
 

 

   

   

ـــــــــــــ            ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ    
 

1 
 
 

  

 

  
 

 
 

 أخلاقيات الإعلان بين الربحية وحقوق المستهلك
"عينة من الوكالات الإعلانيةى عل :دراسة حالة"  

Advertising ethics between profitability 

 and consumer rights 
A case study on a sample on Advertising Agencies 

 

 شيبة د/شدوان على
 قسم الإعلام -كلية الآداب  - مدرس العلاقات العامة والإعلان

 جامعة الإسكندرية

 



  

  

 

  

   ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ            ـــ
  

  2 
 

 
 



 

 

   

   

ـــــــــــــ            ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ    
 

3 
 
 

  



  

  

 

  

   ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ            ـــ
  

  4 
 

 
 



 

 

   

   

ـــــــــــــ            ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ    
 

5 
 
 

  

- 

- 

 

- 

 



  

  

 

  

   ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ            ـــ
  

  6 
 

 
 

- 

 

-  

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

   

   

ـــــــــــــ            ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ    
 

7 
 
 

  

  

  

 M.Krugman&O.C.Ferrell1981

“ The organizational Ethics of Advertising 

corporate and agency views”

 

 

 

-  



  

  

 

  

   ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ            ـــ
  

  8 
 

 
 

-  

-  

-  

-  

- 

 

-  

- 

 

 



 

 

   

   

ـــــــــــــ            ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ    
 

9 
 
 

  

 

- 

 

- 

 

- 

 

 Drumwrigh& minette 

“ How advertising practitioners view ethics 

ˮ



  

  

 

  

   ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ            ـــ
  

  11 
 

 
 

moral myopiamoral muteness

 

-  

- 

 

-  

-  

-  

- 

 

- 

 

 



 

 

   

   

ـــــــــــــ            ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ    
 

11 
 
 

  

 

-  

-  

- 

 

- 

 

 

MBA



  

  

 

  

   ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ            ـــ
  

  12 
 

 
 

 

- 

 

-  

-  

- 

 

-  

-  

-  

-  

-  

 Wally syder2011

“How a New way of Thinking about 



 

 

   

   

ـــــــــــــ            ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ    
 

13 
 
 

  

advertising ethics may Build consumer trust”

 

-  

- 

 

-  

-  

- 



  

  

 

  

   ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ            ـــ
  

  14 
 

 
 

 

- 

 

- 

 

- 

 1998) Patrick Murphy

“Ethics in Advertising : Review , Analysis , and suggestions ”

 

 (2001)  Davis, Joel.J.

“Ethics in Adverting 

Decision making implication For Reducing The incidence of 



 

 

   

   

ـــــــــــــ            ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ    
 

15 
 
 

  

deceptive Advertising”

 

- 

 

- 

 

- 

 

- 

 

 )
 ( 2021),



  

  

 

  

   ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ            ـــ
  

  16 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

   

   

ـــــــــــــ            ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ    
 

17 
 
 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  

  

 

  

   ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ            ـــ
  

  18 
 

 
 

commodification 

 

 

 

 



 

 

   

   

ـــــــــــــ            ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ    
 

19 
 
 

  

 

Leiss

( )
.(Cultural Spheres) 

; 

 steiner &steiner



  

  

 

  

   ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ            ـــ
  

  21 
 

 
 

- 

 

 

 

 

 

 



 

 

   

   

ـــــــــــــ            ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ    
 

21 
 
 

  

 

 

 

 

 

 



  

  

 

  

   ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ            ـــ
  

  22 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

-  

- Look 

-  

-  



 

 

   

   

ـــــــــــــ            ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ    
 

23 
 
 

  

  

Cunning ham "

 ( Macro  system ) 

 (Micro system )



  

  

 

  

   ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ            ـــ
  

  24 
 

 
 

William 

Frankenia

-  

-  

-  

-  

-  

-  

-  



 

 

   

   

ـــــــــــــ            ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ    
 

25 
 
 

  

-  

-  

-  

 

-  

- 

 

- 



  

  

 

  

   ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ            ـــ
  

  26 
 

 
 

 

- 

 

- 

 

- 

 



 

 

   

   

ـــــــــــــ            ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ    
 

27 
 
 

  

 

 

 

 

 



  

  

 

  

   ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ            ـــ
  

  28 
 

 
 

  

 

 

 

 

  

  

  

 

 

  

- 

 



 

 

   

   

ـــــــــــــ            ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ    
 

29 
 
 

  

Look

- 

Focus Groups Discussions



  

  

 

  

   ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ            ـــ
  

  31 
 

 
 

-  

 

  

 Look 

  

  



 

 

   

   

ـــــــــــــ            ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ    
 

31 
 
 

  

 

-  

-  

-  

-  

-  

-  

- 

 

-  

-  

-  

-  

-  

- 

 

-  



  

  

 

  

   ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ            ـــ
  

  32 
 

 
 

- 

 

- 

Look

Steiner and Steiner



 

 

   

   

ـــــــــــــ            ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ    
 

33 
 
 

  

M.krugman&o.cferrel 1980

morals

-  

(look)



  

  

 

  

   ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ            ـــ
  

  34 
 

 
 

- 

 

 

-  

-  

-  



 

 

   

   

ـــــــــــــ            ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ    
 

35 
 
 

  

- 

 

- 

Thomas Nilson

- 



  

  

 

  

   ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ            ـــ
  

  36 
 

 
 

Look

 

look 



 

 

   

   

ـــــــــــــ            ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ    
 

37 
 
 

  

- 

Marcuse

S.Hall

Commodification



  

  

 

  

   ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ            ـــ
  

  38 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

   

   

ـــــــــــــ            ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ    
 

39 
 
 

  

(Pallay&mittal 1993)

Self- Protective)

- 

 



  

  

 

  

   ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ            ـــ
  

  41 
 

 
 

- 

 

-  

- 

 

- 

 

-  

- 



 

 

   

   

ـــــــــــــ            ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ    
 

41 
 
 

  

Look

 

-  

- 

 



  

  

 

  

   ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ            ـــ
  

  42 
 

 
 

  

  

- 

 

-  

- 

 



 

 

   

   

ـــــــــــــ            ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ    
 

43 
 
 

  

- 

 

- 

look



  

  

 

  

   ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ            ـــ
  

  44 
 

 
 

Kohlberg

- look

fox 



 

 

   

   

ـــــــــــــ            ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ    
 

45 
 
 

  

Davis, joelj.2001)    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  

  

 

  

   ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ            ـــ
  

  46 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

   

   

ـــــــــــــ            ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ    
 

47 
 
 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  

  

 

  

   ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ            ـــ
  

  48 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

   

   

ـــــــــــــ            ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ    
 

49 
 
 

  

                                                           

(1)  
Judd,jarry,An Approach to ethics in  information age ,public  relations 

review ,vol  21 ,No1, Greenwich, London, 1995,p40  

)2)
 Wernes , J&w . games , communication theories ,origins ,methods, 

attitudes, in the mass media , Longman group ,London , 1992,p542  

(3)
 James Curran ,and Micheal Gurevitch , Mass Media and Society, 

chapman and Hall,inc, Newyork,1991,p73 

(4)
 Sandage , C.H& Vernon , Advertising Theory And Practice , Irwin 

Inc, U.S.A 1975,p317.318  

(5)  
Dean  M.Krugman , O.C.Ferrell," The Organizational Ethics of 

Advertising corporate and Agency views ,“journal  of Advertising ,” 

Vol 10,No 1,U.S.A.1981.pp22-28 

8) )
قيابد اإعللاُ ٗ دااة اىَْٖخ " اراصخ ٍاااّاخ ليٚ لاْ خ ٍ ِ   : " أخلاٚ ٍجبرك ٗاصو اىحبزٍ 
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