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Students' attitudes towards social responsibility 

activities of higher education institutions 

Dr. Rasha Samir 

Lecturer of Public Relations, 
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Alshorouq Academy 

Abstract: 

The problem of the study is the attitudes of public and private 

university students towards social responsibility activities and 

programs provided by universities, their knowledge of the concept 

of social responsibility, and the extent of their interest and 

participation in these activities. To answer the study’s questions, 

the researcher used the survey newspaper to collect data from a 

sample of university students (Cairo - Helwan - Suez - 6th of 

October - Pharos - International Higher Institute for Media at 

Shorouk Academy) to know their attitudes about social 

responsibility activities in the universities under study. The 

population and sample were selected from media students at 

various university levels from the universities under study, 

because they are the students most familiar with the concept of 

social responsibility by virtue of their studies. The study sample 

consisted of 400 individuals who were randomly selected from 

media students at the undergraduate, master’s, and doctoral 

levels at the universities under study. 

The study reached many results, the most important of which 

is that students’ attitudes toward social responsibility activities in 
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universities in general are a moderately positive trend, which 

confirms the growing awareness of students about the importance 

of social responsibility in terms of it being a value that affects 

society. Social responsibility activities carried out by universities 

varied between cultural, sports, artistic, health and development 

activities and programmes, sponsoring and supporting 

development initiatives and projects, protecting the environment 

and combating unemployment. 

 

Key words: Student attitudes - Social responsibility - Higher 

education institutions 
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 % ن انفئبد انخظبئض

 انًشدهخ انذساعٛخ

 12.11 111 انًشدهخ انجبيؼٛخ

 1.11 31 يشدهخ انًبجغزٛش

 1.21 31 يشدهخ انذكزٕساِ

 311.11 111 انًجًٕع

 انُٕع

 11.21 211 ركش

 11.11 311 أَضٗ

 311.11 111 انًجًٕع

 انغٍ

 11.11 111 22لألم يٍ  31يٍ 

 31.21 11 عُخ 21لألم يٍ  22يٍ

 1.11 31 عُخ 11لألم يٍ  21

 1.11 31 عُخ 11إنٗ  11يٍ

 311.11 111 انًجًٕع

 َٕع انزؼهٛى

 11.21 311 دكٕيٙ

 11.11 211 خبص

 311.11 111 انًجًٕع

 يكبٌ انجبيؼخ

 11.11 211 انمبْشح انكجشٖ

 11.21 323 يذبفظبد

 311.11 111 انًجًٕع
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 FrequencyPercent 

 MeanStd. Deviation

 Pearson Correlation

 Independent Samples T Test
T- Test

 One Way ANOVA
ANOVA

 

 Post Hoc TestsLeast 
Significance DifferenceLSD

ANOVA
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 % ن يٍ ٔجٓخ َظش ػُٛخ انذساعخ يفٕٓو انًغئٕنٛخ الاجزًبػٛخ 

 11.21 211 رٕفٛش يُخ ٔرخفٛؼبد نهـلاة

 12.11 231 رٕفٛش فشص ػًم

 12.11 211 رذسٚت أػؼبء ْٛئخ انزذسٚظ ٔانؼبيهٍٛ

 11.11 312 لٛبو انًؤعغخ ثأػًبل خٛشٚخ

 11.11 311 ْٛئبد ٔيؤعغبد انًجزًغيغبَذح 

 22.11 11 انزـٕع 

 111 جًهخ يٍ عُئهٕا
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المسئىليخ الاختمبنيخ ثمفهىم نينخ الدراسخ م  الطلاة مصدر معرفخ

 

 % ن انًغئٕنٛخ الاجزًبػٛخ يظذس انًؼشفخ ثًفٕٓو

 11.21 211 يٍ أػؼبء ْٛئخ انزذسٚظ ٔانٓٛئخ انًؼبَٔخ 

الاَغزجشاو رٕٚزش انًٕلغ  –يٍ ٔعبئم الإػلاو انذذٚش.  انفٛظ ثٕن 
 انشعًٙ نهًؤعغخ  

231 11.11 

 11.21 311 إراػخ –يٍ ٔعبئم الإػلاو انزمهٛذٚخ. رهفضٌٕٚ طذبفخ 

 31.11 11 شبسكذ فٙ ثؼغ أَشـخ انًغئٕنٛخ الاجزًبػٛخ    

 31.21 11 يٍ الأْم ٔالألبسة. 

 31.11 11 يٍ الأطذلبء.   

 111 جًهخ يٍ عُئهٕا
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ثًفٕٓو انًغئٕنٛخ  الاْزًبو
 الاجزًبػٛخ

 % ن

 11.11 113 َؼى

 32.21 11 لا

 311.11 111 انًجًٕع

 % ن  أعجبة الاْزًبو ثًفٕٓو ثبنًغئٕنٛخ الاجزًبػٛخ

 11.11 211 لأًْٛزّ ٔدٔسِ انفؼبل فٙ انًجزًغ.

 11.11 321 اَزشبسِ فٙ جًٛغ انًؤعغبد.  

 21.11 11 رزذذس ػُّ ٔعبئم الإػلاو ثشكم يغزًش. 

 31.11 13 ٔجٕد انذػبٚخ انكبفٛخ نّ. 

 31.11 13 اْزًبو يٍ دٕنٙ ثّ.  

 113 جًهخ يٍ عُئهٕا
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دسجخ اْزًبو ػُٛخ انذساعخ 
ثأَشـخ خذيخ انًجزًغ 

 انًؤعغخ
 % ن

انًزٕعؾ 
 انذغبثٙ

الاَذشاف 
 انًؼٛبس٘

 21.11 331 يٓزى جذاً

2.3121 1.11112 

 11.11 231 يٓزى إنٗ دذ يب

 31.11 12 يٓزى ثذسجخ ػؼٛفخ

 1.21 31 غٛش يٓزى

 311.11 111 انًجًٕع
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أ نشطة المس ئولية 

الاجتماعية التي ثقوم 

  بها الجامعة

المتوسط  الدرجة

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

الوزن 

 المرجح
 الاتجاه

 لا اعرف لا ندرا   أ حيان   دائما  

 % ك % ك % ك % ك % ك
    

المؤسسفففففففففففففففففففخ 
تسفففت دم التع ففففي   
نفف  ثعففد ل سفففب    
ن فففففففف   ففففففففسخ  
الطفففففففففففففففففففففففففلاة 
والعفففبم ي   فففلا  
خبئسففففخ نىرو ففففب  
مفففففففف  منط فففففففف   
المسففففففففففففففففففئىليخ 

 الاختمبنيخ

 دائما   9>.8> ;5.0790 8.6869 6.00 > 9.00 60 69.> 77 77.69 577 95.90 :60

المؤسسفففخ ت فففىم  
ثرنبيففففخ ة شففففطخ 
وثففففرامح ي بفيففففخ  
ل دمهففففففففففففففففففففىر  
الففففففففففففففففففففففففدا    
والمدتمففففففففففففففففففف  

 المس  .

 أ حيان   7.50> 65;0=.0 8.5990 8.69 ;5 6.69 = 69.> 77 69.:8 9>5 00.=7 :59

المؤسسفففخ ت فففىم  
ثرنبيففففخ ة شففففطخ 
وثفففرامح تنمىيفففخ  
ل دمهففففففففففففففففففففىر  
الففففففففففففففففففففففففدا    
والمدتمففففففففففففففففففف  

 المس  .

 أ حيان   0>.5> 65>:>.0 00=8.0 6.00 > 9;.6 55 55.00 88 96.00 >60 76.69 =56

المؤسسفففخ ت فففىم  
ثرنبيففففخ ة شففففطخ 
وثففرامح ريبةففيخ 
ل دمهففففففففففففففففففففىر  
الففففففففففففففففففففففففدا    
والمدتمففففففففففففففففففف  

 المس  .

 أ حيان   9=.0> ;>>==.0 9;8.08 0.90 6 9;.8 =5 90.;5 0; 9;.=7 =59 90.;7 590

المؤسسفففخ ت فففىم  
ثرنبيففففخ ة شففففطخ 
وثففففففرامح فنيففففففخ  
وترفيهيففففففففففففففففففففخ 
ل دمهففففففففففففففففففففىر  
الففففففففففففففففففففففففدا    
والمدتمففففففففففففففففففف  

   .المس

 أ حيان   60.=; 9:=5.58 00:=.7 6.00 > 9;.; 75 59.90 6: 00.:7 588 9;.>7 599

المؤسسفففخ ت فففىم  
ثرنبيففففخ ة شففففطخ 
وثفففرامح  فففسيخ  
ل دمهففففففففففففففففففففىر  
الففففففففففففففففففففففففدا    
والمدتمففففففففففففففففففف  

 المس  .

 أ حيان   0>.>; 5.087:5 800=.7 9;.5 ; 9;.9 67 9;.;5 5; 86.69 =:5 76.90 570
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المؤسسفففخ ت فففىم  
ثت ففففففففدي  مففففففففنر  
وت فيضففففففففففففففبد 
ل طلاة ل دمهىر 
الففففففففففففففففففففففففدا    
والمدتمففففففففففففففففففف  

 المس  .

 أ حيان   80.;; >>5.597 00;>.7 7.69 57 00.> 76 00.:5 8: 69.=7 ;59 77.90 578

المؤسسفففخ ت فففىم  
ثرنبيفففففففخ  نففففففف  
المشفففففففففففففففففففبري   
الصففففففففففففففففففففف يرح 
ل دمهففففففففففففففففففففىر  
الففففففففففففففففففففففففدا    
والمدتمففففففففففففففففففف  

 المس  .

 أ حيان   69.;; 77>>5.5 69:>.7 9.69 65 9;.; 75 00.:5 8: 79.00 580 00.:7 588

المؤسسفففخ ت فففىم  
ثرنبيفففففففففففففففففففففففففخ 
المجب راد الرائدح 
فففففففف  ا نمفففففففب    
ل دمهففففففففففففففففففففىر  
الففففففففففففففففففففففففدا    
والمدتمففففففففففففففففففف  

 المس  .

 أ حيان   99.:; =5;5.58 9;6>.7 50.00 80 9.00 60 9;.59 7: 9;.79 587 77.90 578

المؤسسففخ تسففه  
فففففففففف  ثفففففففففرامح  
مكبفسففففففففففففففففففففففففخ 

 الم دراد.

 أ حيان   9=.9; :0=:5.6 9;=;.7 90.; 70 69.= ;7 58.90 >9 9;.75 ;56 00.;7 >58

المؤسسفففخ ت فففىم  
ثرنبيففففخ ة شففففطخ 
وثففففرامح زمبيففففخ 
الجيئفففخ ل دمهفففىر  
الففففففففففففففففففففففففدا    
والمدتمففففففففففففففففففف  

 المس  .

 أ حيان   9.79; 5.57650 9;:;.7 69.; =6 90.: :6 90.;5 0; 80.90 5:6 69.>6 557

المؤسسفففخ ت فففىم  
ثرنبيخ زبةفنبد  
للأنمفففففففففففففففففففففففب  
ل دمهففففففففففففففففففففىر  
الففففففففففففففففففففففففدا    
والمدتمففففففففففففففففففف  

 المس  .

 أ حيان   7.60; 677>5.5 00::.7 50.69 85 00.; >6 9;.=5 =; 9;.79 587 69.;6 =50

المؤسسففخ تسففه  
فففففففففف  ثفففففففففرامح  
 مكبفسخ الجطبلخ.

 أ حيان   0:.6; ;75=5.6 700:.7 9;.50 87 9;.= =7 00.>5 6; 9;.=6 =55 9;.75 ;56
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أَشـخ انشػب ػٍ 
  خذيخ انًجزًغ

 % ن
انًزٕعؾ 
 انذغبثٙ

الاَذشاف 
 انًؼٛبس٘

 13.11 321 ساػٙ

2.2311 1.11111 
 11.11 211 ساعِ إنٗ دذ يب

 1.11 11 غٛش ساعِ

 311.11 111 انًجًٕع

 

 

 

المس ئولية بعُد 
الاإنسانية 

  والاجتماعية  

 الدرجة
المتوسط 

 الحسابي
الانحراف 

 المعياري
الوزن 

 المرجح
 لا اوافق محايد أ وافق أ وافق بشدة الاتجاه

لا أ وافق 
 بشدة

 % ك % ك % ك % ك % ك

الإسففففهبم ففففف   
زفففففل مشفففففك خ  
الجطبلفففففخ مففففف   
 ففففففففففففففففففففففففلا  
اسفففففففففففففتسدا   
ثفففففففففففففففففففففرامح 

 تش ي يخ

678 9<.90 56: 75.90 78 <.90 : 5.90 0 0.00 8.8;00 0.;5885 <=.80 
الموافقة 

 بشدة

رنبيفففففففففففففففففففخ  
ا نمفففففففففففففففففب  

666 99.90 575 76.;9 88 55.00 7 0.;9 0 0.00 8.8700 0.;5955 <<.:0 
الموافقة 

 بشدة
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 ال يريخ

 نفففففففففففف   ور  
 ا يتبم

66; 9:.;9 560 70.00 90 56.90 7 0.;9 0 0.00 8.86;9 0.;799= <<.99 
الموافقة 

 بشدة
 شفففففر ي بففففففخ  

المسففففففففففففئىليخ 
الاختمبنيفففففففففخ  

 نند الط جخ

 الموافقة 9>.;> 5:>5>.0 69=8.7 5.90 : 9;.0 7 50.69 85 76.00 >56 99.90 666

 نفففففففففففف   ور  
رنبيفففففخ نجفففففبر 

 الس 

 الموافقة 0>.;> 88;;;.0 00=8.7 9;.0 7 9;.0 7 55.90 :8 9;.76 575 98.69 ;65

ت فففدي  ثفففرامح  
لففففففففففففففففففففففف و  
الازتيبخفففففففففبد 
ال ب فففففففففففففففففخ 

 ورنبيته 

 الموافقة 9;.;> ;068>.0 9;>8.7 9;.0 7 9;.0 7 57.90 98 00.=6 :55 00.:9 668

تففففففففففففففففففدريت  
المتطفففففففففىني  
ال ففبئمي  ن فف   
 دمففففففففففففففففففففففخ 
المدتمفففففففففففففففف  

 ثبلمؤسسخ

 الموافقة 0;.;> =;97;.0 90>8.7 0.00 0 5.00 8 57.90 98 75.90 :56 98.00 :65

تأهيفففففففففففففففففففففل  
وتفففففففففففففففففدريت 
ةنضففففففففففففففففففب  

 المدتم 

 الموافقة 9=.:> :;79>.0 9;8.78 9;.0 7 5.90 : 58.90 >9 9;.>6 559 98.90 >65

 ن  ا  شفطخ   
الاختمبنيفففففففففخ  
 ثكبفخ ةشكبلهب

 الموافقة 0=.:> 5;=:;.0 8.7890 0.90 6 9;.0 7 57.00 96 79.69 585 90.90 606

تنفيففف  ثفففرامح   
نمففل تطىنيففخ 
ل دمفففففففففففففففففففففخ 

 المدتم 

 الموافقة 0=.9> 0=;9;.0 90=8.6 0.00 0 0.90 6 9;.:5 ;: 79.90 586 69.;8 =>5

تجنففف  التكبففففل  
 الاختمبن 

 الموافقة 0:.7> 67;6>.0 00>8.5 9;.0 7 5.69 9 90.>5 8; 69.>7 597 85.69 5:9

تجنففففففففففففففففففففففف   
المجففففففففففففب راد 
الم ت فففففخ  اد 
المفففففففففففففففففر و  

 المدتمع 

 الموافقة 9=.6> 6006>.0 9;8.58 9;.0 7 5.69 9 00.=5 :; 80.90 5:6 90.>7 598

 نففف  ا  ديفففخ   
 الترفيهيخ

 الموافقة 0.99> 9;>7>.0 9;8.06 5.90 : 0.00 0 9;.68 == 9;.85 ;:5 76.00 >56
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المس ئولية بعُد 
 الاقتصادية

 الدرجة

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

الوزن 
 المرجح

 لا اوافق محايد أ وافق أ وافق بشدة الاتجاه
لا أ وافق 

 بشدة

 % ك % ك % ك % ك % ك

متبثعففففففففففففففففففففففخ  
ال ففففففففففففففففريدي  
لإيدفففب  وففففبئ  

 له 

679 9<.;9 50= 6;.69 87 50.;9 50 6.90 7 0.;9 8.80;9 0.<799< <<.59 
الموافقة 

 بشدة

 نفففففففففففففففففففففففففففف   
المشففففففففففرونبد 
المدتمعيفففففففففففففففخ 

 الإ تبخيخ

5=6 8<.00 58: 7:.90 9: 58.00 : 5.90 0 0.00 8.7500 0.;:90= <:.60 
الموافقة 

 بشدة

اسفففففففففففففففتسدا   
ت صصففففففففففففففبد 
خديفففدح لمىانجفففخ 
المسففففففففففففتدداد 
لت جيخ ازتيبخفبد  

 المدتم 

5=: 8=.00 587 79.;9 96 57.00 : 5.90 7 0.;9 8.70;9 0.<0=0: <:.59 
الموافقة 

 بشدة

 راسخ السبلاد  
المعففففىاح مب يففففب  
وت جيفففففففففففففففففففففففففخ 

 ازتيبخبته 

60= 96.69 557 6<.69 := 5;.69 : 5.90 7 0.;9 8.6=;9 0.<9;<5 <9.=9 
الموافقة 

 بشدة

تجنففففف  مفهفففففىم  
التنميفففففففففففففففففففففففخ  
المسفففتدامخ فففف   
ةنمفففففففففففففففففففففففففب  
المؤسسففففففففففففففففخ 

 خميعب

5;7 87.69 595 7;.;9 ;5 5;.;9 9 5.69 0 0.00 8.6700 0.;<058 <8.:0 
الموافقة 

 بشدة

التعبمففففل ثمجففففدة  
تكففففبفؤ الفففففر  
والاهتمفففففففففففففففففبم 
ثبلفئفففففبد ا  فففففل 

 زظب 

5<= 8;.69 56= 76.69 :; 5:.;9 = 6.69 : 5.90 8.6590 0.=0:00 <8.70 
الموافقة 

 بشدة
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 البعد البيئي

 الدرجة
المتوسط 

 الحسابي
الانحراف 

 المعياري
الوزن 

 المرجح
 لا اوافق محايد أ وافق أ وافق بشدة الاتجاه

لا أ وافق 
 بشدة

 % ك % ك % ك % ك % ك

ال يفففففبم ثسمفففففلاد 
  ظبفخ ل جيئخ

65= 98.;9 585 79.69 7; =.69 7 0.;9 0 0.00 8.8800 0.:=50< <<.<0 
الموافقة 

 بشدة

الالتزام ثب  ظمخ  
والتع يمفففففففففففففففففبد 

 ال ب خ ثبلجيئخ

608 95.00 58= 7;.69 88 55.00 7 0.;9 0 0.00 8.7<90 0.;0=69 <;.;0 
الموافقة 

 بشدة

رنبيفففخ زمفففلاد    
 مكبفسخ التد ي 

659 97.;9 55= 6=.;9 :5 59.69 9 5.69 0 0.00 8.7:00 0.;<66: <;.60 
الموافقة 

 بشدة

رنبيفففخ زمفففلاد    
مكبفسففففخ الت ففففى  

 الجيئ 

5=: 8=.00 588 7:.00 9; 58.69 7 0.;9 0 0.00 8.7690 0.;;5=6 <:.90 
الموافقة 

 بشدة

الالتففففزام ثفصففففل  
النفبيفففبد تمهيفففدا    
 لإنب ح تدويرهب

5=< 8=.90 587 79.;9 97 57.69 : 5.90 0 0.00 8.75;9 0.<588: <:.79 
الموافقة 

 بشدة

ن فففففففد  فففففففدواد   
زففففففففى  ةهميففففففففخ 
المسبفظففففخ ن فففف   
 الجيئخ م  الت ى 

5<: 8:.90 588 7:.00 9= 58.;9 < 6.00 7 0.;9 8.6990 0.<78;0 <9.50 
الموافقة 

 بشدة
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عد البُ 
  المؤسسي   

 الدرجة

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

الوزن 
 المرجح

 لا اوافق محايد أ وافق أ وافق بشدة الاتجاه
لا أ وافق 

 بشدة

 % ك % ك % ك % ك % ك

ن فففد  وراد 
تدريجيففففففففففففففخ 
 انمففففففففففففففففخ 

 ل مدتم 

5<8 8:.00 5:7 80.;9 7= =.;9 : 5.90 < 6.00 8.6;69 0.<9590 <9.89 
الموافقة 

 بشدة

 شفففر ي بففففخ  
المسفففففففئىليخ 
الاختمبنيفففففخ 
 ثي  العبم ي 

5;< 88.90 5;6 87.00 7= =.;9 0 0.00 55 6.;9 8.6:90 0.<8=8: <9.70 
الموافقة 

 بشدة

إ شفففففففففففففففب   
مرانفففففففففففففففففز 
مت صصففففففخ 
ل دمففففففففففففففففخ 

 المدتم 

5;; 88.69 5:; 85.;9 86 50.90 : 5.90 < 6.00 8.68;9 0.<976; <8.=9 
الموافقة 

 بشدة

المسففففففففبواح  
فففففف  مدفففففب  

 التىفي 

608 95.00 556 6<.00 :6 59.90 58 7.90 < 6.00 8.6690 0.=:;<8 <8.90 
الموافقة 

 بشدة

إ راج  
مفهفففففففففففففففىم  
المسفففففففئىليخ 
الاختمبنيفففففخ 
ومجب ئهب فف   
المنفففففففففففففبهح 

 الدراسيخ

5:; 85.;9 5:; 85.;9 9; 58.69 5 0.69 < 6.00 8.6500 0.<8567 <8.60 
الموافقة 

 بشدة

 شر ة شطخ  
المؤسسففففففففخ 
ففف  مدففبلاد  
 دمففففففففففففففففففخ 

 المدتم 

5;6 87.00 5:= 86.69 80 50.00 < 6.00 55 6.;9 8.60;9 0.=07:0 <8.59 
الموافقة 

 بشدة

تعميفففففففففففففف   
ممبرسفففففففبد  
المسفففففففئىليخ 
الاختمبنيفففففخ 
ففففف  السيففففبح  
المهنيففففففففففففففخ 

 ل عبم ي 

 الموافقة 7.69> :7:;>.0 8.5:69 6.00 > 9;.5 ; 58.69 ;9 86.00 >:5 80.00 5:0
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المؤسسففففففخ  
ت تففزم ثففئثرام  
اتفب ففففففففففففففبد 
شفففرانخ مففف   
ا طففففففففففرا  

 المدتمعيخ

 الموافقة 0=.6> 0>;9>.0 8.5890 6.00 > 0.90 6 00.;5 >: 86.00 >:5 90.>7 598

تعزيفففففففففففففففز  
المسفففففففئىليخ 
الاختمبنيفففففخ 
مففففف   فففففلا   
إندا  نفىا ر  
  ب خ ث لك

 الموافقة 6.59> ::;:>.0 9;8.50 9;.6 55 0.90 6 9;.58 =9 69.;8 =>5 9;.78 =57

الإفصففففففففبذ   
ثشففففففففففففففففففكل 
واةففر نففف   
السيبسفففففففبد 
تدففففففففففففففففففففب   
المسفففففففئىليخ 
 الاختمبنيخ

 الموافقة 9>.5> 8708>.0 69=8.0 6.00 > 5.69 9 59.90 6: 00.>8 6=5 77.69 577
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 عد الثقافيالبُ 

 الدرجة
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

الوزن 

 المرجح

 الاتجاه
 لا أ وافق بشدة لا اوافق محايد أ وافق أ وافق بشدة

 % ك % ك % ك % ك % ك
 

تعزيففففففز ي بفففففففخ  
الإثفففففففففففففففففففففففدا  
والاثتكفففففبر مففففف  
 لا  المسبث بد 
الجسثيفففففففففففففففففففففففخ 

 والع ميخ

659 97.;9 56: 75.90 8= 56.69 6 0.90 < 6.00 8.7890 0.<:5<< <:.=0 
الموافقة 

 بشدة

تعزيففففز الث بففففففخ  
 الىطنيخ

5<= 8;.69 58< 7;.00 95 56.;9 : 5.90 : 5.90 8.6;00 0.<90<7 <9.80 
الموافقة 

 بشدة

 شففففففففر ي بفففففففففخ 
الالتففففففففففففففففففففففزام 
ثب  ظمفففففففففففففففففففخ 
وال ففففىا ي  ففففف   

 المدتم 

5;8 87.90 5:: 85.90 8< 56.00 : 5.90 : 5.90 8.6800 0.<7759 <8.<0 
الموافقة 

 بشدة

 نفففف  التىا ففففل 
 الث بف 

 الموافقة 0=.7> 7::9>.0 90=8.5 5.90 : 9;.5 ; 58.90 >9 80.69 5:5 86.00 >:5

 نففف  المنتفففديبد 
الث بفيففففففففففففففففففففففخ 

 المدتمعيخ

 الموافقة 9>.7> 9:>9>.0 69=8.5 5.90 : 5.00 8 00.;5 >: 9;.;7 595 9;.86 5;5

رعايةةةةةةةةةةةةةةةةةة 
 المهرخب فففففففففففبد

 الثقافية
 الموافقة 9>.5> 9;;=>.0 69=8.0 6.00 > 9;.5 ; 9;.>5 9; 80.00 5:0 90.;7 590
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 أَشـخ انًغئٕنٛخ الاجزًبػٛخ انًشبسكخ فٙ
 ثبنجبيؼبد

 % ن

 21.21 331 َؼى

 13.11 211 لا

 311.11 111 انًجًٕع
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Abd Al-Khaleq 
Muhammad Al-Zyoud, 2020
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أ نشطة 
المس ئولية 
 الاجتماعية

 درجة ال همية

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

الوزن 
 المرجح

 ليست مهمة محايد مهمة مهمة جدا الاتجاه
ليست مهمة 

 ابدا

 % ك % ك % ك % ك % ك

المسبهمخ فف   
ثففففففففففففففففففرامح 
مكبفسفففففففففففففففخ  

 الجطبلخ.

66= 9;.69 50= 6;.69 96 57.00 < 6.00 6 0.90 8.7<;9 0.<6808 <;.;9 
مهمة 

 جدا  

المسبهمخ فف   
ثففففففففففففففففففرامح 
مكبفسفففففففففففففففخ  

 الم دراد.

677 9<.69 50< 6;.00 85 50.69 < 6.00 50 6.90 8.7:90 0.=6:;< <;.70 
مهمة 

 جدا  

التع ففففي  نفففف   
ثعففففد ل سفففففب   
ن فففف   ففففسخ 
الطففففففففففففففففلاة 
والعفففففففففففبم ي  
 ففلا  خبئسففخ  
نىرو ففففب مفففف  
منط ففففففففففففففففف  
المسفففففففففئىليخ  

 الاختمبنيخ

65; 98.69 55: 6=.00 99 57.;9 50 6.90 6 0.90 8.7800 0.<8775 <:.<0 
مهمة 

 جدا  

ت فففففدي  مفففففنر  
وت فيضففففففبد 
ل طففففلاة ففففف  
 طففففففففففففففففففففب  
المسفففففففففئىليخ  
الاختمبنيفففففففخ 
تدففففففففففففففففففففففب  
الدمهففففففففففففىر 
الفففففففففففففففدا    
والمدتمفففففففففف  

 المس  .

668 9:.00 50; 6:.;9 97 57.69 56 7.00 8 5.00 8.77;9 0.<<=58 <:.;9 
مهمة 

 جدا  

رنبيففخ و نفف   
المشفففففففففففبري  
الصفف يرح ففف   
 طففففففففففففففففففففب  
المسفففففففففئىليخ  
الاختمبنيفففففففخ 
تدففففففففففففففففففففففب  
الدمهففففففففففففىر 
الفففففففففففففففدا    
والمدتمفففففففففف  

 المس  .

60; 95.;9 56: 75.90 90 56.90 58 7.90 7 0.;9 8.7000 0.<;6<; <:.00 
مهمة 

 جدا  
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رنبيخ ة شطخ 
وثفففففففففففففففرامح 
 فففففسيخ فففففف  
 طففففففففففففففففففففب  
المسفففففففففئىليخ  
الاختمبنيفففففففخ 
تدففففففففففففففففففففففب  
الدمهففففففففففففىر 
الفففففففففففففففدا    
والمدتمفففففففففف  

 المس  .

60: 95.90 568 75.00 :0 59.00 7 0.;9 ; 5.;9 8.6=;9 0.<;95: <9.=9 
مهمة 

 جدا  

رنبيخ ة شطخ 
وثفففففففففففففففرامح 
ي بفيفففففخ ففففففف   
 طففففففففففففففففففففب  
المسفففففففففئىليخ  
الاختمبنيفففففففخ 
تدففففففففففففففففففففففب  
الدمهففففففففففففىر 
الفففففففففففففففدا    
والمدتمفففففففففف  

 المس  .

5=: 8=.00 586 79.90 8= 56.69 : 5.90 ; 5.;9 8.6<90 0.<::80 <9.;0 
مهمة 

 جدا  

رنبيخ ة شطخ 
وثفففففففففففففففرامح 
زمبيففخ الجيئفففخ  
ففففففف   طففففففب  
المسفففففففففئىليخ  
الاختمبنيفففففففخ 
تدففففففففففففففففففففففب  
الدمهففففففففففففىر 
الفففففففففففففففدا    
والمدتمفففففففففف  

 المس  .

5=: 8=.00 57: 78.00 98 57.90 = 6.69 9 5.69 8.6;69 0.<:<=< <9.89 
مهمة 

 جدا  

رنبيخ ة شطخ 
وثفففففففففففففففرامح 
تنمىيففففخ ففففف    
 طففففففففففففففففففففب  
المسفففففففففئىليخ  
الاختمبنيفففففففخ 
تدففففففففففففففففففففففب  
الدمهففففففففففففىر 
الفففففففففففففففدا    
والمدتمفففففففففف  

 المس  .

5<9 8:.69 577 77.69 := 5;.69 : 5.90 ; 5.;9 8.60;9 0.=00<6 <8.59 
مهمة 

 جدا  

رنبيخ ة شطخ 
وثفففففففففففففففرامح 
ريبةفففيخ فففف   
 طففففففففففففففففففففب  
المسفففففففففئىليخ  
الاختمبنيفففففففخ 
تدففففففففففففففففففففففب  
الدمهففففففففففففىر 
الفففففففففففففففدا    
والمدتمفففففففففف  

 المس  .

 مهمة 6.50> 97:>>.0 8.5090 9;.0 7 9;.6 55 9;.65 ;> 9;.78 =57 80.00 5:0
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رنبيففففففففففففففففففخ 
المجففففففففففب راد 
الرائفففففدح فففففف  
ا نمفففب  فففف   
 طففففففففففففففففففففب  
المسفففففففففئىليخ  
الاختمبنيفففففففخ 
تدففففففففففففففففففففففب  
الدمهففففففففففففىر 
الفففففففففففففففدا    
والمدتمفففففففففف  

 المس  .

 مهمة 0:.5> :690=.0 00>8.0 5.69 9 7.69 57 9;.65 ;> 9;.77 579 80.00 5:0

رنبيخ ة شطخ 
وثففرامح فنيففخ  
وترفيهيففخ ففف  
 طففففففففففففففففففففب  
المسفففففففففئىليخ  
الاختمبنيفففففففخ 
تدففففففففففففففففففففففب  
الدمهففففففففففففىر 
الفففففففففففففففدا    
والمدتمفففففففففف  

 المس  .

 مهمة 0;.0> 66=8=.0 8.0790 9;.5 ; 8.69 ;5 60.00 0> 9;.:7 ;58 69.;7 =58

رنبيففففففففففففففففففخ 
زبةففففففففففففنبد 
للأنمفففب  فففف   
 طففففففففففففففففففففب  
المسفففففففففئىليخ  
الاختمبنيفففففففخ 
تدففففففففففففففففففففففب  
الدمهففففففففففففىر 
الفففففففففففففففدا    
والمدتمفففففففففف  

 المس  .

 مهمة 0.80> =:77=.0 8.0600 9;.0 7 9;.9 67 9;.60 7> 69.:7 589 90.:7 :58
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 % ن يذٖ ٔجٕد يؼٕلبد رٕاجّ أَشـخ خذيخ انًجزًغ 

 11.21 113 َؼى

 1.11 11 لا

 311.11 111 انًجًٕع

 % ن  

 11.31 211 لهخ انًٕاسد انًبنٛخ

 12.11 221 طٕسح انزُْٛخ انغهجٛخ انًكَٕخ نذٖ انشجبة

 11.31 231 ػؼف فٙ انمٛبدح ٔرٕجّٛ انـلاة

 11.11 311 رخبرل يٍ انًؤعغخ فٙ َشش أَشـخ انًغئٕنٛخ الاجزًبػٛخ

 113 جًهخ يٍ عُئهٕا
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 الارجبِ ) انًكٌٕ انًؼشفٗ (
انًزٕعؾ 
 انذغبثٙ

الاَذشاف 
 انًؼٛبسٖ

 انُغجخ

 انًئٕٚخ

أَشـخ انًغئٕنٛخ الاجزًبػٛخ ػشٔسٚخ نجمبء ٔاعزًشاس 
 انجبيؼبد

3.26 1.52 65.20 

 رًُٛخ فٙ انفشاؽ ٔلذ يٍ رذػٕ انجبيؼخ انـلاة إنٗ لاعزفبدح
 انزارٛخ انًٓبساد

3.00 1.86  60.00 

  1.60 2.82  انزارٙ نهـلاة ٔانزضمٛف انزؼهى انجبيؼخ ػهٗ رذشص
. 

56.40 

 انخبؿئخ انؼبداد ػٍ رؼًم انجبيؼخ ػهٗ رؼهٛى انـلاة الاثزؼبد
 .ثظذزٓى رؼش انزٙ

2.97  1.34 59.40 

رمٕو انجبيؼخ ثؼًم دٔساد رضمٛفٛخ نهـلاة رذػْٕى يٍ خلانٓب 
 أفشاد انًجزًغ يغ انزؼبيم فٙ انؼُف ػٍ إنٗ الاثزؼبد

 2.91 0.89 58.20 

ثشايج ٔأَشـخ انًغئٕنٛخ الاجزًبػٛخ نهجبيؼخ انزٗ أَزًٗ إنٛٓب 
 .نٓب يظذالٛزٓب لٛبعبً ثبنجبيؼبد الأخشٖ

2.83  1.88 56.60 

 خهك ػهٗ ٚغبػذ داخم انجبيؼخ يب  ٔانُذٔاد انًؼبسع إلبيخ
 ػُٓب اٚجبثٛخ طٕسح

2.51  1.22 50.20 
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 الارجبِ ) انًكٌٕ انٕجذاَٗ (
انًزٕعؾ 
 انذغبثٙ

الاَذشاف 
 انًؼٛبسٖ 

انُغجخ 
 انًئٕٚخ

أَب ساع رًبيبً ػٍ أَشـخ انًغئٕنٛخ الاجزًبػٛخ انزٗ رمٕو ثٓب 
 انجبيؼخ

4.24 0.77 84.80 

 79.80  0.52   3.99  انـلاة نًمزشدبد انجبيؼخ  اعزجبثخ ؿشٚمخ ػٍ ثبنشػب أشؼش

ثبلاَزًبء نٓزِ انجبيؼخ لأَٓب رٓزى ثأَشـخ انًغئٕنٛخ  فخٕس أَب
   الاجزًبػٛخ

3.91  0.53  78.20 

انجبيؼخ يٍ رغٓٛلاد فٗ انًظشٔفبد  لذيزّ ػًب ثبنشػب أشؼش
 . خلال أصيخ كٕسَٔب

3.84  0.36 76.70 

 70.40 0.94  3.52  الأيٍ داخم انجبيؼخ يغزٕٖ ػٍ ثبنشػب أشؼش

يغزمجهًب لاْزًبًْب  ثبنجبيؼخ ثبنؼًم انجمبء أشؼش ثبنشغجخ فٙ 
 انشذٚذ ثجشايج انًغئٕنٛخ الاجزًبػٛخ. 

3.45  0.41 68.96 

 64.00 0.62  3.20    انًذهٙ انًجزًغ نذػى انجبيؼبد ثٓب رمٕو انزٙ انًجبدساد أدػى
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 الارجبِ ) انًكٌٕ انغهٕكٗ (
انًزٕعؾ 
 انذغبثٙ

الاَذشاف 
 انًؼٛبسٖ 

انُغجخ 
 انًئٕٚخ

رؼهًذ يٍ خلال أَشـخ انًغئٕنٛخ الاجزًبػٛخ انزٗ رمٕو ثٓب 
انجبيؼخ انذشص ػهٗ َشش صمبفخ انؼًم انزـٕػٙ ثٍٛ انـلاة داخم 

 انذشو انجبيؼٙ
4.19 0.77 83.80 

أشبسن فٗ ثشايج ٔأَشـخ انًغئٕنٛخ الاجزًبػٛخ انزٗ رمٕو ثٓب 
 انًجزًغ نلأفؼم  رغٛٛش فٙ نهًغبًْخانجبيؼخ 

3.97   0.85 79.40 

 رًُذُٙ ثشايج ٔأَشـخ انًغئٕنٛخ الاجزًبػٛخ انزٗ رمٕو ثٓب انجبيؼخ
    اجزًبػٛخ يكبَخ

3.89 0.83 77.80 

 76.00 0.60 3.80 اعزفذد يٍ انًُخ انذساعٛخ انزٗ رمذيٓب انجبيؼخ نهـلاة ٔانخشٚجٍٛ

انًغئٕنٛخ الاجزًبػٛخ انزٗ رمٕو ثٓب أشبسن فٗ ثشايج ٔأَشـخ 
 انًجزًغ فٗ دٔس٘ ثأًْٛخ أشؼش انجبيؼخ نكٙ

3.01 0.48 60.25 

ثشايج ٔأَشـخ انًغئٕنٛخ الاجزًبػٛخ انزٗ   ػٍ الاَؼضال أفؼم لا 
 رمٕو ثٓب انجبيؼخ.  

. 2.82 1.86 56.40 

نهجبيؼخ انزٗ أَزًٗ  جشايج انزؼهًٛٛخاننًشبسكخ فٙ رظًٛى ثب ألٕو 
 إنٛٓب

2.51   1.22 50.20 
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 % ن  يمزشدبد نزـٕٚش أداء أَشـخ انًغئٕنٛخ الاجزًبػٛخ فٙ انجبيؼبد

 12.11 311 انًؤعغخرفؼٛم دٔس انشجبة داخم 

 31.11 11 رٕفٛش دٕافض نهًشبسكخ فٙ الأَشـخ

 31.11 11 ثُبء طٕسح رُْٛخ جذٚذح لأَشـخ انًغئٕنٛخ الاجزًبػٛخ

 31.21 11 رفؼٛم دٔس انمـبع الإػلايٙ نُشش الأَشـخ

 31.11 12 ششح أًْٛخ ٔيشدٔد انًغئٕنٛخ الاجزًبػٛخ ػهٗ انفشد ٔانًجزًغ

 311.11 111 انًجًٕع
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 انًزغٛشاد

رؼشع انـلاة لأَشـخ انًغئٕنٛخ الاجزًبػٛخ انزٙ رمٕو ثٓب 
 انجبيؼبد

يؼبيم الاسرجبؽ 
 ثٛشعٌٕ

يغزٕٖ 
 انذلانخ

 انؼذد لخَٕع انؼلا

 111 ؿشدٚخ يزٕعـخ انمٕح 1.111 1.132 ثُؼذ انًغئٕنٛخ الإَغبَٛخ ٔالاجزًبػٛخ

 111 ؿشدٚخ يزٕعـخ انمٕح 1.111 1.111 ثُؼذ انًغئٕنٛخ الالزظبدٚخ

 111 ؿشدٚخ ػؼٛفخ 1.111 1.313 انجُؼذ انجٛئٙ

 111 ؿشدٚخ ػؼٛفخ 1.111 1.221 انجُؼذ انًؤعغٙ

 111 ؿشدٚخ يزٕعـخ انمٕح 1.111 1.111 انجُؼذ انضمبفٙ
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يمٛبط ( نمٛبط دلانخ انفشٔق ثٍٛ انًجذٕصٍٛ يذم انذساعخ ػهٗ T.Testَزبئج اخزجبس )

 -انُٕع )ارجبْبرٓى َذٕ أَشـخ انًغئٕنٛخ الاجزًبػٛخ انزٙ رمٕو ثٓب انجبيؼبد ٔفمبً نًزغٛش

 (يكبٌ انجبيؼخ -َٕع انزؼهٛى

 انؼذد انُٕع انًزغٛشاد
انًزٕعؾ 
 انذغبثٙ

الاَذشاف 
 انًؼٛبس٘

 Tلًٛخ 
دسجبد 
 dfانذشٚخ 

يغزٕٖ 
انًؼُٕٚخ 

Sig 

ارجبْبد  
انـلاة َذٕ 
أَشـخ 
انًغئٕنٛخ 
الاجزًبػٛخ 
انزٙ رمٕو ثٓب 
 انجبيؼبد

 1.1211 1.2111 211 ركش

 1.1111 1.2111 311 أَضٗ 1.113 111 1.121

 111 انًجًٕع

 َٕع انزؼهٛى

 1.1111 1.1111 311 دكٕيٙ

 1.1122 1.2112 211 خبص 1.121 111 1.111

 111 انًجًٕع

 يكبٌ انجبيؼخ 

 1.1113 1.2131 211 انمبْشح انكجشٖ

 1.1111 1.2111 323 يذبفظبد 1.111 111 1.212

 111 انًجًٕع
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 (21جذٔل )

( نمٛبط دلانخ انفشٔق ثٍٛ انًجذٕصٍٛ يذم ANOVAَزبئج اخزجبس رذهٛم انزجبٍٚ الأدبد٘ )

ارجبْبرٓى َذٕ أَشـخ انًغئٕنٛخ الاجزًبػٛخ انزٙ رمٕو ثٓب انجبيؼبد ػهٗ يمٛبط انذساعخ 

 (انًشدهخ انذساعٛخٔفمبً نــ)انغٍ، 

 انؼذد انغٍ انًزغٛشاد
انًزٕعؾ 
 انذغبثٙ

الاَذشاف 
 انًؼٛبس٘

 Fلًٛخ 
دسجبد 
انذشٚخ 

df 

يغزٕٖ 
انًؼُٕٚخ 

Sig 

ارجبْييييييبد 
انـييييييييلاة 
َذيييييييييييييييييٕ 
أَشيييييييييييـخ 
انًغييييئٕنٛخ 
الاجزًبػٛخ 
انزيييٙ رميييٕو 
ثٓيييييييييييييييييييب  
  انجبيؼبد

 1.1213 1.1221 111 22لألم يٍ  31يٍ 

1.131 
1 
111 

1.111 

 1.1123 1.2321 11 عُخ 21لألم يٍ  22يٍ

 1.1111 1.2111 31 عُخ 11لألم يٍ  21

 1.1111 1.1112 31 عُخ 11إنٗ  11يٍ

 1.1111 1.2111 111 انًجًٕع

  انًشدهخ انذساعٛخ

 1.1212 1.1113 111 انًشدهخ انجبيؼٛخ

1.111 
2 
111 

1.112 
 1.1111 1.1112 31 يشدهخ انًبجغزٛش

 1.1211 1.1131 31 يشدهخ انذكزٕساِ

 1.1111 1.2111 111 انًجًٕع
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 انًزغٛشاد

 سػب انـلاة لأَشـخ انًغئٕنٛخ الاجزًبػٛخ انزٙ رمٕو ثٓب انجبيؼبد

يؼبيم الاسرجبؽ 
 ثٛشعٌٕ

يغزٕٖ 
 انذلانخ

 َٕع انؼلالخ
 انؼذد

ثُؼذ انًغئٕنٛخ الإَغبَٛخ 
 ٔالاجزًبػٛخ

1.111 1.111 
ؿشدٚخ يزٕعـخ 

 انمٕح
111 

 111 ؿشدٚخ ػؼٛفخ 1.111 1.211 ثُؼذ انًغئٕنٛخ الالزظبدٚخ

 111 غٛش دانخ 1.113 1.111 انجُؼذ انجٛئٙ

 111 غٛش دانخ 1.311 1.111 انجُؼذ انًؤعغٙ

 111 ؿشدٚخ ػؼٛفخ 1.111 1.211 انجُؼذ انضمبفٙ
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 َٕع انؼلالخ يؼبيم اسرجبؽ ثٛشعٌٕ يزغٛشاد الاسرجبؽ

دسجخ 
 الاسرجبؽ

 يغزٕٖ انذلانخ

أَشـخ انًغئٕنٛخ  الارجبِ
 الاجزًبػٛخ

اسرجبؽ إٚجبثٗ  000. 1.113
 يزٕعؾ



 

 

   

 

ـــــــــــــ            ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ    
 

 
311 
 
 
 

 

 

 

 

 



  

  

 

  

   ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ            ـــ
  

 
311 
 
 
 

 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 



 

 

   

 

ـــــــــــــ            ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ    
 

 
311 
 
 
 

 

 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 



  

  

 

  

   ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ            ـــ
  

 
311 
 
 
 

 

 
 ISO 

26000
 

.
 

.
 

. 
 

 

 

(1) 



 

 

   

 

ـــــــــــــ            ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ    
 

 
313 
 
 
 

 

.
 

.
 

 
 

 

.
 

.
 

.
 

.



  

  

 

  

   ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ            ـــ
  

 
312 
 
 
 

 

 

 -

 

 

1. Aamir, A., Rehman, S. U., & Rasheed, M. F. (2014). INFLUENCE 

OF SOCIAL RESPONSIBILITY ON UNIVERSITY 

REPUTATION CASE STUDY OF KING SAUD UNIVERSITY 

(KSU) SAUDI ARABIA. International Journal of Academic 

Research, 6(2). 

2. Abbas Jaffar, et.al., The Effects of Corporate Social Responsibility 

Practices and Environmental Factors, through a Moderating Role 

of Social Media Marketing on Sustainable Performance of 

Business Firms, Sustainability, 2019, Vol. 11, No. 12, p.1-33. 

3. Abd Al-Khaleq Muhammad Al-Zyoud (2020). Social 

Responsibility in the Institutions of Higher Educationfrom the 

Perspective of the Faculty Members at the Hashemit University, 

Journal of Educational and Psychological Sciences, Volume (4), 

Issue (31) : 30Aug2020, P: 172 -184. 



 

 

   

 

ـــــــــــــ            ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ    
 

 
311 
 
 
 

4. Ali, A. AL-bdour, N. & Lin, K. (2010), The relationship between 

internal corporate social responsibility and organizational 

committmet within the Banking sector in Jordan, International 

Journal of Human and Social Sciences, 5(14),1-20. 

5. Asemah, E. S., Okpanachi, R. A., & Olumuji, E. P. (2013). 

Universities and corporate social responsibility performance: An 

implosion of the reality. African Research Review, 7(4), 195-224. 

6. Boulouta, I., & Pitelis, C. N. (2014). Who needs CSR? The impact 

of corporate social responsibility on national competitiveness. 

Journal of Business Ethics, 119(3), 349-364. 

7. Branco, M. C., & Rodrigues, L. L. (2006). Corporate social 

responsibility and resource-based perspectives. Journal of business 

Ethics, 69(2), 111- 132. 

8. Carroll, B. (1991). The pyramid of corporate social responsibility: 

toward the moral management of organizational stakeholders. 

Business Horizons, 34(4), 39-48. 

9. Chu Shu‐ Chuan and Hsuan‐ Ting Chen (2019), The Impact of 

consumers' corporate social responsibility‐ related activities in 

social media on brand attitude, electronic word‐ of‐ mouth 

intention, and purchase intention: A study of Chinese consumer 

behavior, Journal of Consumer Behavior, Vol. 18, Issue 6. 

10. Daft, R.& Marcic, D. (2009), Management the new workplace, 

6th edition, South-Western, A part of Cengage learning 

International Offices , Asia. 

11. Dima,    A.,    Vasilache,    S.,    Ghinea,    V.,    &    Agoston,    S.    

(2013).    A    model    of    academic    social responsibility. 

Transylvanian Review of Administrative Sciences, 9(38), 23-43. 

12. Federico Schimperna, Fabio Nappo and Federica Collaretti (2022). 

Universities and CSR Teaching: New Challenges and Trends. 

Administrative Sciences, Volume (12) , Issue (2), 55. 

https://doi.org/10.3390/admsci12020055. 

Administrative%20Sciences
https://www.mdpi.com/2076-3387/12
https://doi.org/10.3390/admsci12020055


  

  

 

  

   ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ            ـــ
  

 
311 
 
 
 

13. Frolova, I., & Lapina, I. (2014). Corporate social responsibility in 

the framework of quality management. Procedia-Social and 

Behavioral Sciences, 156, 178-182. 

14. Geryk, Marcin (2011) Are universities socially responsible, EFMD 

Global Focus | Volume 5, Issue 3, pp 60-63. 

15. Goetsch, D. & Davis, S. (2014), Quality management for 

organizational excellence, introduction to total Quality , 6th 

edition . pearson prentice – Hall New Jersey. 

16. Griseri, p. & Seppala, N. (2010). Business ethics and corporate 

social responsibility, 1th edition, South-Western, Cengage learning 

EMEA, Singapore. 

17. Lake, W. (2011). The Developmental roots of social responsibility 

in childhood and adolescence, Youth Civic Development: Work at 

the Cutting-Edge, (134), 11-25. 

18. Mark D Groza, myar.pronschinsk & Matthew Walker (2011), 

Perceived Organizational Motives And Consumer Responses To 

Proactive And Reactive CSR.  Journal of business  ethics, 

springer. 

19. Nguyen, N., & LeBlanc, G. (2001). Image and reputation of higher 

education institutions in students' retention decisions. International 

Journal of Educational Management, 15(6), 303–311. 

20. T. L. Si & H. H. Van (2020). Corporate Social Responsibility in 

Higher Education: A Study of Some Private Universities in 

Vietnam. Advances in Economics, Business and Management 

Research, volume 115. 17th International Symposium on 

Management (INSYMA 2020), 316-320. 

21. Weber, M. (2008) “The business case for corporate social 

responsibility: A company-level measurement approach for CSR”. 

European Management Journal, 25, 247-261. 

22. Yusoff, W. & Adamu, M. (2016). The relationship between 

corporate social responsibility and financial performance: evidence 

from Malaysia, International Business Management, 10(4), 345-

351. 



 

 

   

 

ـــــــــــــ            ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ    
 

 
311 
 
 
 

 

 ت  تسكي  الاستمبرح م   جل السب ح المسكمي  التبل  ةسمبئه :

أعييزبر الإػييلاو ٔانؼلالييبد انؼبيييخ ثجييبيؼزٙ  الأعزبر انذكزٕس/ أدًذ فبسٔق سػٕاٌ
 دهٕاٌ ٔانشبسلخ.

أعييييزبر الإػييييلاو ثجبيؼييييخ انًُٛييييب، ٔانؼًٛييييذ  الأعزبر انذكزٕس / يذًذ عؼذ إثشاْٛى
انغييييبثك نهًؼٓييييذ انييييذٔنٙ انؼييييبنٙ ن ػييييلاو 

 ثأكبدًٚٛخ انششٔق.

ػًٛييييذ انًؼٓييييذ انييييذٔنٙ انؼييييبنٙ ن ػييييلاو      الأعزبرح انذكزٕسح / عٓٛش طبنخ
 ثأكبدًٚٛخ انششٔق.

ٔكٛييييم انًؼٓييييذ انييييذٔنٙ انؼييييبنٙ ن ػييييلاو     الأعزبرح انذكزٕسح / سثبة ػجذ انشدًٍ
 ثأكبدًٚٛخ انششٔق.

أعزبر الإػيلاو انًغيبػذ ثمغيى الإػيلاو كهٛيخ       الأعزبرح انذكزٕسح / فؤادح انجكش٘
 اٜداة جبيؼخ دهٕاٌ.

أعييييزبر الإػييييلاو انًغييييبػذ ثكهٛييييخ الإػييييلاو   الأعزبر انذكزٕس / يذًذ ػزشاٌ
 جبيؼخ انمبْشح.

أعيييزبر الإػيييلاو انًغيييبػذ انًؼٓيييذ انيييذٔنٙ      الأعزبر انذكزٕس / فبؿًخ شؼجبٌ
 انؼبنٙ ن ػلاو ثأكبدًٚٛخ انششٔق.

أعيييزبر الإػيييلاو انًغيييبػذ انًؼٓيييذ انيييذٔنٙ      ح / غبدح أدًذالأعزبرح انذكزٕس
 انؼبنٙ ن ػلاو ثأكبدًٚٛخ انششٔق.
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