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استخدامات الجنهور للنهصات الرقنية التلفزيونية الدرامية 

 العربية والأجهبية والإشباعات المتحققة مهها

 أحمد بو موسى الزهراني

 محاضر في كلية الإعلام والاتصال في جامعة الإمام محند بو سعود

 الإسلامية
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BBC
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DTV

ITV
DTV
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 Chi Square Test
Nominal

 T- Test

Interval Or Ratio
 Pearson Correlation Coefficient

 One way Analysis of Variance
ANOVA

Interval Or Ratio
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 اننسبت انمئىيت انتكزار انخصبئص

 اننىع
 55 255 ذكور

 55 255 إناث

 155 455 الإجمالي

 انعمز

 5225 215 سنة 35إلى أقل من  15من 

 35 145 سنة 55إلى أقل من  35من 

 1225 55 سنة فأكثر 55من 

 155 455 الإجمالي

 انمؤهم انتعهيمي

 15 65 مؤهل قبل الجامعي

 6322 253 مؤهل جامعي

 1525 55 دراسات عليا

 155 455 الإجمالي



 

 

   

 

ـــــــــــــ            ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ    
 

 
531 
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 انعينت

 معذل 

 الاستخذاو

 الإجمبني الإنبث انذكىر

 ٪ ك ٪ ك ٪ ك

 41255 164 35255 55 43255 56 دائما2ً

 55255 225 55255 111 54255 155 أحيانا2ً

 4255 16 5255 11 2255 5 نادراً

 155 455 155 255 155 255 الإجمالي
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 انعينت

 

 معذل 

 الاستخذاو

 الإجمبني عبو فأكثز 03من  عبو 03-03من  عبو 03-81من 

 ٪ ك ٪ ك ٪ ك ٪ ك

 41255 164 34255 15 35255 55 46225 55 دائما2ً

 55255 225 65255 35 55235 53 51255 155 احيانا2ً

 4255 16 6255 3 5255 5 2255 6 نادراً

 155 455 155 55 155 145 155 215 الإجمالي

ا  

.يٗصااايهّٖاا ي ي4ٍااِيجىضاااٗهيجىساا بديجْاااية صااتيع ٝااتي يي2بغساا قيمَٞااتيماا 

.يٗماايبيتاجيمَٞاتيييي8...ةجىاتيحعظا اٞ عيجْاايٍساخ٘ٙية ىاتيييييييٕٗاٜيمَٞاتيييي8.755

حق ٝب عيٍَ يٝؤمايجاًيٗصا٘ةيجقماتيةجىاتيحعظا اٞ عيباِٞيجىساِيييييييي0....ٍع ٍويجىخ٘جفدي

جا ًيفاارمز ميٍٗعاااهيجمااخراجًيهفاا جةييي.8جاا ًميٍااِيي.8-.0جاا ًميٍااِيي.0-5.)ٍاِيي

يجىعْٞتيجىَْظ ثيجى مَٞتيفٜيٍش ٕاةيجلأجَ هيجىا جٍٞت.

.يٗصااايهّٖاا ي ي4ٍااِيجىضاااٗهيجىساا بديجْاااية صااتيع ٝااتي يي2ماا بغساا قيمَٞااتي

.يٗماايبيتاجيمَٞااتييي8...ٕٗاٜيمَٞاتيرٞا يةجىااتيحعظا اٞ عيجْاايٍساخ٘ٙية ىااتيييييييي8.755

حق ٝب عيٍَ يٝؤمايجاًيٗصا٘ةيجقماتيةجىاتيحعظا اٞ عيباِٞيجىساِيييييييي0....ٍع ٍويجىخ٘جفدي

 جةيجا ًيفاارمز ميٍٗعاااهيجمااخراجًيهفاايي.8جاا ًميٍااِيي.8-.0جاا ًميٍااِيي.0-5.)ٍاِيي

يجىعْٞتيجىَْظ ثيجى مَٞتيفٜيٍش ٕاةيجلأجَ هيجىا جٍٞت.

ي
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 انعينت

 معذل

 الاستخذاو

مؤهم قبم 
 انجبمعي

 مؤهم جبمعي
مؤهم فىق 

 انجبمعي
 الإجمبني

 ٪ ك ٪ ك ٪ ك ٪ ك

 41255 164 36255 25 42255 155 35255 25 دائمبً.

 55255 225 55255 45 54255 135 54245 35 أحيبنبً.

 4255 16 6235 5 2255 5 5255 4 نبدراً

 155 455 155 55 155 253 155 65 الإجمبني

انذلانخ =غُش دانخ 6650.انًعُىَخ=    62.5.يعبيم انزىافك= 4دسجخ انحشَخ =     36263= 2لًُخ كب  

ميٗصااايهّٖاا ي ي4ٍااِيجىضاااٗهيجىساا بديجْاااية صااتيع ٝااتي ي2بغساا قيمَٞااتيماا 

.يٗماايبيتاجيمَٞااتييي8...ٕٗاٜيمَٞاتيرٞا يةجىااتيحعظا اٞ عيجْاايٍساخ٘ٙية ىااتيييييييي0.2.0

ٍَ يٝؤمايجاًيٗص٘ةيجقمتيةجىتيحعظ اٞ عيبِٞيجىَؤٕويحق ٝب عيي2.8..ٍع ٍويجىخ٘جفدي

جىخعيَٞااٜي)ٍؤٕااويمبااويجىضاا ٍعٜميٍؤٕااويصاا ٍعٜميٍؤٕااويفاا٘ يجىضاا ٍعٜميٍٗعاااهيييييييي

يجمخراجًيهف جةيجىعْٞتيجىَْظ ثيجى مَٞتيفٜيٍش ٕاةيجلأجَ هيجىا جٍٞت.

انًذح انضيُُخ لاعزخذاو أفشاد انعُُخ انًُظبد انشلًُخ فٍ يشبهذح الأعًبل  -0

 انذسايُخ:

انًذح انضيُُخ لاعزخذاو أفشاد انعُُخ انًُظبد انشلًُخ فٍ يشبهذح الأعًبل  (أ 

 وفمبً نهُىع: انذسايُخ

 

( انًذح انضيُُخ لاعزخذاو أفشاد انعُُخ انًُظبد انشلًُخ فٍ يشبهذح 6جذول )
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 الأعًبل انذسايُخ وفمبً نهُىع

 انعُُخ

 

 انًذح انضيُُخ

 الإجًبنٍ الإَبس انزكىس

 ٪ ن ٪ ن ٪ ن

ي.4.2.ي87ي.7.8.ي08ي.....ي22 عبو فألم

يٍ عبو ئنً صلاصخ 

 أعىاو
ي...04ي.0.ي...00ي..ي...08ي.7

ي.7..8ي2.7ي.40.8ي00ي...84ي5.. أكضش يٍ صلاصخ أعىاو

ي...ي..4ي...ي..2ي...ي..2 الإجًبنٍ

انذلانخ =غُش دانخ 60.6.انًعُىَخ=    3..6.يعبيم انزىافك= 2دسجخ انحشَخ =       364.4= 2لًُخ كب  

حشٞ يجىْخ اشيجىخفظٞيٞتيىيضاٗهيجىس بديهُيّسبتيٍِيٝسخراًيجىَْظ ثيجى مَٞتي

٪يٍاِيحصَا ىٜيٍفا ةجثيييي4.2.فٜيٍش ٕاةيجلأجَ هيجىا جٍٞتيىَااةي)جا ًيفرماوميبيتاجييييي

٪ميٗبيتاجيي04ٝسخراٍٖ ي)ٍِيج ًيحىٚيرقرتيهج٘جًميجْٞتيجىا جمتميٗبيتجيّسبتيٍِي

ي٪.7..8ّسبتيٍِيٝسخراٍٖ ي)همز يٍِيرقرتيهج٘جًمي

ميٗصااايهّٖاا ي يي2ٍااِيجىضاااٗهيجىساا بديجْاااية صااتيع ٝااتي يييي2ٗبغساا قيمَٞااتيماا ي

ميٗمااايبيتااجيمَٞااتيٍع ٍااويي8...ٕٗااٜيمَٞااتيةجىااتيحعظاا اٞ عيجْااايٍسااخ٘ٙية ىااتيييي0.474

يٗيي00...جىخ٘جفدي صا٘ةيجقماتيةجىاتيحعظا اٞ عيباِٞيجىْا٘ري)نما٘ يحّا دميييييييييحق ٝب عيٍَا يٝؤمااي

يٗجىَاةيجىزٍْٞتي مخراجًيهف جةيجىعْٞتيجىَْظ ثيجى مَٞتيفٜيٍش ٕاةيجلأجَ هيجىا جٍٞت.

ي

ي

ي

ي

ي
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انًذح انضيُُخ لاعزخذاو أفشاد انعُُخ انًُظبد انشلًُخ فٍ يشبهذح الأعًبل  (ة 

 وفمبً نهغٍ: انذسايُخ

 أفشاد انعُُخ انًُظبد انشلًُخ فٍ يشبهذح الأعًبل انذسايُخ وفمبً نهغٍ( انًذح انضيُُخ لاعزخذاو .جذول )

 انعُُخ

 انًذح

 الإجًبنٍ عبو فأكضش .5يٍ  عبو .5-.3يٍ  عبو .3-01يٍ 

 ٪ ن ٪ ن ٪ ن ٪ ن

ي.4.2.ي87ي.....ي5ي...8.ي.2ي.0.0.ي25 عبو فألم

يٍ عبو ئنً صلاصخ 

 أعىاو
ي...04ي.0.ي...42ي.2ي.20.0ي.4ي.08.2ي74

ي.7..8ي2.7ي...42ي.2ي.88.7ي75ي.4..8ي5.. أكضش يٍ صلاصخ أعىاو

ي...ي..4ي...ي.8ي...ي.4.ي...ي..2 الإجًبنٍ

لًُخ كب
2

انذلانخ =غُش دانخ 6465.انًعُىَخ=    4..6.يعبيم انزىافك= 4دسجخ انحشَخ =    36515=   

ميٗصااايهّٖاا ي يي4ٍااِيجىضاااٗهيجىساا بديجْاااية صااتيع ٝااتي يييييي2بغساا قيمَٞااتيماا يي

ميٗمايبيتاجيمَٞاتيٍع ٍاويييي8...ٕٜٗيمَٞتيرٞ يةجىتيحعظ اٞ عيجْايٍسخ٘ٙية ىتيي0.858

يحق ٝب عيٍَ يٝؤمايجاًيٗص٘ةيجقمتيةجىتييي04...جىخ٘جفدي

جا ًيفاارمز مييي.8جاا ًميٍاِييي.8-.0جا ًميٍاِيييي.0-5.حعظا اٞ عيباِٞيجىساِي)ٍااِيييي

ياةيجىزٍْٞتي مخراجًيهف جةيجىعْٞتيجىَْظ ثيجى مَٞتيفٜيٍش ٕاةيجلأجَ هيجىا جٍٞت.ٗجىَ

 انًذح انضيُُخ لاعزخذاو أفشاد انعُُخ انًُظبد انشلًُخ فٍ يشبهذح الأعًبل انذسايُخ (ط 

 وفمبً نهًإهم انزعهًٍُ:

الأعًبل انذسايُخ وفمبً ( انًذح انضيُُخ لاعزخذاو أفشاد انعُُخ انًُظبد انشلًُخ فٍ يشبهذح 1جذول )

 نهًإهم انزعهًٍُ

 انعُُخ

 انًذح

 يإهم جبيعٍ يإهم لجم انجبيعٍ
يإهم فىق 

 انجبيعٍ
 الإجًبنٍ

 ٪ ن ٪ ن ٪ ن ٪ ن

ي.4.2.ي87ي.2.7.ي..ي.0.5.ي08ي...7.ي2. عبو فألم

يٍ عبو ئنً صلاصخ 

 أعىاو
ي...04ي.0.ي.08.4ي25ي.04.4ي57ي.0..0ي.2

أكضش يٍ صلاصخ 

 أعىاو
ي.7..8ي2.7ي.0..8ي.4ي.5..8ي.0.ي.8..8ي08

ي...ي..4ي...ي70ي...ي280ي...ي5. الإجًبنٍ

لًُخ كب
2

 انذلانخ =غُش دانخ 6.03.انًعُىَخ=    .6.4.يعبيم انزىافك= 4دسجخ انحشَخ =    ...6.= 
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ميٗصااايهّٖاا ي يي4ٍااِيجىضاااٗهيجىساا بديجْاااية صااتيع ٝااتي يييييي2بغساا قيمَٞااتيماا يي

ميٗمايبيتاجيمَٞاتيٍع ٍاويييي8...حعظ اٞ عيجْايٍسخ٘ٙية ىتيٕٜٗيمَٞتيرٞ يةجىتيي077..

حق ٝب عيٍَ يٝؤمايجاًيٗص٘ةيجقماتيةجىاتيحعظا اٞ عيباِٞيجىَؤٕاويجىخعيَٞاٜيييييييي40...جىخ٘جفدي

)ٍؤٕويمبويجىض ٍعٜميٍؤٕاويصا ٍعٜميٍؤٕاويفا٘ يجىضا ٍعٜميٗجىَااةيجىزٍْٞاتي ماخراجًييييييييي

يٍٞت.هف جةيجىعْٞتيجىَْظ ثيجى مَٞتيفٜيٍش ٕاةيجلأجَ هيجىا ج

عذد انغبعبد انزٍ َمضُهب أفشاد انعُُخ فٍ يشبهذح الأعًبل انذسايُخ عجش  -2

 انًُظبد انشلًُخ أعجىعُبً:

عذد انغبعبد انزٍ َمضُهب أفشاد انعُُخ فٍ يشبهذح الأعًبل انذسايُخ عجش  (أ 

 انًُظبد انشلًُخ أعجىعُبً وفمبً نهُىع:

مشبهذة الأعمبل انذراميت عبز انمنصبث ( عذد انسبعبث انتي يقضيهب أفزاد انعينت في 9جذول )

 انزقميت أسبىعيبً وفقبً نهنىع

 انعُُخ

 عذد انغبعبد

 الإجًبنٍ الإَبس انزكىس

 ٪ ن ٪ ن ٪ ن

ي.00.5ي08.ي.8..0ي70ي....0ي2. ألم يٍ عبعزٍُ

ي.0..2ي58ي....2ي.4ي.22.8ي48 يٍ عبعزٍُ ئنً صلاس عبعبد

ي...0.ي.7ي...0.ي05ي...0.ي05 يٍ صلاس عبعبد ئنً أسثع عبعبد

ي.5...ي47ي...2.ي24ي.8...ي20 يٍ أسثع عبعبد ئنً خًظ عبعبد

ي.4.2.ي87ي.2.8.ي28ي.....ي02 عبعبد 5أكضش يٍ 

ي...ي..4ي...ي..2ي...ي..2 الإجًبنٍ

 

يٜ حصَا ى
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 انعُُخ

 عذد انغبعبد

 عبو .5-.3يٍ  عبو .3-01يٍ 
عبو  .5يٍ 

 فأكضش
 الإجًبنٍ

 ٪ ن ٪ ن ٪ ن ٪ ن

 .3361 035 ..546 .2 ..3.6 43 ..306 65 ألم يٍ عبعزٍُ

يٍ عبعزٍُ ئنً صلاس 

 عبعبد
4. 2363. 2. 2.6.. . 046.. 15 2063. 

يٍ صلاس عبعبد ئنً 

 أسثع عبعبد
35 066.. 30 2260. 0. 2.6.. .6 0.6.. 

يٍ أسثع عبعبد ئنً 

 خًظ عبعبد
22 0.65. 20 056.. 4 16.. 4. 0061. 

 .0462 .5 ..46 2 .0064 06 .0166 .3 عبعبد 5أكضش يٍ 

 ..0 ..4 ..0 .5 ..0 .04 ..0 .20 الإجًبنٍ
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 انعُُخ

 عذد انغبعبد

يإهم لجم 

 انجبيعٍ
 يإهم جبيعٍ

يإهم فىق 

 انجبيعٍ
 الإجًبنٍ

 ٪ ن ٪ ن ٪ ن ٪ ن

 .3361 035 ..326 26 .3062 .. .4460 .3 ألم يٍ عبعزٍُ

يٍ عبعزٍُ ئنً صلاس 

 عبعبد
02 0.66. 5. 2363. 04 0.6.. 15 2063. 

يٍ صلاس عبعبد ئنً أسثع 

 عبعبد
05 2260. 35 0361. 26 326.. .6 0.6.. 

يٍ أسثع عبعبد ئنً خًظ 

 عبعبد
. 0.63. 36 0462. 4 560. 4. 0061. 

 .0462 .5 .0064 . .0.64 44 ..56 4 عبعبد 5أكضش يٍ 

 ..0 ..4 ..0 .. ..0 253 ..0 61 الإجًبنٍ

 



 

 

   

 

ـــــــــــــ            ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ    
 

 
535 
 
 
 

 

 

 انعُُخ

 الأعجبة

 الإجًبنٍ الإَبس انزكىس
 انذلانخ انًعُىَخ zلًُخ 

 ٪ ن ٪ ن ٪ ن

ثذوٌ فىاطم 

 ئعلاَُخ
016 .36.. 014 .26.. 3.. .265. .63.. .6..5 

غُش 

 دانه

عذو انزمُذ 

ثىلذ انجش 

 انزهفضَىٍَ

016 .36.. 013 .065. 36. .263. .656 .65.5 
غُش 

 دانه

انذلخ انعبنُخ 

 فٍ انشؤَخ
055 ..65. 05. .165. 302 .16.. .6240 .61.. 

غُش 

 دانه

يزبثعخ الأحذس 

يٍ الأعًبل 

 انذسايُخ

051 ..6.. 053 .665. 300 ..61. .66 .6541 
غُش 

 دانه

انزحكى فٍ 

الأعًبل انزٍ 

رعشع عهً 

 الأعفبل

05. ..65. 04. .465. 3.1 ..6.. 0601. .6235 
غُش 

 دانه

يزبثعخ 

الأعًبل 

انذسايُخ ثذوٌ 

 أٌ حزف

055 ..65. 052 .66.. 3.. .661. .6355 .6.23 
غُش 

 دانه

جًهخ يٍ 

 عئهىا
2.. 2.. 4.. 
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 انعُُخ

 الأعجبة

 الإجًبنٍ الإَبس انزكىس
 انذلانخ انًعُىَخ zلًُخ 

 ٪ ن ٪ ن ٪ ن
عذو يلائًخ 

ولذ انجش 

 انزهفضَىٍَ

0.0 1565. 050 .565. 322 1.65. 26520 .6.02 .6.5 

انًجزًع انًحُظ 

 ثٍ
020 6.65. 023 6065. 244 606.. .62.5 .6131 

غُش 

 دانخ

 6364. 1..6. .5.63 .22 ..556 .00 .5.65 .00 يغبَشح انىالع
غُش 

 دانخ

وعبئم الاعلاٌ 

 وانذعبَخ
005 5.65. 0.4 526.. 20. 5461. 060.4 .62. 

غُش 

 دانخ
انًجًىعبد 

الافزشاضُخ عهً 

 الإَزشَذ
0.5 5265. .4 4.6.. 0.. 4.61. 06... .62.2 

غُش 

 دانخ

 6261. ..060 .4361 0.5 ..406 12 .4665 3. صيلاء انعًم
غُش 

 دانخ

 ..4 ..2 ..2 جًهخ يٍ عئهىا

Z

Z
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Z
 

Z

Z

 
 

 انعُُخ
 انًُظبد

 الإجًبنٍ الإَبس انزكىس
 انذلانخ انًعُىَخ zلًُخ 

 ٪ ن ٪ ن ٪ ن

 6116. 6043. .1561 343 ..166 0.2 .1565 0.0 َزفهُكظ
 غُش
 دانخ

سلًُخ رهفضَىَُخ 
 عهً انُىرُىة

040 ..65. 042 .06.. 213 ..61. .600 .6.03 
غُش 
 دانخ

 .660. 65. .5363 203 ..526 0.4 .5465 ..0 شبهذ
غُش 
 دانخ

 .602. .0652 .4.63 060 ..446 11 .3665 3. شبهذ ثهظ
غُش 
 دانخ

سلًُخ رهفضَىَُخ 
حغت انغهت 

vod 
61 346.. 4. 2365. 005 216.. 2630. .6.20 .6.5 

 61.0. 6252. .0.65 1. ..2.6 .4 ..0.6 31 أيبصوٌ ثشاَى
غُررررررررررش 

 دانخ

 6461. 6.25. .0361 55 .0265 25 ..056 .3 وورش
غُررررررررررش 

 دانخ

 62.2. ..062 ..006 44 ..6. 01 ..036 26 آٌ فهُكظ
غُررررررررررش 

 دانخ
جًهخ يٍ 

 عئهىا
2.. 2.. 4.. 
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Z
 

Z
 

Z

Z

vod

Z
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 انعُُخ

 انذسايب

 الإجًبنٍ الإَبس انزكىس

 ٪ ن ٪ ن ٪ ن

 ..2.6 .1 .0.65 35 .2265 45 انذسايب انعشثُخ

 ..6.. 3.1 ..6.. 051 ..56. .05 انذسايب الأجُجُخ

 ..36 02 .365 . .265 5 انذسايب انًذثهجخ

 ..0 ..4 ..0 ..2 ..0 ..2 الإجًبنٍ

 

 

/
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 انعُُخ

 انذسايب

عبو .3-01يٍ  عبو .5-.3يٍ   عبو فأكضش .5يٍ    الإجًبنٍ 

 ٪ ن ٪ ن ٪ ن ٪ ن

 ..2.6 .1 ..216 04 ..3.6 42 .0064 24 انذسايب انعشثُخ

 ..6.. 3.1 ..626 30 ..656 2. .1160 015 انذسايب الأجُجُخ

انذسايب 

 انًذثهجخ
0 .65. 6 463. 5 0.6.. 02 36.. 

 ..0 ..4 ..0 .5 ..0 .04 ..0 .20 الإجًبنٍ

 انعُُخ

 انذسايب

 يإهم جبيعٍ يإهم لجم انجبيعٍ
يإهم فىق 

 انجبيعٍ
 الإجًبنٍ

 ٪ ن ٪ ن ٪ ن ٪ ن

 ..2.6 .1 .3462 .2 .0263 30 .3264 22 انذسايب انعشثُخ

 ..6.. 3.1 ..626 .4 .1561 .20 .6061 42 انذسايب الأجُجُخ

انذسايب 

 انًذثهجخ
4 56.. 5 26.. 3 361. 02 36.. 

 ..0 ..4 ..0 .. ..0 253 ..0 61 الإجًبنٍ
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 انعجبسح
 يحبَذ يىافك

 يعبسع

 انًزىعظ 
الاَحشاف 

 انًعُبسٌ

انىصٌ 

 انُغجٍ
 ٪ ن ٪ ن ٪ ن

اخزبس ثذلخ َىعُخ 

 انذسايب انزٍ أشبهذهب
3.. .661 16 2065 . 06. 26.5. .64.2 .06. 

احزشو خظىطُخ 

انضمبفخ انزٍ رعشع 

عجش انًغهغلاد 

 انذسايُخ

205 5361 045 3662 4. 0. 26431 .666. 1063 

ثبنمهك عهً أشعش 

صمبفزُب الاجزًبعُخ عُذ 

يشبهذح الاعًبل 

 انذسايُخ

20. 546. 00. 2.61 62 0565 263.3 .6.42 ..61 

رزأصش يشبعشٌ 

وعىاعفٍ يٍ يزبثعخ 

 انًغهغلاد انذسايُخ

0.. 4462 05. 3.65 .3 0162 2626. .6.41 .563 

لا ألجم انًعهىيبد انزٍ 

أشبهذهب عجش انذسايب 

صمبفزٍ ولا رزفك يع 

 ولًٍُ

066 4065 06. 4262 65 0663 26253 .6.01 .560 

لا أسي أٌ ضشس فٍ 

يشبهذح انًغهغلاد 

 الأجُجُخ

010 4562 030 3261 11 22 26233 .6.1. .464 

يشبهذرٍ نهذسايب 

جعهزٍُ أيُم نحُبح 

 انزشفُه وانزغهُخ

050 3.6. 0.3 4362 .6 0. 26011 .6.30 .26. 
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 انعجبسح
 يحبَذ يىافك

 يعبسع

 انًزىعظ 
الاَحشاف 

 انًعُبسٌ

انىصٌ 

 انُغجٍ
 ٪ ن ٪ ن ٪ ن

انذسايب رعكظ انحذاصخ 

)كم يب هى حذَش( 

 ثظىسح جًُهخ

031 3465 0.. 2265 .2 01 26065 .6..6 .262 

يشبهذرٍ نهذسايب 

جعهزٍُ ألجم اِخش 

 وئٌ اخزهف يعٍ

025 3062 0.3 4362 0.2 2565 26.51 .6.52 6166 

أرأصش ثبنًعهىيبد انزٍ 

أشبهذهب عجش 

 انًغهغلاد انذسايُخ

003 2163 0.4 4365 003 2162 26... .6.53 666. 

يشبهذرٍ نهذسايب 

احذصذ رغُُشاد 

اجزًبعُخ فٍ حُبرٍ 

)َفغُخ6 عهىكُخ6 

 عبعفُخ(

005 216. 05. 3.65 035 3361 06.5. .6... 656. 

 ..4 جًهخ يٍ عئهىا
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 انعجبسح
 يحبَذ يىافك

 يعبسع

 انًزىعظ 
الاَحشاف 

 انًعُبسٌ

انىصٌ 

 انُغجٍ
 ٪ ن ٪ ن ٪ ن

انًشبهذح دوٌ 

 انزمُذ ثىلذ يحذد
342 1565 45 0062 03 363 26123 .646. .460 

 361. .643. 26105 2 1 0465 51 1365 334 نهزغهُخ وانزشفُه

 262. 6505. 26.65 463 .0 05 .6 .1.6 323 اكزغبة نغخ جذَذح
انًشبهذح دوٌ 

 انزمُذ ثًكبٌ يحذد
305 .161 62 0565 23 56. 26.3. .655. .06. 

انعًم لىح حجكخ 

 انذسايٍ
3.0 .562 1. 2061 02 3 26.23 .6500 ..61 

 1.66 66.0. 26611 62. .2 0661 .6 6. 3.4 نزًضُخ انىلذ
اكزغبة 

 انًعهىيبد انضمبفُخ
26. 666. .1 2465 35 161 2651. .6641 166. 

 1562 .663. 26555 1 32 2165 004 6365 254 ئصبسح انزفكُش
والعُخ الأحذاس 

 انزبسَخُخ
221 5. 03. 346. 33 163 26411 .6645 126. 

يعشفخ انعبداد 

 وانزمبنُذ الأخشي
236 5. 0.2 2565 62 0565 26435 .6.46 1062 

اكزغبة يهبساد 

يُذاَُخ )انزعبيم 

 يع الأخشٍَ(

23. 5.65 00. 2.65 6. 05 26425 .6.3. 1.61 

نههشوة يٍ 

 ضغىط انحُبح
226 5665 .. 246. .5 0161 263.1 .6.12 ..63 

انحظىل عهً 

انًعهىيبد 

 انزبسَخُخ
2.. 5263 021 32 63 056. 26365 .6.4. .161 

الأنفخ وانزعبَش 

انُفغٍ يع انعًم 

 انذسايٍ

051 3.65 066 4065 .6 0. 262.5 .6.31 .365 

يشبسكخ اِخشٍَ 

 اهزًبيبرهى
056 3. 051 3.65 16 2065 260.5 .6.5. .265 

الاعزفبدح يُهب فٍ 

ارخبر انمشاس 

 انغهُى
025 3062 041 3. 02. 306. 06..5 .6..5 6665 

 ..4 جًهخ يٍ عئهىا
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 انعُُخ

 انعىايم

 الإجًبنٍ الإَبس انزكىس
 انذلانخ انًعُىَخ zلًُخ 

 ٪ ن ٪ ن ٪ ن
لظخ انذسايب 

 وعشَمخ انشواَخ
01. ..6.. 01. ..6.. 36. ..6.. .6... 0 

غُش 

 دانخ

يًضهٍُ 

 يشهىسٍَ
041 .46.. 046 .36.. 2.4 .365. .6226 .6120 

غُش 

 دانخ

يعشفخ الأحذاس 

 انزبسَخُخ
046 .36.. 046 .36.. 2.2 .36.. .6... 0 

غُش 

 دانخ

يكبٌ ولىع 

 الأحذاس
041 .46.. 042 .06.. 2.. .265. .66.0 .65.2 

غُش 

 دانخ

نًعبَشخ فزشح 

 صيُُخ يحذدح
044 .26.. 040 ..65. 215 .063. .6330 .6.40 

غُش 

 دانخ

 66.1. 6405. .6365 254 .6265 025 .6465 .02 جًبل انغجُعخ
غُش 

 دانخ

انخذع وانًشبهذ 

 انخُبنُخ
00. 5.65. 0.. 5465. 221 5.6.. 06... .6303 

غُش 

 دانخ

يزبثعخ أعًبل 

 كبرت انغُُبسَى
.. 4.65. 0.. 5.6.. 0.. 4.61. .60 .6.2 

غُش 

 دانخ

سويبَغُخ الأداء 

 انذسايٍ
.. 4.65. 11 446.. 01. 4661. 060.0 .62.0 

غُش 

 دانخ

 ..4 ..2 ..2 جًهخ يٍ عئهىا



  

  

   

  

   ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ            ـــ
  

 
555 
 
 
 

Z

Z

Z

Z

Z



 

 

   

 

ـــــــــــــ            ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ    
 

 
551 
 
 
 

 انعجبسح
 يحبَذ يىافك

 يعبسع

 انًزىعظ 
الاَحشاف 

 انًعُبسٌ

انىصٌ 

 انُغجٍ
 ٪ ن ٪ ن ٪ ن

انزُفُظ عٍ 

 انُفظ
26. 6.62 0.2 2565 2. .63 266.. .6620 166. 

انزعشف عهً 

الإخشاط أعبنُت 

 الإثذاعُخ

263 656. .2 23 45 0063 26545 .661. 1461 

انزخهض يٍ 

 سورٍُ انحُبح
252 63 0.. 266. 40 0.63 2652. .66.5 1463 

 1462 .666. 26521 63. .3 .216 005 62 241 صَبدح انًعبسف
انزعشف عهً 

أعبنُت انغشد 

 انذسايٍ انًخزهفخ

24. 6262 0.5 2663 46 0065 265.1 .66.4 1366 

الاَفزبح عهً 

 انضمبفبد الأخشي
24. 6262 0.3 2551 41 02 265.3 .6..0 1364 

 1363 6653. ..265 .16 35 3265 .03 .516 235 ئشجبع انفضىل
انًعبَشخ نلأعًبل 

 انذسايُخ
2.. 506. 04. 366. 46 0065 264.3 .661. 1.60 

يغبَشح كم يب هى 

حذَش وجذَذ 

وعشع حُبح 

 انشفبهُخ

2.. 5. 034 3365 66 0665 26335 .6.44 ..61 

الاعلاع عهً حُبح 

 الأخشٍَ
0.. 4462 034 3365 1. 2263 2622. .6.16 .46. 

 ..4 جًهخ يٍ عئهىا
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 انعجبسح
 يحبَذ يىافك

 يعبسع

 
 انًزىعظ

الاَحشاف 

 انًعُبسٌ

انىصٌ 

 انُغجٍ
 ٪ ن ٪ ن ٪ ن

 1.62 65.4. 26605 561 23 .2 0.1 6.62 .26 لجىل صمبفخ اِخش

انزأصُش عهً عشَمخ 

 اسرذاء انًلاثظ
25. 646. 0.5 2663 36 . 26551 .6654 1563 

انحشص عهً يزبثعخ 

 الأعًبل انفُُخ
256 64 0.. 2.63 35 16. 26553 .6650 1560 

انزأصُش عهً عشَمخ 

 انزعبيم يع الاخشٍَ
22. 5.62 02. 3263 42 0.65 26461 .66.1 1263 

 1262 66.1. 26465 0.65 42 3265 .03 .5 221 يغبَشح انًىضخ

انزأصُش عهً انعبداد 

 انُىيُخ
222 5565 022 3.65 56 04 26405 .6.24 1.65 

انزأصُش عهً عشَمخ 

ركىٍَ انعلالبد 

 الاجزًبعُخ

220 5562 024 30 55 0361 26405 .6.2. 1.64 

انزأصُش عهً اخزُبس 

 الأطذلبء
0.1 4.65 031 3465 64 06 26335 .6.31 ..61 

انزأصُش عهً الاحزفبل 

 ثبنًُبعجبد
2.0 5.62 021 32 .0 0.61 26325 .6.5. ..65 

انزأصُش عهً عشَمخ 

 انزعهى
0.1 4.65 034 3365 61 0. 26325 .6.4. ..64 

انزأصُش عهً عشق 

 انزحُخ
01. 4.62 045 3663 66 0665 263.1 .6.31 .66. 

انحشص عهً يزبثعخ 

 أخجبس انفُبٍَُ
0.6 4. 004 2165 .. 2265 26265 .61.4 .565 

 ..4 جًهخ يٍ عئهىا
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 انعُُخ

 انًضًىٌ

 الإجًبنٍ الإَبس انزكىس
 انذلانخ انًعُىَخ zلًُخ 

 ٪ ن ٪ ن ٪ ن

 0 ...6. ..116 352 ..116 0.6 ..116 0.6 أجُجٍ
غُش 

 دانخ

 6.5. 6.5. 06.62 ..6.. 306 ..136 066 ..56. .05 كىيُذٌ

 6413. 2..6. ..66. 3.4 .465. .04 .65.. 055 ربسَخٍ
غُش 

 دانخ

دسايب 

 وصبئمُخ
03. 6.65. 04. ..6.. 2.. 6.61. .60.. .6.03 

غُش 

 دانخ

 6463. 6.34. .6563 260 ..6.6 034 .6365 .02 اجزًبعٍ
غُش 

 دانخ

 6.62. 63.3. .4263 .06 ..436 16 .4065 13 سويبَغٍ
غُش 

 دانخ

 6642. 6464. .2465 1. .2565 50 .2365 .4 أعفبل
غُش 

 دانخ

جًهخ يٍ 

 عئهىا
2.. 2.. 4.. 
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 انًزغُشاد

 انذوافع انغمىعُخ انذوافع انُفعُخ

يعبيم 

 الاسرجبط
 انذلانخ

يعبيم 

 الاسرجبط
 انذلانخ

انغعىدٌ نهًُظبد انشلًُخ اعزخذاو انجًهىس 

 انزهفضَىَُخ انذسايُخ انعشثُخ والأجُجُخ
.6.63 

غُش 

 دانخ
.62.1 .6..0 
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 انًزغُشاد

 الإشجبعبد انًزحممخ

يعبيم 

 الاسرجبط
 انذلانخ

انذوافع انُفعُخ لاعزخذاو انجًهىس انغعىدٌ نهًُظبد انشلًُخ انزهفضَىَُخ 

 انذسايُخ انعشثُخ والأجُجُخ
.6550 .6..0 

انذوافع انغمىعُخ لاعزخذاو انجًهىس انغعىدٌ نهًُظبد انشلًُخ انزهفضَىَُخ 

 انذسايُخ انعشثُخ والأجُجُخ
.6553 .6..0 
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T.test

 انذلانخ لًُخ )د( ع و انعذد انعُُخ انًمُبط

 انذوافع انُفعُخ
 .36.305 226245 ..2 انزكىس

 غُش دانخ .645.
 052..36 226405 ..2 الإَبس

 انذوافع انغمىعُخ
 263.611 0.6.3 ..2 انزكىس

 غُش دانخ .6.2.
 26.4201 0.66.5 ..2 الإَبس
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 انًزغُشاد انًمُبط

يظذس 

 انزجبٍَ

يجًىعبد 

 انًشثعبد

دسجخ 

 انحشَخ

يزىعظ 

 انًشثعبد
 انذلانخ لًُخ ف

انذوافع 

 انُفعُخ

 انغٍ

ثٍُ 

 انًجًىعبد
261601. 2 0346..4 

0.60.4 
.6... 

دانه عُذ 

.6..0 

داخم 

 انًجًىعبد
52326250 3.. 0360.. 

  ..3 644..55 انًجًىع

انًغزىٌ 

 انزعهًٍُ

ثٍُ 

 انًجًىعبد
05.65. 2 .562.5 

5651. 
.6..4 

دانخ عُذ 

.6.0 

داخم 

 انًجًىعبد
534.615 3.. 0364.6 

  ..3 644..55 انًجًىع

انذوافع 

 انغمىعُخ

 انغٍ

ثٍُ 

 انًجًىعبد
.60.0 2 .6.5 

.6..1 
.6..2 

 غُش دانخ
داخم 

 انًجًىعبد
256.613. 3.. 6645 

  ..3 .256.6.3 انًجًىع

انًغزىٌ 

 انزعهًٍُ

ثٍُ 

 انًجًىعبد
.6.45 2 36523 

.6541 
.65.. 

 غُش دانخ
داخم 

 انًجًىعبد
255361.2 3.. 66433 

  ..3 .256.6.3 انًجًىع

 
فَٞ يٝخعيديب ىف ٗ يحبع عيىيسِ:يحشٞ يبٞ ّ ثيجىضااٗهيجىسا بديحىاٚيٗصا٘ةيفا ٗ ينجثيييييي

ة ىااتيحعظاا اٞتيبااِٞيٍخ٘مااـ ثية صاا ثيجىضَٖاا٘ يجىسااع٘ةٛيجيااٚيٍقٞاا  يجىاااٗجف يجىْفعٞااتيي

حىاٚييي5. مخراجًيجىَْظ ثيجى مَٞتيجىخيفزّٝ٘ٞتيجىا جٍٞتيجىع بٞتيٗجلأصْبٞتيحبع عيىيساِي)ٍاِييي
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جا ًيفارمز م.يعٞاذيبيتاجيمَٞاتي ييييييي.8جا ً/يٍاِيييي.8ىٚيهمويٍاِييحي.0ج ً/يٍِي.0همويٍِي

 ......ٕٗذٓيجىقَٞتيةجىتيحعظ اٞ عيجْايٍسخ٘ٙية ىتي يي74....

فَٞ يٝخعيديب ىف ٗ يحبع عيىيَسخ٘ٙيجىخعيَٜٞ:يحشٞ يبٞ ّ ثيجىضاٗهيجىس بديحىاٚيٗصا٘ةييي

ىااٗجف ييف ٗ ينجثية ىتيحعظ اٞتيبِٞيٍخ٘مـ ثية ص ثيجىضَٖ٘ يجىسع٘ةٛيجيٚيٍقٞ  يج

جىْفعٞتي مخراجًيجىَْظا ثيجى مَٞاتيجىخيفزّٝ٘ٞاتيجىا جٍٞاتيجىع بٞاتيٗجلأصْبٞاتيحبعا عيىيَساخ٘ٙييييييييي

ٕٗاذٓييي8.857جىخعيَٜٞي)همويٍِيجىض ٍعٜ/يجىض ٍعٜ/يف٘ يجىض ٍعٜم.يعٞاذيبيتاجيمَٞاتي يييي

 .....جىقَٞتيةجىتيحعظ اٞ عيجْايٍسخ٘ٙية ىتي ي

 فَٞ يٝخعيديب ىاٗجف يجىـق٘مٞت:

 ىف ٗ يحبع عيىيسِ:يحشٞ يبٞ ّ ثيجىضاٗهيجىسا بديحىاٚيجااًيٗصا٘ةيفا ٗ ينجثييييييفَٞ يٝخعيديب

تيييييبااِٞة ىااتيحعظاا اٞتي ٍخ٘مااـ ثية صاا ثيجىضَٖاا٘ يجىسااع٘ةٛيجيااٚيٍقٞاا  يجىاااٗجف يجىـق٘مااٞ

حىاٚيهماويييي5. مخراجًيجىَْظ ثيجى مَٞتيجىخيفزّٝ٘ٞتيجىا جٍٞتيجىع بٞتيٗجلأصْبٞتيحبعا عيىيساِي)ٍاِيييي

عٍ /يٍِي.0ٍِي عٍا /يٍاِيييي.8ويٍِيحىٚيهمي.0ج  عٍا يفارمز م.يعٞاذيبيتاجيمَٞاتي ييييييي.8ج  ي5..ج 

 .8...ٕٗذٓيجىقَٞتيرٞ يةجىتيحعظ اٞ عيجْايٍسخ٘ٙية ىتي ي

فَٞ يٝخعيديب ىف ٗ يحبع عيىيَسخ٘ٙيجىخعيَٜٞ:يحشاٞ يبٞ ّا ثيجىضااٗهيجىسا بديحىاٚيجااًييييييي

 يٗص٘ةيف ٗ ينجثية ىتيحعظ اٞتيبِٞيٍخ٘مـ ثية ص ثيجىضَٖا٘ يجىساع٘ةٛيجياٚيٍقٞا يييي

جىاٗجف يجىـق٘مٞتي مخراجًيجىَْظ ثيجى مَٞتيجىخيفزّٝ٘ٞاتيجىا جٍٞاتيجىع بٞاتيٗجلأصْبٞاتيحبعا عيييييي

ىيَسااخ٘ٙيجىخعيَٞااٜي)همااويٍااِيجىضاا ٍعٜ/يجىضاا ٍعٜ/يفاا٘ يجىضاا ٍعٜم.يعٞااذيبيتااجيمَٞااتي ييييي

 .8...ٕٗذٓيجىقَٞتيرٞ يةجىتيحعظ اٞ عيجْايٍسخ٘ٙية ىتي يي845..

حعظااا اٞتيباااِٞيٍخ٘ماااـ ثية صااا ثيجىضَٖااا٘ ييجىفااا عيجى جبااا :يح٘صاااايفااا ٗ ينجثيةجىاااتيي

جىسااع٘ةٛيجيااٚيٍقٞاا  يجت ااب ج ثيجىَخغققااتيٍااِيجمااخراجًيجىَْظاا ثيجى مَٞااتيجىخيفزّٝ٘ٞااتييييي

جىا جٍٞاااتيجىع بٞاااتيٗجلأصْبٞاااتيحبعااا عيىيَختٞااا جثيجىاَٝ٘ر جفٞاااتي)جىْااا٘ر/يجىساااِ/يجىَساااخ٘ٙييييييي

يجىخعيَٜٞم.
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يجىف ٗ يحبع عيىيْ٘ر:

T.test

 انذلانخ لًُخ )د( ع و انعذد انعُُخ

 46.6.64 256.45 ..2 انزكىس
 غُش دانخ 061.3

 446..36 .2462 ..2 الإَبس

جىَْظا ثي

يجىف ٗ يحبع عيىيسِيٗجىَسخ٘ٙيجىخعيَٜٞ:

 انًمُبط
يظذس 

 انزجبٍَ

يجًىعبد 

 انًشثعبد

دسجخ 

 انحشَخ

يزىعظ 

 انًشثعبد
 انذلانخ لًُخ ف

 انغٍ

ثٍُ 

 انًجًىعبد
326530 2 066265 

.6..5 
.63.0 

 غُش دانخ
داخم 

 انًجًىعبد
64.2624. 3.. 066353 

  ..3 ...65246 انًجًىع

انًغزىٌ 

 انزعهًٍُ

ثٍُ 

 انًجًىعبد
00.63.2 2 556050 

36403 

.6.34 

دانخ عُذ 

.6.5 

داخم 

 انًجًىعبد
640464.5 3.. 06605. 

  ..3 1..65246 انًجًىع
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م.يةٗ يحنْ٘ى٘صٞاا يج حظاا هيفااٜيحـاا٘ٝ يحّخاا سيجىباا جٍشيجت ب  ٝااتييييييي8..2حباا جٌٕٞمييمااٞ .ي)ي 

مي] ماا ىتي4..2-ي...2ىي جةٝاا٘:ية جمااتيحـبٞقٞااتيجيااٚيجتنججااتيجىساا٘ةجّٞتيفااٜيجىفخاا ةيٍااِي)ي

ٍْش٘ ة[.يمسٌيجتنججتيٗجىخيفزُٝ٘ميميٞتيجيً٘يج حظ هميص ٍعٔيجىس٘ةجُيىيعيً٘يةمخ٘ جٓيرٞ ي

يٗجىخنْ٘ى٘صٞ .

م.يجىشع٘ يب ى٘عاةيجىْفسٞتيىاٙيجىشاب قيجىضا ٍعٜيٗجقمخأيبا ىخع عييييي.00.حب جٌٕٞميّ ايت.ي) 

يم.يميٞتيجٟةجقميص ٍعتيجىزم زٝد.ي..ىيخيفزُٝ٘.يٍضيتيميٞتيجٟةجقمي)

يم.يصَ ىٞ ثيجىخظ٘ٝ يجىخيفزّٜٝ٘.يجَ ُ:يجىَعخزيىيْش يٗجىخ٘زٝ .5..2)هب٘ي مخٌمي مخٌ.ي 
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م.ي7..م.يٍعا ٝٞ يحقٞاٌٞيجىاا جٍ يجىخيفزّٝ٘ٞات.يٍضياتيجىفاِيجتنججاٜمي)ييييييي...2هب٘يزٝاميف  ٗ .ي) 

يجىق ٕ ة:يجحغ ةيجتنججتيٗجىخيفزُٝ٘يجىَظ ٛ..

ٝاُ٘.يجىقا ٕ ة:يةج يييم.يجىاا جٍ يفاٜيج نججاتيٗجىخيفزييي...2هعَاميم ٍٞت؛ي   ميجبايجىعزٝز.ي) 

يجىفض يىيْش يٗجىخ٘زٝ .

م.يحااررٞ يجىخعاا عيىيااا جٍ يجباا يجىَْظاا ثيجى مَٞااتيجيااٚيهَّاا ؽيجقمااتيي5..2هعَاااميراا ةة.ي) 

م.يمسٌيجتنججاتيي0.جىشب قيب ىا جٍ يجىخيٞفزّٝ٘ٞت.يجىَضيتيجىعيَٞتيىبغ٘ديجتنججتيٗجىخيفزُٝ٘مي)

يٗجىخيفزُٝ٘ميميٞتيج جقًميص ٍعتيجىق ٕ ة.

م.ي"جحض ٕااا ثيجىَااا هةيجىن٘ٝخٞاااتيّغااا٘يجىَسيساااقثيجىخ مٞااات"ي] مااا ىتيي0..2 .ي)ه  ااااميجبٞااا 

يٍ صسخٞ يٍْش٘ ة[.يص ٍعتيجىش  يجلأٗمؾ.يجلأ ةُ.

م.يجىااا جٍ يجىَ اٞااتيٗجّعن ماا حٖ يجيااٚيرق فااتيجىشااب قيجىضاا ٍعٜي] ماا ىتي7..2باا بن ميىقَاا ُ.ي) 

يٍ صسخٞ [.يميٞتيجىا جم ثيجىعيٞ ميص ٍعتيجىس٘ةجُ.

م.يجىَع ىضتيجىا جٍٞتيجىخيفزّٝ٘ٞتيجىضزجا ٝاتيى٘جما يجىسٞ ماتيبا ىضزجا :ييييي5..2بيَٞي٘ةميمَٞت.ي) 

حغيٞويمَٞٞ٘ى٘صٜيىسيسيتي"ج  ٘ يجىع   "يجىضزءيجىز ّٜي] م ىتيٍ صساخٞ يرٞا يٍْشا٘ ة[.يييي

 عبتيجيً٘يجتجقًيٗج حظا هميمساٌيجىعياً٘يجتّسا ّٞتميميٞاتيجىعياً٘يج صخَ جٞاتميص ٍعاتيجباايييييييييي

يٌّ.جىغَٞايجبِيب ةٝسيٍسخت 

م.يجىضزجاا :يي0.م.يجىا جٍ يٗجى٘جم .يجىَضيتيجىضزجا ٝتيىقحظ همي)8..2ب٘م ٗطميٍري٘ .ي) 

يجىظ ة ةيجِيةج يجىغنَتيىيْش .

م.يهر يجىخف جويبِٞيٍاا ويحقااٌٝيجىَغخا٘ٙيٗهماي٘قيجىقٞا ةةيجتىنخ ّٗٞاتييييييي5..2صَ هميةج ء.ي) 

ٗجىخظا٘ٝ يّغا٘يبٞلاتييييةج ويجىَْظ ثيجىخعيَٞٞتيفٜيحـ٘ٝ يمف ٝا ثيٍسال٘ىٜيٗعااجثيجىخاا ٝ ييييي

يجىخعيٌٞي] م ىتيةمخ٘ جٓيرٞ يٍْش٘ ة[.يميٞتيجىخ بٞتيجىْ٘جٞتميص ٍعتيجِٞي َس.

م.يف جيیتيح٘ظٞفيٍْظتيجىخ٘جطويج صخَ جٜيجىخعيیَیتي)حةٍ٘ةٗمي0..2صَیوميم ٍظ.ي) 

جيٚيحَْٞتيٍٖ  جثيٍع ىضتيجىظ٘ ةيجى مَٞتيٗجىاجفعٞتيىلإّض زيىاٙيؿ ىب ثيحرظضيجىخ بٞاتيي

ٞتيبض ٍعتيجلأمظاٚيبتازة.يٍضياتيجىض ٍعاتيجتماقٍٞتيىيا جما ثيجىخ ب٘ٝاتيٗجىْفساٞتميييييييييجىخنْ٘ى٘ص

يم.يجَ ةةيجىبغذيجىعيَٜيٗجىا جم ثيجىعيٞ ميجىض ٍعتيجتمقٍٞتيبتزة.يفيسـِٞ.2)25

م.يف جيٞااتيٍْظااتيحعيَٞٞااتيحىنخ ّٗٞااتيم اَااتيجيااٜيجىقظااضيجىخشاا  مٞتييييي0..2عسااِميجيااٚ.ي)ي 

ج ّخَ ءيحىٚيجى٘ؿِيىاٙيؿققيص ٍعتيصْ٘قيجى٘جةٛ.يجىَضيتيجى مَٞتيىخَْٞتيجىخْظٌٞيجىخع ُٗيٗ

يم.يميٞتيجىخ بٞتميص ٍعتيمٕ٘ س.5.جىخ ب٘ٝتمي)



 

 

   

 

ـــــــــــــ            ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ    
 

 
565 
 
 
 

م.يٍْااا ٕشيجىبغاااذيجىعيَاااٜيٗحـبٞق حٖااا يفاااٜيجىا جمااا ثيجتجقٍٞااات.ييي...2عساااِميٍغَااا٘ة.ي) 

يةج يجىفن يجىع بٜ.يجىق ٕ ة:

ج حظاا ه.يٍضيااتيجىفااِييم.يجمااخراجٍ ثيج ؿفاا هيجىَٕ٘اا٘بِٞيىخنْ٘ى٘صٞاا يي7..2عسااِٞميىٞيااٚ.ي) 

يم.يٍعٖايجتنججتيٗجىخيفزُٝ٘.5..ج نججٜمي)

م.يٍااِيعظاا ةيجىااا جٍ يٗجىْقااا.يجىقاا ٕ ة:يجىٖٞلااتيجىَظاا ٝتيجىع ٍااتيييييييي057.عَاا ةٓميحباا جٌٕٞ.ي)ي 

يىينخ ق.

م.ي"حررٞ يجىخع عيىيا جٍ يجلأصْبٞتيفٜيجىخيفزُٝ٘يجيٚيحة جكيجىشاب قيي000.عَزةميب  جت.ي) 

ي] م ىتيةمخ٘ جةميرٞ يٍْش٘ ة[.يميٞتيجتجقًميص ٍعتيجىق ٕ ة.جىيبْ ّٜيىي٘جم يج صخَ جٜ"ي

م.يهرا يٍشا ٕاةيجىَسيساقثيجىا جٍٞاتيجىخيفزّٝ٘ٞاتيجىخ مٞاتيفاٜيجىقْا٘جثييييييييي...2عَٞاميط ىظ.ي) 

يجىع بٞتيجيٚيمٌٞيجىفخ ةيجىض ٍعٞتيجىَْٞٞتي] م ىتيةمخ٘ جٓ[.يص ٍعتيطْع ء.يجىَِٞ.

ٍ٘جم يجىخ٘جطاويج صخَا جٜيجياٚيٍشا ٕاةييييييم.يحررٞ 0..2عَٞاجُميميَٚ؛يب٘فضٜمي ٍزٛ.ي) 

جىشااب قيجىضزجااا ٛيىيااا جٍ يجىخ  ٝرٞااتيجىع بٞااتيجىخيفزّٝ٘ٞاات:ية جمااتيٍٞاجّٞاات.يٍضيااتيجىا جماا ثيي

يم.يهىَ ّٞ :يجىَ مزيجىاَٝق جؿٜيجىع بٜ..7جتجقٍٞتمي)

م.يجىَسيساااقثيجىَابيضاااتيٗحررٞ ٕااا يجياااٚيماااٌٞيٗماااي٘كيجىضَٖااا٘ ييي...2عَٞااااةمي جػاااٞت.ي) 

جمتيٍسغٞتيىعْٞتيٍِيجىضَٖ٘ ي] م ىتيٍ صسخٞ يرٞا يٍْشا٘ ة[.يمساٌيجتجاقًيييييجىضزجا ٛ:ية 

يٗج حظ هميص ٍعتيجىضزجا .

م.يجىاااا جٍ يفاااٜيجى جةٝااا٘يٗجىخيفزٝاااُ٘:يجىَاااا ويج صخَااا جٜ.ي2..2ة ٗٝاااعميجباااايجىااا عٌٞ.ي) 

يجىق ٕ ة:يج ىٌيجىنخ .

ياٚيزٝا ةةيٍخ بعاتييييم.يجماخراجًيجىخقْٞا ثيجىخيفزّٝ٘ٞاتيجىغاٝزاتيٗحررٞ ٕا يجييييي7..2 ع قميٍ ىال.ي)ي 

ٍشاا ٕاةيجىباا جٍشيجت ب  ٝااتيفااٜيجىخيفزٝااُ٘يجلأ ةّااٜي] ماا ىتيٍ صسااخٞ يرٞاا يٍْشاا٘ ة[.يميٞااتيييي

يجتجقًميص ٍعتيجىش  يجلأٗمؾ.يجلأ ةُ.

م.يّظ ٝااتيجىااا جٍ يٍااِيه مااـ٘يحىااٚيجُٟ:ية جمااتيحغيٞيٞااتيىيااا جٍ ييييييي002.  اااٛمي  اا ة.ي)ي 

يٗه ن ىٖ يٗحـ٘ ٕ .يجىق ٕ ة:يٍنخبتيجلأّضي٘يجىَظ ٝت.

م.يٗجم يجمخراجًيهجؼ ءيٕٞلتيجىخا ٝسيجىَْظا ثيجىخعيَٞٞاتيجتىنخ ّٗٞاتيييي...2م ىٌميٍغَا.ي) 

فٜيحا ٝسيجىيتتيجتّضيٞزٝتيفاٜيص ٍعاتيجىَياليماع٘ةي] ما ىتيٍ صساخٞ يرٞا يٍْشا٘ ة[.يميٞاتيييييييييي

يجىخ بٞتميص ٍعتيجىٞ ٍ٘ك.يجلأ ةُ.
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تنججاا ثيجىع بٞاات:يم.يجىْقااايجىظااغفٜيىيااا جٍ يجىخيفزّٝ٘ٞااتيفااٜيٍضيااتيجي2..2مااعاٛميزْٝاا .ي) 

ة جمتيٗطفٞتيحغيٞيٞتي] م ىتيٍ صسخٞ يرٞ يٍْش٘ ة[.يمساٌيجياً٘يجتجاقًيٗج حظا هميميٞاتيييييي

يجىعيً٘يجتّس ّٞتيٗج صخَ جٞتميص ٍعتيٍغَاي ٞؼ يبسن ة.

م.يجىسٞخنً٘يٍقعظ ثيجيٚيٕ ٍعيظ ٕ ةيفْٞتي ٍؼ ّٞت.يٍضياتيجىفاِييي5..2مقٍٔميٍغَا.ي) 

يج حغ ةيٗجىخيفزُٝ٘يجىَظ ٛ.يم.يجىق ٕ ة:يٕٞلت02.جتنججٜمي)

م.يجىخقْٞتيجى مَٞتيٗجّعن م حٖ يجيٚيحّخ سيجىب جٍشيجىغ٘ج ٝتمية جماتيي0..2ميَٞ ُميح٘عٞآ.ي) 

حىااٚيي7..2جىع بٞااتيفااٜيجىعاا ًيْٝاا ٝ ييBBBٗطافٞتيحـبٞقٞااتيجيااٚيب ّاا ٍشيّقـااتيعاا٘ج يبقْاا ةيي

عتيجىس٘ةجُيىيعياً٘ييًي] م ىتيٍ صسخٞ يرٞ يٍْش٘ ة[.يميٞتيجىا جم ثيجىعيٞ ميص 5ٍ..2ْٝ ٝ ي

يجىخنْ٘ى٘صٞ .يجىس٘ةجُ.

يم.يفِيجىنخ بتيجتنججٞتيٗجىخيفزّٝ٘ٞت.يجىق ٕ ة:يةج يجىَع فتيجىض ٍعٞت.8..2مٞاميؿ   .ي) 

م.يٍشاا ٕاةيجىاا جٍ يجىخيفزّٝ٘ٞااتي)جىَابيضااتميٗجقمخٖا يباابعغيجىغ صاا ثييي4..2ماٞفميهعَااا.ي)ي 

يص ٍعتيةٍشد.يم٘ ٝ .جىْفسٞتيىاٙيجىَ جٕقِٞي] م ىتيٍ صسخٞ [.يميٞتيجىخ بٞتمي

م.يٍعٖاااي2م.يجىخاا  ٝويٗجىخاا جديفااٜيجىااا جٍ يجىخيف زٝاات.يٍضيااتيجتّساا ُمي)ي.00.مااٞفميٗىٞااا.ي) 

يجىعيً٘يج ّس ّٞتيٗج صخَ جٞتيب ىَ مزيجىض ٍعٜيّ٘ يجىبشٞ يجىبٞغ.يجىضزجا .

يم.يجىق ٕ ة:يجىٖٞلتيجىَظ ٝتيجىع ٍتيىينخ ق.8م.يٍ يجىا جٍ ي)ؽ050.جىش  ّٜٗميٝ٘مف.ي) 

يع قيجىَغـ ثيجىفؼ اٞت.يجَ ُ:يةج يجىش ٗ .ي...2م.ي"ج ًي000.ميحٝ ة.ي)  م  

يم.يمٞفيّنخ يمْٞ  ٝ٘؟.يجىضزجا :يةج ي  ٝفتيىيْش يٗجىخ٘زٝ ....2  ٝؾميجٞسٚ.ي) 

م.يجىْزجاتيجىا جٍٞاتيفاٜيةٝا٘جُ"يجىْا  يفاٜيباقةٛ"ي] ما ىتيٍ صساخٞ يييييييييي...2 ن هميهعقً.ي) 

يتيٍغَاي ٞؼ يبسن ة.يجىضزجا .رٞ يٍْش٘ ة[.يميٞتيجٟةجقيٗجىيت ثميص ٍع

ي.0.م.يجىق ٕ ة:يةج يجىفن يجىع بٜ.يصي2م.يجىا جٍ يجتنججٞتي)ؽ0..2 ن ٛميجبايجىَضٞا.ي) 

م.يجتجقًيجىضاٝايفٜيجظ يجىَعيٍ٘ ث.يمسٌيجتجقًميميٞاتيجٟةجقيي...2 ٞر ّٜميمَٞ ة.ي) 

يم.ي2).2ٗجىعيً٘يجتّس ّٞتميص ٍعتيةٍشد.يٍضيتيص ٍعتيةٍشدمي

م.يجقمتيجىظا٘ يجتجقٍٞاتيفاٜيجلأرا ّٜيجىَظا٘ ةيبا ىقْ٘جثيجىفؼا اٞتيييييييي...2ا.ي)ج ٍ ميّ ٕ 

بخغقٞديح ب ج ثيجىَ جٕقِٞي] م ىتيةمخ٘ جٓيرٞ يٍْش٘ ة[.يٍعٖايجىا جما ثيجىعيٞا يىيـف٘ىاتميييي

يص ٍعتيجِٞي َس.

يم.يبغ٘ديجىظغ فت.يصاة:يةج يجىش ٗ ..00.جبايجىغَٞاميٍغَا.ي) 
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يّظ ٝ ثيجتجقًيٗجحض ٕ ثيجىخررٞ .يجىق ٕ ة:يج ىٌيجىنخ .م.ي007.جبايجىغَٞاميٍغَا.ي) 

فاٜيجىاخعيٌييييodoEdEم.يح٘ظٞافيٍْظاتيجتةٍا٘ةٗيجىخعيیَیاتييييي0..2جبايجى عَِميهفْا ُ.ي)ي 

جىَخْقويىـ ىب ثيص ٍعتيجلأٍٞ ةيّ٘ ةيبْجيجبايجى عَِيٗحظ٘ جحِٖيّغٕ٘ :ية جمتيحض ٝبٞت.ي

يجىَضيتيجىخ ب٘ٝت.يميٞتيجىخ بٞتميص ٍعتيمٕ٘ س.

م.يجىقا ٕ ة:يي04.م.يىيا جٍ يٗصا٘ٓيجاٝااة.يٍضياتيجىفاِيجتنججاٜمي)ييييي0..2ايجى عَِميجيٜ.ي)جب 

يجحغ ةيجتنججتيٗجىخيفزُٝ٘يجىَظ ٛ.

م.يجمخظا ةيحْا ٍٜيجىَشا  متيجبا يجىَْظا ثيجى مَٞات.يهبا٘يظباٜمييييييييي7..2جبايجىعزٝزميما  ة.ي)ي 

يم.ي0.عاجدمي)جلأٍ  جث:يٍ مزيجىَسخقبويىلأبغ ديٗجىا جم ثيجىَخقاٍت.يٍضيتيجحض ٕ ثيجلأ

م.يجىعقمتيبِٞيحع عيجىَا جٕقِٞيى٘ما اويج حظا هيجىضَا ٕٞ ٛييييي000.جبايجىفخ طميجا ث.ي) 

ٗج رخ جقيجىزق فٜي] م ىتيٍ صسخٞ يرٞ يٍْش٘ ة[.يٍعٖاايجىا جما ثيجىعيٞا يىيـف٘ىاتميص ٍعاتيييييي

يجِٞي َس.

يم.يةٗجفاا يحعاا عيجىشااب قيجىضاا ٍعٜيىيظاا٘ يجىظااغفٞتيب ىظااغفي0..2جبااايجىفخاا طميٗىٞااا.ي) 

م.يميٞااتيجىخ بٞااتيي8.جىَظاا ٝتيٗجت ااب ج ثيجىَخغققااتيٍْٖاا .يٍضيااتيبغاا٘ديجىخ بٞااتيجىْ٘جٞااتمي)يييي

يجىْ٘جٞتميص ٍعتيجىَْظ٘ ة.

 ؤٝااتيٍسااخقبيٞتيييodoEdEم.يجىَْظاا ثيجىخعيَٞٞااتيجتىنخ ّٗٞااتيي...2جبااايج ميجباااجىع ه.ي)ي 

يعتيجىَْظ٘ ة.م.يص ٍ..ىبٞل ثيجىخعيٌيجتىنخ ّٜٗيج صخَ جٞت.يٍضيتيجىخعيٌٞيجتىنخ ّٜٗمي)

م.يجىَْظاا ثيجىخعيَٞٞاات:يجىَقاا  جثيجىخعيَٞٞااتيجىَخ عااتيجباا يييييي...2جبااايجىَااْعٌمي ػاا٘جُ.ي)يي 

يجتّخ ّج.يجَ ُ:يةج يجىعيً٘يىيْش .

م.يحررٞ يٍش ٕاةيجىَسيسقثيجىَقاٍتيجيٚيٍْظاتيّخفياٞنسيجياٚيجىْسادييييي.2.2جزَ ُميةجىٞ .ي) 

يم..0 جقًيٗج حظ همي)جىقَٜٞيىيَ جٕقِٞية جمتيمٞفٞت.يجىَضيتيجىع بٞتيىبغ٘ديج

يم.يجىبْ ءيجىا جٍٜيفٜيجى جةٝ٘يٗجىخيفزُٝ٘.يجىق ٕ ة:يةج يجىفن يجىع بٜ.0..2جاىٜمي ػ .ي) 

م.يجماااخراجٍ ثيجىـفاااويجىَظااا ٛيىبااا جٍشيجلأؿفااا هيجىخيٞفزّٝ٘ٞاااتييي4..2جىع جماااٜميطااا ىظ.ي) 

يـف٘ىاتمييٗجت ب ج ثيجىَخغققتيٍْٖ ي] م ىتيةمخ٘ جٓيرٞا يٍْشا٘ ة[.يٍعٖاايجىا جما ثيجىعيٞا يىييييي

يص ٍعتيجِٞي َس.
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م.يجىَع ىضااتيجىا جٍٞااتيىيقؼااٞتيجىساا٘ ٝت:ية جمااتيحغيٞيٞااتيىَسيسااوييييي...2جـاا يج ميماا  ة.ي)ي 

"ب ّخظا  يجىٞ ماَِٞ"ي] ما ىتيٍ صساخٞ يرٞا يٍْشاا٘ ة[.يمساٌيجياً٘يجتجاقًيٗج حظا هميميٞااتيييييييييي

يجىعيً٘يجتّس ّٞتيٗج صخَ جٞتميص ٍعتيٍغَايب٘ػٞ  يجىَسٞيت.يجىضزجا .

م.ية جٍ يجىض َٝتيجىخيفزّٝ٘ٞات:ية جماتيٍساغٞتيحجقٍٞات.يجىقا ٕ ة:يةج يييييي5..2َا.ي)جَ  ةميٍغ 

يجىعيً٘يىيْش يٗجىخ٘زٝ .

م.يجىااا جٍ يجىخيفزّٝ٘ٞاات:يجىَؼاا ٍِٞيجىخ ب٘ٝااتيٗجىَخـيباا ثيجتجقٍٞاات.يي7..2جٞسااٚميصَاا ه.ي) 

يىٞبٞ :يٍْش٘ جثيص ٍعتيجَ يجىَرخ  .

.يحاّ٘س:يجىَؤمساتيجىع بٞاتيىيْ  ا ِٝيييييم.يٍعضاٌيجىَظاـيغ ثيجلأةبٞاتييي.05.فخغٜميحبا جٌٕٞ.ي)ي 

يجىَخغاِٝ.

م.يم جءةيفٜيرق فتيجىفؼ اٞ ثيجىع بٞت:يجى٘ما٘ يجياٚيحراً٘يجىخفنٞال.ييييي5..2جىق ة ٛميّّٖ٘ا.ي) 

يبٞ ٗث:يٍ مزية جم ثيجى٘عاةيجىع بٞت.

م.يجتماانْا ٝت:يةج يجىاااج٘ةيىيـباا ي2م.يجىخيفزٝااُ٘يبااِٞيجىٖاااًيجىبْاا ءي)ؽ000.م ٍااوميٍغَااا.ي) 

يٗجىخ٘زٝ .ٗجىْش ي

م.يحف جاااويجلأماا ةيٍااا يجىظاا٘ ةيجىفٞيَٞااتيجىريقٞاااتيٍْظاا٘ يجىخف جيٞاااتييييي007.ىعباا ُميجزٝااز.ي)يي 

يجى ٍزٝتي] م ىتيٍ صسخٞ يرٞ يٍْش٘ ة[.يمسٌيجتجقًيٗج حظ هميص ٍعتيجىضزجا .

يم.يجلأمسيجىعيَٞتيىَْ ٕشيجىبغذيج صخَ جٜ.يبٞ ٗث:يةج يجىـيٞعت..05.ٍغَاميحعس ُ.ي) 

م.يٍعااا ٝٞ يماااٖ٘ىتيجى٘طااا٘هيىيَْظااا ثيجىخعيَٞٞاااتيٍفخ٘عاااتيجىَظاااا ي7..2ٍغَااااميهعَاااا.ي) 

Moocsىذٗٛيجتج متيب ىخعيٌٞيجىض ٍعٜ.يجىَضيتيجىع بٞاتيىيخ بٞاتيجىْ٘جٞات.يجىَؤمساتيجىع بٞاتييييييي

يىيخ بٞتيٗجىعيً٘يٗجٟةجق.يجىق ٕ ة.

م.يجىَساااخغار ثيجىخنْ٘ى٘صٞاااتي ؤٙيٗحـبٞقااا ث.يجىقااا ٕ ة:يجىَؤمساااتيي8..2ٍغَااااميزْٝااا .ي) 

يىيعيً٘يٗجىزق فت.جىع بٞتي

م.ي0م.ية جمااا ثيفاااٜيٍْااا ٕشيجىبغاااذيجىعيَاااٜي"بغااا٘ديجتجاااقً"ي)ؽي000.ٍغَااااميماااَٞ .ي) 

يجىق ٕ ة:يج ىٌيجىنخ .

م.يطاا٘ ةيجىَاا هةيجىَْٞٞااتيفااٜيجىااا جٍ يجىخيفزّٝ٘ٞااتيجىَغيٞاات:ية جمااتيييييي5..2ٍغَاااميطاا ىظ.ي)ي 

جتجاقًييٍسغٞتيجيٚيصَٖ٘ يجىفؼا اٞتيجىَْٞٞاتي] ما ىتيٍ صساخٞ يرٞا يٍْشا٘ ة[.يمساٌيجياً٘ييييييييي

يٗج حظ هميص ٍعتيجىضزجا .
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م."حااافديجىَؼااَُ٘يجىع بااٜيٗجلأصْبااٜيفااٜيجىخيفزٝااُ٘:ية جمااتي.00.ٍغَاااميجبااايجىاا عَِ.ي) 

حغيٞيٞااتيٗحـبٞقٞااتيجيااٚيحيفزٝااُ٘يجىن٘ٝااج"ي] ماا ىتيةمخاا٘ جٓميرٞاا يٍْشاا٘ ة[.يميٞااتيجتجااقًمييي

يص ٍعتيجىق ٕ ة.

 جٍ يجىخيفزّٝ٘ٞت.يجىق ٕ ة:يج ىٌيم.يجىشرظٞ ثيجىَع ط ةيبِٞيجى٘جم يٗجىا8..2ٍ جةميٍ صا.ي) 

يجىنخ قيىيْش يٗجىخ٘زٝ .

م.ي رظاٞخْ يجىَع طا ةيباِٞيجى٘جما يٗجىاا جٍ يجىَخيفازة.يجىقا ٕ ة:يجا ىٌييييييييي4..2ٍ جةميٍ صااة.ي)ي 

يجىنخ .

م.يمٞاافيحنخاا يحَزٞيٞااتيحيفزّٝ٘ٞاات.يبٞاا ٗث:ي  اا ةيباا  يىيـب جااتيييييييي4..2ٍ جااٜميعسااِ.ي)ي 

يٗجىْش .

يحّضيٞزٛيج بٜ.يبٞ ٗث:يةج يجىع ىٌيىيَقِٝٞ.يم.يجىَ٘ ةيجىغاٝذ8..2ٍْٞ مي ٍزٛ.ي) 

م.يٗمااا اويج حظااا هيّشااارحٖ يٗحـ٘ ٕااا .يجىقااا ٕ ة:يةج يجىفضااا يىيْشااا يي5..2ٍْٞااا ميٍغَاااا.ي) 

يٗجىخ٘زٝ .

م.يٍا ويجىٚيفِيمخ بتيجىا جٍ .يحّ٘س:يٍؤمس ثيجباايجىنا ٌٝيباِيجبااييييي057.جىْ ةٛميج ةه.ي) 

يج .

ٝتيىيَضاااقثيجىْسااا اٞتيٗجت اااب ج ثييم.يجماااخراجٍ ثيجىَااا هةيجىَظااا ي2..2ّظااا  ميماااٖ ً.ي)ي 

يم.يميٞتيجتجقًميص ٍعتيجىق ٕ ة..جىَخغققتيٍْٖ .يجىَضيتيجىَظ ٝتيىبغ٘ديجى هٛيجىع ًمي)

م.يفِيمخ بتيجىا جٍ يىيَس طيٗجتنججتيٗجىخيفزُٝ٘.يح با:يةج يجىنْاٛي000.ّعَ ُميٍْظ٘ .ي) 

يىيْش يٗجىخ٘زٝ .

حاأيجىغاٝزاات.يجلأ ةُ:يةج يجىَْٖاا سيىيْشاا ييييم.يجتجااقًيجىَع طاا يٗحقْٞ ي8..2ٕ  ااٌميهٍضااا.ي)ي 

يٗجىخ٘زٝ .

م.يةٗ يحنْ٘ى٘صٞاا يج حظاا هيفااٜيحّخاا سيجىباا جٍشيجىخيفزّٝ٘ٞاات:ية جمااتيييي7..2ٝ٘ماافميٝ ماا .ي) 

حـبٞقٞااتيجيااٚيجمااخراجًيجىخقْٞااتيجى مَٞااتيفااٜيجىَّ٘خاا سيجىخيفزٝااّٜ٘يب ىساا٘ةجُيفااٜيجىفخاا ةيٍااِيييييييييي

يجقًميص ٍعتيهًية ٍ ُيجتمقٍٞت.ًي] م ىتيةمخ٘ جٓيرٞ يٍْش٘ ة[.يميٞتيجت...2ً/ي000.



  

  

   

  

   ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ            ـــ
  

 
554 
 
 
 

- Ahmad Asadullah & Others. (2018). Digital Platforms: A Review and 

Future Directions. Yokohama, Japan: Conference PACIS 2018 

Proceedings.  

- August Grant. (1995). The Umbrella Perspective on Communication 

Technologies Update, 4thed. Boston: Focal Press. 

- Chiara Eleonora De Marco & Others. (2019). Digital platform 

innovation in European SMEs. Luxembourg: Publications Office of 

the European Union. 

- Christine Quail. (2012). Television Goes Online: Myths and Realities 

in the Contemporary Context. Global Media Journal, 12 (20), Avilabl 

at: 

https://www.researchgate.net/publication/287080791_Television_goe

s_online_Myths_and_realities_in_the_contemporary_context 

- Dominick, Joseph R. (1990). The Dynamic of Mass Communication. 

New York: McGraw- Hill Publishing company. 

- Erol Kazan & Others. (2016). Towards a Framework of Digital 

Platform Competition: A Comparative Study of Monopolistic & 

Federated Mobile Payment Platforms. Journal of Theoretical and 

Applied Electronic Commerce Research, 11(3). 

- Esteve Sanz & Thomas Crosbie. (2015). The meaning of digital 

platforms: Open and closed television infrastructure. Article in a 

journal, Poetic- 1221, available at: www.elsevier.com/locate/poetic. 

- Germà Bel, Joan Calzada & Raquel Insa. (2007). Access Pricing to a 

Digital Broadcasting Platform.يJournal of Media Economics, 20 (1). 

- Jens Frederik Jensen. (2008). Interactive Television -A Brief Media 

History, Conference: Changing Television Environments. 6th 

European Conference. EuroITV 2008, Salzburg, Austria, July 3-4. 

https://www.researchgate.net/publication/287080791_Television_goes_online_Myths_and_realities_in_the_contemporary_context
https://www.researchgate.net/publication/287080791_Television_goes_online_Myths_and_realities_in_the_contemporary_context
http://www.elsevier.com/locate/poetic


 

 

   

 

ـــــــــــــ            ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ    
 

 
555 
 
 
 

- John Hagel. (2015). The power of platforms. NewYork: Deloitte 

University Press. 

- Lawrence A. Wenner. (1988). The Nature of News gratifications in 

palmgreen. Beverly Hills, Calif. : Sage Publications. 

- Lothar Mikos. (2016). Digital Media Platforms and the Use of TV 

Content: Binge Watching and Video-on-Demand in Germany. 

Journal of Media and Communication, 4(3). 

- MichelM A. Mirabito & Barbato L. Morgen. (1994). The 

Communication Technologies,2يed, Boston: Focal Press. 

- Mihály Gálik. (2014). Value Added Services on Digital Television 

Platforms, Journal of the European Institute for Communication and 

Culture, 9(4). 

- Nick Srnicek. (2017). Platform Capitalism. United States: Wiley. 

- Pedro Almeidaa & Others. (2013). Interactive trends in the TV 

advertising landscape. Procedia Technology, (9). 

- Peter C. Evans & Annabelle Gawer. (2016). the Rise of the Platform 

Enterprise. New York: The Center for Global Enterprise. 

- Research paper. (2018). The architecture of digital labour platforms: 

Policy recommendations on platform design for worker well-being. 

Switzerland: International Labour Organization. 

- Rizkallah, Elias G. & Razzouk, Nabil Y. (2006). TV Viewing 

Motivations Of Arab American Households In The US: An Empirical 

Perspective, International Business & Economics Research Journal, 

5(1). 




