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 إشساف 
 أ.د. محند عتراٌ 

 أستاذ العلاقات العامة بكلية الإعلاو جامعة الكاٍسة                               

 أ.و.د. ىَلة الحوزاىي
 أستاذ العلاقات العامة المساعد بكسه الإعلاو بكلية الآداب جامعة الميصوزة                   

 

حٓظهيٳض حٿيٍحٓش طليَي حٓتظَحطُـُخص حتطٜتخٽ حٿظتٍ طٔتظويڃهخ اىحٍس حٿ٬ ٷتخص حٿ٬خڃتش       

ڂ ڃتيي ٳ٬خٿُظهتخ ٳتٍ طټتىَ            حٿوخٛشٳٍ حٿـخڃ٬خص  وحٿيوٿُتش  و٫ڀتً ڃىٷ٬هتخ حتٿټظَو تٍ  وطٸُتُ

ا حٿيٍحٓتش اٿتً حٿيٍحٓتخص حٿىٛتٴُش         حٿٜىٍس حٿٌهنُش ٿيي أوٿُخء حلأڃىٍ وحٿ٤ د  وطنظڄتٍ هتٌ

ڃنهؾ حٿڄٔتق ر٘تٸُا حٿىٛتٴٍ وحٿظلڀُڀتٍ  وحٓتظويڃض حٿزخكؼتش حٓتظڄخٍس حٓتظزُخڅ          ٻڄخ ط٬ظڄي ٫ڀً

ڃٴتَىس أوٿُتخء أڃتىٍ     ٖ٘ٔڃٴتَىا ڃى٫ُتش ڃتخرُ      ٘ٓٗطڂ ط٤زُٸهخ ٫ڀً ٫ُنش ٫ڄيَش ڃټى ش ڃت   

ڃٴتَىس ڃتت  حٿ٤تت د ڃٸٔتڄش رخٿظٔتتخوٌ رتتُ  حٿـخڃ٬تتخص حٿتؼ ع يحٿـخڃ٬تتش حٿز٤ََخ ُتتش ٳتتٍ     4ٕٓو

أٻظىرَ(  وطلڀُپ ڃ٠ڄىڅ حٿڄىحٷ٪ حتٿټظَو ُتش ٿڀـخڃ٬تخص    ٙڃَٜ  وؿخڃ٬ش حٿـ ٿش  وؿخڃ٬ش 
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٫ڀتتً حت ظَ تتضو وطىٛتتڀض اٿتتً ٫تتيس   ظتتخثؾ أهڄهتتخب أڅ هنتتخٹ أٓتتزخد تهظُتتخٍ أوٿُتتخء حلأڃتتىٍ     

وحٿ٤تتت د ٿڀـخڃ٬تتتش وڃنهخيٗتتتهخىس حٿـخڃ٬تتتش ڃ٬ظڄتتتيس ڃتتت  ؿهتتتش هخٍؿُتتتش أو ڃٔتتتخوَش ٿـخڃ٬تتتش    

أ ٔذ ٣تَٵ طىحٛتپ حٿـخڃ٬تش ڃت٪     كټىڃُش  طَُٗق حلأهپ أو حلأٛيٷخء(  ٻڄخ طىٛڀض اٿً أڅ 

أوٿُخء حلأڃىٍ وحٿ٤ د ٿظټتىَ  ٛتىٍس ًهنُتش اَـخرُتش  ٻخ تض ڃت  هت ٽ يحٿزََتي حتٿټظَو تٍ           

خٽ ڃُتيَخ(  ٻڄتخ ٻ٘تٴض حٿيٍحٓتش أڅ         حٿڄىٷ٪ حتٿټظَو ٍ ٿڀـخڃ٬ش  وڃىحٷ٪ حٿـخڃ٬تش ٫ڀتً حٿٔىٗتُ

خء حلأڃتتىٍ رنٔتتزش حٿـخڃ٬تتش ط٬ظڄتتي ر٘تتټپ ٻزُتتَ ٫ڀتتً حٓتتظَحطُـُش حت٫تت ځ ٳتتٍ حٿظىحٛتتپ ڃتت٪ أوٿُتت

%  وَڀُهخ حٓتظَحطُـُش حتٷنتخ٩ ػتڂ رنتخء حتؿڄتخ٩ وطتؤطٍ حٓتظَحطُـُش حٿلتىحٍ ٳتٍ حٿڄَٻتِ           4و٘ٙ

حلأهَُ  رُنڄخ حهظڀتٲ طَطُتذ حتٓتظَحطُـُخص حتطٜتخٽ حٿظتٍ طٴخ٫تپ ڃ٬هتخ حٿ٤ت د كُتغ ٻخ تض           

نتتخء % َڀُهتتخ حٓتتظَحطُلُش حٿلتتىحٍ ػتتڂ ر   4٘حٓتتظَحطُـُش حت٫تت ځ هتتٍ حلأٻؼتتَ حٓتتظويحڃ خ رنٔتتزش      

َ حٿنظتخثؾ اٿتً وؿتىى ٫ ٷتش حٍطزخ٣ُتش ٷىَتش رتُ                حتؿڄخ٩ وحتٷنتخ٩ ٳتٍ أهتَ حٿظَطُتذو ٻڄتخ ط٘تُ

حتٓتتظَحطُـُخص حتطٜتتخٿُش حٿظتتٍ طٔتتظويڃهخ اىحٍحص حٿ٬ ٷتتخص حٿ٬خڃتتش ٳتتٍ حٿـخڃ٬تتخص حٿوخٛتتش        

وحٿيوٿُتش وحٿٜتىٍس حٿٌهنُتش حٿڄټى تتش ٫نهتخ  وأڅ حٿٜتىٍس حٿٌهنُتش ٿڀـخڃ٬تتش ٿتيي أوٿُتخء حلأڃتتىٍ         

%و ٻڄخ ََي أوٿُتخء حلأڃتىٍ أڅ حٿڄىٷت٪    4وٓٙ%  أڃخ ٿيي حٿ٤ د رنٔزش 4وٙٙش رنٔزش ڃَطٴ٬

%  ٗو4ٗحتٿټظَو ٍ ٿڀـخڃ٬ش ٫ڀُا ڃ٬ڀىڃخص ٻخٳُش ٿڄ٬َٳش ٻپ ٗت ٫  حٿـخڃ٬تش ىحثڄ تخ رنٔتزش    

%  ٻڄتخ ظ٨َهتَ حٿظلڀُتپ أڅ ؿتخڃ٬ظٍ حٿز٤ََخ ُتش      4و٘ٗأڃخ رخٿنٔزش ٿڀ٤ د ٳټخ ض أكُخ  تخ رنٔتزش   

حڅ ٫ڀً حٓتظَحطُـُش حتٷنتخ٩ وحت٫ت ځ ر٘تټپ ٻزُتَ َڀُهتخ حٓتظَحطُـُش حٿلتىحٍ ػتڂ          وحٿـ ٿا ط٬ظڄي

ٍ ح ڃتتخ  ٙرنتتخء حتؿڄتتخ٩  رُنڄتتخ ط٬ظڄتتي ؿخڃ٬تتش  أٻظتتىرَ ٫ڀتتً حٓتتظَحطُـُش حت٫تت ځ ػتتڂ حتٷنتتخ٩ و تتخى

ط٬ظڄي ٫ڀً حٓتظَحطُـُش رنتخء حتؿڄتخ٩ وحٿلتىحٍ  ٻڄتخ َىٟتق أڅ ڃىحٷت٪ حٿـخڃ٬تخص حتٿټظَو ُتش          

ش اَـخرُتتش ر٘تتټپ ٳ٬تتتخٽ ڃتت  هتت ٽ طڀزُتتش حكظُخؿتتخص حٿـڄهتتىٍ رظ٬تتتََٴهڂ        طظټْتتىڅ ٛتتىٍس ًهنُتت   

 ڃ٬ڀىڃخص ٻخٳُش ڃؼزظش رخٿٜىٍ وحٿٴُيَىهخص وا٫  هخ ٫  حٿويڃخص حٿيٍحُٓش وحٿ٤ رُشو

ب حٓتتتتظَحطُـُخص حتطٜتتتتخٽ  حٿ٬ ٷتتتتخص حٿ٬خڃتتتتش  حٿٜتتتتىٍس حٿٌهنُتتتتش    انكهًاااالث انًيخل ٛاااات

 حٿـخڃ٬خصو  
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Abstract: 

The study aimed to identify the communication strategies 
used by the Public Relations Department in private and 
international universities, and on their websites, and to evaluate 
their effectiveness in shaping the mental image among parents 
and students. This study belongs to descriptive studies and relies 
on a survey methodology, both descriptive and analytical. The 
researcher used a questionnaire that was applied to a purposive 
sample of 405 individuals, distributed between 135 parents and 
270 students, divided equally among the three universities (the 
British University in Egypt, Galala University, and October 6 
University), and analyzed the content of the universities' websites 
on the internet. Reached several conclusions, the most important 
of which are: that there are reasons for parents and students to 
choose the university, including (the university's degree being 
accredited by an external body or equivalent to a government 
university, recommendations from family or friends). I also found 
that the most suitable ways for the university to communicate with 
parents and students to create a positive mental image were 
through (email, the university's website, and the university's social 
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media platforms). The study revealed that the university heavily 
relies on media strategy to communicate with parents, accounting 
for 65.9%, followed by persuasion strategy, then consensus-
building, with dialogue strategy coming last. In contrast, the order 
of communication strategies that students interacted with differed, 
with media strategy being the most used at 57%, followed by 
dialogue strategy, then consensus-building and persuasion at the 
bottom of the list. The results also indicate a strong correlation 
between the communication strategies used by public relations 
departments in private and international universities and the 
mental image formed about them. The mental image of the 
university among parents is high at 66.7%, while among students 
it is 60.7%. Parents see that the university's website has enough 
information to know everything about the university always at a 
rate of 47.4%. As for students, it was sometimes at a rate of 
45.9%. The analysis shows that the British University and Galala 
University rely heavily on persuasion and media strategies, 
followed by dialogue and consensus-building strategies. In 
contrast, October 6 University relies on media strategies first, then 
persuasion, and rarely on consensus-building and dialogue 
strategies. It also indicates that university websites effectively 
create a positive mental image by meeting the audience's needs 
by providing sufficient information supported by photos and videos 
and announcing educational and student servicesو 

Keywords: Communication Strategies, Public Relations, Mental 
Image, Universitiesو 
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َ٘هي حٿ٬خٿڂ حٿټؼَُ ڃ  حٿظ٤ىٍ حٿظ٬ڀُڄٍ وحٿظټنىٿىؿٍ ٳٍ هٌا حلأ٫ىحځ ڃڄخ َڀٴتض        

ًٿتتتٺ حٿظ٤تتتىٍ ٳتتتٍ حٿڄئٓٔتتتخص وحٿـڄهتتتىٍو كُتتتغ أكتتتيػض طڀتتتٺ    حٿن٨تتتَ اٿتتتً ڃخَٴ٬ڀتتتا

حٿظ٤ىٍحص طٰظَُحص ٳٍ ر٬ٞ أٓتخٿُذ حٿڄن٨ڄتخص وڃتخ طٸتىځ رتا اىحٍس حٿ٬ ٷتخص حٿ٬خڃتش        

ىحهتتپ طڀتتٺ حٿڄن٨ڄتتخص ٳتتٍ حهظُتتخٍ أ ٔتتذ حتٓتتظَحطُـُخص حتطٜتتخٿُش حٿظتتٍ َڄټتت  أڅ         

٬ڀُڂ حٿ٬خٿٍ طظىحٛپ رهخ ڃ٪ حٿـڄهىٍ حٿڄٔظهيٱو ٬َظزَ حٿظ٬ڀُڂ ٳٍ ڃَٜ ورخلأهٚ حٿظ

طنتتتى٩ ٳتتتٍ حٿـخڃ٬تتتخص وحٿټڀُتتتخص     ڃتتت ڃتتت  حٿڄَحكتتتپ حٿڄهڄتتتش وًٿتتتٺ ٿڄتتتخ َظڄظتتت٪ رتتتا      

وحٿظوٜٜخص حٿڄوظڀٴش حٿڄظخكش أڃخځ حٿ٤ د ڃ  ر٬ي حٿڄَكڀش حٿؼخ ىَش  وط٬ظزَ ڃَكڀش 

ڃوظڀٴش ٫  حٿڄَحكپ حلأهَي حٿظٍ ڃَ رهخ حٿ٤خٿذ ٳٍ كُخطا وًٿٺ لأڅ حٿټڀُتخص ط٬ڄتپ   

ٓتتىٱ َټتىڅ ٳتتٍ حٿڄٔتظٸزپ وحهظُتتخٍ حٿڄهنتش وحٿ٬ڄتتپ    ٫ڀتً طؤهُتتذ حٿ٤ت د ٿڄ٬َٳتتش ڃتخ    

 وحٿظوٜٚ حٿڄنخٓذ ٿا وٿڄخ ىٍٓاو 

وتطخكتتش حٿـخڃ٬تتخص أٻؼتتَ ٿڀ٤تت د ٿتتڂ طٸظٜتتَ ٫ڀتتً حٿـخڃ٬تتخص حٿلټىڃُتتش ٳٸتت٢  وٿټتت        

٧هتتَ ٳتتٍ حٿٸتتَڅ حٿلتتخىٌ وحٿ٬٘تتََ  ڃتتخ َٔتتڄً رخٿـخڃ٬تتخص حٿوخٛتتش وحٿيوٿُتتش وهتتٍ حِڅ     

ٳٍ أٌ ىوٿش وًٿٺ ٿڄتخ طٸتىځ رتا ڃت  ٫ڄتپ ؿڀُتپ ٳتٍ        ط٬ظزَ ڃ  حٿڄئٓٔخص حٿظ٬ڀُڄُش حٿهخڃش 

ا٤٫خء ٳَٛش ٿڀ٘زخد ٿڀظ٬ڀتُڂ وطنتىََهڂ وطـ٬تپ ٿتيَهڂ حٿٴَٛتش ٳتٍ حهظُتخٍ حٿڄـتخٽ حٿتٌٌ          

ََوڅ  ٴٔهڂ ٳُا رلََش طخڃش ٿڄخ َنخٓذ ڃـڄى٫هڂو وٿٸي طِحَي ح ظ٘تخٍ حٿـخڃ٬تخص حٿوخٛتش    

ظڄټنتىح ڃت  حتٿظلتتخٵ   وحٿيوٿُتش ٳتٍ ڃٜتَ ٿڄتخ طئىَتا ڃت  طلٸُتٶ أكت ځ ٿڀ٤ت د حٿتٌَ  ٿتڂ َ           

رخٿـخڃ٬ش حٿلټىڃُش وڃ٪ طِحَي أ٫يحى حٿ٘تزخد أٛتزق هنتخٹ حٿټؼُتَ ڃت  حٿـخڃ٬تخص حٿوخٛتش        

وحٿيوٿُش حٿظٍ طََي أڅ طڀزٍ حكظُخؿخص حٿ٘زخد ٳٍ حتٿظلخٵ رهتخ  ٳؤٛتزلض هنتخٹ ؿخڃ٬تخص     

هخٛتتش وىوٿُتتش رهتتخ حٿټؼُتتَ ڃتت  حٿظوٜٜتتخص حٿظتتٍ َڄټتت  أڅ طټتتىڅ هتتيٱ حٿ٘تتزخدو ٿتتٌٿٺ     

نخٳٔش رُ  حٿـخڃ٬خص حٿوخٛش حٿڄََٜش وحٿيوٿُش ٳٍ حٿىٛىٽ اٿً حٿـڄهتىٍ  أٛزق هنخٹ ڃ

ڃ  ٣ د حٿؼخ ىَش حٿ٬خڃتش وحلأهتخٿٍ حٿظتٍ طََتي لأوتىهتخ ڃٔتظٸزپ  تخؿقو وًٿتٺ ڃت  هت ٽ           

وؿىى ٛىٍس ًهنُش طڂ طټىَنهخ ٿظڀٺ حٿـخڃ٬خص حٿوخٛش وحٿڄ٬خهي ر٘تټپ اَـتخرٍ وؿُتي ٿهتخ     

ـخڃ٬تخص أو ڃت  هت ٽ حٿ٤ت د وأوٿُتخء أڃتتىٍهڂ      ٳتٍ حٿڄـظڄت٪ ڃت  هت ٽ حٿ٬تخڃڀُ  رظڀتٺ حٿ      
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حٿتتٌَ  ط٬تتخو ىح ڃ٬هتتخ وٻتتخڅ أرنتتخثهڂ ٳتتٍ طڀتتٺ حٿـخڃ٬تتخص أو ڃتت  هتت ٽ حٿڄىٷتت٪ حتٿټظَو تتٍ     

 حٿوخٙ رخٿـخڃ٬ش ٫ڀً حت ظَ ضو  

وڃ٪ وؿتىى طڀتٺ حٿٜتىٍس حٿٌهنُتش حتَـخرُتش أٛتزق هنتخٹ ر٬تٞ حٿـخڃ٬تخص حٿوخٛتش                 

ني حٿظليع ڃ٪ حِهََ   وترتي ڃت  وؿتىى اىحٍس    وحٿيوٿُش ڃ٘هىٍس ڃ  ه ٽ ًٻَ حٓڄهخ ٫

ٿڀ٬ ٷخص حٿ٬خڃش ٳٍ طڀٺ حٿـخڃ٬خص ٳهٍ كڀٸش حٿظىحٛتپ ڃت٪ حٿـڄهتىٍ حٿتيحهڀٍ وحٿوتخٍؿٍ      

ٿڄ٬َٳتتش اٍحثهتتڂ وطىٷ٬تتخطهڂ ر٘تتؤڅ ڃتتخ طٸيڃتتا ٿهتتڂ ڃتت  هتتيڃخص وڃتتيي ٍٟتتخ حٿ٬تتخڃڀُ  رهتتخ      

ؼخ ىَتش حٿ٬خڃتش حٿتٌَ     وَظڄؼپ حٿـڄهىٍ ٳٍ يحٿ٤ د حٿڄڀظلٸُ  رهخ  أوٿُخء حلأڃىٍ  ٣ت د حٿ 

َٔڄ٬ىڅ رهخ(و وًٿٺ ڃ  ه ٽ ح ظٸتخء حتٓتظَحطُـُخص حتطٜتخٿُش حٿڄنخٓتزش ٳت  طٔتظ٤ُ٪ أٌ       

ڃئٓٔش حتٓظٰنخء ٫نهخ  ط٬ڄپ حٿـخڃ٬ش ٫ڀتً  ٘تَ ٛتىٍس ًهنُتش اَـخرُتش ٫نهتخ وطلٔتُنهخ        

وطتتي٫ڄهخ ڃتت  هتت ٽ حتٓتتظَحطُـُخص حتطٜتتخٿُش حٿڄنخٓتتزش حٿظتتٍ طظىحٛتتپ رهتتخ ڃتت٪ حٿـڄهتتىٍ  

 ٿٍ وحٿـڄهىٍ حٿڄظٔظهيٱ أ٠َ خوحٿلخ

ڃ  ه ٽ ڃ ك٨ش حٿزخكؼش وح٣ ٫هخ ٫ڀتً حٿڄىحٷت٪ حتٿټظَو ُتش حٿوخٛتش رخٿـخڃ٬تخص            

ٳتتٍ ڃٜتتَ و٫ڀتتً حتٓتتظَحطُـُخص حتطٜتتخٿُش حٿظتتٍ طٔتتظويڃهخ ٳتتٍ حٿظ٬خڃتتپ وحٿظىحٛتتپ ڃتت٪   

٬خص حٿوخٛش وحٿيوٿُش ٳٍ ڃَٜ أوٿُخء حلأڃىٍ وحٿ٤ د  حط٠ق أڅ هنخٹ حٿ٬يَي ڃ  حٿـخڃ

حٿظتتٍ  ت ط٬تتَٱ ڃتتيي أهڄُتتش حٓتتظَحطُـُخص حتطٜتتخٽ وأ ىح٫هتتخ ٳتتٍ حٿظ٬خڃتتپ ڃتت٪ حٿـڄهتتىٍ  

وطڀٺ ڃ  حٿڄ٘ټ ص حٿظٍ طىؿي ٳٍ ر٬تٞ حٿـخڃ٬تخصو ٻڄتخ أڅ ر٬تٞ حٿـخڃ٬تخص ت ط٬تَٱ       

ٻخٳش حلأىوحٍ حٿظٍ طٸىځ رهخ حٓتظَحطُـُخص حتطٜتخٽ ٳتٍ طټتىَ  ٛتىٍس ًهنُتش اَـخرُتش ٿتيي         

ٳتٍ حٿظ٬تَٱ ٫ڀتً طٸُتُڂ ٳ٬خٿُتش حٓتظَحطُـُخص        حخبهإس يكاكهت انذساعات   ڄهىٍ  وڃت  ػتڂ   حٿـ

حتطٜتتخٽ ٿڀ٬ ٷتتخص حٿ٬خڃتتش ٳتتٍ طټتتىَ  حٿٜتتىٍس حٿٌهنُتتش ٿڀڄن٨ڄتتش ٿتتيي حٿـڄتتخهَُ وطلڀُتتپ    

ڃىٷ٬هتتتخ حتٿټظَو تتتٍ  ٿڄ٬َٳتتتش أىوحٍ طڀتتتٺ حتٓتتتظَحطُـُخص حتطٜتتتخٿُش ٳتتتٍ حٿظىحٛتتتپ ڃتتت٪  

حٿوخٛتتش وحٿيوٿُتش ٳتٍ ڃٜتتَ  وطټتىَ  حٿٜتتىٍس     حٿـڄهتىٍ حٿتيحهڀٍ وحٿوتتخٍؿٍ ٿڀـخڃ٬تخص   
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حٿٌهنُتش حتَـخرُتتش ٿهتتخ وطلٔتتُنهخ  وحٓتتظويحڃهخ ٳتٍ حٿظىحٛتتپ ڃتت٪ أوٿُتتخء حلأڃتتىٍ وحٿ٤تت د   

 وڃ  ه ٽ ڃىٷ٬هخ حتٿټظَو ٍ ٫ڀً حت ظَ ضو  

 :حٓظَحطُـُخص حتطٜخٽ ٿڀ٬ ٷخص حٿ٬خڃش انًخغٛش انًغخقم 

 :حٿٜىٍس حٿٌهنُش ٿڀڄن٨ڄش ٿيي حٿـڄخهَُ انًخغٛش انخلبغ 
 :ى٩ حٿـخڃ٬ش يهخٛش/ىوٿُش( انًخغٛش انًقلسٌ أٔ انضلبظ  
 :ٳ٬خٿُش حتٓظَحطُـُخص انًخغٛش انٕعٛظ 

 الأًْٛت انُظشٚت -
طٔهڂ حٿيٍحٓش ٳٍ حٿظ٬َٱ ٫ڀً ڃٴهىځ حٿٜتىٍس حٿٌهنُتش وحٓتظَحطُـُخص حتطٜتخٽ حٿظتٍ       -ٔ

حٿ٬ ٷخص حٿ٬خڃش ٳتٍ حٿـخڃ٬تخص حٿوخٛتش وحٿيوٿُتش  ڃت٪ حٿظَٻُتِ ٫ڀتً        ط٬ظڄيهخ اىحٍحص 

 ىوٍ حٿڄىٷ٪ حتٿټظَو ٍ ٻؤىحس أٓخُٓش ٳٍ رنخء هٌا حٿٜىٍس وط٬َِِهخو
طىٟتتق حٿيٍحٓتتش حٿڄٴتتخهُڂ حلأٓخٓتتُش حٿڄظ٬ڀٸتتش رخٿٜتتىٍس حٿٌهنُتتش  وطزتتَُ أهڄُتتش وؿتتىى     -ٕ

ڃتتپ ڃتت٪ حٿٜتتىٍس  ٛتتىٍس ًهنُتتش اَـخرُتتش ٿڀـخڃ٬تتش  رختٟتتخٳش اٿتتً حٓتتظَحطُـُخص حٿظ٬خ   

 حٿٔڀزُش وطلُٔنهخو

طٸيځ حٿيٍحٓش ٳهڄ خ ڃ٬ڄٸ خ ٿڄٴخهُڂ حٓظَحطُـُخص حتطٜتخٽ  ڃت٪ حٿظَٻُتِ ٫ڀتً حتٓتظويحځ       -ٖ

حلأڃؼتتپ ٿهتتٌا حتٓتتظَحطُـُخص ٿڀىٛتتىٽ اٿتتً حٿٴجتتخص حٿڄٔتتظهيٳش  ڃؼتتپ أوٿُتتخء حلأڃتتىٍ        

 وحٿ٤ د  رڄخ ٬َُِ ڃ  ٳخ٫ڀُش حٿظىحٛپ حٿڄئٍٓٔو

٬ڀڄُتتش ڃىٟتتى٫ خ ؿيَتتي ح كتتىٽ حٿ٬ ٷتتش رتتُ  حٿٜتتىٍس     ط٠تتُٲ حٿيٍحٓتتش اٿتتً حٿڄټظزتتش حٿ   -ٗ

حٿٌهنُتتش وحٓتتظَحطُـُخص حتطٜتتتخٽ ٳتتٍ ٓتتتُخٵ حٿ٬ ٷتتخص حٿ٬خڃتتتش رخٿـخڃ٬تتخص حٿوخٛتتتش      

 وحٿيوٿُش  ڃڄخ َؼٌَ حٿزلغ حٿ٬ڀڄٍ ٳٍ ڃـخٽ حتطٜخٽ حٿڄئٍٓٔ وحٿظ٬ڀُڂ حٿ٬خٿٍو
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 الأًْٛت انخغبٛقٛت   -

حٿظٍ ط٬ظڄتيهخ حٿـخڃ٬تخص حٿوخٛتش    طزَُ حٿيٍحٓش حٿيوٍ حٿلُىٌ تٓظَحطُـُخص حتطٜخٽ  -ٔ

وحٿيوٿُش  وڃيي ڃٔخهڄظهخ حٿٴ٬خٿش ٳتٍ طلٔتُ  حٿٜتىٍس حٿٌهنُتش ٿتيي ؿڄهىٍهتخ  ڃڄتخ        

 ٬َُِ ڃ  ڃټخ ش حٿـخڃ٬ش وٓڄ٬ظهخ ٳٍ حٿڄـظڄ٪و
طٔتتتي حٿيٍحٓتتتش ٳـتتتىس ڃ٬َٳُتتتش وحٟتتتلش  ظُـتتتش ٷڀتتتش حلأرلتتتخع حٿظتتتٍ طنخوٿتتتض ٳ٬خٿُتتتش          -ٕ

ُش ٳٍ ڃَٜ  ڃڄخ َـ٬ڀهخ ڃَؿ٬ تخ  حٓظَحطُـُخص حتطٜخٽ ٳٍ حٿـخڃ٬خص حٿوخٛش وحٿيوٿ

 ڃهڄ خ ٿڀزخكؼُ  وحٿڄڄخٍُٓ  ٳٍ هٌح حٿڄـخٽو

ط٘ـ٪ حٿيٍحٓش حٿـخڃ٬خص حٿوخٛش وحٿيوٿُش ٫ڀً حتهظڄخځ حٿڄظِحَتي رزنتخء ٛتىٍس ًهنُتش      -ٖ

اَـخرُتتش ڃتت  هتت ٽ طزنتتٍ حٓتتظَحطُـُخص ٫ ٷتتخص ٫خڃتتش وحطٜتتخٿُش ڃنخٓتتزش  طٔتتهڂ ٳتتٍ     

 ٍ وحٿوخٍؿٍوط٬َِِ حٿظىحٛپ حٿٴ٬ّخٽ ڃ٪ حٿـڄهىٍ حٿيحهڀ

طٔتتهڂ حٿيٍحٓتتش ٳتتٍ طٸتتيَڂ طىٛتتُخص وحٷظَحكتتخص ٫ڄڀُتتش تىحٍحص حٿ٬ ٷتتخص حٿ٬خڃتتش ٳتتٍ     -ٗ

حٿـخڃ٬تتتخص ڃلتتتپ حٿيٍحٓتتتش  طهتتتيٱ اٿتتتً طلٔتتتُ  حتٓتتتظَحطُـُخص حتطٜتتتخٿُش واىحٍس     

حٿ٬ ٷخص ڃ٪ حٿـڄهىٍ ر٘ټپ أٻؼَ ٻٴخءس وٳخ٫ڀُش  ڃڄخ َي٫ڂ حطوخً ٷَحٍحص ڃزنُش ٫ڀً 

 رُخ خص وأىٿش ٫ڀڄُشو

 

 ٔحُقغى الأْذاف إنٗ:  

 أٔنًل أْذاف ححهٛهٛت:    

طلڀُپ حٿڄىحٷ٪ حتٿټظَو ُش ٿڀـخڃ٬خص ڃلپ حٿيٍحٓتش ٿظليَتي حتٓتظَحطُـُخص حتطٜتخٿُش      -ٔ

 حٿڄٔظويڃش ٳُهخو

ڃتتيي حكظىحثهتتخ حٿڄىحٷتت٪ حتٿټظَو ُتتش ٿڀـخڃ٬تتخص ڃلتتپ حٿيٍحٓتتش ٫ڀتتً ڃ٬ڀىڃتتخص ٻخٳُتتش     -ٕ

 وحٟلش وىٷُٸش ٫  حٿـخڃ٬شوطٔخ٫ي ٳٍ رنخء ٛىٍس ًهنُش 
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 رلًَٛل أْذاف يٛذاَٛت: ٔحُقغى إنٗ  
 انٓذف انشئٛغٙ     

ٍٛتتي وطىػُتتٶ حٓتتظَحطُـُخص حتطٜتتخٽ حٿظتتٍ ط٬ظڄتتيهخ اىحٍحص حٿ٬ ٷتتخص حٿ٬خڃتتش ٳتتٍ          -ٔ

 طټىَ  حٿٜىٍس حٿٌهنُش ٳٍ حٿـخڃ٬خص ڃلپ حٿيٍحٓش ڃ٪ ٫ُنش حٿيٍحٓشو
 الأْذاف فشػٛت     

وحتطٜتتتخٿُش حٿظتتتٍ طٔتتتظويڃهخ حٿـخڃ٬تتتخص ٿظ٬َِتتتِ    حٿظ٬تتتَٱ ٫ڀتتتً حٿىٓتتتخثپ حٿظٴخ٫ڀُتتتش  

 حٿظىحٛپ ڃ٪ ٫ُنش حٿيٍحٓش ڃ  حٿ٤ د وأوٿُخء حلأڃىٍ ورنخء ٫ ٷخص ٳ٬خٿشو

 ڃ٬َٳش حٿٜىٍس حٿٌهنُش حٿڄټى ش ٿيي ٫ُنش حٿيٍحٓش ٫  حٿـخڃ٬خص ڃلپ حٿيٍحٓشو 
ٍٛي حٿ٬ىحڃپ حٿڄئػَس ٳٍ طټىَ  حٿٜىٍس حٿٌهنُش ٿ٬ُنش حٿيٍحٓش ٫  حٿـخڃ٬خص ڃلتپ   

 حٿيٍحٓشو

 حُقغى إنٗ يحٕسٍٚ كلنخلنٙ:

 انًحٕس الأٔل: انذساعلث انخٙ حُلٔنج اعخشاحٛضٛلث الاحصلل فٙ انؼلاقلث انؼليت.

و بؼُاإاٌ ساعااخشاحٛضٛلث الاحصاالل  0202دساعاات ْباات ام يحًاإد ٔػاالا   هٛياات    (1)

حغغٛلحٓل نهؼذٔاٌ الإعشائٛهٙ ٔبُل  الأعش انًغخخذيت بًٕاقغ انصحف انًصشٚت فٙ 

 و  ٔػلاقخٓل بًغخٕٖ قهق انًغخقبم نذٖ انشأ٘ انؼلو انًصش٘س.0202ػهٗ غضة 

حٓتتظهيٳض حٿيٍحٓتتش ٍٛتتي وطلڀُتتپ وطٴٔتتَُ حٓتتظَحطُـُخص حتطٜتتخٽ ورنتتخء حلأ٣تتَ       

حٿڄٔتتتظويڃش رڄىحٷتتت٪ حٿٜتتتلٲ حٿڄٜتتتََش ٳتتتٍ ط٤ُٰخطهتتتخ ٿڀ٬تتتيوحڅ حتٓتتتَحثُڀٍ ٫ڀتتتً ٯتتتِس 

ٔتظىي حٿٸڀتٶ  لتى حٿڄٔتظٸزپ ٿتيي حٿتَأٌ حٿ٬تخځ حٿڄٜتٌَ ٫ُنتش          ځ  وطؤػَُحطهخ ٫ڀتً ڃ ٖٕٕٓ

حٿيٍحٓتتش  وٍٛتتي أوؿتتا حٿظ٘تتخرا وحتهتتظ ٱ رتتُ  ڃىحٷتت٪ ٛتتلٲ حٿيٍحٓتتش ٳتتٍ ط٤ُٰخطهتتخ      

ٿڀ٬تتيوحڅ حتٓتتَحثُڀٍ ٫ڀتتً ٯتتِس  وًٿتتٺ ٳتتٍ ٟتتىء ٫تتيى ڃتت  حٿڄظُٰتتَحص حٿىٓتت٤ُش  ىٍؿتتش   
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ٳُش ٿ٬ُنتش حٿيٍحٓتش   ح٫ظڄخى ٫ُنش حٿيٍحٓش ٫ڀً هٌا حٿڄىحٷ٪ وىوحٳ٬ا وحٿوٜخثٚ حٿيَڄىٯَح

ووأ٧هَص  ظخثؾ حٿيٍحٓش وؿىى حٍطٴخ٩ ڃڀلى٥ ٳٍ ڃٔظىي حٿٸڀٶ  لى حٿڄٔظٸزپ ٿتيي ٫ُنتش   

حٿيٍحٓتتش ڃتت  ڃظتتخر٬ٍ ڃىحٷتت٪ حٿٜتتلٲ حٿڄٜتتََش  ظُـتتش ط٬َٟتتهڂ ٿظ٤ُٰتتخص طڀتتٺ حٿڄىحٷتت٪     

ٿڀ٬يوحڅ حتٓتَحثُڀٍ ٫ڀتً ٯتِس  ٻڄتخ أ٧هتَص حٿنظتخثؾ ٓت٤َُس أ٣تَ حتهظڄخڃتخص حت ٔتخ ُش           

حٷ٪ حٿٜلٲ حٿؼ ع  كُغ ٻخڅ حت٣خٍ حلأٻؼَ حٓظويحڃ خ رتخٿڄىحٷ٪ حٿتؼ ع   ٫ڀً ط٤ُٰخص ڃى

وأطتتً ر٬تتيا ا٣تتخٍ حٿٜتتَح٩ وحٿ٠تتلُش  أڃتتخ أٻؼتتَ ٳټتتَس ڃلىٍَتتش ٍٻتتِص ٫ڀُهتتخ ط٤ُٰتتخص      

حٿڄىحٷ٪ حٿٜلٴُش ٻخ ض أ٫يحى واكٜخءحص حٿ٠تلخَخ حٿٴڀٔت٤ُنُُ  ڃت  حٿ٘تهيحء وحٿڄٜتخرُ       

ىٍحص حٿ٬ڄڀُتتخص حٿ٬ٔتتټََش رتتُ     وحلأٓتتَي  طڀُهتتخ حٿٴټتتَس حٿڄلىٍَتتش  ٷٜتتٲ ٯتتِس وط٤تت      

حٿڄٸخوڃتتش وحتكتتظ ٽ  ڃڄتتخ ح ٬ټتتْ رتتيوٍا ٳتتٍ حٍطٴتتخ٩ ڃٔتتظىَخص وڃ٬تتيتص حٿٸڀتتٶ  لتتى          

حٿڄٔظٸزپ ٿيي ٫ُنش حٿڄزلىػُ  ڃ  ڃظخر٬ٍ أكيحع حٿ٬يوحڅ رڄىحٷ٪ ٛتلٲ حٿيٍحٓتش  و٫ت     

أٻؼَ حتٓظَحطُـُخص حٿ٬خ٣ٴُش حٿڄٔظويڃش ٳٍ ط٤ُٰخص ڃىحٷ٪ حٿٜلٲ ٻخ تض حتٓتظَحطُـُش   

ٍحڃُش حٿڄظڄؼڀش ٳٍ حٓظويحځ ٛىٍ حٿ٘هيحء وحٿڄٜخرُ  وحٿنخُكُ   وأٗخٍص حٿنظتخثؾ اٿتً   حٿي

ٳتٍ حٓتظويحځ حٓتظَحطُـُخص حت٫ت ځ وحتٷنتخ٩ وحتؿڄتخ٩ ر٘تټپ         طنى٩ ٿيي ڃىحٷت٪ حٿٜتلٲ  

 ٫خځ و٬ٟٲ ٳٍ حٓظويحځ حٓظَحطُـُخص حٿلىحٍ ڃ٪ حٿـڄهىٍ رخٓظؼنخء ڃىٷ٪ حٿُىځ حٿٔخر٪و

 Agus Nuryatin & Teguh Supriyanto  Rokhmansyah,Alfianدساعت   (0)
بؼُاإاٌ س اعااخشاحٛضٛلث الاحصاالل لإداسة بااشايش دساعاات انهغاات فااٙ انضليؼاالث   2025

 الإَذَٔٛغٛتس.

طهيٱ هٌا حٿيٍحٓش اٿً طلڀُپ حٓظَحطُـُش حتطٜخٽ وحٿظىحٛپ رُ  حلأٗوخٙ ٿتيي  

٨تتَ اىحٍس حٿٸُتتخىسو حٓتتظويځ أكتتي حٿٸتتخىس ٳتتٍ اىحٍس رتتَحڃؾ حٿيٍحٓتتش ٳتتٍ حٿـخڃ٬تتش ڃتت  وؿهتتش  

حٿزلغ أٓڀىد ىٍحٓش حٿلخٿش حٿنى٫ُش حٿٌٌ ٍٻِ ٫ڀً رَ خڃؾ ڃخؿٔظَُ ط٬ڀُڂ حٿڀٰتش وحلأىد  

حٿڄ ك٨تتخص وحٿڄٸتتخر ص حٿڄظ٬ڄٸتتش ڃتت٪ ٍثتتُْ    هتت ٽحت يو ُٔتتُشو طتتڂ ؿڄتت٪ حٿزُخ تتخص ڃتت    

حٿزَ خڃؾ  ط هخ طلڀُپ وٛٴٍ رخٓظويحځ  ڄىًؽ ڃخَڀِ وهىرَڃخڅ  وحٿتٌٌ َظ٠تڄ  طٸڀتُٚ    

حٿزُخ تتخص و٫َٟتتهخ وحٓتتظو ٙ حٿنظتتخثؾو طټ٘تتٲ حٿنظتتخثؾ أڅ حٓتتظَحطُـُخص حتطٜتتخٽ ٳتتٍ      

رَ تتتخڃؾ ڃخؿٔتتتظَُ ط٬ڀتتتُڂ حٿڀٰتتتش وحلأىد حت يو ُٔتتتُش طظ٠تتتڄ  حتطٜتتتخٽ حٿَٓتتتڄٍ ڃؼتتتپب     
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حؿظڄخ٫خص أ٠٫خء هُجش حٿظيٍَْ وحٿڄٌٻَحص حٿَٓڄُش  ٳ٠ڀ خ ٫  حتطٜتخٽ ٯُتَ حٿَٓتڄٍ    

ٿَٷڄُتشو ط٘تڄپ أٓتخٿُذ حتطٜتخٽ رتُ  حلأٗتوخٙ       ڃ  ه ٽ حٿڄلخىػخص حٿُىڃُش وحٿىٓتخث٢ ح 

حت ٴظخف حٿؼٸخٳٍ وحتٓظَحطُـُخص حٿڄىؿهش  لى حلأَٓسو َظـڀتً حت ٴظتخف حٿؼٸتخٳٍ ڃت  هت ٽ      

حتطٜخٽ ػنخثٍ حتطـخا وطزخىٽ حٿڄ ك٨خص وٗٴخٳُش حٿڄ٬ڀىڃخصو َن٬ټْ حٿنهؾ حٿڄىؿا  لى 

ِ رُجتتش حٿ٬ڄتتپ حٿيح٫ڄتتشو  حلأٓتتَس ٳتتٍ حٿظٴتتخ٫ ص وؿه تتخ ٿىؿتتا وحٿظىؿُتتا حٿ٘وٜتتٍ وط٬َِتت     

رختٟخٳش اٿً ًٿٺ  َٔظويځ ٍثُْ حٿزَ خڃؾ أٓتخٿُذ اٷنخ٫ُتش ٿزنتخء حٿؼٸتش حٿڄظزخىٿتش وط٘تـُ٪       

حترظټتتخٍ رتتُ  حٿڄلخٟتتََ  وحٿڄتتى٧ٴُ و ٻڄتتخ وؿتتيص حٿيٍحٓتتش أڅ حٓتتظَحطُـُخص حتطٜتتخٽ     

حٿڄو٢٤ ٿهخ ؿُتي ح ط٬تُِ حٿظنٔتُٶ رتُ  أٛتلخد حٿڄٜتڀلش  وطلٔت  ٻٴتخءس حٿ٬ڄتپ  وطوڀتٶ           

ٍ ح كخٓتتڄ خ ٳتتٍ طلٸُتتٶ ٍإَتتش    ڃنخ ه تتخ طن٨ُڄُ تتخ ڃىٛتتڀ خو طڀ٬تتذ ڃنتتخهؾ حتطٜتتخٽ حت ٔتتخ ُش ىو

رَ خڃؾ حٿيٍحٓش وٍٓخٿظا وأهيحٳاو ط٘ڄپ حِػخٍ حٿ٬ڄڀُش حٿلخؿش اٿتً طتيٍَذ ٷتخىس حٿزَ تخڃؾ     

٫ڀً حتطٜخٽ  وحٓظويحځ وٓخثپ حتطٜخٽ حٿڄظنى٫ش  وحٿظٸُُڄتخص حٿڄنظ٨ڄتش ٿظلٔتُ  ٳ٬خٿُتش     

 خٽوحٓظَحطُـُش حتطٜ

و  بؼُااإاٌ ساعاااخشاحٛضٛلث الاحصاالل نهًضخًاااغ انًاااذَٙ  0202دساعاات س ااال عااًٛش    (2)

انؼليهاات فااٙ يصااش ٔفلػهٛخٓاال نااذػى انًكاالسكت انكااؼبٛت فااٙ انخًُٛاات دساعاات  لناات        

 نهخحلنف انٕعُٙ نهؼًم الأْهٙ انخًُٕ٘س.

حٓتتظهيٳض حٿيٍحٓتتش طليَتتي حٓتتظَحطُـُخص حتطٜتتخٽ حٿڄٔتتظويڃش ڃتت  ٷزتتپ حٿظلتتخٿٲ         

حٿى٣نٍ ٿڀ٬ڄپ حلأهڀٍ حٿظنڄىٌ وطٸُُڂ ٳ٬خٿُظهخ ٿي٫ڂ حٿڄ٘خٍٻش حٿ٬٘زُش ٳٍ حٿظنڄُتش ٿڀڄـظڄت٪   

ٿظلٸُٶ ڃـڄى٫ش ڃ  حتهيحٱ حٿٴ٫َُتش وهتٍب طليَتي حٿىٓتخثپ حٿڄٔتظويڃش       و٬ٓضحٿڄي ٍ  

حٿ٬٘زُش ٳٍ حٿڄزخىٍحص حٿظنڄىَش  طليَي حٿ٬ىحڃپ حٿڄتئػَس   ٿظ٘ـُ٪ حٿڄىح٣نُ  ٫ڀٍ حٿڄ٘خٍٻش

وحٿظٍ طٔهڂ ٳٍ  ـخف أو ٳ٘تپ حٓتظَحطُـُخص حتطٜتخٽ ٳتٍ حٿڄـظڄت٪ حٿڄتي ٍ وطليَتي حٿُتخص         

حٓظويحځ حٓظَحطـُخص حتطٜتخٽ ٻتؤىحس ٿظ٬َِتِ حٿظىحٛتپ وحٿڄ٘تخٍٻش رتُ  حلأٳتَحى  حٿظ٬تَٱ         

ٿُش حٿڄٔتتظويڃش ڃتت  حٿظلخٿٴتتخص   ٫ڀتتٍ ىٍؿتتش طٴخ٫تتپ حٿڄزلتتىػُ  ڃتت٪ حتٓتتظَحطـُخص حتطٜتتخ    

حٿى٣نُتتش  حٿظ٬تتَٱ ٫ڀتتٍ ىٍؿتتش حٷظنتتخ٩ حٿڄزلتتىػُ  رخهڄُتتش حٿڄ٘تتخٍٻش حٿ٘تت٬زُش ٳتتٍ حٿ٬ڄتتپ       

حٿڄـظڄ٬تتٍ وحٿظنڄتتىٌ  حٿظ٬تتَٱ ٫ڀتتً حٿظلتتيَخص حٿظتتٍ طىحؿتتا حٿڄـظڄتت٪ حٿڄتتي ٍ ٳتتٍ طنٴُتتٌ         
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حٓتتظَحطُـُخص حتطٜتتخٽ حٿٴ٬خٿتتش  حٿظىٛتتپ ٿظىٛتتُخص كتتىٽ ٻُٴُتتش طلٔتتُ  حٓتتظَحطُـُخص         

ٿظ٬َِتتِ حٿڄ٘تتخٍٻش حٿ٘تت٬زُش ر٘تتټپ أٻؼتتَ ٳ٬خٿُتتش  وح٫ظڄتتيص حٿيٍحٓتتش ٫ڀتتً ڃتتنهؾ   حتطٜتتخٽ 

أىوحصب حٓتتظڄخٍس طلڀُتتپ حٿڄ٠تتڄىڅ  وحٓتتظڄخٍس ڃٸتتخر ص    ٖحٿڄٔتتق  وحٓتتظويڃض حٿيٍحٓتتش  

( ڃٴتَىس ڃت  حٿـڄهتىٍ    ٓٓٗڃظ٬ڄٸش  وحٓظڄخٍس حٓظزُخڅ طڂ ط٤زُٸهخ ٫ڀً ٫ُنش ڃټى تش ڃت  ي  

خ حٿيٍحٓتش أڅ أٻؼتَ ڃت   ٜتٲ حٿ٬ُنتش ٫ڀتً       حٿڄَٜي  وڃ  أهڂ حٿنظخثؾ حٿظتٍ طىٛتڀض اٿُهت   

اٷظنتخ٩ رختٓتتظَحطـُخص حتطٜتخٿُش حٿڄٔتتظويڃش ڃت  حٿظلخٿٴتتخص حٿى٣نُتش اٷنتتخ٩ يڃظىٓت٢( ٳتتٍ      

% ڃت  حٿـڄهتىٍ   ٕو4ٗ%( وٻ٘تٴض حٿيٍحٓتش اٿتً أڅ  ٔتزش     ٘وٕٙرنٔتزش ي  حلأوٿٍحٿڄَطزش 

ثڄتش(   حٿڄٌَٜ ٫ُنش حٿيٍحٓتش َظٴتخ٫ڀىڅ ڃت٪ حٓتظَحطـُخص حتطٜتخٽ حٿڄٔتظويڃش رٜتٴش يىح       

وأڅ حٓظَحطُـُش حت٫ت ځ هتٍ أٻؼتَ حتٓتظَحطُـُخص حتطٜتخٿُش حٓتظويحڃ خ ڃت  ٷزتپ حٿظلتخٿٲ          

حٿى٣نٍو وأ ا ت طىؿي ٳَوٵ رُ  ڃظى٤ٓخص حٓظـخرخص حٿڄزلىػُ  ڃ  ٫ُنتش حٿيٍحٓتش وٳٸ تخ    

وحتٷخڃتتش ٫ڀتتٍ ىٍؿتتش اٷظنتتخ٫هڂ رختٓتتظَحطـُخص حتطٜتتخٿُش حٿڄٔتتظويڃش ڃتت     ٿڄظُٰتتَ حٿنتتى٩

 نُش وَُخىس ڃ٬يتص ڃ٘خٍٻظهڂ حٿ٬٘زُش ٳٍ حٿظنڄُشوحٿظلخٿٴخص حٿى٣
و بؼُاإاٌ ساعاااخشاحٛضٛلث   0202دساعاات كاام ياااٍ يغُٛاات حااإساط ْٔٔٛباات حلٚااا       (2)

دساعااات  -بخحقٛاااق صاإدة انخؼهاااٛى انؼااالنٙ بلنضليؼاالث انضضائشٚااات   و٫ ٷظهتتتخالاحصاالل  

 يٛذاَٛت فٙ صليؼت انؼشبٙ انخبغٙ حبغتس.

ىٛٴُش حٿظٍ ؿتخءص ٿظڀٸتٍ حٿ٠تىء ٫ڀتً ٫ ٷتش      طنظڄٍ هٌا حٿيٍحٓش اٿً حٿيٍحٓخص حٿ

حٓتتظَحطُـُخص حتطٜتتخٽ رظلٸُتتٶ حٿـتتىىس ٳتتٍ ڃئٓٔتتخص حٿظ٬ڀتتُڂ حٿ٬تتخٿٍ  كُتتغ ح ٤ڀٸتتض ڃتت    

طزڀتتتىٍص ڃ٬خٿڄهتتتخ ٳتتتٍ حٿظٔتتتخإٽ حٿَثُٔتتتٍ حٿڄظڄؼتتتپ ٳُڄتتتخ هتتتى ىوٍ حٓتتتظَحطُـُخص   اٗتتتټخٿُش

   ٍ حٓتش اٿتً   حتطٜخٽ ٳٍ طلٸُٶ ؿىىس حٿظ٬ڀُڂ حٿ٬خٿٍ ٳٍ حٿـخڃ٬ش حٿڄَٻَِتش  كُتغ ٓت٬ض حٿي

حٿټ٘ٲ ٫  حٓظَحطُـُخص حتطٜخٽ حٿڄ٬ظڄيس ٳٍ حٿڄئٓٔش وطليَي حٿ٬َحٷُپ حٿظتٍ طىحؿههتخ    

و٫تتَٝ حٿڄٴتتخهُڂ وحلأٳټتتخٍ حٿڄَطز٤تتش رتتخٿـىىس ٳتتٍ ڃئٓٔتتخص حٿظ٬ڀتتُڂ حٿ٬تتخٿٍ رتتخٿـِحثَ         

وحٿظ٬َٱ ٫ڀً وحٷ٪ حٿظ٬ڀُڂ حٿ٬خٿٍ وارَحُ كخؿظا ٿظلٸُتٶ حٿـتىىس  ا٫ظڄتيص حٿيٍحٓتش ٫ڀتً      

ٳٍ ٻخٳتش ڃـََخطتا  اٟتخٳش اٿتً طى٧ُتٲ ٻتپ ڃت  حٿڄ ك٨تش وحتٓتظزخ ش          ڃنهؾ ىٍحٓش كخٿش 

ڃٴَىس ٳتٍ ا٣تخٍ حٿڄٔتق حٿ٘تخڃپ ڃت  ڃتى٧ٴٍ اىحٍس        4٘ٿـڄ٪ حٿڄ٬ڀىڃخص ڃ  ٫ُنش ٷىحڃهخ 
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طڀ٬تتتذ  -ؿخڃ٬تتتش حٿ٬َرتتتٍ حٿظزٔتتتٍ  و٫ڀُتتتا أٓتتتٴَص هتتتٌا حٿيٍحٓتتتش ٫تتت  حٿنظتتتخثؾ حٿظخٿُتتتشب      

َ ح ٳٍ طلٸُٶ ؿتىىس حٿظ  ٍ ح ٻزُ ٬ڀتُڂ حٿ٬تخٿٍ ٳتٍ حٿـخڃ٬تش حٿڄَٻَِتش      حٓظَحطُـُخص حتطٜخٽ ىو

وًٿٺ ڃ  ه ٽ ٻى هخ طٔخهڂ ٳٍ طلُٔ  ٫ڄڀُش حٿظىحٛپ رُ  حٿهُجتش حٿظئٍَتُش وحٿ٤ت د     

أهتڂ   -اٟخٳش اٿً أ هخ طٔخهڂ ٳٍ ط٬َِِ حٿظ٬خوڅ وحٿظٴخ٫پ رُ  ڃټى خص حٿـخڃ٬ش حٿڄَٻَِشو 

 تٍ وحتؿظڄخ٫تخص   حٓظَحطُـُخص حتطٜخٽ ٳٍ حٿـخڃ٬ش حٿڄَٻَِتش طظڄؼتپ ٳتٍ حٿزََتي حتٿټظَو    

حٓتظَحطُـُخص حتطٜتخٽ طٔتخهڂ ريٍؿتش ڃٸزىٿتش ٳتٍ طلٸُتٶ ڃ٬تخََُ          -حٿَٓڄُش رٜىٍس أٷپو 

حٓظَحطُـُخص حتطٜخٽ طڄظخُ رڄـڄى٫تش ڃت  حٿوٜتخثٚ     –حٿـىىس ٳٍ حٿـخڃ٬ش حٿڄَٻَِشو 

  ٻخٿڄَو ش وحٿ٘ٴخٳُش واڃټخ ُش طلُٔ  ؿىىس حٿزلغ حٿ٬ڀڄٍو

و بؼُاإاٌس اعااخشاحٛضٛلث الاحصاالل فااٙ ْٛ اات       0202دساعاات سٚااى َلْاام ػبااذام    ( 2) 

انخٕصّٛ انغٛلعٙ ٔانٕعُٙ ٔدٔسْل فٙ حؼضٚض انٕٓٚت انٕعُٛت نذٖ عهبات انضليؼالث   

 انيهغغُٛٛتس.  

هيٳض هٌا حٿيٍحٓش اٿً ٳلٚ حٓظَحطُـُخص حتطٜخٽ ٿتيي هُجتش حٿظىؿُتا حٿُٔخٓتٍ     

وحٿى٣نٍ وىوٍهخ ٳٍ ط٬َِِ حٿهىَش حٿى٣نُتش رتُ  ٣ڀزتش حٿـخڃ٬تخص حٿٴڀٔت٤ُنُش  وڃت  أؿتپ        

طلٸُٶ هٌح حٿهيٱ  حٓظويڃض حٿزخكؼش حٿڄنهؾ حٿىٛٴٍ حٿظلڀُڀٍ  رخٓتظويحځ أىحطتٍ حتٓتظزخ ش    

( ڃتت  ٣تت د و٣خٿزتتخص ٳتتٍ ؿتتخڃ٬ظٍ ٳڀٔتت٤ُ    4ٖٔاٍحء ي وحٿڄٸخرڀتتشف ٳٸتتي ؿڄ٬تتض حٿزخكؼتتش 

وڃڄؼڀتتُ  ٫تت    ڃتت٪ ڃڄؼڀتتٍ ڃـتتخٿْ حٿ٤ڀزتتش  ڃٸتتخر صحٿظٸنُتتش وحتٓتتظٸ ٽ  اٿتتً ؿخ تتذ طٔتت٪   

حٿـخڃ٬خص حٿڄوظخٍس وٻتٌٿٺ ڃڄؼڀتُ  ٫ت  هُجتش حٿظىؿُتا حٿُٔخٓتٍ وحٿتى٣نٍ ٿٰخَتخص ڃنخٷ٘تش          

څ ٯخٿزُتتتش اٍحء حٿ٤ڀزتتتش وحٿڄوظٜتتتُ  ڃتتت  ڃوظڀتتتٲ حلأ٣تتتَحٱو وطىٛتتتڀض حٿيٍحٓتتتش اٿتتتً أ   

حٿهُجش ٫ُِص ڃ  طٴخ٫ڀهڂ ڃ٪ حٿٸ٠خَخ حٿى٣نُش وكٴِطهڂ ٫ڀتً   حٿڄزلىػُ  ََوڅ أڅ أ ٤٘ش

 حٿڄ٘خٍٻش حٿٴخ٫ڀش  ٳهٍ أ ٤٘ش ٳٍ ٯخٿزظُهخ
ط٬ُِ ٍوف حٿىكيا وحت ظڄخء  وٿټ  هنخٿٺ كخؿتش ٿڀظَٻُتِ أٻؼتَ ٫ڀتً ط٬َِتِ ٍوف      

٫ڀتً أڅ ٣ڀزتش حٿـخڃ٬تخص     ٯخٿزُتش حٿڄزلتىػُ    َظٴٶحٿىكيا وحٿظ٠خڃ  رُ  أرنخء حٿ٬٘ذ  ٻڄخ 

رلخؿتتش اٿتتً أ ٘تت٤ش ط٬تتُِ ٳهڄهتتڂ ر٘تتټپ أ٫ڄتتٶ ٿڀٸ٠تتخَخ حٿُٔخٓتتُش وحتؿظڄخ٫ُتتش  وأ هتتڂ         
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َٴ٠ڀىڅ حٍطيحء حٿَڃىُ وحٿڄ رْ وحتٻٔٔىحٍحص ًحص حلأر٬خى حٿى٣نُش وٿټ  ٳتٍ حٿڄٸخرتپ   

طنوٴٞ ر٘ټپ ٻزَُ ٷخرڀُظهڂ ٿڀظ٤ى٩ ٳتٍ أ ٘ت٤ش وٳ٬خٿُتخص و٣نُتش  ٻڄتخ طىٛتڀض حٿيٍحٓتش        

َ ح ٫ڀتً ٣ڀزتش حٿـخڃ٬تخص       حٓظَحطُـُشاٿً أڅ  حت٫ ځ هٍ أٻؼَ حٓظَحطُـُخص حتطٜخٽ طتؤػُ

َ ح حٿلىحٍو    طڀُهخ حٓظَحطُـُش حتٷنخ٩  ػڂ رنخء حتؿڄخ٩ وأهُ

، بؼُإاٌ   Bidi Ashri Meidini, Sri Wahyuning Astuti 2024( دساعات  6)

يٕاصٓاات قضااٛت ساعااخشاحٛضٛت احصااللاث انؼلاياات انخضلسٚاات سٔصٚااّ عاإال انٛاإو فااٙ    

 انًقلعؼتس.

َهتتيٱ هتتٌح حٿزلتتغ اٿتتً طلڀُتتپ حٓتتظَحطُـُخص حتطٜتتخٽ حٿظتتٍ حٓتتظويڃظهخ حٿ٬ ڃتتش         

ٳٍ حٿظ٬خڃپ ڃت٪ ٷ٠تُش حٿڄٸخ٬٣تش  هخٛتش ٳُڄتخ َظ٬ڀتٶ رخٿـتيٽ        “ ٍوٌُ أوٽ ىحٌ”حٿظـخٍَش 

حٿٌٌ ىحٍ كىٽ أكي ڃئُٓٔهخو ؤَتظويځ هتٌح حٿڄتنهؾ حٿزلؼتٍ حٿڄتنهؾ حٿىٛتٴٍ حٿټُٴتٍ ڃت٪         

خص ٿظلڀُپ حٓظَحطُـُخص حتطٜخٽ حٿٴ٬خٿتش ٳتٍ اىحٍس حٿٸ٠تخَخ حٿڄؼُتَس ٿڀـتيٽو      ڃَحؿ٬ش حلأىرُ

وط٠تتڄ  حٿزلتتغ ؿڄتت٪ وطلڀُتتپ حلأىرُتتخص حٿڄظ٬ڀٸتتش رخٓتتظَحطُـُخص حٿظىحٛتتپ ٳتتٍ حلأُڃتتخص      

وحٿ٬ ٷتتخص حٿ٬خڃتتش واىحٍس حٿ٬ ڃتتخص حٿظـخٍَتتشو وط٘تتَُ  ظتتخثؾ هتتٌا حٿيٍحٓتتش اٿتتً أڅ ٗتتَٻش   

طلتتيَخص ه٤ُتتَس ٳتتٍ اىحٍس ٷ٠تتخَخ حٿڄٸخ٬٣تتش      ڃٔظل٠تتَحص حٿظـڄُتتپ حت يو ُٔتتُش طىحؿتتا   

رخ٫ظزخٍهتتخ ٫ ڃتتش طـخٍَتتش ڃلڀُتتش ٳتتٍ ٛتتنخ٫ش ڃٔظل٠تتَحص حٿظـڄُتتپ حت يو ُٔتتُشو وڃتت     

ه ٽ طلڀُپ حٓظَحطُـُخص حٿظىحٛپو كيى هٌح حٿزلغ حٿ٬يَي ڃ  حتٓظَحطُـُخص حٿظٍ ٻخ تض  

ٍ  وحتٓتظـخرش  ٳ٬خٿش ٳٍ اىحٍس ٷ٠ُش حٿڄٸخ٬٣ش  رڄخ ٳٍ ًٿٺب طلُٔ  حٿ٬ ٷخص ڃت٪ حٿـڄهتى  

حٿٔتت٬ََش  واٷخڃتتش ٗتتَحٻخص اَـخرُتتش  وا٤٫تتخء حلأوٿىَتتش ٿڀظىحٛتتپ حٿتتيٷُٶ ػنتتخثٍ حتطـتتخاو      

رختٟتتخٳش اٿتتً ًٿتتٺ  َلڀتتپ هتتٌح حٿزلتتغ أ٠َ تتخ حٓتتظَحطُـُخص حٿظىحٛتتپ حٿوخٛتتش رخٿ٬ ڃتتش      

٫ڀتً وٓتخثپ حٿظىحٛتپ حتؿظڄتخ٫ٍ  وهخٛتش        حٿظـخٍَتش   

وطُٺ طتىٹو وط٘تڄپ هتٌا حتٓتظَحطُـُخص حٓتظويحځ حٿڄلظتىي حترتيح٫ٍ وحٿظٴخ٫تپ          ا ٔظـَحځ

 ڃ٪ حٿڄظخر٬ُ  وحٿلڄ ص حتَـخرُش وحٿظ٬خوڅ ڃ٪ حٿڄئػََ و    
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بؼُإاٌ ساعاخشاحٛضٛت    Miski Yuliandari& Erman Anom 2024 ( دساعات  7)

ً      انخغٕٚقٙ الاحصلل ؼباذ يإاسٔ   نًكخ  انغاٛل ت انكابلبٛت ٔانشٚلةاٛت فاٙ انخاشٔٚش ن

 صليبٙس.

َهيٱ هٌح حٿزلغ اٿتً ڃ٬َٳتش ٻُٴُتش طنٴُتٌ حٓتظَحطُـُش حتطٜتخٽ حٿظٔتىَٸٍ ڃت  ٷزتپ          

ڃټظتتذ حٿٔتتُخكش وحٿ٘تتزخرُش وحٿََخٟتتُش ٳتتٍ ڃٸخ٬٣تتش ڃتتىحٍو ؿتتخڃزٍو َٔتتظويځ هتتٌح حٿزلتتغ      

أٓتتڀىد حٿزلتتغ حٿنتتى٫ٍ حٿىٛتتٴٍ ڃتت٪  هتتؾ ىٍحٓتتش حٿلخٿتتش  وطتتڂ حٿلٜتتىٽ ٫ڀتتً ڃٜتتخىٍ      

وحٿظىػُتتٶ وحٿڄٸتتخر ص ڃتت٪ حٿڄوزتتََ  ڃتت  ڃټظتتذ حٿٔتتُخكش      حٿزُخ تتخص ڃتت  هتت ٽ حٿڄ ك٨تتش  

حٿ٘زخرُش وحٿََخُٟش ٳٍ ڃٸخ٬٣تش ڃتىحٍو ؿتخڃزٍ  وهتڂ ٍثتُْ ٷٔتڂ حٿٔتُخكش  وٍثتُْ ٷٔتڂ          

حٿىؿهتش حٿٔتُخكُش  وٍثتُْ ٷٔتڂ حٿظٔتىَٶ حٿٔتُخكٍو طٔتظويځ طٸنُتش ؿڄت٪ حٿزُخ تخص ٳتٍ هتتٌح            

طىٛپ اٿُهتخ هتٌح حٿزلتغ ٳتٍ      حٿزلغ حٿڄ ك٨ش أو حٿڄ ك٨ش حٿڄزخَٗسو وطظڄؼپ حٿنظخثؾ حٿظٍ

أ ٤٘ش حٓظَحطُـُش حتطٜخٽ حٿظٔىَٸٍ حٿظتٍ  ٴتٌطهخ اىحٍس حٿٔتُخكش وحٿ٘تزخد وحٿََخٟتش ٳتٍ       

حٿظتتَوَؾ ٿڄ٬زتتي ڃتتىحٍو ؿتتخڃزٍ ڃتت  هتت ٽ حتٓتتظٴخىس ڃتت  وٓتتخثپ حٿظىحٛتتپ حتؿظڄتتخ٫ٍ           

ووٓتتتخثپ حت٫تتت ځ حٿـڄخهََُتتتش وحٿىٓتتتخث٢ حٿڄ٤زى٫تتتش ڃؼتتتپ حٿٜتتتلٲ ووٓتتتخثپ حت٫تتت ځ      

 ش حٿڄلڀُش وحٿظَوَؾ حٿ٘ٴهٍ وڃ  ه ٽ ڃهَؿخ خص حٿڄ٬زي حٿظٍ طٸخځ ٻپ ٫خځوحٿظڀُٴَِى ُ

و بؼُاإاٌ سحصاإساث انًاإ يٍٛ   Letlatsa  2023 Relebohile دساعاات( 8) 

 لاعخشاحٛضٛت الاحصلل نًؤعغلث انخؼهٛى انؼلنٙ فٙ نٛغٕحٕس.

طليى حٓظَحطُـُش حتطٜتخٽ ڃـڄى٫تش ڃوظتخٍس ڃت  ٷنتىحص حتطٜتخٽ حٿڄلظڄڀتش ٿن٘تَ         

حٿڄئٓٔتتشو َـتتذ أڅ َټتتىڅ ٿتتيي ڃئٓٔتتخص حٿظ٬ڀتتُڂ حٿ٬تتخٿٍ ٳتتٍ ٿُٔتتىطى      ىحهتتپحٿڄ٬ڀىڃتتخص 

ٿڄئٓٔخص حٿظ٬ڀتُڂ حٿ٬تخٿٍ ٳتٍ ٿُٔتىطىو      حٓظَحطُـُخص حطٜخٽ ٍٓڄُش طن٘ت و٧ُٴش حتطٜخٽ

ٿَثُٔتُش  وحٓتظزُخڅ  وڃٸتخر ص ڃت٪ حٿڄتى٧ٴُ       طڂ اؿَحء ڃَحؿ٬ش ٿلأىرُخص كىٽ حٿـىح تذ ح 

وحتىحٍس حٿ٬ڀُتتخ ٿڄئٓٔتتخص حٿظ٬ڀتتُڂ حٿ٬تتخٿٍ حٿ٬خڃتتش حلأٍرتت٪ ٳتتٍ ٿُٔتتىطىو طتتڂ حٓتتظويحځ طٜتتڄُڂ  

رلتتغ ڃظتتِحڃ  ڃوتتظڀ٢ حلأٓتتخٿُذ ٿٴهتتڂ ڃ٘تتټڀش حٿزلتتغ ر٘تتټپ أٳ٠تتپو طتتڂ حٓتتظويحځ رَ تتخڃؾ     

Leximancer  وSPSS       ٿظلڀُپ حٿزُخ خص حٿنى٫ُش وحٿټڄُتش ٫ڀتً حٿظتىحٿٍ  ٿظلٔتُ  ؿتىىس
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حٿنخطؾ حٿظلڀُڀٍو ٻ٘ٴض حٿيٍحٓش أڅ حٿڄئٓٔخص طنَ٘ حٿڄ٬ڀىڃخص ٿڀڄى٧ٴُ و وڃ٪ ًٿٺ  ٳتبڅ  

حهظُخٍهڂ ٿڄنٜخص حتطٜخٽ ٯَُ و٧ُٴٍ ٳتٍ ر٬تٞ حلأكُتخڅ ڃڄتخ َـ٬تپ حتطٜتخٽ َهتُڄ         

َـتذ ٫ڀتً ڃئٓٔتخص حٿظ٬ڀتُڂ حٿ٬تخٿٍ       ٫ڀُا حتطٜخٽ أظكخىٌ حتطـخا وڃ  أ٫ڀتً اٿتً أٓتٴپو   

ط٤تتىََ وطنٴُتتٌ حٓتتظَحطُـُخص حتطٜتتخٽ حٿڄئٓٔتتٍ ٿظ٬َِتتِ طنٴُتتٌ حتٓتتظَحطُـُخص حٿڄئٓٔتتُش  

 ر٘ټپ ٳ٬خٽو

و بؼُاإاٌ سالاعااخشاحٛضٛلث الاحصاالنٛت نهؼلاقاالث انؼلياات   0200دساعاات ٔداد دأد٘  (9)

 ااشكت حضشباات -فااٙ إداسة راإسة انًؤعغاات ػبااش انيلٚغاابٕم أرُاال  أصياات كٕسَٔاال      

 ًَٕرصًلس. انضضائشٚتانخغٕط انضٕٚت 

حتطٜتتخٿُش حٿظتتٍ   حتٓتتظَحطُـُخصؿتتخءص هتتٌا حٿيٍّحٓتتش ڃتت  أؿتتپ حٿټ٘تتٲ ٫تت  أهتتڂ     

ٳتتٍ ه٠تتڂ أُڃتتش    طٔتتظويڃهخ حٿ٬ ٷتتخص حٿ٬خڃتتش تىحٍس ٛتتىٍس حٿڄئٓٔتتش ٫زتتَ حٿٴخَٔتتزىٹ      

ٻىٍو خ هٌا حلأُڃتش حٿ٬خٿڄُتش حٿظتٍ ڃٔتض ؿڄُت٪ حٿٸ٤خ٫تخص وحٿڄئٓٔتخص  وٷتي طتڂ حٿظ٤زُتٶ           

٫ڀً َٗٻش حٿو٤ى١ حٿـىَش حٿـِحثََش ٫ڀً ح٫ظزخٍ أ هخ ڃ  أهڂ حٿَ٘ٻخص حٿڄظ٠ٍَس ر٬تي  

اؿَحءحص حٿزَوطىٻىٽ حٿٜلٍ وٯڀٶ حٿليوىو وط٬ي هٌا حٿيٍحٓتش ڃت  حٿيٍحٓتخص حٿىٛتٴُش     

ڄنهؾ حٿڄٔلٍ ر٘ٸُا حٿىٛٴٍ وحٿظلڀُڀٍ وأىحس طلڀُپ حٿڄ٠ڄىڅ ڃت  أؿتپ   حٿظٍ حٓظويڃض حٿ

وٛتتٲ وطلڀُتتپ ڃن٘تتىٍحص ٛتتٴلش حٿٴخَٔتتزىٹ ٿ٘تتَٻش حٿو٤تتى١ حٿـىَتتش حٿـِحثََتتش ٗتتټ    

ځ  وطليَتي  َٕٕٔٓنتخََ   ٕ٘ځ  اٿتً  ٕٕٓٓڃتخٍّ   ٕ٘وڃ٠ڄى خ ه ٽ حٿٴظتَس حٿڄڄظتيس ڃت    

تىحٍس ٛتىٍس حٿ٘تَٻش  وٷتي    حتٓظَحطُـُخص حتطٜخٿُش حٿظٍ ٍٻِص ٫ڀُهخ هتٌا حٿڄ٠تخڃُ    

طىٛڀض حٿيٍحٓش اٿً ؿڄڀش ڃ  حٿنظخثؾ أهڄهخ أڅ َٗٻش حٿو٤تى١ حٿـىَتش حٿـِحثََتش ط٬ظڄتي     

٫ڀتتً حت٫تت ځ أٻؼتتَ ڃتت  حٿلتتىحٍ ٳتتٍ طنٴُتتٌ حٓتتظَحطُـُخطهخ حتطٜتتخٿُش  ٻڄتتخ ط٬ڄتتي اٿتتً طٸتتيَڂ   

حٿڄ٬ڀىڃتتخص وحٿنٜتتخثق حٿظى٫ىَتتش حٿيح٫ُتتش اٿتتتً ٟتتَوٍس طتتىهٍ حٿلتتٌٍ وحٿظتتِحځ حٿظتتتيحرَُ         

 حٿىٷخثُشو
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 Priyo Subekti , Hanny Hafiar , FX Ari Agung( دساعات كالًا ياٍ    12)
Prastowo , Dwi Masrina 2022       بؼُإاٌ سحًُٛات يٓالساث سٚالدة الأػًالل

نااذٖ انضٓاالث انيلػهاات فااٙ يضاالل الأػًاالل يااٍ  االال الاعااخشاحٛضٛلث الاحصاالنٛت فااٙ    

 بلَضُذاساٌس.

كؼُ  ٫ت  ٫ڄتپ اٿتً َُتخىس ٫تيى حٿ٬تخ٣ڀُ        حٿٴـىس رتُ  حٿى٧تخثٲ حٿڄظخكتش وحٿزتخ     أىص

٫  حٿ٬ڄپ ٳتٍ ا يو ُٔتُخو كظتً أڅ كٸُٸتش طظ٨هتَ ٧تخهَس ڃؼُتَس ٿڀٔتوََش ط٨هتَ ٳتٍ ٫تخٿڂ            

حٿظ٬ڀتتُڂ حت يو ُٔتتٍ وهتتٍ أ تتا ٻڀڄتتخ حٍطٴتت٪ ڃٔتتظىي حٿ٘تتوٚ حٿظ٬ڀتتُڂ  ٻڀڄتتخ ُحى حكظڄتتخٽ أڅ  

حى َٜتزق حٿ٘تتوٚ ٫خ٣ڀ تخ ٫تت  حٿ٬ڄتپو اكتتيي حٿڄ٘تټ ص ٳتتٍ رخ ـنتيحٍحڅ هتتٍ أڅ ٫تتيى ٍو     

%  ڃڄتخ ٬َنتٍ أ هتخ ت طتِحٽ أٷتپ ڃت   ٔتزش        ٘وٕحلأ٫ڄخٽ ٿُْ ڃؼخٿُ تخ  ٿتٌح ٳتبڅ حٿنٔتزش هتٍ      

%و وطټڄ  حٿڄ٘ټڀش ٳتٍ َُتخىس ٫تيى ٍوحى حلأ٫ڄتخٽ ٳتٍ      ٙوٍَٖخىس حلأ٫ڄخٽ حٿى٣نُش حٿزخٿٰش 

رخ ـنيحٍحڅ ٳٍ ٫ٸڀُش وحٓظ٬يحى حٿـهخص حٿٴخ٫ڀش ٳٍ حٿڄ٘خٍَ٪ حٿٜتَُٰس وحٿڄظىٓت٤ش حٿلـتڂ    

ٽو طهيٱ هٌا حٿيٍحٓتش اٿتً طليَتي ٻُٴُتش طنڄُتش حتهظڄتخځ رََتخىس حلأ٫ڄتخٽ          ٴٔهخ وٍأّ حٿڄخ

ٿيي حٿـهخص حٿٴخ٫ڀتش ٳتٍ ڃـتخٽ حلأ٫ڄتخٽ حٿٜتَُٰس ڃت  هت ٽ حٓتظَحطُـُخص حتطٜتخٽ ٳتٍ           

رخ ـنتتتيحٍحڅ ڃتتت  ٷزتتتپ كټىڃتتتش رخ ـنتتتيحٍحڅ حتٷڀُڄُتتتش  وٳتتتٍ هتتتٌا حٿلخٿتتتش  وُحٍس حٿظـتتتخٍس 

حٿڄظىٓت٤شو حٿڄتنهؾ حٿڄٔتظويځ هتى حٿڄتنهؾ      وحٿـڄ٬ُخص حٿظ٬خو ُتش وحٿڄ٘تَو٫خص حٿٜتَُٰس و   

حٿىٛتتتٴٍ رخٿزُخ تتتخص حٿنى٫ُتتتش وحٿټڄُتتتشو وط٨هتتتَ  ظتتتخثؾ حٿيٍحٓتتتش أڅ حٿڄئٓٔتتتخص حٿظ٬خو ُتتتش 

وڃټظتتتذ حٿڄ٘تتتَو٫خص حٿڄظنخهُتتتش حٿٜتتتَٰ وحٿٜتتتَُٰس وحٿڄظىٓتتت٤ش َٔتتتظويځ ػتتت ع ٣تتتَٵ  

(  ٘تتَ ٕ( حٿظؼٸُتتٲ ڃتت  هتت ٽ حتٍٗتتخى وحٿظن٘تتجش حتؿظڄخ٫ُتتشف    ٔ تٓتتظَحطُـُش حتطٜتتخٽب 

ٿڄ٬ڀىڃخص ڃ  ه ٽ وٓخثپ حٿظىحٛپ حتؿظڄخ٫ٍ ووٓخثپ حت٫ ځ حٿٸخثڄش ٫ڀً حت ظَ تضف  ح

 (  َ٘ حٿڄ٬ڀىڃخص ڃ  ه ٽ ٗزټخص حتطٜخٽ حٿظٍ طٔڄً ڃـظڄ٪ ٍَخىس حلأ٫ڄخٽو ٖ
( حٿ٬ٸڀُتش حٿڄظ٬ڀٸتش رََتخىس حلأ٫ڄتخٽف     ٕ( ٫ىحڃتپ ٍأّ حٿڄتخٽف   ٔ حٿ٬ٸزخص حٿظٍ طىحؿههخ هٍب

ٌٌ َتتتئػَ ٫ڀتتتً ٫تتتيځ حٿظټُتتتٲ ٳتتتٍ حٓتتتظويحځ طټنىٿىؿُتتتخ  ( ح وٴتتتخٝ ڃٔتتتظىي حٿظ٬ڀتتتُڂ حٿتتت ٖ

( ٫تتتيځ ٳهتتتڂ حٿـهتتتخص حٿٴخ٫ڀتتتش ٳتتتٍ ڃـتتتخٽ حلأ٫ڄتتتخٽ ٿڀٸىح٫تتتي  ٗحٿڄ٬ڀىڃتتتخص وحتطٜتتتختصف 
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( ٗتزټش  ٘وحٿُٔخٓخص حٿڄظ٬ڀٸش رخٿڄ٘خٍَ٪ حٿڄظنخهُش حٿَٰٜ وحٿَُٰٜس وحٿڄظىٓت٤ش حٿلـتڂف   

 حتطٜختص ٿُٔض ڃؼخٿُشو

 انصٕسة انزُْٛت نهًُظًت.انًحٕس انزلَٙ: انذساعلث انخٙ  حُلٔنج 

دٔس يٕاقغ انخٕارم الاصخًلػٙ  و بؼُٕاٌ س 0202( دساعت يلْٛخلب يحًذ عًٓلٌ 1)

 فٙ حككٛم انصٕسة انزُْٛت نًؤعغت حكٍٕٚ نذٖ انضًٕٓس انًصشٖس.

طٔتتظهيٱ حٿيٍحٓتتش حٿظ٬تتَٱ ٫ڀتتً ڃتتيي ح٫ظڄتتخى حٿـڄهتتىٍ حٿڄٜتتٌَ ٫ڀتتً ڃىحٷتت٪        

ح٫ظڄتيص حٿزخكؼتش ٫ڀتً     ٫  ڃئٓٔتش طټتىَ    حٿظىحٛپ حتؿظڄخ٫ٍ ٳٍ طټىَ  ٛىٍس ًهنُش 

ڃت  حٿـڄهتىٍ حٿڄٜتٌَ     ،( ڃٴتَىس ٓٓٗحٓظڄخٍس حٓظزُخڅ وطڂ ط٤زُٸهتخ ٫ڀتً ٫ُنتش ٷىحڃهتخ ي    

حٿټزَي  حلأٓتټنيٍَش حٿڄڄؼڀتش ٿڀىؿتش     حٿڄٸُڂ ٳٍ ڃلخٳ٨خص يحٿٸخهَس وحٿـُِس حٿڄڄؼڀش ٿڀٸخهَس

ٿڄـڄى٫تش ڃت    ج انذساعت حٕرهحٿزلٌَ  حٿڄنىٳُش حٿڄڄؼڀش ٿڀيٿظخ  حٿڄنُخ حٿڄڄؼڀش ٿڀ٬ُٜي(  و

ٿتز٬ٞ   ب طنى٩ ٳٍ حٓظويحځ ڃنٜخص حٿظىحٛپ حتؿظڄخ٫ٍ  ڃ٪ طٴ٠ُپ وحٟقأهڄهخحٿنظخثؾ 

حٿڄنٜخص ٫ڀتً ٯَُهتخو ٻڄتخ طظنتى٩ طٴ٠تُ ص حٿڄ٘تخهيَ  ٿڀٸنتىحص وحٿڄ٠تخڃُ   ڃت٪ ڃُتپ           

 لى حٿڄلظىي حتٷظٜخىٌ وحتؿظڄخ٫ٍ  وطزَُ أهڄُش حٿٸنتىحص حٿوخٛتش وحٿظُتىرَُ     وحٟق

  ت٫ ڃٍوٳٍ حٿڄ٘هي ح

٧هتتىٍ طزخَن تتخ وحٟتتل خ ٳتتٍ حٍِحء كتتىٽ حٿٸ٠تتخَخ حٿڄوظڀٴتتش حٿظتتٍ ط٤َكهتتخ ڃن٨ڄتتش        

طټىَ   ڃ٪ وؿىى  ٔذ ٫خٿُش ڃ  حٿڄ٬خٍٟش ٿز٬ٞ حٍِحء حٿڄؼَُس ٿڀـيٽو ٻڄخ َ كت٦ أڅ  

وحٿظڀُٴَِىڅ هڄخ حٿىُٓڀظخڅ حلأٻؼَ ُٗى٫ خ ٿڀظ٬َٱ ٫ڀً حٿڄئٓٔتشو طلظتپ حٿتيوحٳ٪     حٿٴُٔزىٹ

حٿيَنُش وحٿ٬ٸ  ُش حٿڄَطزش حلأوٿً ٳٍ أٓتزخد ڃظخر٬تش حٿڄ٬ڀىڃتخص ٫ت  ڃن٨ڄتش طټتىَ   َڀُهتخ        

حٿَٯزتتش ٳتتٍ حتٿڄتتخځ رخلأكتتيحع حٿڄـظڄ٬ُتتش وٓتت٫َش  ٸتتپ حٿڄ٬ڀىڃتتخص  ٳتتٍ كتتُ  أڅ حتٷظنتتخ٩  

ؿخء ٳٍ حٿڄَطزتش حلأهُتَسو أهتڂ حتٗتزخ٫خص حٿڄظلٸٸتش ڃت  ڃظخر٬تش         رڄزخىة حٿڄن٨ڄش وأهيحٳهخ

ڃن٨ڄش طټىَ  طظڄؼپ ٳٍ حٿٸيٍس ٫ڀتً حٿتيٳخ٩ ٫ت  حٿتيَ   وحٿظ٬تَٱ ٫ڀتً أهتيحٱ حٿڄن٨ڄتش          

وحٿلٜىٽ ٫ڀً حٿڄ٬ڀىڃتخص حٿڄ٤ڀىرتشو ٳتٍ كتُ  أڅ َُتخىس حٿٸنخ٫تخص رخٿڄن٨ڄتش ؿتخءص ٳتٍ          

 وحٿڄَطزش حلأهَُس
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ىحٛتپ حتؿظڄتخ٫ٍ لأٓتزخد أهڄهتخ وؿتىى هزتَحء       حٍطٴخ٩ ػٸش حٿـڄهىٍ ٳٍ ڃىحٷ٪ حٿظ

 ًوٌ ڃٜيحٷُش  َڀُا ى٫ڂ
حٿڄلظتتىي رىٓتتخث٢ ڃَثُتتش ڃؼتتپ حٿٴُتتيَىهخص وحٿظٔتتـُ ص حٿٜتتىطُشو طىؿتتي ٫ ٷتتش       

 اَـخرُش ٷىَش وًحص ىتٿش

اكٜتتتخثُش رتتتُ  ڃتتتيي ڃظخر٬تتتش حٿـڄهتتتىٍ ٿڄئٓٔتتتش طټتتتىَ  ٫ڀتتتً وٓتتتخثپ حٿظىحٛتتتپ  

 حتؿظڄخ٫ٍ وأ ڄخ١ ڃظخر٬ظهڂو  

ىتٿش اكٜخثُش ٳٍ ىٍؿش ح٫ظڄخى حٿڄزلىػُ  ٫ڀً ڃىحٷ٪ حٿظىحٛتپ  طىؿي ٳَوٵ ًحص 

حتؿظڄتتخ٫ٍ رتتُ  حٿڄـڄتتى٫ظُ  كُتتغ طل٨تتً حٿڄ٠تتخڃُ  حتٷظٜتتخىَش وحتؿظڄخ٫ُتتش رتتؤ٫ڀً      

 ىٍؿخص حت٫ظڄخىو

طىؿتتتي ٫ ٷتتتش اَـخرُتتتش ٷىَتتتش ؿتتتي ح وًحص ىتٿتتتش اكٜتتتخثُش رتتتُ  ىوحٳتتت٪ حٿڄظخر٬تتتش          

حتٗتزخ٫خص حٿڄظلٸٸتش  وحٿ٬ټتْ ٛتلُقو     وحتٗزخ٫خص  ٳټڀڄخ ُحىص ىوحٳ٪ حٿڄظخر٬تش  ُحىص  

طىؿي ٫ ٷش اَـخرُش ٬ُٟٴش رُ  ىٍؿش حٿؼٸش وحت٫ظڄخى ٫ڀتً ڃىحٷت٪ حٿظىحٛتپ حتؿظڄتخ٫ٍو     

ت طىؿتتي ٳتتَوٵ ًحص ىتٿتتش اكٜتتخثُش ٳتتٍ طتتؤػَُ ڃىحٷتت٪ حٿظىحٛتتپ حتؿظڄتتخ٫ٍ ٫ڀتتً طټتتىَ   

١ ٛتتىٍس ڃئٓٔتتش طټتتىَ  ٿتتيي حٿـڄهتتىٍ حٿڄٜتتٌَ وٳٸ تتخ ٿڄظُٰتتَحص يڃتتيي حٿڄظخر٬تتش  أ ڄتتخ  

 حٿڄظخر٬ش   ى٩ حٿڄ٠خڃُ   حٿيوحٳ٪  حتٗزخ٫خص حٿڄظلٸٸش  وىٍؿش حٿؼٸش ٳٍ حٿىُٓڀش(و

و بؼُااإاٌ سٔعااالئم انخٕارااام الاصخًااالػٙ ٔبُااال    0202( دساعااات ٚااالسة ػباااذانؼضٚض  ٕي

انصاإسة انزُْٛاات نهًباالدساث نخحيٛااض انكاابلب ػااٗ انًكاالسكت انخغٕػٛاات )انًباالدساث    

 ًَٕرصًل(س.

ش وحٓظويحڃهخ ٿىٓخثپ حٿظىحٛتپ حتؿظڄتخ٫ٍ ٫تً ٗتزټخص     طظ٬ي و٧ُٴش حٿ٬ ٷخص حٿ٬خڃ

حت ظَ تتتض هيٳتتتا طلٔتتت  حٿٜتتتىٍس وؿتتتٌد حٿ٘تتتزخد ٿڀظ٤تتتى٩ وحٿڄ٘تتتخٍٻش وط٬تتتََٴهڂ رهتتتخ    

طٔظهيٱ حٿيٍحٓتش ٍٛتي وطلڀُتپ وطٴٔتَ وٓتخثپ حٿظىحٛتپ حتؿظڄتخ٫ٍ ٳتٍ ٍٓتڂ حٿٜتىٍس           

خص حٿٌهنُتتش  ڃ٬َٳتتش ڃتتيي طتتؤػَُ طنتتى٩ حٿوتتيڃخص حٿڄٸيڃتتش ڃتت  حٿڄزتتخىٍحص  ٍٛتتي ح ٬ټخٓتت      
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طٔىَٶ حٿڄزخىٍحص حٿڄ٬ڀ  ٫نهخ ٫تٍ ڃىحٷت٪ حٿظىحٛتپ حتؿظڄتخ٫ٍ وڃخطَطتذ ٫ڀُهتخ  َٔتظڄي        

هٌح حٿزلغ أهڄُظا ڃ  ط٬َٟا ٿىٓتخثپ حٿظىحٛتپ حتؿظڄتخ٫ٍ ٳتٍ طلٔت  حٿٜتىٍس حٿٌهنُتش        

ٿڄزخىٍحص طٔظهيٱ حٿظنڄُش حٿڄٔتظيحڃش  طل٨تً ٗتزټخص حٿظىحٛتپ حتؿظڄتخ٫ٍ رخهظڄتخځ ٫تخٽ        

حٿڄ٬ڀىڃخطُش  طنظڄتً هتٌا حٿيٍحٓتش اٿتً حٿيٍحٓتخص حٿىٛتٴُش         ٿـيطهخ ٫ڀً حٿٔخكش حتطٜخٿُش

( ڃٴتَىس ڃت    ٣ٔٓٓزٸض حٿيٍحٓش حٿلخٿُش ٫ڀً ٫ُنتا ٫ڄيَتش ڃت  حٿ٘تزخد حٿـتخڃ٬ٍ رىحٷت٪ ي      

(  ٓتنا وطلڀُتپ ڃ٠تڄىڅ ٿڄىحٷت٪ ٳتُْ      ٕٔ-4ٔحٿٌٻىٍ حت خع ٳتٍ حٿڄَكڀتش حٿ٬ڄََتش ڃت  ي    

 (و ٓٔ/ٕٙځ/ ٕٕٗٓ -ٕٕٗٓ/ ٙ/  4ٕرىٹ تكيي حٿڄزخىٍحص ٿڀٴظَس ڃ  ي

ؿخءص حٿنظخثؾ ٿظىٟق أڅ ٛتىٍ حٿٴ٬خٿُتخص ٿهتخ طتؤػَُ ڃزخٗتَ ٫ڀتً ٧هتىٍ حٿٜتٴلش         

ٿڀڄظخر٬ُ  وٿټ  حٿظٴخ٫پ وحٿڄ٘خٍٻش ٯُتَ ڃظټخٳجتش ڃت٪  ٔتزش حٿ٨هتىٍو طٜتيٍ ڃىٷت٪ حٿٴتُْ         

%  أٻيص حٿنظخثؾ أڅ حٿٴتُْ رتىٹ ٻتخڅ حٿڄٜتيٍ     4٘رىٹ ڃ٬َٳش حٿ٘زخد رخٿڄزخىٍحص رنٔزش 

َ  ٛتتىٍس ًهنُتتش ٫تت  هتتيحڃظهخ وو٫تتٍ حٿ٤تت د  حلأوٽ ٿڄ٬َٳتتش حٿ٘تتزخد رخٿڄزتتخىٍحص وطټتتى 

حٿـخڃ٬ُ  رؤهڄُش حٿڄ٘خٍٻش رخٿڄزخىٍحص  تطىؿتي ٳتَوٵ ٳتٍ حتطـتخا  لتى حٿ٬ڄتپ حٿظ٤تى٫ٍ        

 ْ و تتى٩ حٿظ٬ڀتتُڂ  حٿظ٤تتى٩ َتتىٳَ ٳتتَٙ وَىٓتت٪    –حٿ٬ڄتتَ –طز٬ تتخ ٿڄظُٰتتَحص حٿيٍحٓتتش حٿـتتن

ط٘تـ٬ُش  حلأٳخٵ ٿڀىٛىٽ اٿً أهيحٱ ورنخء ڃٔخٍ و٧ُٴٍ  ىوٍ حلأٓتَس ٳتٍ ى٫تڂ حٿ٘تزخد و    

 .وهى ىٿُپ ٫ڀً و٫ٍ حلأَٓس رؤهڄُش طڀٺ حٿڄزخىٍحص

و بؼُٕاٌ سأراش راُلػت انصإسة انزُْٛات نًٕاقاغ       0202( دساعت دُٚل أ شف رلاط 2)

انًؤعغاالث انحكٕيٛاات نااذٖ انضلنٛاالث انًصااشٚت )ٔصاسة انٓضااشة ًَٕرصًاال(س دساعاات    

 يٛذاَٛت.

أػتَ ٛتنخ٫ش حٿٜتىٍس    طلخوٽ هٌا حٿيٍحٓش طِوَي وُحٍس حٿهـَس حٿڄٜتََش رڄ٬َٳتش   

حٿوڀتتُؾ حٿ٬َرتتً هتت ٽ ىٍحٓتتش ٻڄُتتش ط٤٬تتً  ظتتخثؾ   حٿٌهنُتتش ٿتتيي حٿـخٿُتتخص حٿڄٜتتََش رتتيوٽ 

ڃلتتيى كُتتغ طهتتيٱ هتتٌا حٿيٍحٓتتش اٿتتً بڃ٬َٳتتش ڃتتيي ڃٔتتخهڄش    ور٘تتټپرخلأٍٷتتخځ وحٿلٸتتخثٶ 

وُحٍس حٿهـَس ٳتً ط٘تټُپ حٿٜتىٍس حٿٌهنُتش ٿڀـخٿُتخص حٿڄٜتََش ڃت  هت ٽ ٛتٴلظهخ ٫زتَ           

٫زتتَ ٗتتزټش حٿٴُٔتتزىٹ  حٿظ٬تتَٱ ٫تتً حٿٜتتىٍس حٿظتتً طټى تتض ٿتتيي  حٿىَتتذ وٛتتٴلظهخ  ٗتتزټش
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حٿهـتتتَس ڃتتت  هتتت ٽ ڃظتتتخر٬ظهڂ لأ ٘تتت٤ش حٿتتتىٍُحس ٫زتتتَ     حٿـخٿُتتتخص حٿڄٜتتتََش ٫تتت  وُحٍس 

ڃت٪ حٿڄ٠تخڃ  حٿڄن٘تىٍس     حٿٜٴلخص ٫ُنش حٿيٍحٓش  ڃ٬َٳش ڃيي طٴخ٫پ حٿـخٿُتخص حٿڄٜتََش  

٫ڀتتً طٸُتتُڂ  وحٿوتتيڃخص حٿڄٸيڃتتش ٫زتتَ ٛتتٴلخص وُحٍس حٿهـتتَس ٫ُنتتش حٿيٍحٓتتش وحٿظ٬تتَٱ       

حٿڄٜتتََش ٿٜتتٴلخص وُحٍس حٿهـتتَس ٫ُنتتش حٿيٍحٓتتش ٿظلٔتتُ  حٿٜتتىٍس حٿٌهنُتتش         حٿـخٿُتتخص

حٿىٛتتٴُش ط٬ظڄتتي هتتٌا حٿيٍحٓتتش ٫ڀتتً ڃتتنهؾ    ٿڀتتىُحٍس  طنظڄتتً هتتٌا حٿيٍحٓتتش اٿتتً حٿيٍحٓتتخص  

حٿزخكؼتتش ٳتتٍ   حٿڄٔتتق حت٫ ڃتتٍ رڄٔتتق حٿـڄهتتىٍ وًٿتتٺ رؤٓتتڀىد حٿڄٔتتق رخٿ٬ُنتتشو وٿـتتؤص      

حځ حٿ٬ُنتش حٿ٬ڄيَتش وأؿََتض هتٌا حٿيٍحٓتش حٿڄُيح ُتش ٫تً ٫ُنتش         حٿيٍحٓش حٿڄُيح ُش اٿتً حٓتظوي  

( ( ڃٴتتَىس ڃتت  ڃظتتخر٬ٍ ڃىٷتت٪ وُحٍس حٿهـتتَس حٿڄٜتتََش ڃتت  هتت ٽ        ٫ٔٓٓڄيَتتش ٷىحڃهتتخ 

حٿٴُٔتزىٹ حٿوخٛتش رهتخ كُتغ َظڄؼتپ ٳتٍ        حٿٜٴلش حٿَٓڄُش ٿهخ ٫ڀً ڃىٷت٪ حٿىَتذ وٛتٴلش   

ڃىٷتت٪  ٿٜتتٴلخص ڃـظڄتت٪ ؿڄهتتىٍ حٿڄٜتتََ  هتتخٍؽ حٿتتز ى ٳتتً ىوٽ حٿوڀتتُؾ حٿ٬َرتتٍ حٿظتتخر٪ 

وُحٍس حٿهـتتَس حٿڄٜتتََش  وطىٛتتڀض  ظتتخثؾ حٿيٍحٓتتش اٿتتًب أڅ أٳتتَحى حٿ٬ُنتتش َڄُڀتتىڅ اٿتتً        

ڃنٜخص حٿظىحٛپ حتؿظڄخ٫ٍ ڃٸخٍ ش رخٿڄىٷ٪ حتٿټظَو ٍ  ٻڄتخ أڅ   حٿظٴخ٫پ ر٘ټپ أٻزَ ڃ٪

 ٍ طٸُتُڄهڂ لأىحء حٿتىُحٍس وٳتٍ ط٘تټُپ      ط٬َٝ حلأٳَحى ٿڀڄنٜخص حٿَٷڄُش ٿا طؤػَُ اَـخرٍ ٳت

َ ح رخلأ ٘تتت٤ش حٿظتتتٍ طٸتتتىځ رهتتتخ حٿتتتىُحٍس ٿظلٔتتت  ٛتتتىٍطهخ  و  أ٧هتتتَ حلأٳتتتَحى حهظڄخڃ تتتخ ٻزُتتت

٫زَ ڃنٜخص ڃظ٬يىسوٛىٍطهخ حٿٌهنُش  وهخٛش حلأ ٤٘ش حٿظٍ َظڂ حٿظٴخ٫پ ڃ٬هخ 

و بؼُاإاٌ سدٔس انصاايحلث انشعااًٛت ػهااٗ     0202دساعاات ْاالصش  هًااٙ  بااٛ      ( ٗي 

يٕاقااغ انخٕاراام الاصخًاالػٙ فااٙ حكااكٛم انصاإسة انزُْٛاات نهًؤعغاالث انحكٕيٛاات   

 نذ٘ انضًٕٓس انًصش٘س.

حٍطټِ حٿهتيٱ حٿَثُٔتٍ ٿڀيٍحٓتش ٳتٍ حٿظ٬تَٱ ٫ڀتً ىوٍ حٿٜتٴلخص حٿَٓتڄُش ٫ڀتً          

ئٓٔتتخص حٿلټىڃُتتش  وًٿتتٺ ڃتت  هتت ٽ    حٿٔىٗتتُخٽ ڃُتتيَخ ٳتتٍ ط٘تتټُپ حٿٜتتىٍس حٿٌهنُتتش ٿڀڄ    

حٿظ٬تتتَٱ ٫ڀتتتً حٿ٬ ٷتتتش رتتتُ  حٿظ٬تتتَٝ وحتٗتتتظَحٹ ٳتتتٍ حٿٜتتتٴلخص حٿَٓتتتڄُش و٫ ٷظتتتا        

حتٍطزخ٣ُتش رظ٘تټُپ حٿٜتتىٍس حٿٌهنُتش ٳتتٍ رنتخء هىَتتش وٗوٜتُش حٿڄئٓٔتتش  ٍٛتي وطلڀُتتپ       

طٸُتتتُڂ حلأىحء حت٫ ڃتتتٍ ٿڀٜتتتٴلخص حٿَٓتتتڄُش ٿڀڄئٓٔتتتخص حٿلټىڃُتتتش ڃتتت  ٷزتتتپ حٿـڄهتتتىٍ     

ا رڄ٬تتيٽ حٿڄظخر٬تتش  وٻتتٌٿٺ طلڀُتتپ وطٴٔتتَُ حٿ٬ ٷتتش رتتُ  ڃ٬تتيٽ ڃظخر٬تتش   حٿڄٔتتظهيٱ  و٫ ٷظتت
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حٿٜتتٴلخص حٿَٓتتڄُش ٿڀڄئٓٔتتخص حٿلټىڃُتتش وىٍؿتتش حٿؼٸتتش ٳتتٍ طڀتتٺ حٿڄئٓٔتتخص  ڃتت  هتت ٽ  

ىٍحٓش وٛٴُش ڃُيح ُش ط٬ظڄي ٫ڀً حٿڄٔق حت٫ ڃٍ  ٫  ٣ََٶ ط٤زُٶ حٓظزخ ش ٫ڀتً ٫ُنتش   

ٌ    4ٕٔڃ  يٍَٲ وك٠تَ(ف رٔتلذ    ٓٓٗٷىحڃهخ  ڃت    4ٔٔٻىٍ ٳتٍ ڃٸخرتپ   ڃٴتَىس ڃت  حٿت

حت تتخعو وٻخ تتض أهتتڂ  ظتتخثؾ حٿزلتتغب ٫ ٷتتش حٍطزخ٣ُتتش ًحص ىتٿتتش اكٜتتخثُش رتتُ  حٿظ٬تتَٝ     

ٿڀٜتتٴلخص حٿَٓتتڄُش ٿڀڄئٓٔتتخص حٿلټىڃُتتش ٫ڀتتً ڃنٜتتخص حٿظىحٛتتپ حتؿظڄتتخ٫ٍ وىٍؿتتش      

حت٫ظڄخى ٫ڀُهخ ٻڄٜيٍ ٿٜتنخ٫ش حٿٜتىٍس حٿٌهنُتشو ٫ ٷتش حٍطزخ٣ُتش ًحص ىتٿتش اكٜتخثُش        

  ً حٿٜتتٴلخص حٿَٓتتڄُش ٿڀڄئٓٔتتخص حٿلټىڃُتتش ٫ڀتتً ڃنٜتتخص حٿظىحٛتتپ      رتتُ  حت٫ظڄتتخى ٫ڀتت

حتؿظڄتتخ٫ٍ ٻڄٜتتيٍ ٿٜتتنخ٫ش حٿٜتتىٍس حٿٌهنُتتش و٣ز٬ُتتش حتطـتتخا  لتتى ىوٍهتتخ ٳتتٍ ط٘تتټُپ  

حٿٜىٍس حٿٌهنُش  لىهخو ٫ ٷش حٍطزخ٣ُتش ًحص ىتٿتش اكٜتخثُش رتُ  ػٸتش ٫ُنتش حٿيٍحٓتش ٳتٍ         

حتؿظڄتتخ٫ٍ وىٍؿتتش  حٿٜتتٴلخص حٿَٓتتڄُش ٿڀڄئٓٔتتخص حٿلټىڃُتتش ٫ڀتتً ڃنٜتتخص حٿظىحٛتتپ     

 ح٫ظڄخىهڂ ٫ڀُهخ ٻڄٜيٍ ٿٜنخ٫ش حٿٜىٍس حٿٌهنُشو

و بؼُاإاٌ سانصاإسة انزُْٛاات    Haitham Okab Atiyah 2024  دساعاات (٘ي

 نهًؤعغلث انخشبٕٚت نذٖ انضًٕٓس انؼشاقٙس.

طنخوٽ هٌح حٿزلغ حٿٜىٍس حٿٌهنُش ٿڀڄئٓٔخص حٿظَرىَش ٿيي حٿـڄهىٍ حٿ٬َحٷتٍ  ٿڄتخ   

ٿهٌح حٿڄىٟى٩ ڃ  أهڄُش ٻزَُس  خؿڄش ٫  ىوٍ حٿڄئٓٔش حٿظَرىَش ٳٍ حٿڄـظڄ٪ ڃت  كُتغ   

ط٬يى أىوحٍهخ حٿظَرىَش وحٿظَرىَتش وحتؿظڄخ٫ُتش  ورخٿظتخٿٍ ح ٬ټتخّ ٻتپ ًٿتٺ ٫ڀتً حٿڄـظڄت٪         

َتتي ڃ٘تتټڀش رلؼتتا يڃتتخ هتتٍ ٣ز٬ُتتش حٿٜتتىٍس حٿٌهنُتتش ٿڀڄئٓٔتتخص    ٓتتڀزخ  أو اَـخرتتخ و ور٬تتي طلي 

ٿتتيي حٿـڄهتتىٍ حٿ٬َحٷتتٍ (  ٷتتخځ حٿزخكتتغ رب٫تتيحى حٓتتظزخ ش رڄٸُتتخّ ڃټتتىڅ ڃتت  ٫تتيس   حٿظَرىَتتش

ڃٔتتظـُذ( ڃتت  ؿڄهتتىٍ ڃيَنتتش رٰتتيحى ٫ڀتتً    ٓٓٗڃلتتخوٍ وو٫ُهتتخ ٫ڀتتً ٫ُنتتش ٫٘تتىحثُش ي 

أهتتيحٱ حٿزلتتغ   حٿَٛتتخٳش(  ڃٔتتظويڃخ  أٓتتڀىد حٿڄٔتتقو وكتتيى حٿزخكتتغ    –ؿخ زُهتتخ يحٿټتتَم 

حٿظ٬تَٱ ٫ڀتً ڃٜتخىٍ ط٘تټُپ حٿٜتىٍس حٿٌهنُتش ٿڀـڄهتىٍ حٿ٬َحٷتٍو          -ٔوحٿظٍ ڃ  أهڄهتخب  

ڃ٬َٳش ڃيي ڃٔخهڄش وٓخثپ حتطٜخٽ ٳٍ ط٘ټُپ حٿٜىٍس حٿٌهنُش ٿڀڄئٓٔخص حٿظ٬ڀُڄُتش   -ٕ

ط٬ظزتتَ ڃىحٷتت٪   -ٔٿتتيي حٿـڄهتتىٍ حٿ٬َحٷتتٍو وهتتَؽ حٿزلتتغ ر٬تتيس حٓتتظنظخؿخص ڃتت  أهڄهتتخب       

ُڀش حطٜتتخٽ ٬َظڄتتي ٫ڀُهتتخ حٿـڄهتتىٍ ٳتتٍ ط٘تتټُپ حٿٜتتىٍس حٿٌهنُتتش  حٿظىحٛتتپ حتؿظڄتتخ٫ٍ وٓتت
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حط٠تتق ٿنتتخ ڃتت  حٿنظتتخثؾ أڅ ڃٔتتخهڄش وٓتتخثپ حتطٜتتخٽ ٳتتٍ َُتتخىس    -ٕٿڀڄئٓٔتتخص حٿظ٬ڀُڄُتتشو 

حط٠تتق ٿنتتخ ڃتت  هتت ٽ  ظتتخثؾ حٿزلتتغ أڅ    -ٖڃ٬ڀىڃتتخص وڃ٬تتخٍٱ حٿـڄهتتىٍ ٻخ تتض ڃلخَتتيسو  

ُپ حٿٜتىٍس حٿٌهنُتش ٻخ تض    ڃظخر٬ش حٿـڄهىٍ ٿن٘خ٣خص حٿڄئٓٔخص حٿظ٬ڀُڄُتش و٫ ٷظهتخ رظ٘تټ   

   ڃلخَيسو

و بؼُااإاٌ سدٔس الاحصاااللاث انخغااإٚقٛت    0202( دساعااات يحًاااذ عاااؼذانذٍٚ ػهاااٙ   6) 

انزُْٛت نهٕصٓت انغٛل ٛت بلنخغبٛق ػهاٗ يحالفظخٙ    انًخكليهت فٙ ححغٍٛ انصٕسة

 انبحش الأ ًش ٔصُٕب عُٛل س.

طهتتيٱ هتتٌا حٿيٍحٓتتش اٿتتً طليَتتي أػتتَ حتطٜتتختص حٿظٔتتىَٸُش حٿڄظټخڃڀتتش ٳتتٍ طلٔتتُ      

حٿٜتتىٍس حٿٌهنُتتش ٿڀىؿهتتش حٿٔتتُخكُش  ٻڄتتخ ٍٻتتِص ٫ڀتتً ط٬ََتتٲ ڃٴهتتىځ حٿٜتتىٍس حٿٌهنُتتش      

ٿڀڄٸٜي حٿٔتُخكٍ وطليَتي أهڄُظتا وهٜخثٜتا  وىٍحٓتش ڃٜتخىٍ طټتىَ  حٿٜتىٍس حٿٌهنُتش          

حٿ٬ىحڃتتپ حٿڄتتئػَس ٫ڀتتً طټتتىَ  حٿٜتتىٍس    حٿٔتتُخكُش وحٿ٬ىحڃتتپ حٿڄتتئػَس ٳُهتتخ  وطليَتتي أهتتڂ   

حٿٌهنُش ٳٍ ٷ٤خ٩ حٿُٔخكش  وًٿٺ رخٿظ٤زُٶ ٫ڀً ڃلخٳ٨ظٍ حٿزلتَ حلأكڄتَ وؿنتىد ٓتُنخء      

وٿظلٸُٶ ًٿٺ طڂ ا٫يحى حٓظزُخڅ ٻؤىحس ٿـڄ٪ حٿزُخ خص  كُغ ٣زٶ ٫ڀً ٫ُنش ٫٘تىحثُش رڀٰتض   

ڄتَ وؿنتىد   ( ڃٴَىس ڃ  حٿٔخثلُ  حٿڄََُٜ  حٿڄظَىىَ  ٫ڀً ڃلخٳ٨ظٍ حٿزلتَ حلأك 4ٖٓي

ُٓنخء وحٿڄى٧ٴُ  حٿ٬تخڃڀُ  رخٿڄٔتظىَخص حتىحٍَتش حٿڄوظڀٴتش رخٿهُجتش حٿ٬خڃتش ٿظن٘ت٢ُ حٿٔتُخكش         

وحٿٴنخىٵ حٿُٔخكُش ىحهپ طڀٺ حٿڄلخٳ٨خصو وٿڄ٬خٿـش ڃوظڀٲ حٿزُخ تخص حٿڄظىٛتپ اٿُهتخ طڄتض     

((و وطىٛتتتڀض  spss.v22حتٓتتتظ٬خ ش رزَ تتتخڃؾ حٿلتتتِځ حتكٜتتتخثُش ٿڀ٬ڀتتتىځ حتؿظڄخ٫ُتتتش      

أڅ هنخٹ أػَ ًو ىتٿش اكٜتخثُش ٿ طٜتختص حٿظٔتىَٸُش حٿڄظټخڃڀتش ٳتٍ طلٔتُ        حٿيٍحٓش اٿً 

حٿٜىٍس حٿٌهنُتش ٿڀىؿهتش حٿٔتُخكُش وٿټت  ريٍؿتش ڃوظڀٴتش كُتغ ؿتخء طن٘ت٢ُ حٿڄز٬ُتخص ٳتٍ            

حٿڄَطزش حلأوٿً ڃ  كُغ حلأهڄُش ٿظټىَ  حٿٜىٍس حٿٌهنُش وَڀُهخ حت٫ څ وحٿزُ٪ حٿ٘وٍٜ 

 حلأهَُسو وطؤطً حٿ٬ ٷخص حٿ٬خڃش ٳٍ حٿڄَطزش
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 Ismail Erkan, Sevtap Unal & Fulya، 0202دساعاات كاالًا يااٍ  ،( 4ي
Acikgoz        :بؼُٕاٌ س يل ٚاؤرش ػهاٗ رإسة انضليؼات ٔانًٕاقاف انذاػًات نهغالاب

 س.2Qًَٕرس 

طهتتيٱ هتتٌا حٿيٍحٓتتش اٿتتً ٳهتتڂ حٿ٬ىحڃتتپ حٿظتتٍ طتتئػَ ٫ڀتتً ٛتتىٍس حٿـخڃ٬تتش وڃىحٷتتٲ  

حٿيٍحٓتخص   Qوٗ ڄتىًؽ ؿيَتي َٔتڄً  ڄتىًؽ     حٿ٤ د حٿيح٫ڄشو ٿهٌح حٿَٰٝ  ٷڄنخ رظ٤ىََ 

حٿٔخرٸش ٷي حٷظَكض رخٿٴ٬پ ٫يى ح ڃ  حٿ٬ىحڃپ حٿظٍ طئػَ ٫ڀتً ٛتىٍس حٿـخڃ٬تشو وڃت٪ ًٿتٺ       

ٳتتتٍ هتتتٌا حٿيٍحٓتتتش  ٷڄنتتتخ رظزٔتتت٢ُ حٿ٬ىحڃتتتپ اٿتتتً أٍر٬تتتش ٫نتتتخوَ  ٍثُٔتتتُش وهتتتٍ ؿتتتىىس        

َ طتؤػَُ  حلأٻخىَڄُُ   ؿىىس حٿظ٬ڀُڂ  ؿىىس حٿزلغ  وؿتىىس حٿ٨تَوٱ حٿڄخىَتشو  ڄىًؿنتخ َوظزت     

  ٫ڀً ٛىٍس حٿـخڃ٬شو ٻڄتخ ٷڄنتخ ريٍحٓتش طتؤػَُ ٛتىٍس حٿـخڃ٬تش ٫ڀتً حٿڄىحٷتٲ         Qٗهٌح  

حٿيح٫ڄش ٿڀ٤ دو طڂ حٿظلٸٶ ڃ  حٿنڄىًؽ ڃ  ه ٽ  ڄٌؿش حٿڄ٬تخىتص حٿهُټڀُتش حٓتظنخى ح اٿتً     

٣خٿز خ ؿخڃ٬ُ خو طظ٨هَ حٿنظخثؾ أڅ ؿىىس حلأٻتخىَڄُُ   وؿتىىس حٿظ٬ڀتُڂ      4ٕٗحٓظزُخ خص ٗڄڀض 

حٿزلغ  وؿىىس حٿ٨َوٱ حٿڄخىَش ؿڄ٬ُهخ ٿهتخ طتؤػَُ اَـتخرٍ ٫ڀتً ٛتىٍس حٿـخڃ٬تشو       وؿىىس 

٫ڀً وؿا حٿوٜىٙ  ٳبڅ ؿىىس حٿزلغ هٍ حٿڄلتَٹ حٿَثُٔتٍ حلأٻؼتَ أهڄُتش حٿتٌٌ َتئػَ       

٫ڀتتً ٛتتىٍس حٿـخڃ٬تتشو وؿتتي خ أ٠َ تتخ أڅ ٛتتىٍس حٿـخڃ٬تتش ٿهتتخ طتتؤػَُ ٷتتىٌ ٫ڀتتً حٿڄىحٷتتٲ     

 حٿيح٫ڄش ٿڀ٤ دو  

و  بؼُإاٌ سدٔس  Sri Suranta&  Rahmawati Rahmawati2024( دساعات  8)

راإسة انخؼهااٛى انؼاالنٙ ٔصاإدة انخذياات فااٙ حاا رٛش انًغاا ٕنٛت الاصخًلػٛاات نهضليؼاات  

 ػهٗ ٔلا  انغلاب فٙ إَذَٔٛغٛلس.

ح حٿزلتتغ اٿتتً ڃ٬َٳتتش حٿظتتؤػَُ حٿڄزخٗتتَ وٯُتتَ حٿڄزخٗتتَ ٿڀڄٔتتجىٿُش حتؿظڄخ٫ُتتش     َهتتيٱ هتتٌ

حٿويڃش وٛتىٍس حٿـخڃ٬تشو حٿڄتنهؾب ط٘تڄپ      ٿڀـخڃ٬ش ٫ڀً وتء حٿ٤ د ڃ  ه ٽ وٓخ٣ش ؿىىس

ڃٔتظـُز خ ڃت     ٣4ٗخٿز خ ڃ  ؿخڃ٬ش ٓخٍؿخ خوَخطخ طخڃخ ُٔٔىح  وهٍ ؿخڃ٬ش هخٛتش  و  ٖ٘حٿ٬ُنش 

ڃت  حٿڄٔتظـُزُ و    4ٓٔؿخڃ٬ش ُٓزُ ّ ڃخٍَض ٓتىٍحٻخٍطخ  وهتٍ ؿخڃ٬تش كټىڃُتش  ربؿڄتخٿٍ      

ىؿتپ ڃت  هت ٽ    طڂ حٿلٜىٽ ٫ڀً حٿزُخ تخص ٫ت  ٣ََتٶ آٍتخٽ حٓتظزُخڅ ٳتٍ ٗتټپ ڃٔتظنيحص ؿ        
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      ٍ حٿڄظُٰتَحص حلأٍر٬تش    ڃـڄى٫خص وحطٔخد حٿ٤ رُش ٳٍ حٿـخڃ٬تخصو ٫ت وس ٫ڀتً ًٿتٺ  طتڂ حهظزتخ

رخٓظويحځ ٫ىحڃپ حٿظلڄُپ ٿظليَي حٿڄىػىٷُتش  وطتڂ حٓتظويحځ أٿٴتخ ٻَو زتخم ٿظليَتي ڃتيي ٛت كُش         

خص حٿزلتغ ڃت  هت ٽ طلڀُتپ حٿڄٔتخٍ رخٓتظويحځ أىحس           WarpPLS 8.0حٿزنخءو طڂ حهظزتخٍ ٳَٟتُ

حتكٜتتتخثُشو حٿنظتتتخثؾب أ٧هتتتَص حٿنظتتتخثؾ أڅ ٛتتتىٍس حٿـخڃ٬تتتش طظىٓتتت٢ حٿ٬ ٷتتتش رتتتُ  حٿڄٔتتتجىٿُش   

حتؿظڄخ٫ُش ٿڀـخڃ٬ش ووتء حٿ٤ت دو ٳتٍ كتُ  أڅ ؿتىىس حٿويڃتش ت طظىٓت٢ حٿ٬ ٷتش  ٳٸتي ٻخ تض          

ٿڀڄٔجىٿُش حتؿظڄخ٫ُش ٿڀـخڃ٬ش ٫ ٷش ڃزخَٗس رـىىس حٿويڃش وٛتىٍس حٿـخڃ٬تش ووتء حٿ٤ت د     

س حٿـخڃ٬ش طؤػَُ ڃزخَٗ ٫ڀً وتء حٿ٤ د  ٳتٍ كتُ  ٻتخڅ ٿـتىىس حٿويڃتش طتؤػَُ       ٻڄخ ٻخڅ ٿٜىٍ

ٿٺ  رنتتخء  ٫ڀتتً ٷُڄتتش حٿڄ٬خڃتتپ  ٳتتبڅ حٿظتتؤػَُ ٯُتتَ حٿڄزخٗتتَ رتتُ         ٟتتجُپ ٫ڀتتً وتء حٿ٤تت دو ٿتتٌ

حٿڄٔتتجىٿُش حتؿظڄخ٫ُتتش ٿڀـخڃ٬تتش ووتء حٿ٤تت د ڃتت  هتت ٽ ٛتتىٍس حٿـخڃ٬تتش أٷتتىي ڃتت  حٿظتتؤػَُ   

 خ٫ُش ٿڀـخڃ٬ش ووتء حٿ٤ دو  حٿڄزخَٗ رُ  حٿڄٔجىٿُش حتؿظڄ

 & Walesska Schlesinger, Amparo Cervera-Taulet( دساعاات9)
Walter Wymer  2023        و بؼُإاٌ سحا رٛش رإسة انؼلايات انخضلسٚات نهضليؼات

 ٔانشةل ٔانٕٓٚت انضليؼٛت ػهٗ َٕاٚل انكلاو انكيٓٙ الإٚضلبٙ نذٖ انخشٚضٍٛس.

طزلغ هٌا حٿيٍحٓش ٳتٍ طتؤػَُ ٛتىٍس حٿ٬ ڃتش حٿظـخٍَتش ٿڀـخڃ٬تش وحٿَٟتخ وحٿهىَتش         

حٿـخڃ٬ُش ٿيي حٿوََـُ  ٫ڀً  ىحَخ حٿټ ځ حٿ٘ٴهٍ حتَـخرٍو َظڂ حهظزخٍ حٿنڄتىًؽ رخٓتظويحځ   

 حٿزُخ خص حٿظٍ طڂ ؿڄ٬هخ ڃ  ٫ُنش ڃ  

هتتََؾ ؿتتخڃ٬ٍ  وهتتٍ ڃـڄى٫تتش أٛتتلخد ڃٜتتڀلش ڃهڄتتش وٯُتتَ ڃيٍوٓتتش ر٘تتټپ    ٓٓٓٔ

و َظڂ طٸيَڂ ڃٔخهڄش ڃ  ه ٽ ط٬َِِ ٳهڄنخ ٿڀ٬ ٷتخص حٿَثُٔتُش ٯُتَ حٿڄيٍوٓتش ر٘تټپ      ٻخٱٍ

ٻتتخٱٍو وؿتتي أڅ ٛتتىٍس حٿ٬ ڃتتش حٿظـخٍَتتش ٿڀـخڃ٬تتش هتتٍ حٿڄلتتَٹ حٿَثُٔتتٍ ٿنىحَتتخ حٿټتت ځ       

حٿ٘تتٴهٍ حتَـتتخرٍ ٿتتيي حٿوتتََـُ   رٔتتزذ طؤػَُحطهتتخ حٿڄزخٗتتَس وٯُتتَ حٿڄزخٗتتَسو كتتيىص         

  ىَش حٿوََـُ  وٍٟخهڂ ٫  حٿـخڃ٬شوحٿيٍحٓش أ٠َ خ حلأىوحٍ حٿى٤ُٓش ٿه

َتتظڂ طٴٔتتَُ طتتؤػَُ ٛتتىٍس حٿ٬ ڃتتش حٿظـخٍَتتش ٿڀـخڃ٬تتش ٫ڀتتً حٿټتت ځ حٿ٘تتٴهٍ ٿتتيي           

 طؤػَُهخ ٫ڀً ٍٟخ حٿوََـُ  وهىَش حٿوََـُ  ٫  حٿـخڃ٬شو حٿوََـُ  ؿِثُ خ ڃ  ه ٽ
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و بؼُإاٌس أراش أ لاقٛالث     0200دساعت بٓل  انذٍٚ يغؼذ ٔٔنٛذ أبٕ بكش  غاُٙ   (12)

الإنکخشَٔااٙ ػهااٗ انصاإسة انزُْٛاات نهؼلاياات ٔاَؼکاالط رناا  ػهااٗ عااهٕ ٛلث  انبٛااغ

 ححٕل انؼًلا  سدساعت حغبٛقٛتس.

حٓظهيٱ حٿزلغ حٿظ٬َٱ ٫ڀً أػَ أه ٷُخص حٿزُ٪ حتٿکظَو تٍ ٫ڀتٍ حٿٜتىٍس حٿٌهنُتش     

ٿڀ٬ ڃش وح ٬کخّ ًٿک ٫ڀٍ ٓڀىکُخص طلىٽ حٿ٬ڄت ء رتخٿظ٤زُٶ ٫ڀتٍ ٫ڄت ء ٗتَکخص حٿنٸتپ       

ٳٍ ڃَٜ يأورتَ وکتََڂ( وًٿتٺ ڃت  هت ٽ طليَتي  تى٩  وٷتىس حٿ٬ ٷتش رتُ  حه ٷُتخص             حٿٌکٍ

حٿزُ٪ حتٿکظَو ٍ وٓڀىکُخص طلتىٽ حٿ٬ڄت ء  طليَتي  تى٩ وٷتىس حٿ٬ ٷتش رتُ  أه ٷُتخص حٿزُت٪          

حتٿکظَو تتٍ وحٿٜتتىٍس حٿٌهنُتتش ٿڀ٬ ڃتتش  طليَتتي  تتى٩ وٷتتىس حٿ٬ ٷتتش رتتُ  حٿٜتتىٍس حٿٌهنُتتش        

ڄتت ء  حٿظ٬تتَٱ ٫ڀتتٍ طتتؤػَُ حٿٜتتىٍس حٿٌهنُتتش ٿڀ٬ ڃتتش کڄظُٰتتَ  ٿڀ٬ ڃتتش وٓتتڀىکُخص طلتتىٽ حٿ٬

و٢ُٓ ٫ڀٍ حٿ٬ ٷش رُ  أه ٷُخص حٿزُ٪ حتٿکظَو ٍ وٓڀىکُخص طلتىٽ حٿ٬ڄت ء ٿتيٌ ٗتَکخص     

ط٤زُٸخص حٿنٸپ حٿٌکٍ ٳٍ ڃَٜ  وطڂ طـڄُ٪ حٿزُخ خص وحٿڄ٬ڀىڃخص حٿڄُيح ُتش رخٓتظويحځ أٓتڀىد    

٫ڄتت ء ٗتَکخص ط٤زُٸتتخص حٿنٸتتپ حٿتتٌکٍ  ڃٴتتَىس ڃتت   ٕٗٗحتٓظٸٜتخء ڃتت  هتت ٽ ٫ُنتتش رڀٰتض   

ڃلپ حٿزلغ  وطىٛڀض حٿيٍحٓش اٿٍ ڃـڄى٫ش ڃ  حٿنظتخثؾ ڃنهتخ وؿتىى ٫ ٷتش ه٤ُتش ڃىؿزتش       

رُ  أه ٷُخص حٿزُ٪ حتٿکظَو تٍ وحٿٜتىٍس حٿٌهنُتش ٿڀ٬ ڃتش  وأڅ هتٌا حٿ٬ ٷتش ٣َىَتش كُتغ         

ص حٿزُتت٪ کڀڄتتخ ُحى ڃٔتتظىٌ حهظڄتتخځ ٗتتَکخص ط٤زُٸتتخص حٿنٸتتپ حٿتتٌکٍ ڃلتتپ حٿيٍحٓتتش رؤه ٷُتتخ      

حتٿکظَو تتٍ طظلٔتت  حٿٜتتىٍس حٿٌهنُتتش ٿڀ٬ ڃتتش ٿتتيي ٫ڄتت ء طڀتتک حٿظ٤زُٸتتخص  وؿتتىى ٫ ٷتتش   

حٍطزتتخ١ ه٤ُتتش ٓتتخٿزش رتتُ  أه ٷُتتخص حٿزُتت٪ حتٿکظَو تتٍ وٓتتڀىکُخص طلتتىٽ ٫ڄتت ء ٗتتَکخص      

ط٤زُٸخص حٿنٸپ حٿٌکٍ وأڅ هٌا حٿ٬ ٷش ٫کُٔش  كُغ کڀڄخ ُحى ڃٔظىي حٿظتِحځ ط٤زُٸتخص حٿنٸتپ    

حٿزُ٪ حتٿکظَو ٍ ح وٴ٠ض  ٔتزش طلتىٽ ٫ڄت ء طڀتک حٿظ٤زُٸتخص  وکتٌٿک        حٿٌکٍ رؤه ٷُخص

وؿتتىى ٫ ٷتتش  ه٤ُتتش ٓتتخٿزش رتتُ  حٿٜتتىٍس حٿٌهنُتتش ٿڀ٬ ڃتتش وٓتتڀىکُخص حٿظلتتىٽ ٿتتيٌ ٫ڄتت ء  

ط٤زُٸخص حٿنٸپ حٿٌکٍ  وأڅ هٌا حٿ٬ ٷش ٫کُٔش كُغ کڀڄخ طلٔتنض حٿٜتىٍس حٿٌهنُتش ٿڀ٬ ڃتش     

ٔتزش طلتىٽ حٿ٬ڄت ء  وکتٌٿک طتڂ حٿظىٛتپ اٿتً        ٿيٌ ٫ڄت ء ط٤زُٸتخص حٿنٸتپ حٿتٌکٍ طتنوٴٞ       

وؿتتىى طتتؤػَُ ڃ٬نتتىٌ ٯُتتَ ڃزخٗتتَس ٿڀٜتتىٍس حٿٌهنُتتش ٿڀ٬ ڃتتش وأر٬خىهتتخ ٫ڀتتٍ حٿ٬ ٷتتش رتتُ          

 أه ٷُخص حٿزُ٪ حتٿکظَو ٍ وٓڀىکُخص طلىٽ حٿ٬ڄ ءو  
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خص حٿ٬خڃتش ٳتٍ   ٷڀش حٿيٍحٓخص حٿظٍ  ط٤َٷض اٿتً ىٍحٓتش آتظَحطُـُخص حتطٜتخٽ ٿڀ٬ ٷت      -ٔ

حٿـخڃ٬تتخص وىوٍهتتخ ٳتتٍ طټتتىَ  حٿٜتتىٍس حٿٌهنُتتش ٿتتيي أوٿُتتخء حلأڃتتىٍ وحٿ٤تت د ٫تت     

حٿـخڃ٬خص حٿوخٛش حٿڄََٜش وحلأؿنزُش وحلأهڀُش  ڃڄخ َـ٬پ ىٍحٓش حٿزخكؼش ڃت  أوحثتپ   

أٻظتىرَ    ٙ  ؿخڃ٬تش  BUEحٿيٍحٓخص حٿظٍ  طظنخوٽ هٌح حٿڄلىٍ رخٿظ٤زُٶ ٫ڀتً ؿخڃ٬تش   

 .GUؿخڃ٬ش حٿـ ٿش 

حٿيٍحٓتتخص حٿ٬َرُتتش حٿظتتٍ طظنتتخوٽ ىٍحٓتتش حٿـخڃ٬تتخص حٿوخٛتتش حٿڄٜتتََش وحلأؿنزُتتش   ٷڀتتش  -ٕ

 وحلأهڀُش ٳٍ ڃَٜو
ٷڀش حٿيٍحٓخص حٿ٬َرُش وحلأؿنزُش حٿظٍ طظنخوٽ ٻُٴُش طټىَ  حٿٜتىٍس حٿٌهنُتش ڃت  هت ٽ      -ٖ

 حٓظويحځ حتٓظَحطُـُخص حتطٜخٿُش ٿڀ٬ ٷخص حٿ٬خڃش ىحهپ حٿـخڃ٬خصو
وحلأؿنزُتتش حٿظتتٍ طٸتتُْ ٳ٬خٿُتتش حٓتتظَحطُـُخص حتطٜتتخٽ حٿظتتٍ       ٷڀتتش حٿيٍحٓتتخص حٿ٬َرُتتش    -ٗ

حٓتتتظويڃهخ حٿ٬ ٷتتتخص حٿ٬خڃتتتش وطؤػَُهتتتخ ٫ڀتتتً حٿٜتتتىٍس حٿٌهنُتتتش ٿتتتيي أوٿُتتتخء حلأڃتتتىٍ  

 وحٿ٤ د ٳٍ حٿـخڃ٬خصو
 ڃ  كُغ حلأهيحٱب -٘

٬ٓض حٿيٍحٓخص اٿً طلڀُپ وطٸُُڂ حٓظَحطُـُخص حتطٜتخٽ ٳتٍ حٿ٬ ٷتخص حٿ٬خڃتش  ڃؼتپ       -

ځ( حٿظتتتتٍ ٍٻتتتتِص ٫ڀتتتتً ٍٛتتتتي  ٫ٕٕٓ٘تتتت ء هڀُٴتتتتش يىٍحٓتتتتش هزتتتتش حو ڃلڄتتتتىى و 

حٓتتتتتتظَحطُـُخص حتطٜتتتتتتخٽ وطؤػَُهتتتتتتخ ٫ڀتتتتتتً حٿٸڀتتتتتتٶ ٿتتتتتتيي حٿـڄهتتتتتتىٍ  وىٍحٓتتتتتتش   

Rokhmansyah ځ( حٿظتتٍ هتتيٳض ٿظلڀُتتپ حٓتتظَحطُـُخص حتطٜتتخٽ  ٕٕ٘ٓواهتتَوڅ ي

ځ( حٿظتتٍ حٓتتظهيٳض طٸُتتُڂ  ٕٕٗٓٳتتٍ اىحٍس حٿزتتَحڃؾ حٿـخڃ٬ُتتش  وىٍحٓتتش ٍٗتتخ ٓتتڄَُ ي   

ٳتتٍ ى٫تتڂ حٿڄ٘تتخٍٻش حٿ٘تت٬زُش  وىٍحٓتتش ڃٰنُتتش طتتىٍحّ   ٳ٬خٿُتتش حٓتتظَحطُـُخص حتطٜتتخٽ

ځ( حٿظٍ رلؼض ٫ ٷتش حتطٜتخٽ رـتىىس حٿظ٬ڀتُڂ حٿ٬تخٿٍ  وىٍحٓتش       ٕٕٗٓووهُزش طخَذ ي
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ځ( حٿظتتتٍ طنخوٿتتتض ىوٍ حٿظىحٛتتتپ حتؿظڄتتتخ٫ٍ ٳتتتٍ ط٘تتتټُپ  ٕٕ٘ٓڃخهُظتتتخد ٓتتتڄهخڅ ي

 حٿٜىٍس حٿٌهنُش ٿڀڄئٓٔشو

-      ً حٿـڄهتتىٍ  وطلڀُتتپ   طَٻتتِص حلأهتتيحٱ ٫ڀتتً ٳهتتڂ أػتتَ حٓتتظَحطُـُخص حتطٜتتخٽ ٫ڀتت

حٿ٬ىحڃتتپ حٿڄتتئػَس ٳتتٍ ٳ٬خٿُتتش حتطٜتتخٽ  وطليَتتي حٿىٓتتخثپ حلأٻؼتتَ طتتؤػَُح  ٳتتٍ طټتتىَ        

 حٿٜىٍس حٿٌهنُشو

 ڃ  كُغ حٿڄنهؾب -ٙ

ځ(  ٕٕٗٓحٓظويڃض حٿيٍحٓخص ڃنخهؾ وٛٴُش طلڀُڀُش يڃؼپ ىٍحٓش ٍَڂ  خهپ ٫زتيحو   -

ٗتخ  ځ(  وڃنهؾ حٿڄٔق يٍٕٕ٘ٓواهَوڅ  Rokhmansyahوىٍحٓخص كخٿش  ى٫ُش ي

 Bidi(  وڃنهؾ وٛٴٍ ٻُٴٍ يLetlatsa 2023ځ(  وطٜڄُڂ ڃوظڀ٢ يٕٕٗٓٓڄَُ 
Ashri Meidini 2024و) 

هٌح حٿظنى٩ حٿڄنهـٍ أطخف ٳهڄخ  ڃظ٬يى حلأر٬خى ٿڀ٨خهَس حٿڄيٍوٓش  وؿڄ٪ رُخ خص ٻڄُتش   -

 و ى٫ُش طي٫ڂ  ظخثؾ أٻؼَ ىٷش و٫ڄٸ خو

 ڃ  كُغ حٿنى٩ب -4

زُخ خص وطلڀُتتپ اكٜتتخثٍ ڃؼتتپ ىٍحٓتتش طنى٫تض حٿيٍحٓتتخص رتتُ  حٿيٍحٓتتخص حٿټڄُتتش يحٓتتظ  -

ڃخهُظتتتتتخد ٓتتتتتڄهخڅ(  وحٿيٍحٓتتتتتخص حٿنى٫ُتتتتتش يڃٸتتتتتخر ص وطلڀُتتتتتپ ڃ٠تتتتتڄىڅ ڃؼتتتتتپ  

Rokhmansyahوىٍحٓخص ڃوظڀ٤ش طـڄ٪ رُ  حٿ٤ََٸظُ  ي  )Letlatsa 2023و) 

هتتٌح حٿظنتتى٩ حٿنتتى٫ٍ ٬َټتتْ أهڄُتتش حٿتتيڃؾ رتتُ  حٿظلڀُتتپ حٿټڄتتٍ وحٿنتتى٫ٍ ٳتتٍ رلتتىع      -

 حتطٜخٽ وحٿ٬ ٷخص حٿ٬خڃشو
 غ حلأىوحصبڃ  كُ -4

حٓتتتتظويڃض حٿيٍحٓتتتتخص أىوحص ڃظنى٫تتتتش ڃؼتتتتپ حتٓتتتتظزُخ خص  حٿڄٸتتتتخر ص حٿڄظ٬ڄٸتتتتش       -

  SPSSحٿڄ ك٨تتتتتتتش  طلڀُتتتتتتتپ حٿڄ٠تتتتتتتڄىڅ  ورتتتتتتتَحڃؾ حٿظلڀُتتتتتتتپ حتكٜتتتتتتتخثٍ ي   

Leximancerو) 
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أىي طنتتى٩ حلأىوحص اٿتتً ط٤ُٰتتش حٿـىح تتذ حٿڄوظڀٴتتش ٿڄىٟتتى٩ حتطٜتتخٽ وحٿٜتتتىٍس         -

 ىػىٷشوحٿٌهنُش  واطخكش حٿٴَٛش ٿـڄ٪ رُخ خص ٯنُش وڃ

 ڃ  كُغ حٿنظخثؾب -4

أ٧هتتتَص ڃ٨٬تتتڂ حٿيٍحٓتتتخص أڅ حٓتتتظَحطُـُخص حتطٜتتتخٽ حٿٴ٬خٿتتتش طتتتئػَ اَـخرُتتتخ  ٫ڀتتتً   -

حٿـڄهىٍ  وطَٳ٪ ڃ  ڃٔظىي حٿظٴخ٫پ  وطلٔت  حٿٜتىٍس حٿٌهنُتش  وط٬تُِ حٿڄ٘تخٍٻش      

 وحٿؼٸشو

ٻ٘ٴض ر٬ٞ حٿيٍحٓتخص ٫ت  طلتيَخص ڃؼتپ ٟت٬ٲ حٿلتىحٍ أو حت٫ظڄتخى ٫ڀتً ٷنتىحص           -

 حٿظو٢ُ٤ وحٿظٸُُڂ حٿڄٔظڄَ وطزنٍ حٿىٓخث٢ حٿَٷڄُشوطٸڀُيَش  وأٻيص أهڄُش 

أ٧هتتتَص ىٍحٓتتتخص أهتتتَي أڅ ؿتتتىىس حتطٜتتتخٽ حٿڄئٓٔتتتٍ طتتتَطز٢ رظلٸُتتتٶ أهتتتيحٱ      -

 حٿڄئٓٔش  وأڅ حتٓظَحطُـُخص حٿ٬خ٣ٴُش وحت ٔخ ُش ط٬ُِ حٿظؤػَُ ٫ڀً حٿـڄهىٍو

 يذٖ الاعخيلدة يٍ انذساعلث انغلبقت :

 وحلأؿنزُش ٫ڀً ڃٔظىَُ بحٓظٴخىص حٿزخكؼش ڃ  حٿيٍحٓخص حٿ٬َرُش 
حٿـخ تذ حٿن٨تٌَب حت٣تت ٩ ٫ڀتً  ٨ََتتخص و ڄتخًؽ ڃظنى٫تش ح٫ظڄتتيص ٫ڀُهتخ حٿيٍحٓتتخص        -ٔ

حٿٔخرٸش ٳٍ ڃـخٽ حٓظَحطُـُخص حتطٜخٽ وحٿ٬ ٷتخص حٿ٬خڃتشو حٿـخ تذ حٿڄنهـتٍب طليَتي      

حٿڄ٘تتټڀش حٿزلؼُتتتش  ٛتتتُخٯش حلأهتتيحٱ وحٿظٔتتتخإتص  وڃٸخٍ تتتش حٿنظتتخثؾ ڃتتت٪ حٿيٍحٓتتتخص    

 حٿٔخرٸشو

يٍحٓتتخص أهڄُتتش طنىَتت٪ حٓتتظَحطُـُخص حتطٜتتخٽ يحت٫تت ځ  حتٷنتتخ٩  حٿلتتىحٍ        أٻتتيص حٿ -ٕ

حتؿڄخ٩( وٳٶ  ڄىًؽ ٍوٿَ  كُغ ٬َُِ حٿـڄ٪ رُنهخ طؤػَُ حتطٜخٽ وَٸىٌ حٿٜتىٍس  

 حٿٌهنُش ٿڀڄئٓٔشو

أ٧هَص حٿيٍحٓتخص ىوٍ حٿظٴخ٫تپ حت ٔتخ ٍ وحتطٜتخٽ ػنتخثٍ حتطـتخا وحت ٴظتخف حٿؼٸتخٳٍ          -ٖ

جتتش حٿ٬ڄتتپ حٿڄئٓٔتتٍ  ڃڄتتخ َ٘تتـ٪ حٿـخڃ٬تتخص ٫ڀتتً طزنتتٍ       ٳتتٍ رنتتخء حٿؼٸتتش وطلٔتتُ  رُ   

 حٓظَحطُـُخص حطٜخٽ طٴخ٫ڀُشو
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أرتتَُص حٿيٍحٓتتخص أهڄُتتش حٿىٓتتخث٢ حٿَٷڄُتتش ووٓتتخثپ حٿظىحٛتتپ حتؿظڄتتخ٫ٍ ٻتتؤىوحص         -ٗ

ٟتتَوٍَش ٿظ٘تتټُپ حٿٜتتىٍس حٿٌهنُتتش وط٬َِتتِ حٿظٴخ٫تتپ ڃتت٪ حٿـڄهتتىٍ  وهتتى ڃتتخ َتتي٫ڂ     

 طلڀُپ ك٠ىٍ حٿـخڃ٬خص ٫ڀً هٌا حٿڄنٜخصو

خع وؿتتىى ٫ ٷتتش وػُٸتتش رتتُ  ؿتتىىس حتطٜتتخٽ حٿڄئٓٔتتٍ وطلٸُتتٶ أهتتيحٱ     رُنتتض حلأرلتت  -٘

حٿڄئٓٔش  هخٛش ٳٍ حٿظ٬ڀُڂ حٿ٬خٿٍ  ڃ  ه ٽ ٍٳت٪ ڃٔتظىي حٿظ٬تخوڅ وحٿظٴخ٫تپ ىحهتپ      

 حٿـخڃ٬شو

ٗتتيىص حٿيٍحٓتتخص ٫ڀتتً ٟتتَوٍس حٿظو٤تت٢ُ وحٿظٸُتتُڂ حٿڄٔتتظڄَ تٓتتظَحطُـُخص حتطٜتتخٽ   -ٙ

 ص وطلڀُپ حٿڄ٠ڄىڅورخٓظويحځ أىوحص ڃظنى٫ش ڃؼپ حتٓظزُخ خص وحٿڄٸخر 

ٍٛيص حٿيٍحٓخص طليَخص ٳٍ ط٤زُٶ حتٓظَحطُـُخص  ڃؼتپ ٟت٬ٲ حٿلتىحٍ وحت٫ظڄتخى      -4

٫ڀً ٷنىحص طٸڀُيَش  ڃڄخ َلغ ٫ڀً ط٤ىََ كڀىٽ ڃزظټَس ٿظ٬َِِ ٳ٬خٿُتش حتطٜتخٽ ٳتٍ    

 حٿـخڃ٬خص حٿوخٛش وحٿيوٿُشو

أٗتتخٍص حٿيٍحٓتتخص اٿتتً اڃټخ ُتتش حتٓتتظٴخىس ڃتت  طـتتخٍد ٷ٤خ٫تتخص أهتتَي ٳتتٍ ط٤تتىََ        -4

 حٓظَحطُـُخص حتطٜخٽ  هٜىٛخ  ٳٍ حٿظٴخ٫پ وحٿظوُٜٚ وحتٓظـخرش حٿ٬ََٔشو

أٻتتيص حٿيٍحٓتتخص أهڄُتتش ڃَح٫تتخس حٿوٜتتخثٚ حٿيَڄىٯَحٳُتتش ٿڀـڄهتتىٍ يحٿ٬ڄتتَ  حٿنتتى٩     -4

 حٿڄىٷ٪ حٿـَٰحٳٍ( ٫ني طٜڄُڂ حتٓظَحطُـُخص حتطٜخٿُشو

خثپ رُنتتض حٿيٍحٓتتخص ىوٍ حٿ٬ ٷتتخص حٿ٬خڃتتش ٳتتٍ اىحٍس حلأُڃتتخص  هٜىٛتتخ  ٫زتتَ وٓتت     -ٓٔ

 حٿظىحٛپ حتؿظڄخ٫ٍ  وطؤػَُ ًٿٺ ٫ڀً ٛىٍس حٿڄئٓٔشو

٫َٳض حٿيٍحٓخص ٫ڀً حٿ٬ىحڃپ حٿڄتئػَس ٳتٍ طټتىَ  ٛتىٍس ًهنُتش اَـخرُتش وحٿىٓتخثپ         -ٔٔ

 حٿظٍ ٬َظڄي ٫ڀُهخ حٿـڄهىٍ ٳٍ حٿلٜىٽ ٫ڀُهخو

ٷيڃض حٿيٍحٓخص طىُٛخص ٫ڄڀُتش ٿظلٔتُ  حتطٜتخٽ حٿڄئٓٔتٍ  ڃؼتپ أهڄُتش حٿظتيٍَذ         -ٕٔ

 ُٓخٓخص حطٜخٽ أٻؼَ طٴخ٫   وٗٴخٳُشو حٿڄٔظڄَ ٿڀ٬خڃڀُ  وطزنٍ



 

 

   

 

ـــــــــــــ            ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ    
 

 
ٗ44 
 
 
 

طٔتتتظٴُي حٿيٍحٓتتتش حٿلخٿُتتتش ڃتتت  هتتتٌا حٿنٸتتتخ١ ٿزنتتتخء ا٣تتتخٍ ٫ڀڄتتتٍ ٗتتتخڃپ ٿظٸُتتتُڂ ٳ٬خٿُتتتش    -ٖٔ

حٓتتظَحطُـُخص حتطٜتتخٽ ٳتتٍ حٿـخڃ٬تتخص حٿوخٛتتش وحٿيوٿُتتش  ڃتت٪ حٿظَٻُتتِ ٫ڀتتً حٿظٴخ٫تتپ  

حٿَٷڄتٍ  حٿظو٤تت٢ُ وحٿظٸُتتُڂ حٿڄٔتتظڄَ  وطلڀُتتپ حٿظلتتيَخص  ڃڄتتخ ٬َتتُِ ٷتتيٍس حٿـخڃ٬تتخص  

 ً رنخء ٛىٍس ًهنُش اَـخرُش وڃٔظيحڃش ٿيي ؿڄخهَُهخو٫ڀ

 
 انًُٕرس انًغخخذو فٙ انذساعت  

 س:  Rulerسًَٕرس س سٔنش س   ح٫ظڄيص حٿزخكؼش ٳٍ حٿيٍحٓش ٫ڀً       

( ٫ڀتً ٳَٟتُش أٓخٓتُش ڃئىحهتخ  أ تا َٜت٬ذ       Ruler, 2004َٸىځ  ڄتىًؽ  ٍوٿتَ  ي        

حٓظويحځ حٓظَحطُـُش وحكيس ٿ طٜخٽ ٳٍ حٿ٬ ٷخص حٿ٬خڃش  وأ ا ت طىؿي حٓظَحطُـُش ڃؼڀتًو  

وا ڄخ َڄټت  حٓتظويحځ حتٓتظَحطُـُش حلأ ٔتذ ٿټتپ ڃىٷتٲ حطٜتخٿًو ورنتخء  ٫ڀتً ًٿتٺ ٷخڃتض            

 Situational Model ofٍوٿتتَ رىٟتت٪ حٿنڄتتىًؽ حٿڄتتىٷٴٍ تٓتتظَحطُـُخص حتطٜتتخٽ  
Communication Strategies   كُتتغ َڄټتت  حٓتتظويحځ حٓتتظَحطُـُش ڃ٬ُنتتش ٳتتٍ وٷتتض  

ڃلتتيى أو حٿ٬ڄتتپ ٫ڀتتً حٓتتظويحځ ڃتتَِؾ ڃتت  طڀتتٺ حتٓتتظَحطُـُخص ٳتتٍ ڃىحٷتتٲ أهتتَ يٍحٓتتڂ      

 (ؤٖٕٓحٿـڄخٽ وهَُص ٫ُخى 

ٍإَظهخ ڃت  هت ٽ ٫تَٝ  ڄتىًؽ ٿ ٓتظَحطُـُخص        Betteke van Rulerوط٤َف       

  حٿظتٍ  طتڂ    model of basic communication strategiesُش حتطٜتخٿُش حلأٓخٓت  

طليَتتيهخ ٳتتٍ أٍرتت٪ حٓتتظَحطُـُخص حطٜتتخٿُش رخ٫ظزخٍهتتخ حٓتتظَحطُـُخص ٿڄڄخٍٓتتش حٿ٬ ٷتتخص         

حٿ٬خڃش  وٿټتپ ڃنهتخ  ٨ََظهتخ حٿوخٛتش  حٿظتٍ  طلتيى حٿ٨تَوٱ وحٿ٘تَو١ حٿظتٍ ڃت  ه ٿهتخ            

 ٘تتَهخ ر٘تتټپ وحٷ٬تتٍ  وط٘تتټپ طټتتىڅ هتتٌا حتٓتتظَحطُـُخص ٷخرڀتتش ٿڀظ٤زُتتٶ  ورخٿظتتخٿٍ َټڄتت   

  وهتٍ حٿظتٍ  طڄټت      Tool Kitحتٓظَحطُـُخص حلأٍر٪   ڃـڄى٫ش أىوحص ٿڀ٬ ٷخص حٿ٬خڃتش  

ڃڄخٍٓتتٍ حٿ٬ ٷتتخص حٿ٬خڃتتش ڃتت  اىحٍس حطٜتتختص حٿڄن٨ڄتتش رخٓتتظويحځ ڃتتَِؾ ڃتت  حٿزتتَحڃؾ         

وحٿَٓخثپ حتطٜخٿُش وحتٓظَحطُـُخص حٿڄىٷٴُش حٿڄوظڀٴش  وحٿظٍ طوظڀٲ ڃ  ڃىٷتٲ حطٜتخٿً   
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هَ ٿلپ ڃ٘خٻپ حتطٜخٽ  ورنخء ٫ڀً ًٿتٺ َټتىڅ ٿتيَنخ أٍرت٪ حٓتظَحطُـُخص حطٜتخٿُش ٳتٍ        ِ

 بBetteke van Ruler,2004يي حٿ٬ ٷخص حٿ٬خڃش هً

   Information Strategyحٓظَحطُـُش حت٫ ځ   -ٔ

 Persuasion strategyحٓظَحطُـُش حتٷنخ٩  -ٕ
 Consensus Building Strategyحٓظَحطُـُش رنخء حتؿڄخ٩   -ٖ
 Dialogue Strategyحٓظَحطُـُش حٿلىحٍ   -ٗ

 Communicationوٷي أ٣ڀٶ   ٍوٿَ  ٫ڀً هٌا حتٓظَحطُـُخص ٗزټش حتطٜخٽ 
Grid   ؤيٗټپ) 

 احصلل فٙ احضلِ ٔا ذ

 حٓظَحطُـُش حتٷنخ٩           حٓظَحطُـُش حت٫ ځ                          

Persuasion            Information 

 

                     

 

Consensus-Building           

 

 اعخشاحٛضٛلث الاحصلل فٙ انؼلاقلث انؼليت( 1 كم )

وَلتتيى حٿنڄتتىًؽ حٓتتظَحطُـُخص حتطٜتتخٽ وٳٸ تتخ ٿڄلتتىٍَ ب َظ٬ڀتتٶ حٿڄلتتىٍ حلأوٽب        

ر٤ز٬ُش ٫ڄڀُش حتطٜخٽ  وڃيي حٗظَحٹ حٿـڄهىٍ ٳٍ هٌا حٿ٬ڄڀُشو وَڄؼپ أكتي ٣َٳتٍ هتٌح    

 حٿڄلىٍ حتطٜخٽ ٳٍ حطـخا وحكي  ٳٍ كُ  َڄؼپ

 

 احصلل فٗ احضلٍْٛ

 حٓظَحطُـُش حٿلىحٍ

Dialogue   

حتؿڄخ٩            رنخءحٓظَحطُـُش 
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حتطٜتتخٽ ٳتتٍ حتطـتتخهُ و أڃتتخ حٿڄلتتىٍ حٿؼتتخ ًب ٳُ٘تتَُ اٿتتً ٣ز٬ُتتش     حٿ٤تتَٱ حٿؼتتخ ً

حٿڄ٠ڄىڅ وحٿڄ٬تخ ً حٿظتٍ طظ٠تڄنهخ حٿَٓتخثپ حتطٜتخٿُشو وَڄؼتپ أكتي ٣َٳتٍ هتٌح حٿڄلتىٍ           

حٿَٓخثپ حٿظٍ ط٬زَ ڃ٠ڄى هخ وڃ٬خ ُهخ ٫  ٍإي حٿڄن٨ڄش ٳٸ٢  أڃخ حٿ٤َٱ حٿؼخ ٍب ٳُ٘تَُ  

هتتىٍ  وطلڄتتپ ىتتص ط٬ټتتْ ٍإي اٿتتً حٿَٓتتخثپ حٿظتتٍ ط٬زتتَ ٫تت  ٻتتپ ڃتت  حٿڄن٨ڄتتش وحٿـڄ 

 حٿ٤َٳُ و
 Information  (Betteke van Ruler,2004:)اعخشاحٛضٛت الإػلاو  (ٔي

َڄؼپ حٿڄلىٍ حلأوٽ ڃت  حٿنڄتىًؽ طليَتي ڃٔتخٍ حتطٜتخٽ ٳتٍ حطـتخا وحكتي  وَلڄتپ          

(  وٷتتي وٛتتٲ ؿتَو ؾ  ڄتتخًؽ اكخىَتتش  Denotativeڃ٬تخ ً وىتتص ًحص ڃ٬نتتً وحكتي ي  

  طظ٤ڀتتذ هتتٌا حتٓتتظَحطُـُش  Asymmerticalخ ٯُتتَ ڃظڄخػڀتتش  حتطـتتخا رؤ هتتخ طټتتىڅ ىحثڄ تت 

وٟتتىف ُٓخٓتتش وٍإي وأهتتيحٱ حٿڄن٨ڄتتش ورتتٌٿٺ طٸتتىځ طڀتتٺ حتٓتتظَحطُـُش رنٸتتپ وطٸتتيَڂ          

حٿڄ٬ڀىڃتتخص ٫تت  حٿڄن٨ڄتتش اٿتتً حٿـڄتتخهَُ حلأٓخٓتتُش ٿڄٔتتخ٫يطهڂ ٳتتٍ طټتتىَ  حٿتتَأي وحطوتتخً    

حٿزُخ تتخص حٿٜتتلٴُش   حٿٸتتَحٍحص حٿڄ ثڄتتش ر٘تتؤ هخ  وڃتت  أڃؼڀتتش ًٿتتٺب ڃ٤زى٫تتخص حٿڄن٨ڄتتش       

وڃىحى حٿ٬ ٷخص حٿ٬خڃش حٿوخٛش رخٿڄن٨ڄش  كُغ َـذ أڅ َټىڅ هنتخٹ ڃتَِؾ ڃت  حٿَٓتخثپ     

حت٫ ڃُش حٿظٍ  طلظتىٌ ٫ڀتً  ڃ٬ڀىڃتخص ڃلتيىس ووحٟتلش ڃىؿهتش ٿڀـڄهتىٍ حٿ٬تخځ  وٳتٍ          

ٍ ح ڃيٍٻ خ ي ( َزلتغ ٫ت  حٿڄ٬ڀىڃتخصو وَټڄت      Aware Publicحٿىٷض  ٴٔا طظ٤ڀذ ؿڄهى

 ا حتٓظَحطُـُش ٳٍ  ٨ََخص وٓخثپ حتطٜخٽ  و ٨ََخص حٿظؤػَُوحلأٓخّ حٿن٨َي ٿهٌ
 :  Persuasionاعخشاحٛضٛت الإقُلع  (ٕي

طـڄ٪ هٌا حتٓظَحطُـُش رُ  حتطٜخٽ ٳٍ حطـخا وحكي  وحٿڄ٠تڄىڅ حتطٜتخٿً حٿتٌي    

٬َزَ ٫  ٍإي ٻپ ڃ  حٿڄن٨ڄش وحٿـڄخهَُ  وَلڄپ ىتتص ط٬ټتْ وؿهتش  ٨تَ حٿ٤تَٳُ      

ٿظؤػَُ ٫ڀُاو وط٬ي حٓتظَحطُـُش أٓخٓتُش ٳتٍ ٻتپ ڃت  حت٫ت څ       ( ڃ  أؿپ حConnotativeي

وحٿي٫خَتتتتتش وحٿظٔتتتتتىَٶ حٿُٔخٓتتتتتٍو وطٔتتتتتظويځ حتٓتتتتتظَحطُـُش ٳتتتتتٍ حطٜتتتتتختص حٿڄن٨ڄتتتتتش    

( ٫نتتتتيڃخ طٔتتتت٬ً اٿتتتتً هڀتتتتٶ ٷخ٫تتتتيس ٿڀ٬ ٷتتتتخص Corporate Communicationي

حتٓتتتظَحطُـُش ڃتتت٪ حٿـڄتتتخهَُ حلأٓخٓتتتُش ٿڀڄن٨ڄتتتشو وطٔتتت٬ً حٿڄن٨ڄتتتش ڃتتت  هتتت ٽ هتتتٌا          
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طُـُش اٿتتً حٿظُُٰتتَ ٳتتٍ ڃ٬تتخٍٱ وحطـخهتتخص وٓتتڀىٻُخص ؿڄهتتىٍ ڃ٬تتُ و وطظ٤ڀتتذ      حتٓتتظَح

 ـتتخ ڃتت  حٿَٓتتخثپ حتٷنخ٫ُتتشو و٫تتخىس ڃتتخ      حٓتتظَحطُـُش حتٷنتتخ٩ أهتتيحٳ خ وحٟتتلش ڃلتتيىس  وڃَِ

(و وَټڄت   Latent(  أو حٿـڄهىٍ حٿ٠ڄنً يInactiveطىؿا اٿً حٿـڄهىٍ ٯَُ حٿن٢٘  ي

خص حت٫ت څ وحٿي٫خَتش وحٿن٨ََتخص حٿنٴٔتُش      حلأٓخّ حٿن٨َي ٿهتٌا حتٓتظَحطُـُش ٳتٍ  ٨ََت    

 ,.Miller, R.L., Brickman, Pي  وٻٌٿٺ ٬َىى اٿً حٿن٨ََتخص حٿڄ٬َٳُتش وحٿٔتڀىٻُش   
&Bolen, D.,1975و) 

( حتٓتتتظَحطُـُخص ٖٕٔٓوٛتتتنٲ هُتتتَص ٫ُتتتخى يٍحٓتتتڂ حٿـڄتتتخٽ وهُتتتَص ٫ُتتتخى     

 Logicalحتٷنخ٫ُتتتش حٿڄٔتتتظويڃش رخٿَٓتتتخٿش حتطٜتتتخٿُش اٿتتتًب حٓتتتظَحطُـُخص ڃن٤ٸُتتتش      
Strategies وحٓظَحطُـُخص وؿيح ُش  Affective Strategies   و 

  Logical Strategiesاعخشاحٛضٛلث يُغقٛت  - أ

ٍ ح ڃ٬َٳُ تتتخ ٿڄو٤تتت٢ حٿزتتتَحڃؾ حتطٜتتتخٿُش ٳتتتٍ     طٸتتتيځ حتٓتتتظَحطُـُخص حٿڄن٤ٸُتتتش ا٣تتتخ

حٿ٬ ٷخص حٿ٬خڃش  تٷنتخ٩ حٿـڄهتىٍ حٿڄٔتظهيٱ رـتيوي حتٓتظـخرش ڃت  حٿَٓتخٿش حتطٜتخٿُش          

هخٛتتش ٫نتتيڃخ َټتتىڅ حٿـڄهتتىٍ ڃهظڄ تتخ رخٿٸ٠تتُش حٿڄ٤َوكتتش  وٷتتي طٔتتظويځ حتٓتتظَحطُـُخص   

 حتَـخرُش  وڃ  أڃؼڀش حتٓظَحطُـُخص حٿڄن٤ٸُشب   حٿڄن٤ٸُش ر٬ٞ حتٓظڄختص حٿىؿيح ُش
كُغ ط٬ًٔ حٿَٓخٿش اٿً هڀٶ حٍطزخ١ اَـخرٍ رُ   :Noeticاعخشاحٛضٛت انًكلسكت  -

٫نخَٛ حٿَٓخٿش ڃ  ؿخ ذ  وحطـخهخص وڃ٬ظٸيحص حٿڄظڀٸُ  ڃ  ؿخ ذ أهَ  وطٔظويځ 

 ٿڀظؤٻُي ٫ڀً وؿىى أٍُٟش ڃ٘ظَٻش رُ  ٍإي حٿڄن٨ڄش وحٿـڄهىٍ حٿڄٔظهيٱو

وط٬ًٔ هٌا حتٓظَحطُـُش ٿلغ حٿڄظڀٸُ  ٫ڀً  : Inductionalاعخشاحٛضٛت انخ رٛش   -

حٿٸُخځ رٔڀىٹ ڃ٬ُ   كُغ ط٬ًٔ اٿً طَُُٰ حٿٔڀىٹ أوٿ خ  وڃ  ػڂ طَُُٰ حتطـخهخص 

 حٿڄَطز٤ش رهٌح حٿٔڀىٹو 
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   Affective Strategiesاعخشاحٛضٛلث ٔصذاَٛت  - ب
حٿ٬خ٣ٴُش  وطټىڅ أٻؼَ ٳ٬خٿُش ٳٍ ڃوخ٣زش حٿـڄهىٍ ٯَُ  وط٬ظڄي ٫ڀً حتٓظڄختص

 حٿڄهظڂ رخٿٸ٠ُش حٿڄ٤َوكش  وڃ  أڃؼڀظهخ ب

وط٬ظڄي هٌا حتٓظَحطُـُش ٫ڀً : Tension Reductionاعخشاحٛضٛت حقهٛم انخٕحش  -

ٿڀڄظڀٸٍ ڃ  حٿنظخثؾ حٿٔڀزُش حٿڄظَطزش ٫ڀً   Fear Appealsحٓظڄختص حٿظوىَٲ 

 ٫يځ ٷُخڃا رٔڀىٹ ڃ٬ُ و 

َٔخ٫ي حٿظټَحٍ حٿَٓخٿش ٫ڀً حتٷظنخ٩ رهخ  ڃڄخ :  Repetitionاعخشاحٛضٛت انخكشاس  -

َٔهڂ ٳٍ ٍٓىم حٿَٓخٿش ٳٍ أًهخڅ حٿـڄهىٍ ٿيٍؿش ٷزىٿهخ ٻلٸُٸش ڃئٻيس يڃلڄي 

 .(٫ٕٓٔ4ظَحڅ 
 ( : Consensus Building(  اعخشاحٛضٛت بُل  الإصًلع ) 2)

(  طَُ٘ طڀٺ Symmetricalحطـخهُ  يطـڄ٪ هٌا حتٓظَحطُـُش رُ  حتطٜخٽ ٳٍ       

حتٓظَحطُـُش اٿً أڅ حتطٜخٽ ٫ڄڀُش ا ظخؽ ٿڀڄ٬خ ٍ حٿـيَيس رخٓظڄَحٍف وهى ڃخ َئىٌ اٿً 

((  رُنڄخ ََُٔ حتطٜخٽ Denotationكڄپ حٿڄ٬خ ً وىتتص ًحص حٿڄ٬نً حٿىحكي ٳٸ٢ 

رُ  ٳٍ حطـخهُ  ڃ  حٿڄن٨ڄش ٿـڄخهَُهخ وحٿ٬ټْف وًٿٺ ٿوٶ ٫ ٷخص حٓظَحطُـُش 

و ٫خىس  ڃخ طىؿا هٌا 4حٿڄن٨ڄش ورُجظهخ حٿوخٍؿُش  وطلٸُٶ ڃٜخٿق ٻپ حٿ٤َٳُ 

(  وَنظؾ ٫نهخ ط٤ىََ 4ٕٔٓي٫ڀٍ ٳَؿخ ٍ  (Activeحتٓظَحطُـُش اٿً حٿـڄهىٍ حٿن٢٘ ي

حلأٓخّ حٿن٨ٌَ تٓظَحطُـُش رنخء حتؿڄخ٩ ٗخث٬ خ ٳٍ  ٨ََخص  ٿُٔخٓخص حٿڄن٨ڄش  وت٬َي

حتطٜخٽ حٿـڄخهٌَُف ٳهٌا حٿن٨ََش ط٬ٌِ اٿً  ٨ََخص حٿظٴخوٝ وحٿَٜح٩ وحتطٜخٽ 

(و  ٕٕٓٓحٿظن٨ُڄٍ ي َڃُ  ڃلڄي ٫زي حو  

 ( :  Dialogue( اعخشاحٛضٛت انحٕاس ) 2)

طـڄ٪ حٓظَحطُـُش حٿلىحٍ رُ  حتطٜخٽ ٳٍ حطـخهُ   وحٿڄ٠ڄىڅ حتطٜخٿً حٿٌي        

 ٬َزَ ٫  ٍإي ٻپ ڃ  حٿڄن٨ڄش وحٿـڄخهَُ  وَلڄپ ىتتص ط٬ټْ وؿهش  ٨َ حٿ٤َٳُ و
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طظ٠ڄ  هٌا حتٓظَحطُـُش حٓظ٘خٍس حٿـڄهىٍ ٳٍ ُٓخٓخص حٿڄن٨ڄش  أهتٌ ٍأَتا ٳتٍ     

ٺ طٔتتتتتڄً هتتتتتٌا حتٓتتتتتظَحطُـُشب حٓتتتتتظَحطُـُش حت٫ظزتتتتتخٍو ٿتتتتتٌٿ حٿٸ٠تتتتخَخ حٿڄوظڀٴتتتتتش ر٬تتتتتُ  

 (و  Facilitatingحٿظَُُٔي

وطٔتتتظويځ ٳتتتٍ حٿڄنخٷ٘تتتخص حٿڄظ٬ڀٸتتتش رـخ تتتذ ڃڄخٍٓتتتش حٿ٬ ٷتتتخص حٿ٬خڃتتتش  وٻتتتٌٿٺ      

( كتتىٽ حٿڄ٘تتټ ص وحلأُڃتتخص حٿڄظىٷتت٪  Brainstormingحٿڄنخٷ٘تتخص حٿٴټََتتش حٿڄظ٬ڄٸتتش ي 

كتيوػهخ  وٻُٴُتتش حتٓتتظـخرش ٿهتتخو ٫تتخىس ڃتتخ طظىؿتتا اٿتتً حٿـڄهتتىٍ حٿڄتتيٍٹ وحٿن٘تت٢و وَڄټتت   

حلأٓخّ حٿن٨َي تٓظَحطُـُش حٿلىحٍ ٳٍ  ٨ََخص حٿظٴخوٝ  وحتطٜخٽ حٿ٘وٍٜو

 الاعخشاحٛضٛت
عبٛؼت 
 الاحصلل

 الأعلط انُظشٖ انضًٕٓس انٓذف دلالاث انًضًٌٕ

حٓظَحطُـُش 
 حت٫ ځ

حطٜخٽ ٳٍ 
 حطـخا وحكي

ىتتص ًحص 
ڃ٬نً ٿڀڄن٨ڄش 

 ٳٸ٢

ط٘ټُپ حٿَأي 
 طٔهُپ حطوخً حٿٸَحٍ

حٿـڄهىٍ 
 حٿڄيٍٹ

 ٨ََخص 
 حتطٜخٽ وحٿظؤػَُ

حٓظَحطُـُش 
 حتٷنخ٩

حطٜخٽ ٳٍ 
 حطـخا وحكي

ىتتص ًحص 
ڃ٬نً ٿڀڄن٨ڄش 
 وحٿـڄهىٍ

طَُُٰ حٿڄ٬َٳش 
 وحتطـخا وحٿٔڀىٹ

حٿـڄهىٍ 
أو  حٿ٠ڄنً

 ٯَُ حٿن٢٘

 ٨ََخص حت٫ څ 
 وحٿي٫خَش

حٓظَحطُـُش رنخء 
 حتؿڄخ٩

حطٜخٽ ٳٍ 
 حطـخهُ 

ىتتص ًحص 
ڃ٬نً ٿڀڄن٨ڄش 

 ٳٸ٢

أٍُٟش ڃ٘ظَٻش 
طلٸُٶ ڃٜخٿق 

 ٿڀ٤َٳُ 

حٿـڄهىٍ 
 حٿن٢٘

 ٨ََخص طلٸُٶ 
حٿظٴخوٝ  
 ٨ََخص 
حتطٜخٽ 
 حٿظن٨ُڄً

حٓظَحطُـُش 
 حٿلىحٍ

حطٜخٽ ٳٍ 
 حطـخهُ 

ىتتص ًحص 
ٿڀڄن٨ڄش ڃ٬نً 

 وحٿـڄهىٍ

حتٗظَحٹ ٳٍ ٛن٪ 
حٿٸَحٍ ورڀىٍس 
ٿڀڄ٘ټ ص وٓزپ 

 كڀهخ

حٿـڄهىٍ 
حٿڄيٍٹ 
 حٿن٢٘

 ٨ََخص 
حٿظٴخوٝ  
حتطٜخٽ 
حٿ٘وًٜ  
  ٨ََش حٿلىحٍ

)

ََٻِ حت٣خٍ حٿن٨ٌَ ٫ڀً َٟوٍس حهظُخٍ حتٓتظَحطُـُش حلأ ٔتذ رلٔتذ ٣ز٬ُتش      

حٿـڄهىٍ وحكظُخؿخطا  وڃيي طٴخ٫ڀا ڃ٪ حٿڄن٨ڄش  ڃ٪ حٿظؤٻُي ٫ڀً أڅ حٿـڄ٪ رتُ  أٻؼتَ ڃت     

 حٓظَحطُـُش ٷي َټىڅ أٻؼَ ٳخ٫ڀُش ٳٍ ر٬ٞ حٿڄىحٷٲو  

طٔتتظٴُي حٿيٍحٓتتش حٿلخٿُتتش ڃتت  هتتٌح حت٣تتخٍ ڃتت  هتت ٽ طلڀُتتپ وطٸُتتُڂ ڃتتيي ٳ٬خٿُتتش          

حٓتتظَحطُـُخص حتطٜتتخٽ حٿڄوظڀٴتتش حٿظتتٍ ط٬ظڄتتيهخ اىحٍحص حٿ٬ ٷتتخص حٿ٬خڃتتش ٳتتٍ حٿـخڃ٬تتخص        
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حٿوخٛتتش وحٿيوٿُتتش ٳتتٍ طټتتىَ  حٿٜتتىٍس حٿٌهنُتتش ٿتتيي حٿـڄتتخهَُو ٻڄتتخ طظتتُق حٿڄٸخٍ تتش رتتُ        

ٶ ٿټُٴُتتش طى٧ُتتٲ هتتٌا حتٓتتظَحطُـُخص حتطٜتتخٿُش  حٿـخڃ٬تتخص حٿوخٛتتش وحٿيوٿُتتش ٳهڄ تتخ أ٫ڄتت 

٫ڄڀُ خ  وڃتيي ڃ ءڃظهتخ ٿ٤ز٬ُتش ٻتپ ؿخڃ٬تش وؿڄهىٍهتخ حٿڄٔتظهيٱو رتٌٿٺ  َتىٳَ حت٣تخٍ           

حٿن٨تتٌَ ڃَؿ٬ُتتش ٫ڀڄُتتش ٿظلڀُتتپ حٿڄڄخٍٓتتخص حتطٜتتخٿُش  ؤَتتخ٫ي ٳتتٍ طٴٔتتَُ حٿٴتتَوٵ ٳتتٍ 

 ٳ٬خٿُش حتٓظَحطُـُخص ٫زَ حٿُٔخٷخص حٿڄوظڀٴشو

طىؿتتي ٫ ٷتتش حٍطزخ٣ُتتش رتتُ  حتٓتتظَحطُـُخص حتطٜتتخٿُش حٿظتتٍ  طٔتتظويڃهخ     انيااشا الأل :

حٿ٬ ٷخص حٿ٬خڃش ٳٍ حٿـخڃ٬خص حٿوخٛش وحٿيوٿُش وحٿٜتىٍس حٿٌهنُتش حٿڄټى تش ٫نهتخ ٿتيي      

 أوٿُخء حلأڃىٍ وحٿ٤ دو

طىؿتتي ٫ ٷتتش حٍطزخ٣ُتتش رتتُ  حٓتتظويحځ حٿ٬ ٷتتخص حٿ٬خڃتتش ٳتتٍ حٿـخڃ٬تتخص        انيااشا انزاالَٗ : 

حٿوخٛتتش وحٿيوٿُتتش تٓتتظَحطُـُش حت٫تت ځ وحٿٜتتىٍس حٿٌهنُتتش ٫تت  هتتٌا حٿـخڃ٬تتخص ٿتتيي      

 أوٿُخء حلأڃىٍ وحٿ٤ دو

طىؿتتي ٫ ٷتتش حٍطزخ٣ُتتش رتتُ  حٓتتظويحځ حٿ٬ ٷتتخص حٿ٬خڃتتش ٳتتٍ حٿـخڃ٬تتخص       انيااشا انزلنااذ : 

حٿوخٛش وحٿيوٿُش تٓظَطُـُش حتٷنخ٩ وحٿٜىٍس حٿٌهنُش ٫  هٌا حٿـخڃ٬خص ٿتيي أوٿُتخء   

 حٿ٤ دوحلأڃىٍ و

طىؿتتي ٫ ٷتتش حٍطزخ٣ُتتش رتتُ  حٓتتظويحځ حٿ٬ ٷتتخص حٿ٬خڃتتش ٳتتٍ حٿـخڃ٬تتخص       انيااشا انشابااغ : 

حٿوخٛش وحٿيوٿُش تٓظَطُـُش رنخء حتؿڄخ٩ وحٿٜىٍس حٿٌهنُش ٫ت  هتٌا حٿـخڃ٬تخص ٿتيي     

 أوٿُخء حلأڃىٍ وحٿ٤ دو

 طىؿتتي ٫ ٷتتش حٍطزخ٣ُتتش رتتُ  حٓتتظويحځ حٿ٬ ٷتتخص حٿ٬خڃتتش ٳتتٍ حٿـخڃ٬تتخص  انيااشا انخااليظ :

حٿوخٛش وحٿيوٿُش تٓظَطُـُش حٿلىحٍ وحٿٜىٍس حٿٌهنُش ٫  هٌا حٿـخڃ٬خص ٿتيي أوٿُتخء   

 حلأڃىٍ وحٿ٤ دو
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 انخغلؤلاث انخحهٛهٛت: 

    حغلؤلاث  لرت بلنًٕاقغ الإنكخشَٔٛت نهضليؼلث 
ڃخ حتٓظَحطُـُش حتطٜخٿُش حٿظٍ طٔظويڃهخ اىحٍس حٿ٬ ٷخص حٿ٬خڃش ٫ڀً حٿڄىٷ٪  -ٔ

 حتٿټظَو ٍ حٿوخٙ رخٿـخڃ٬ش ڃلپ حٿيٍحٓش  
اٿً أٌ ڃيي ط٬ظزَ حتٓظَحطُـُش حتطٜخٿُش حٿظٍ ط٬ظڄيهخ اىحٍس حٿـخڃ٬ش ٫ڀً حٿڄىٷ٪  -ٕ

 ٍ حتٿټظَو ٍ ٳ٬خٿش وطىحٻذ ر٘ټپ اَـخرٍ حكظُخؿخص حٿ٤ د وأوٿُخء حلأڃى
ٻُٲ ٓخ٫يص حٿڄىحٷ٪ حتٿټظَو ُش حٿوخٛش رخٿـخڃ٬خص ڃلپ حٿيٍحٓش ٳٍ رنخء حٿٜىٍس  -ٖ

 حٿٌهنُش ٿيي حٿـڄخهَُ ٫ُنش حٿيٍحٓش  
 حغلؤلاث انذساعت انًٛذاَٛت: 

 ڃخ ٣َٵ حتطٜخٽ حٿظٍ طٔظويڃهخ حٿـخڃ٬ش ٿڀظىحٛپ ڃ٪ أوٿُخء حلأڃىٍ وحٿ٤ د   

ـخڃ٬ش ٳٍ حٿظىحٛپ ڃ٪ أوٿُخء حلأڃىٍ ڃخ حتٓظَحطُـُخص حتطٜخٿُش حٿظٍ طٔظويڃهخ حٿ 

 وحٿ٤ د  
ٻُٲ كٜپ أوٿُخء حلأڃىٍ وحٿ٤ د ٫ڀً ڃ٬ڀىڃخص ٫  حٿـخڃ٬ش ٿظټىَ  ٛىٍس  

 ًهنُش ٫نهخ 
ڃخ حٿ٬ىحڃپ حٿڄئػَس ٳٍ طټىَ  حٿٜىٍس حٿٌهنُش ٿ٬ُنش حٿيٍحٓش ٫  حٿـخڃ٬خص ڃلپ  

 حٿيٍحٓش 
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هتٍ حلأ٣تَ أو حٿُٔخٓتخص حٿ٬خڃتش حٿظتٍ  طلټتڂ        انُظش٘ نلاعخشاحٛضٛلث الاحصلنٛت: انًيٕٓو

ٓتتَُ حٿو٤تتش حتطٜتتخٿُش وحٿظتتٍ  طتتئػَ ٳتتٍ حٿٸتتَحٍحص حتطٜتتخٿُش وطلتتيى ر٘تتټپ ٫تتخځ أٳ٠تتپ   

  ٻڄخ أ هخ طلڀُپ وطٸُُڂ ٿڄوظڀتٲ حٿزتيحثپ حتطٜتخٿُش حٿظتٍ  طلٸتٶ      ٓٔحٿ٤َٵ ٿظلٸُٶ حلأهيحٱ

ڂ حهظُتخٍ أٳ٠تپ هتٌا حٿزتيحثپ ٳتٍ ٟتىء حٿظٜتڄُڂ حٿ٘تخڃپ         أهيحٱ حٿڄن٨ڄش وٍٓخٿظهخ وڃ  ػ

 ,.Bowman G., and Arvind Pحٿتٌي ط٠ت٬ا حتىحٍس حٿ٬ڀُتخ اىحٍس حٿڄن٨ڄتش ٻټتپي     
 ( و1989

ب وط٬َٳهخ حٿزخكؼش اؿَحثُ خ ڃ  ه ٽ حتٓظَحطُـُخص حٿڄټى ش ٿنڄىًؽ أيل انخؼشٚف الإصشائٙ

 ٍوٿَ  وهٍب       

حٓتتظَحطُـُش  –حٓتتظَحطُـُش رنتتخء حتؿڄتتخ٩   –ـُش حتٷنتتخ٩ حٓتتظَحطُ –يحٓتتظَحطُـُش حت٫تت ځ 

 حٿلىحٍ(و

هتتتٍ ڃتتتيي طتتتؤػَُ    انخؼشٚاااف انُظاااش٘ نيؼلنٛااات اعاااخشحٛضٛلث الاحصااالل نهؼلاقااالث انؼليااات:  

حطٜتخٽ   حلأٓخٿُذ حٿڄٔظويڃش ڃ  اىحٍس حٿ٬ ٷخص حٿ٬خڃش حٿظخر٬تش ٿڀڄئٓٔتش ڃت  حٓتظَحطُـخص    

ووٓخثپ حطٜتخٿُش  ٿڀىٛتىٽ اٿتً  حٿـڄهتىٍ حٿڄٔتظهيٱ رٰتَٝ طىٛتُپ ٍٓتخٿش حٿڄئٓٔتش          

ر٘تتټپ ڃزٔتت٢ ورؤٓتتهپ حلأٓتتخٿُذ حٿڄڄټنتتش  وڃتتيي ٳ٬خٿُظهتتخ ٳتتٍ رنتتخء ٛتتىٍس حٿڄئٓٔتتش ٳتتٍ  

 حٿڄـظڄ٪ وٿيي حٿـڄخهَُو  

ب أيل انخؼشٚف الإصشائٙ

طؤػَُ حتٓتظَحطُـُخص حتطٜتخٿُش حٿظتٍ  طٔتظويڃهخ اىحٍس حٿ٬ ٷتخص حٿ٬خڃتش ٳتٍ حٿـخڃ٬تخص           -

 ٫ُنش حٿيٍحٓش ڃ٪    
 أوٿُخء حلأڃىٍ وحٿ٤ دو    

طتتؤػَُ حتٓتتظَحطُـخص حتطٜتتخٿُش حٿڄٔتتظويڃش ڃتت  اىحٍس حٿ٬ ٷتتخص حٿ٬خڃتتش ٫ڀتتً طټتتىَ       

 حٿٜىٍس حٿٌهنُش ٿظڀٺ حٿـخڃ٬خصو
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هتتتٍ اؿڄتتخٿً حت ٤زخ٫تتخص حٿٌحطُتتتش ٿڀـڄتتخهَُ ٫تتت      انزُْٛاات: انخؼشٚااف انُظااش٘ نهصااإسة   

حٿڄن٨ڄش  وهٍ ح ٤زخ٫خص ٫ٸڀُش ٯَُ ڃڀڄىٓش طوظڀتٲ ڃت  ٳتَى اٿتً اهتَ  وهتٍ حٿڄ٘تخ٫َ        

طوڀٸهتتخ حٿڄن٨ڄتتش ٿتتيي حٿـڄتتخهَُ رظتتؤػَُ ڃخطٸيڃتتا ڃتت  ڃنظـتتخص  وط٬خڃ طهتتخ ڃتت٪ حٿـڄتتخهَُ    

ش وڃ٨هَهتتتخ حتىحٌٍ  و٫ ٷخطهتتتخ ڃتتت٪ حٿڄـظڄتتت٪  وحٓتتتظؼڄخٍحطهخ ٳتتتٍ حٿنتتتىحكً حتؿظڄخ٫ُتتت  

ي٫ڀتٍ   وطنيڃؾ طڀتٺ حت ٤زخ٫تخص حٿٴَىَتش وطظىكتي ٿظټتىَ  حٿٜتىٍس حٿٌهنُتش حٿټڀُتش ٿڀڄن٨ڄتش         

 (و  ٫ٕٓٓ٘ـىا وٻََڄخڅ ٳََي 
وط٬َٳهخ حٿزخكؼش اؿَحثُ تخ ڃت  هت ٽ ر٬تٞ حٿ٬زتخٍحص ٳتٍ حٓتظڄخٍس         أيل انخؼشٚف الإصشائٙ:

 حتٓظزُخڅ حٿظٍ طٸُْ  

طټى تض ٿتيي حٿـڄهتىٍ ٫ُنتش حٿيٍحٓتش يٓتڀزُش أو اَـخرُتش( ڃت           حٿٜىٍس وحت ٤زخ٫خص حٿظً

 حٿىٓخثپ حتطٜخٿُش حٿڄٔظويڃش ڃ  ٷزپ حٿـخڃ٬خص ٫ُنش حٿيٍحٓشو

ب هتٍ ؿخڃ٬تش َتؤطٍ طڄىَڀهتخ ڃت  حٿَٓتىځ حٿيٍحٓتُش         انخؼشٚاف انُظاش٘ نهضليؼالث انخلرات     

وحتٓتتتتظؼڄخٍحص  وحٿڄتتتتخ لُ  ڃتتتتت  حٿٸ٤تتتتخ٩ حٿوتتتتتخٙ  وٿتتتتُْ ڃتتتتت  ىحٳ٬تتتتٍ حٿ٠تتتتتَحثذ      

  (Peoleperproject 2020وي

انضليؼالث انذٔنٛات   

  

 - BUEوطٸتىځ حٿزخكؼتتش رتخٿظ٤زُٶ ٫ڀتً حٿـخڃ٬تتش حٿظخٿُتشب ؿخڃ٬تتش     أيال انخؼشٚاف الإصشائااٙ :   

 أٻظىرَ ٙؿخڃ٬ش 

 وGUؿخڃ٬ش حٿـ ٿش 
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 َٕع انذساعت : 

طنظڄً هٌا حٿيٍحٓش اٿً حٿيٍحٓخص حٿىٛتٴُش حٿظتٍ طهتظڂ رىٛتٲ ٣ز٬ُتش وهٜتخثٚ       

وٓڄخص حٿ٨ىحهَ ٳٍ حٿڄـظڄ٪  وحٿظٍ  طهيٱ ٿڄ٬َٳش حٿڄ٬ڀىڃخص ٫ت  حٿيٍحٓتش حٿظتٍ  َٸتىځ     

رهخ حٿزخكغ ڃ  كُغ ڃ٬َٳش أهڄُظهخ وطخػَُهخ ٫ڀً حٿىٟ٪ حٿلتخٿً  وطٔت٬ً هتٌا حٿيٍحٓتش     

ٜتخٿُش حٿظتٍ  طٔتظويڃهخ حٿـخڃ٬تخص حٿوخٛتش ٳتٍ       اٿً طىٛتُٲ وطلڀُتپ حتٓتظَحطُـُخص حتط   

ڃٜتتَ وڃ٬َٳتتش ڃتتيي طى٧ُٴهتتخ ٿهتتخ وحٓتتظٴخىس ڃتت  اڃټخ ُظهتتخ ٳتتٍ حٿىٛتتىٽ ٿڀـڄهتتىٍ وٳتتٍ     

 طټىَ  ٛىٍس ًهنُش اَـخرُش ٫  هٌا حٿـخڃ٬خصو
 يُٓش انذساعت :

ط٬ظڄي حٿيٍحٓش ٫ڀً ڃنهؾ حٿڄٔق ر٘ٸُا حٿىٛٴٍ وحٿظلڀُڀتٍ كُتغ طتڂ ڃٔتق حٿڄىحٷت٪      

٬خص حٿوخٛش وحٿيوٿُش ٫ُنتش حٿيٍحٓتش ٻڄتخ طتڂ ڃٔتق حٿـڄهتىٍ ڃت  هت ٽ         حتٿټظَو ُش ٿڀـخڃ

 حٿظ٤زُٶ ٫ڀً حٿـڄهىٍ حٿوخٙ رخٿـخڃ٬خص حٿوخٛش ڃ  أوٿُخء أڃىٍ وحٿ٤ دو
 يضخًغ ٔػُٛت انذساعت انخحهٛهٛت   

َظټتتتىڅ ڃـظڄتتت٪ حٿيٍحٓتتتش ڃتتت ب طلڀُتتتپ حٿڄىحٷتتت٪ حتٿټظَو ُتتتش حٿوخٛتتتش رخٿـخڃ٬تتتخص   

 .حٿوخٛش وحٿيوٿُش ٫ُنش حٿيٍحٓش

طظټتتىڅ ٫ُنتتش حٿيٍحٓتتش ڃتت  حٿڄىحٷتت٪ حتٿټظَو ُتتش حٿوخٛتتش رظڀتتٺ حٿـخڃ٬تتخص يؿخڃ٬تتش    

BUE-  أٻظىرَ ٙؿخڃ٬شO6U –  ؿخڃ٬ش حٿـ ٿاGU  ََځوٕٕٗٓ(  ه ٽ ٗهَ ٳزَح   

طڄؼپ حٿـخڃ٬خص حٿؼ ع  ڄخًؽ ڃوظڀٴش ڃ  حٿـخڃ٬خص حٿوخٛش وحٿيوٿُش وحلأهڀُتش ٳتٍ   

 ڃَٜ  ڃڄخ َظُق ىٍحٓش ڃٸخٍ ش ٗخڃڀشب

ب طڄؼتپ  ڄتىًؽ حٿـخڃ٬تش حٿيوٿُتش ًحص حت٫ظڄتخى      (BUE) نبشٚغلَٛت فاٙ يصاش  انضليؼت ا 

حٿز٤ََخ ٍ  وط٤زٶ  ٨خځ ط٬ڀُڂ ىوٿٍ ڃ٬ظَٱ را  وط٬ظڄي حٓظَحطُـُخص حطٜخٽ طظىحٳتٶ  

ڃتت٪ حٿڄ٬تتخََُ حٿ٬خٿڄُتتش  ٻڄتتخ أ هتتخ ڃتت  ٟتتڄ  أٷتتيځ حٿـخڃ٬تتخص حٿيوٿُتتش ٳتتٍ ڃٜتتَ  ٻڄتتخ   
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خ ٻڄتخ طٸتيځ حٿ٬يَتي ڃت  حٿوتيڃخص      طلظىٌ ٫ڀً ٫يى ٻڀُخص ٻزُتَ و ٨تخځ حٿيٍحٓتخص حٿ٬ڀُت    

 ٿڀڄـظڄ٪ وٿڀ٤ دو  

ب طڄؼپ  ڄىًؽ أٷيځ ؿخڃ٬ش هخٛش ڃٜتََش طٸڀُيَتش وحٿظتٍ طٸتيځ رتَحڃؾ      أكخٕبش 6صليؼت  

 ڃظنى٫ش وطٔظهيٱ ؿڄهىٍح  ڃلڀُ خ وح٬ٓ خو

ب طڄؼپ  ڄىًؽ حٿـخڃ٬ش حلأهڀُتش حٿيوٿُتش حٿليَؼتش حٿظتٍ طٔت٬ً ٿظٸتيَڂ ط٬ڀتُڂ        صليؼت انضلانت 

ىوٿُش كيَؼش  ڃ٪ طَٻُِ ٫ڀتً حٿزلتغ حٿ٬ڀڄتٍ وحترظټتخٍ  ٻڄتخ أڅ طنٴتَى       ٫خٿٍ رڄ٬خََُ 

 ؿخڃ٬ش حٿـ ٿش رز٬ٞ حتڃظُخُحص حٿظٍ طٸيڃهخ اٿً ٣ رهخ هخٛش رخٿـخڃ٬شو

حهظُخٍ هٌا حٿـخڃ٬خص حٿؼ ع َظُق ىٍحٓتش ڃٸخٍ تش ڃظىحُ تش رتُ   ڄتخًؽ ڃوظڀٴتش ڃت         

    ٍ حت٫ظڄتتخى حلأٻتتخىَڄٍ    حٿـخڃ٬تتخص حٿوخٛتتش وحٿيوٿُتتش ٳتتٍ ڃٜتتَ  ڃتت٪ ڃَح٫تتخس حٿٴتتَوٵ ٳتت

حٿـڄهىٍ حٿڄٔظهيٱ  وحٿظ٤ىٍ حٿِڃنٍ  ڃڄخ ٬َُِ ڃ  ٫ڄٶ وڃىٟى٫ُش حٿزلغ ٳتٍ طٸُتُڂ   

ٳ٬خٿُش حٓظَحطُـُخص حتطٜخٽ ٿڀ٬ ٷخص حٿ٬خڃش وطؤػَُهخ ٫ڀً طټتىَ  حٿٜتىٍس حٿٌهنُتش ٿتيي     

 حٿـڄخهَُو

 يضخًغ ٔػُٛت انذساعت انًٛذاَٛت  

َظټىڅ ڃـظڄ٪ حٿيٍحٓش ڃ ب أوٿ خب أوٿُخء حلأڃىٍ  ػخ ُ خب حٿ٤ د حٿڄنظڄتُ  ٿڀـخڃ٬تخص   

 حٿوخٛش وحٿيوٿُش ٳً ڃَٜو

ڃٴتَىس ڃى٫ُتش ڃتخرُ      ٘ٓٗطظټىڅ ٫ُنش حٿيٍحٓش ڃ  أوٿ خب ٫ُنش ڃظخكتش ڃټى تش ڃت     

 ڃٴَىس ڃ  أوٿُخء   ٖ٘ٔ

َ  4ٕٓحلأڃتىٍ ڃٸٔتتڄش رخٿظٔتخوٌ رتتُ  حٿـخڃ٬تخص ڃلتتپ حٿيٍحٓتش  وٻتتٌٿٺ      ىس ڃتت  ڃٴت

وطتڂ ط٤زُتٶ حتٓتظڄخٍا ٳتٍ      حٿ٤ د ڃٸٔڄش رخٿظٔخوٌ أ٠َ خ رتُ  حٿـخڃ٬تخص ڃلتپ حٿيٍحٓتش     

 ځو ٕٕٗٓحٿٴظَس ڃخ رُ  ٗهَ ڃخٍّ وكظً ٗهَ أٯ٤ْٔ 
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  صلئص ػُٛت انذساعت يٍ أٔنٛل  الأيٕس 

 % ٹ انبٛلَلث الأعلعٛت 

 انُٕع

 ٔوٗ٘ 4ٖ ركش

 4و٘ٗ ٕٙ أَزٙ

 ٓوٓٓٔ ٖ٘ٔ الإصًلنٙ

 انغٍ

 ٙو4ٕ ٓٗ ٘ٗاٿً أٷپ ڃ   ٖ٘ڃ  

 4وٓٗ ٘٘ ٘٘اٿً أٷپ ڃ   ٘ٗڃ  

 ٙو4ٕ ٓٗ ٓنش ٳؤٻؼَ ٘٘ڃ  

 ٓوٓٓٔ ٖ٘ٔ الإصًلنٙ

انًغخٕ٘ 
 انخؼهًٛٙ

 ٗو4 ٓٔ يخٕعظ

 ٙو4ٕ 44 صليؼٙ

 ٓوٕٓ 4ٕ فٕق انضليؼٙ

 ٓوٓٓٔ ٖ٘ٔ الإصًلنٙ

يخٕعظ انذ م 
 انكٓش٘ نلأعشة

 ٙو٘ٔ ٕٔ ٓٓٓٓٔأٷپ ڃ  

 ٖو4ٔ ٕٙ ٓٓٓٗٔاٿً أٷپ ڃ  ٓٓٓٓٔڃ  

 ٗو4ٕ 4ٖ 4ٓٓٓٔاٿً أٷپ ڃ   ٓٓٓٗٔڃ  

 4و4ٖ ٔ٘ ٳؤٻؼَ 4ٓٓٓٔڃ  

 ٓوٓٓٔ ٖ٘ٔ الإصًلنٙ

 َٕع انغكٍ

 4وٙ 4 ٗٸش اَـخٍ

 ٓو44 ٗٓٔ ٗٸش طڄڀُٺ

 ٖوٙٔ ٕٕ ٳُ 

 ٓوٓٓٔ ٖ٘ٔ الإصًلنٙ

 يحم انغكٍ

 ٓوٕٓ 4ٕ  ٙ  ؼبٙ

 4وٖٗ 4٘  ٙ يخٕعظ

 ٖوٖٙ 4ٗ  ٙ ساقٙ

 ٓوٓٓٔ ٖ٘ٔ الإصًلنٙ

حٿڄٔظىٌ 
حتٷظٜخىٌ 
 حتؿظڄخ٫ٍ

 ٕو٘ 4 يُخيض

 ٖوٖ٘ 4ٕ يخٕعظ

 ٘ؤٗ ٙ٘ يشحيغ

 ٓٓٔ ٖ٘ٔ الإصًلنٙ
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 ٚككف انضذٔل انغلبق ػٍ انُخلئش انخلنٛت: 

 %(و 4و٘ٗ%( ڃٸخٍ ش رخت خع ئوٗ٘حٿنى٩ب َ٘ټپ حٿٌٻىٍ  ٔزش أٻزَ رٸڀُپ ي ؤ

%  4وٓٗٓنش( رنٔزش  ٘٘اٿً أٷپ ڃ   ٘ٗحٿٔ ب حٿٴجش حٿ٬ڄََش حلأٻؼَ طىحؿي ح يڃ   وٕ

٫خځ( وٻٌٿٺ  ٘ٗاٿً أٷپ ڃ   ٖ٘وهٍ طڄؼپ ٯخٿزُش حٿ٬ُنش  رُنڄخ حٿٴجظخڅ حلأهََخڅ ي

 % ٿټپ ڃنهڄخ(و ٙو٫ٕ4خځ ٳؤٻؼَ( طڄؼ څ  ٔز خ ڃظٔخوَش طٸََز خ ي ٘٘حٿٴجش حٿ٬ڄََش يڃ  

نظخثؾ اٿً أڅ أٯڀزُش حٿ٬ُنش َلڄڀىڅ ٗهخىحص ؿخڃ٬ُش حٿڄٔظىي حٿظ٬ڀُڄٍب طَُ٘ حٿ وٖ

%(و وَزيو أڅ ًوٌ ٓوٕٓ%(  طڀُهخ  ٔزش أٷپ طلڄپ ٗهخىحص ٳىٵ حٿـخڃ٬ُش يٙو4ٕي

%(و َڄټ  حٿٸىٽ أڅ حٿ٤خر٪ حٿ٬خځ ٗو4حٿظ٬ڀُڂ حٿڄظى٢ٓ َ٘ټڀىڅ  ٔزش َُٰٛس ٳٸ٢ ي

 ٿ٬ُنش حلأوٿُخء هٍ حٿظ٬ڀُڂ حٿڄَطٴ٪و
%( طٸ٪ ٳٍ ٳجش حٿيهپ 4و4ٖڀً  ٔزش ڃ  حٿ٬ُنش يڃظى٢ٓ حٿيهپ حٿ٘هٌَ ٿلأَٓسب أ٫ وٗ

ؿنُا ٗهََ خ  رُنڄخ حٿنٔزش حلأٷپ هٍ ٳٍ حٿٴجش حٿظٍ طٸپ ٫   4ٓٓٓٔحٿظٍ طظـخوُ 

%(و هٌح ََُ٘ اٿً أڅ حٿ٬ُنش طظ٠ڄ  أوٿُخء أڃىٍ ڃ  ٳجخص ٙو٘ٔؿنُا ي ٓٓٓٓٔ

 حٷظٜخىَش ڃظنى٫ش  ڃ٪ طَٻِ أٻزَ ٳٍ حٿٴجخص ًحص حٿيهپ حٿڄَطٴ٪و
%( َٔټنىڅ ٳٍ ٗٸٶ طڄڀُٺ  رُنڄخ ٓو44حٿٰخٿزُش حٿ٨٬ڄً ڃ  حٿ٬ُنش ي ى٩ حٿٔټ ب  و٘

%(و ٬َټْ ًٿٺ ٖوٙٔ%( أو ٳڀپ ي4وٙ ٔزش َُٰٛس طٔټ  ٳٍ ٗٸٶ اَـخٍ ي

ٍ ح  ٔزُ خ ٳٍ حٿ٨َوٱ حٿٔټنُش ٿڀ٬ُنشو  حٓظٸَح
%(  رُنڄخ 4وٖٗڃلپ حٿٔټ ب ڃ٨٬ڂ حٿ٬ُنش َٔټنىڅ ٳٍ أكُخء ڃظى٤ٓش حٿڄٔظىي ي وٙ

 %(و ٓوٕٓكُخء ٬ٗزُش يحٿنٔزش حلأٷپ طٔټ  ٳٍ أ
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حٿڄٔظىي حتٷظٜخىٌ حتؿظڄخ٫ٍب ََُ٘ حٿـيوٽ اٿً أڅ حلأٯڀزُش َنظڄىڅ اٿً حٿٴجش  و4

%(  ڃ٪  ٔزش ٻزَُس ڃ  ًوٌ حٿڄٔظىي حتٷظٜخىٌ حٿڄَطٴ٪ ٖوٖ٘حٿڄظى٤ٓش ي

%( طٸ٪ ٳٍ حٿٴجش حٿڄنوٴ٠شو وهٌح ٬َُِ حٿٴټَس ٕو٘%(  رُنڄخ حٿنٔزش حلأٷپ ي٘ؤٗي

َ٪ حؿظڄخ٫ٍ وحٷظٜخىٌ ڃظىحُڅ  ڃ٪ ڃُپ  لى حٿٴجخص حٿڄظى٤ٓش رؤڅ حٿ٬ُنش طظڄظ٪ رظىُ

 وحٿڄَطٴ٬شو

  صلئص ػُٛت انذساعت يٍ انغلاب: 

 % ٹ انبٛلَلث الأعلعٛت 

 انُٕع

 4وٓ٘ 4ٖٔ ركش

 ٖو4ٗ ٖٖٔ أَزٙ

 ٓٓٔ 4ٕٓ الإصًلنٙ

 انغٍ

 ٕو٘٘ 4ٗٔ ٕٔاٿً أٷپ ڃ   4ٔڃ  

 4وٗٗ ٕٔٔ ٕ٘اٿً  ٕٔڃ  

 ٓٓٔ 4ٕٓ الإصًلنٙ

يخٕعظ انذ م 
 انكٓش٘ نلأعشة

 ٗو4ٔ 4ٗ ٓٓٓٓٔأٷپ ڃ  

 ٙو4ٔ ٖ٘ ٓٓٓٗٔاٿً أٷپ ڃ  ٓٓٓٓٔڃ  

 4ٔ ٙٗ 4ٓٓٓٔاٿً أٷپ ڃ   ٓٓٓٗٔڃ  

 4و٘ٗ ٕٗٔ ٳؤٻؼَ 4ٓٓٓٔڃ  

 ٓٓٔ 4ٕٓ الإصًلنٙ

 َٕع انغكٍ

 4وٕٓ ٙ٘ ٗٸش اَـخٍ

 ٔؤٙ ٘ٙٔ ٗٸش طڄڀُٺ

 ٔو4ٔ 4ٗ ٳُ 

 ٓٓٔ 4ٕٓ الإصًلنٙ

 يحم انغكٍ

 ٗو4 ٕٓ  ٙ  ؼبٙ

 4و4ٕ 44  ٙ يخٕعظ

 4وٖٙ 4ٕٔ  ٙ ساقٙ

 ٓٓٔ 4ٕٓ الإصًلنٙ

انًغخٕ٘ 
الاقخصلد٘ 
 الاصخًلػٙ

 ٙو٘ ٘ٔ يُخيض

 ٘و4ٖ ٗٓٔ يخٕعظ

 4و٘٘ ٔ٘ٔ يشحيغ

 ٓٓٔ 4ٕٓ الإصًلنٙ
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ط٬ټْ رُخ خص ٫ُنش حٿيٍحٓش طنى٫ خ ٳٍ حٿوٜخثٚ حتؿظڄخ٫ُش وحتٷظٜخىَش ٿلأٳتَحى  

 حٿ٬ُنش  وحٿظٍ ؿخءص ٻڄخ َڀٍب 

حٿنتى٩ب طظتى٩ُ حٿ٬ُنتش رتتُ  حٿتٌٻىٍ وحت تخع ر٘تتټپ ڃظتىحُڅ اٿتً كتتي ڃتخ  كُتغ َ٘تتټپ           ؤ

 ڃ  حلأٳَحى (و   ٖٖٔ% يٖو4ٗڃ  حلأٳَحى ( وحت خع  4ٖٔ% ي4وٓ٘حٿٌٻىٍ 

%  طظتَحوف أ٫ڄتخٍهڂ رتتُ    ٕو٘٘خص اٿتً أڅ ٯخٿزُتش حٿ٬ُنتش  رنٔتزش     حٿٔت ب ط٘تَُ حٿزُخ ت    وٕ

٫خڃ تتتخ  ٕ٘اٿتتتً  ٫ٕٔخڃ تتتخ  رُنڄتتتخ ط٘تتتټپ حٿٴجتتتش حٿ٬ڄََتتتش ڃتتت    ٕٔاٿتتتً أٷتتتپ ڃتتت   4ٔ

%و ظ٨َهَ هٌح حٿظىَُت٪ أڅ حٿ٬ُنتش طڄؼتپ ر٘تټپ ؿُتي حٿ٘تزخد ٳتٍ ڃَكڀتش حٿظ٬ڀتُڂ          4وٗٗ

 خصوحٿ٬خٿٍ  ڃڄخ ٬َي ڃهڄ خ ٿٴهڂ وؿهخص  ٨َهڂ كىٽ حٿظ٬ڀُڂ وحٿـخڃ٬
ڃظى٢ٓ حٿيهپ حٿ٘هٌَ ٿلأَٓسب طظى٩ُ ڃٔظىَخص حٿيهپ حٿ٘هٌَ ٿلأَٓس ر٘ټپ َزتَُ   وٖ

% ڃت  حٿ٬ُنتش أ هتڂ ڃت  أٓتَ ًحص      4و٘ٗحٿٴـىس حتٷظٜتخىَش رتُ  حٿ٬ُنتشو كُتغ ظ٨َهتَ      

  رُنڄتخ ٻخ تض حٿنٔتزش حلأٷتپ ٿلأٓتَ ًحص حٿتيهپ أٷتپ ڃتت         40ٓٓٓٔىهتپ ٗتهٌَ َٴتىٵ    

حٿ٬ُنتتش طظټتتىڅ ر٘تتټپ ٍثُٔتتٍ ڃتت  أٓتتَ %(و ط٬ټتتْ هتتٌا حٿنظتتخثؾ أڅ ٗو4ٔي 0ٓٓٓٓٔ

ًحص ڃٔظىي حٷظٜخىٌ ڃَطٴ٪  ڃڄخ ٷي َئػَ ٫ڀً ح ٤زخ٫خص أوٿُخء حلأڃتىٍ وٷتَحٍحطهڂ   

 حٿڄظ٬ڀٸش رخٿظ٬ڀُڂو
% ڃ  حٿ٬ُنش ٬َُ٘ىڅ ٳٍ ٗٸٶ طڄڀُٺ  رُنڄتخ  ٔؤٙ ى٩ حٿٔټ ب طَُ٘ حٿزُخ خص اٿً أڅ  وٗ

 ظَڄؼپ حٿٔټ  ٳٍ
َ هتٌح حتطـتخا أڅ ڃ٨٬تڂ حٿ٬ُنتش     %و ظ٨َهت ٔو4ٔ% وحٿٔټ  ٳٍ ٳتُ   4وٕٓٗٸش اَـخٍ  و٘

 َٸُڄىڅ ٳٍ ٧َوٱ
 ٓټنُش ڃٔظٸَس  وهى ڃخ َڄټ  أڅ ََطز٢ رڄٔظىي ڃ٬ٍُ٘ ؿُيو وٙ
% ڃت  حٿ٬ُنتش ٬َُ٘تىڅ ٳتٍ أكُتخء ٍحٷُتش  ڃڄتخ        4وٖٙڃلپ حٿٔټ ب طىٟتق حٿنظتخثؾ أڅ    و4

َ٘تتَُ اٿتتً طتتىحٳَ ڃٔتتظىَخص حٷظٜتتخىَش وحؿظڄخ٫ُتتش ڃَطٴ٬تتش رتتُ  حٿ٬ُنتتشو رُنڄتتخ ظَڄؼتتپ         
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% ٳٸت٢  ڃڄتخ ٬َټتْ طَٻتِ حٿ٬ُنتش ٳتٍ حٿڄنتخ٣ٶ ًحص        ٗو4ء حٿ٬٘زُش حٿٔټخڅ ٳٍ حلأكُخ

 حٿڄٔظىي حتٷظٜخىٌ وحتؿظڄخ٫ٍ حٿڄَطٴ٪و
% ڃ  حٿ٬ُنتش َنظڄتىڅ اٿتً    4و٘٘حٿڄٔظىي حتٷظٜخىٌ حتؿظڄخ٫ٍب طظ٨هَ حٿزُخ خص أڅ  و4

% ٙو٘% ٿڄٔتظىي ڃظىٓت٢ و  ٘و4ٖڃٔظىي حٷظٜخىٌ حؿظڄخ٫ٍ ڃَطٴ٪  رُنڄخ َنظڄتٍ  

   َ هتٌا حٿنٔتذ اٿتً أڅ حٿ٬ُنتش طڄؼتپ ر٘تټپ ٍثُٔتٍ حلأٓتَ          ٳٸ٢ ٿڄٔتظىي ڃتنوٴٞو ط٘تُ

ًحص حٿىٟتتت٪ حتٷظٜتتتخىٌ حٿـُتتتي  ڃڄتتتخ ٷتتتي َتتتئػَ ٳتتتٍ طٜتتتىٍحطهڂ وطىٷ٬تتتخطهڂ ٫تتت         

 حٿـخڃ٬خصو
 أدٔاث صًغ انبٛلَلث :

أوٿ تتخب حٓتتظڄخٍس طلڀُتتپ حٿڄ٠تتڄىڅ ٿظلڀُتتپ حٿڄىحٷتت٪ حتٿټظَو ُتتش حٿوخٛتتش رخٿـخڃ٬تتخص ٫ُنتتش      

٣تتَٵ  –حٿڀٰتتش حٿظتتٍ طتتي٫ڄهخ حٿڄىحٷتت٪  –حٿيٍحٓتتش وطظ٠تتڄ  ي وحؿهتتش حٿڄىٷتت٪ حتٿټظَو تتٍ  

٫تتيى حٿټڀُتتخص وحٿظوٜٜتتخص   -حٿوتتيڃخص حٿظتتٍ طٸتتيڃهخ ٿڀ٤تت د   –حٿظىحٛتتپ ڃتت٪ حٿـخڃ٬تتش  

 ٨خځ حٿيٍحٓتش ٳتٍ حٿـخڃ٬تش(و     –َظ٬خو ىڅ ڃ٪ حٿـخڃ٬ش  حٿَ٘ٻخإ حٿٌَ  –وحٿيٍحٓخص حٿ٬ڀُخ 

ػخ ُ خب حٓظڄخٍا حتٓظزُخڅ هخٛش رؤوٿُخء أڃىٍ حٿ٤ د حٿڄڀظلٸتُ  رخٿـخڃ٬تشو ػخٿؼ تخب حٓتظڄخٍس     

حتٓظزُخڅ حٿوخٛش رخٿ٤ دو طظټتىڅ حٓتظڄخٍا حتٓتظزُخڅ ڃت  ڃلتىٍَ  حٿڄلتىٍ حلأوٽ ٫ت         

ٍس حٿٌهنُشو ور٬ي طٜڄُڂ حتٓتظڄخٍس طتڂ   حٓظَطُـُخص حتطٜخٽ أڃخ حٿڄلىٍ حٿؼخ ٍ ٫  حٿٜى

طلټُڄهتتخ ڃتت  هتت ٽ ٫َٟتتهخ ٫ڀتتً ڃـڄى٫تتش ڃتت  أٓتتخطٌس ٻڀُتتخص حت٫تت ځ وط٬تتيٿُهخ وٳٸ تتخ      

ٿڄٸظَحكتتخطهڂ  ٿڀظلٸتتٶ ڃتت  ٷتتيٍطهخ ٫ڀتتً طتتىٳَُ حٿڄ٬ڀىڃتتخص حٿڄ٤ڀىرتتش وحهظزتتخٍ ڃ ءڃظهتتخ       

 لأهيحٱ حٿزلغو
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 ا خبلس انصذق ٔانزبلث:  

طڂ حهظزخٍ ٛ كُش حٓتظڄخٍس حتٓتظزُخڅ ٳتٍ ؿڄت٪ حٿزُخ تخص رتبؿَحء حهظزتخٌٍ حٿؼزتخص         

 وحٿٜيٵ ٿهخ  وًٿٺ ٫ڀً حٿنلى حٿظخٿٍب  

  ( ا خباالس انصاااذقValidity:)    حٿٜتتيٵ حٿ٨تتتخهٌَب ٬َنتتتٍ ٛتتيٵ حٿڄٸُتتتخّ حٿڄٔتتتظويځ

وىٷظا ٳٍ ٷُخّ حٿڄظَُٰ حٿن٨ٌَ أو حٿڄٴهىځ حٿڄَحى ٷُخٓا  وٿڀظلٸٶ ڃ  ٛيٵ حٿڄٸُتخّ  

ظويځ ٳٍ حٿزلغ كُغ طڂ ٫َٝ أىحس ؿڄت٪ حٿزُخ تخص يٛتلٲ حتٓظٸٜتخء حٿوخٛتش      حٿڄٔ

رؤوٿُخء حلأڃىٍ وحٿ٤ د( ٫ڀً ڃـڄى٫ش ڃ  حٿڄظوُٜٜ  وحٿوزَحء ٳٍ ڃنخهؾ حٿزلغ 

 وحت٫ ځ وحٿظَرُش وحٿظ٬ڀُڂو 

 ( ا خبلس انزبلثReliability:)        َُٸٜي را حٿىٛىٽ اٿً حطٴتخٵ ڃظتىحُڅ ٳتٍ حٿنظتخثؾ رت

خٿش حٓظويحڃهڂ ٿنٴْ حلأْٓ وحلأٓخٿُذ ٫ڀً  ٴْ حٿڄتخىس حت٫ ڃُتش  أٌ   حٿزخكؼُ  ٳٍ ك

ڃلخوٿش طوٴُٞ  ٔذ حٿظزخَ  لأٷپ كتي ڃڄټت  ڃت  هت ٽ حٿٔت٤َُس ٫ڀتً حٿ٬ىحڃتپ حٿظتٍ         

                                                           

 ٻڀُش حت٫ ځ رـخڃ٬ش رنٍ ٓىَٲوأوىو أڃخ ٍ أٿزَصب أٓظخً وٍثُْ ٷٔڂ حٿ٬ ٷخص حٿ٬خڃش  ؤ

وأوځوىو حٿٔتُي حٿٔتت٬ُي ٫زتتي حٿىهتتخدب أٓتظخً حٿ٬ ٷتتخص حٿ٬خڃتتش وحت٫تت څ حٿڄٔتخ٫ي وٍثتتُْ ٷٔتتڂ حتطٜتتخٽ     وٕ

 حٿظٔىَٸٍ حٿڄظټخڃپ رـخڃ٬ش حٿڄنىٳُاو  

 أوځوىو أَڄخڅ ٣خهَب ڃيٍّ حٿ٬ ٷخص حٿ٬خڃش وحت٫ څ حٿڄٔخ٫ي رټڀُش حت٫ ځ رـخڃ٬ش حٿٸخهَاو وٖ

كـخٌُب حٓظخً حٿ٬ ٷخص حٿ٬خڃش وحت٫ څ حٿڄٔتخ٫ي ٍثتُْ ٷٔتڂ حٿ٬ ٷتخص حٿ٬خڃتش وحت٫ت څ       أوځوىو ٍٗخ  وٗ

 رخٿڄ٬هي حٿيوٿٍ حٿ٬خٿٍ ٿلإ٫ ځ رخٿَ٘وٵو

يڃٜتَ حٿ٬ڀتىځ     MSAأوځوىو كُتخس رتيٍب  أٓتظخً ڃتيٍّ حٿ٬ ٷتخص حٿ٬خڃتش وحت٫ت څ حٿڄٔتخ٫ي رـخڃ٬تش           و٘

 وحٿظټنىٿىؿُخ( و

 وحت٫ څ رټڀُش حتطٜخٽ حٿظٔىَٸٍ حٿڄظټخڃپ رـخڃ٬ش حٿڄنىٳُشو  ىو  هخ ٓڀُڄخڅب ڃيٍّ حٿ٬ ٷخص حٿ٬خڃش وٙ

 ىو ُٗڄخء ٫ِ حٿيَ  ب ڃيٍّ حٿ٬ ٷخص حٿ٬خڃش وحت٫ څ رټڀُش اىحد ا٫ ځ رـخڃ٬ش ٫ُ  ٗڄْو و4
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طتتئىٌ ٿ٨هتتىٍا ٳتتٍ ٻتتپ ڃَكڀتتش ڃتت  ڃَحكتتپ حٿزلتتغ  وطتتڂ ط٤زُتتٶ حهظزتتخٍ حٿؼزتتخص ٳتتٍ      

ر٬تتي طلټتتُڂ ٛتتلُٴش   % ڃتت  حٿ٬ُنتتش حلأٛتتڀُش   ٓٔحٿيٍحٓتتش حٿڄُيح ُتتش ٫ڀتتً ٫ُنتتش طڄؼتتپ    

% ڃتت  حٿڄزلتىػُ  ر٬تتي  ٘حتٓظٸٜتخء ػتڂ ا٫تتخىس ط٤زُتٶ حتهظزتتخٍ ڃتَس ػخ ُتش ٫ڀتتً ٫ُنتش       

رظ٤زُتتٶ حهظزتتخٍ حٿؼزتتخص ٫ڀتتً ٫ُنتتش   حٿزخكؼتتشٷخڃتتض أٓتتزى٫ُ  ڃتت  حتهظزتتخٍ حلأوٽ  ٻڄتتخ  

% ڃت٪ أوٿُتخء حلأڃتىٍ    ٖو44حٿيٍحٓش ر٬ي طلټُڂ ٛلُٴش حتٓظزُخڅ  وحٿتٌي وٛتپ اٿتً    

َئٻتتي ػزتتخص حتٓتتظڄخٍس وٛتت كُخطهخ ٿڀظ٤زُتتٶ وط٬ڄتتُڂ       % ڃتت٪ حٿ٤تت د  ڃڄتتخ  4و44و

 حٿنظخثؾ  وؿخءص  ظخثؾ ڃ٬خڃپ حٿؼزخص ٻڄخ َىٟلا حٿـيوٽ حٿظخٿٍب
 

يؼليم أنيل  انًحٕس

 )يؼليم انزبلث(

انصذق 

 انزاحٙ

ٔنٙ 

 الأيش

حٿظٍ  طٔظويڃهخ حٿـخڃ٬ش ٳٍ حٿظىحٛپ ٣َٵ حتطٜخٽ 

 ڃ٬ٺ ٻىٿٍ أڃَ
 %4ٓ 4ٔٔوٓ

حٿ٤َٵ حٿظٍ  طٔظويڃهخ ٳٍ حٿظىحٛپ ڃ٪ حٿـخڃ٬ش ٻىٿٍ 

 أڃَ
 %ٔو44 44ٗوٓ

حتٓظَحطُـُخص حتطٜخٿُش حٿظٍ طٔظويڃهخ حٿـخڃ٬ش ٳٍ 

 حٿظىحٛپ ڃ٪ أوٿُخء حلأڃىٍ
 %ٗو4ٖ 44ٖوٓ

 %ٗو4ٙ 4ٖٓوٓ حٿٜىٍس حٿٌهنُش ٿڀـخڃ٬ش ٿيي أوٿُخء حلأڃىٍ

 %ٖو44 4ٗ4وٓ رحٛيت الاعخبٛلٌ  كليهت

 انغلاب

٣َٵ حتطٜخٽ حٿظٍ  طٔظويڃهخ حٿـخڃ٬ش ٳٍ حٿظىحٛپ 

 ڃ٬ٺ ٻ٤خٿذ
 %ٔو4ٗ 4ٓ4وٓ

حتٓظَحطُـُخص حتطٜخٿُش حٿظٍ طٔظويڃهخ حٿـخڃ٬ش ٳٍ 

 حٿظىحٛپ ڃ٪ حٿ٤ د 
 %4و4ٔ 4ٗ٘وٓ

 %ٔو4ٙ 4ٕٗوٓ حٿٜىٍس حٿٌهنُش ٿڀـخڃ٬ش ٿيي حٿ٤ د

 %4و44 4ٓٙوٓ رحٛيت الاعخبٛلٌ  كليهت
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َټ٘ٲ حٿـيوٽ حٿٔخرٶ ٫  حٍطٴخ٩ ٷُڂ ڃ٬خڃپ أٿٴخ يحٿؼزخص( ٿڄٸخَُْ حٿيٍحٓش حٿظٍ 

ؿڄ٬ُهخ طٔظهيٱ طىُٛٲ طٸُُڂ ٫ُنش حٿيٍحٓش ڃ  أوٿُخء حلأڃىٍ وحٿ٤ د ٿ ٓظَحطُـُخص 

حلأڃىٍ رخٍطٴخ٩ ٷُڂ حتطٜخٿُش ٿڀـخڃ٬خص  وحطٔڄض ٻخٳش حٿڄٸخَُْ حٿيٍحٓش روخٛش أوٿُخء 

حٿؼزخص رُ  ٫زخٍطهخ ٳٍ ٷُخّ حٿهيٱ ڃنهخ  كُغ ؿخء ػزخص حتٓظڄخٍس رټخٳش ڃٸخَُٔهخ 

%(  وؿخءص ٷُڂ حٿؼزخص ٿڀڄٸخَُْ ڃَطزش ڃ  حلأ٫ڀً ٷُڄش ٳخلأٷپ وًٿٺ ٫ڀً ٖو44رٸُڄش ي

 حٿنلى حٿظخٿٍب

ٿڀظىحٛپ ڃ٪ ؿخء ٷُڄش ڃ٬خڃپ حٿؼزخص ٿڄٸُخّ ٣َٵ حتطٜخٽ حٿظٍ  طٔظويڃهخ حٿـخڃ٬ش  

 (و٫ٓ4ُٔٔنش حٿيٍحٓش ڃ  أوٿُخء حلأڃىٍ  رـ ي

ؿخء ٷُڄش ڃ٬خڃپ حٿؼزخص ٿڄٸُخّ حٿ٤َٵ حٿظٍ  طٔظويڃهخ ٫ُنش حٿيٍحٓش ٳٍ حٿظىحٛپ  

 (و44ٗوٓڃ٪ حٿـخڃ٬ش ٻىٿٍ أڃَ رـ ي

ؿخء ٷُڄش ڃ٬خڃپ حٿؼزخص ٿڄٸُخّ حتٓظَحطُـُخص حتطٜخٿُش حٿظٍ طٔظويڃهخ حٿـخڃ٬ش ٳٍ  

 (و 44ٖوٓلأڃىٍ  رـ يحٿظىحٛپ ڃ٪ أوٿُخء ح

ؿخء ٷُڄش ڃ٬خڃپ حٿؼزخص ٿڄٸُخّ حٿٜىٍس حٿٌهنُش ٿڀـخڃ٬ش ٿيي أوٿُخء حلأڃىٍ رـ  

 (و4ٖٓوٓي

وحطٔڄض ٻخٳش حٿڄٸخَُْ حٿيٍحٓش روخٛش رخٿ٤ د رخٍطٴخ٩ ٷُڂ حٿؼزخص رُ  ٫زخٍطهخ ٳٍ  

%(  4و44ٷُخّ حٿهيٱ ڃنهخ  كُغ ؿخء ػزخص حتٓظڄخٍس رټخٳش ڃٸخَُٔهخ رٸُڄش ي

 ُڂ حٿؼزخص ٿڀڄٸخَُْ ڃَطزش ڃ  حلأ٫ڀً ٷُڄش ٳخلأٷپ وًٿٺ ٫ڀً حٿنلى حٿظخٿٍبوؿخءص ٷ

ؿخء ٷُڄش ڃ٬خڃپ حٿؼزخص ٿڄٸُخّ ٣َٵ حتطٜخٽ حٿظٍ  طٔظويڃهخ حٿـخڃ٬ش ٿڀظىحٛپ ڃ٪  

 (و4ٓ4و٫ُٓنش حٿيٍحٓش ڃ  حٿ٤ د  رـ ي

ٳٍ ؿخء ٷُڄش ڃ٬خڃپ حٿؼزخص ٿڄٸُخّ حتٓظَحطُـُخص حتطٜخٿُش حٿظٍ طٔظويڃهخ حٿـخڃ٬ش  

 (و4ٗ٘وٓحٿظىحٛپ ڃ٪ حٿ٤ د  رـ ي
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 ( و4ٕٗوٓؿخء ٷُڄش ڃ٬خڃپ حٿؼزخص ٿڄٸُخّ حٿٜىٍس حٿٌهنُش ٿڀـخڃ٬ش ٿيي حٿ٤ د رـ ي 

 انخحهٛم الإ صلئٙ نهبٛلَلث :

 انًؼلنضت الإ صلئٛت نبٛلَلث انذساعت: 

( وًٿٺ ٿظلڀُپ رُخ خص حٿيٍحٓش SPSSطڂ حت٫ظڄخى ٫ڀً رَ خڃؾ حٿظلڀُپ حتكٜخثٍ ي 

حٿڄُيح ُش  وَظڄؼپ ڃٔظىي حٿيتٿش حٿڄ٬ظڄيس ٳٍ حٿيٍحٓش حٿلخٿُش ٳٍ ٻخٳش حهظزخٍحص 

حٿٴَوٝ وحٿ٬ ٷخص حتٍطزخ٣ُش ٳٍ ٷزىٽ  ظخثؾ حتهظزخٍحص حتكٜخثُش ٫ني ىٍؿش ػٸش 

ٳؤٷپ  وطڄؼڀض حلأٓخٿُذ حتكٜخثُش  ٘ٓوٓ% ٳؤٻؼَ  أٌ ٫ني ڃٔظىي ڃ٬نىَش 4٘

 يڃش ٳٍ حٿيٍحٓشب حٿڄٔظو

حٿظٍ طڄؼڀض ٳٍ حٿظټَحٍحص حٿز٤ُٔش وحٿنٔذ حٿڄجىَش  أٔلًا: انًقلٚٛظ انٕريٛت:  

وحٿڄظى٢ٓ حٿلٔخرٍ  وحت لَحٱ حٿڄ٬ُخٌٍ وهى حٿٌٌ َليى ڃيي طزخ٫ي أو طٸخٍد 

 حٿٸَحءحص ٫  و٤ٓهخ حٿلٔخرٍ  وٻٌٿٺ حٿىُڅ حٿنٔزٍ حٿٌٌ َلٔذ ڃ  حٿڄ٬خىٿشب

 حٿيٍؿش حٿ٨٬ڄً ٿڀ٬زخٍسو( ÷ x 100يحٿڄظى٢ٓ حٿلٔخرٍ   

وحٿظٍ طڄؼڀض ٳٍ حهظزخٍ يص( ٿڀڄـڄى٫خص حٿڄٔظٸڀش رلًَٛل: الا خبلساث الإ صلئٛت:  

(  وٻٌٿٺ طلڀُپ حٿظزخَ  ًو حٿز٬ي حٿىحكي Independent-Samples T-Testي

 و ANOVA( حٿڄ٬َوٱ حهظٜخٍح  رخٓڂ Oneway Analysis of Varianceي

وحٿظٍ طڄؼڀض ٳٍ ڃ٬خڃپ حٍطزخ١ رَُٓىڅ  Correlationرلنزًل: يؼليلاث الاسحبلط  

 (و Pearson Correlation Coefficientي
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 انًحٕس الأٔل َخلئش انذساعت انخحهٛهٛت 

ځوٕٕٗٓطڂ طلڀُپ حٿڄىحٷ٪ حتٿټظَو ُش حٿوخٛش رظڀٺ حٿـخڃ٬خص ه ٽ ٗهَ ٳزَحََ 

طَُ٘ رُخ خص اٿً حهتظ ٱ أ تىح٩ حٿـخڃ٬تخص كُتغ أڅ حٿـخڃ٬تش حٿز٤ََخ ُتش حٿظتٍ ٳتٍ         

ٳهتتٍ ؿخڃ٬تتش   O6Uأٻظتتىرَ  ٙهتتٍ ؿخڃ٬تتش هخٛتتش ىوٿُتتش  رُنڄتتخ ؿخڃ٬تتش      BUEڃٜتتَ 

 ٙٳهٍ ؿخڃ٬ش أهڀُشو ٻڄخ طَُ٘ حٿزُخ خص أڅ ؿخڃ٬تش   GUهخٛش ڃََٜش  وؿخڃ٬ش حٿـ ٿا 

 أٻظىرَ هٍ أٷيځ ؿخڃ٬ش هخٛش ٳٍ ڃَٜ وأكيػهڂ ؿخڃ٬ش حٿـ ٿا حلأهڀُشو  

طظىحٳتٶ حٿـخڃ٬تخص ٳتٍ وؿتىى ٿىؿتى حٿـخڃ٬تش ٫ڀتً         أٔنًل ححهٛام ٔاصٓات يٕاقاغ انضليؼالث:    

ـخڃ٬تش َڄتُ    أٻظىرَ اٿً حٿڀٰش حٿ٬َرُش َټىڅ ٿىؿتى حٿ  َٙٔخٍ حٿىحؿهش و٫ني طلىَپ ؿخڃ٬ش 

حٿىحؿهشو ٻڄخ َىؿي وٓخثپ حٿظىحٛپ أٓٴپ حٿٜٴلش ووؿىى ٛىٍ وٳُتيَىهخص ٫ت  أكتيع    

حلأهزتتخٍ ٿتتيَهخ وٻُٴُتتش حٿظٔتتـُپ ٳتتٍ حٿـخڃ٬تتش  ٻڄتتخ َىؿتتي  زتتٌس ٫تت  حٿـخڃ٬تتش وحٿوتتيڃخص         

وڃَحٻِ حٿظتيٍَذ وحٿتيوٍحص حٿظتٍ طٸتيڃهخ حٿـخڃ٬تخص ٿڀ٤ت د ووؿتىى ٗت٢ََ رتا حٿټڀڄتخص           

 ٷ٪وحٿَثُُٔش ٿڀزلغ ىحهپ حٿڄى

أٻظىرَ ٫ڀً وؿىى ٢ََٗ حٿڄ٬ڀىڃخص أٓٴپ ٛٴلش حٿىحؿهتش    ٙو BUEطظٴٶ ؿخڃ٬ظٍ   -

ٳتتٍ   BUEرُنڄتتخ ت طڄظڀتتٺ ؿخڃ٬تتش حٿـ ٿتتا ًٿتتٺ حٿ٘تت٢ََ ٳتتٍ ڃىٷ٬هتتخ  طتتي٫ڂ ؿخڃ٬تتش حٽ 

أٻظتىرَ   ٙريحَش حٿىحؿهش ٳيَىهخص ٿڀـخڃ٬ش حٿىڃنخٓتزخص حٿظتٍ طٸُڄهتخ رُنڄتخ طتي٫ڂ ؿخڃ٬تش       

خڃ٬تتش حٿـ ٿتا ط٠ت٪ ٛتىٍس ٳٸت٢و ٻڄتخ طتتي٫ڂ      ٛتىٍ ٫ت  حٿـخڃ٬تش و٫ڀتً حٿ٬ټتْ ٳتبڅ ؿ      

وحٿـ ٿتا وؿتىى ٿىؿتى حٿ٘تَٻخء ٳتٍ حٿىحؿهتا وأَٸى تش حلأٓتجڀش حٿ٘تخث٬ش           BUEؿخڃ٬ظٍ 

FAQ         ووؿتتىى ٳُتتيَىهخص وٛتتىٍ ىحهتتپ حٿـخڃ٬تتش وڃتتخ طٸيڃتتش حٿـخڃ٬تتش ڃتت  ىٍحٓتتش  

 وطَٳُا وهيڃخص و ڄخًؽ ڃ  هََـٍ حٿـخڃ٬شو

ٴىٍَتش ٿلإؿخرتش ٫ڀتً أٓتجڀش حٿـڄهتىٍ      رتؤڅ ٿتيَهخ أَٸى تش حٿيٍىٗتش حٿ     BUEطنٴَى ؿخڃ٬تش   -

ووؿتتىى أ٫تتيحى ٻڀ تتخ ڃتت  حٿ٤تت د ؿڄ٬ُ تتخ وحٿ٤تت د حٿتتيوٿُُ  وأ٠٫تتخء هُجتتش حٿظتتيٍَْ         
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أٻظتتىرَ رىؿتتىى ٿىؿتتى    ٙوڃ٬تتخو ُهڂ  وٓتتنىحص حٿنـتتخف ٿڀـخڃ٬تتش  ٻڄتتخ طنٴتتَى ؿخڃ٬تتش       

حٿوتتيڃخص وحٿڄَحٻتتِ حٿوخٛتتش رخٿـخڃ٬تتش وؿڄُتت٪ حٿټڀُتتخص حٿظتتٍ رخٿـخڃ٬تتش  وأ٠َ تتخ طنٴتتَى   

ـ ٿتتش رىؿتتىى حٿتتَوحر٢ حٿٔتت٬ََش ٳتتٍ حٿىحؿهتتش ٿڀىٛتتىٽ رٔتتهىٿش ورٔتت٫َش         ؿخڃ٬تتش حٿ

 ٿڀڄ٬ڀىڃخص ٫   ڄىًؽ حٿظ٬ڀُڂ حٿڄزظټَ وڃنق حٿ٘هخىس حٿڄِىوؿشو

أٻظىرَ ٫يى حٿ٤ د حٿٌَ  ىٍٓىح ٿيَهڂ رُنڄخ ؿخڃ٬تش   ٙوؿخڃ٬ش  BUEط٠ُٲ ؿخڃ٬ش   -

طٴظٸَ اٿً اٟخٳش طڀٺ حٿڄ٬ڀىڃش ٫ڀً حٿڄىٷ٪ حتٿټظَو ٍ حٿوتخٙ رهتخ  ٻڄتخ طزتُ       حٿـ ٿا

أڅ حٿـخڃ٬خص حٿؼ ع تَي٫ڄىڅ وؿىى أٌ ڃ٬ڀىڃتخص ٫ت  أ٠٫تخء هُجتش حٿظتيٍَْ ٿتيَهڂ       

٫ڀتً حٿڄىحٷت٪  وًٿتٺ َـ٬تپ حٿـخڃ٬تش ٳتٍ حٿـخكتتش اٿتً ا٫تخىس حٿظٴټُتَ ٳتٍ اٟتخٳش ر٬تتٞ            

 حٿڄ٬ڀىڃخص ٫نهڂ ٫ڀً حٿڄىٷ٪و 

ًٛل انهغت طوظڀتٲ حٿـخڃ٬تخص حٿتؼ ع ٳتٍ ًٿتٺ كُتغ طتي٫ڂ ؿخڃ٬تش         انخٙ حاذػًٓل انًٕاقاغ:    رلَ

BUE أٻظتىرَ رىؿتي أَٸى تش حٿڀٰتش ٳهتٍ طتي٫ڂ        ٙحت ـڀَُِا ٳٸ٢  رُنڄخ طنٴتَى ؿخڃ٬تش    حٿڀٰا

 حٿڀٰش حٿ٬َرُش وحت ـڀَُِش  طي٫ڂ  
طټتىڅ ڃظَؿڄتش ڃت  حٿتيحهپ      انًؼهٕيالث ؿخڃ٬ش حٿـ ٿش حٿڀٰش حت ـڀَُِش وٿټ  هنخٹ ر٬تٞ  

 رخٿڀٰش حٿ٬َرُش ڃ٪ وؿىى حٿڀٰش حت ـڀَُِشو

طظىحٳتٶ حٿتؼ ع ؿخڃ٬تخص ٳتٍ حٿ٬يَتي ڃت  حٿىٓتخثپ كُتغ         رلنزًل عشق انخٕارم يغ انضليؼات:  

٬َظڄيوڅ ٫ڀً وؿىى حتَڄُپ وٍٷتڂ حٿظڀُٴتىڅ و٫نتىحڅ حٿـخڃ٬تش وٿټت  هنتخٹ ٳتَوٵ رٔت٤ُش         

أٻؼتَ ڃت  ح٫ظڄتيص     BUEٻخ ض ؿخڃ٬تش   رُ  حٿـخڃ٬خص ٳٍ وٓخثپ حٿظىحٛپ حلأهَي كُغ

٫ڀتتتً وٓتتتخثپ ٿڀظىحٛتتتپ وڃنهتتتخ أَٸى تتتش حٿيٍىٗتتتش و٫ڀتتتً وٓتتتخثپ حٿظىحٛتتتپ حتؿظڄتتتخ٫ٍ       

وَظڂ طلتيَؼهخ ٻتپ    Linked Inَىطُىد( وڃىٷ٪  -طىطَُ -طُٺ طىٹ -ا ٔظـَحځ -يحٿٴُٔزىٹ

 -أٻظتىرَ ٳتٍ وٓتخثپ حٿظىحٛتپ حتؿظڄتخ٫ٍ ٫ڀتً يحٿٴُٔتزىٹ        ٙڃيس  رُنڄتخ ح٫ظڄتيص ؿخڃ٬تش    

وٿټ  ٻپ طڀٺ حٿڄىحٷت٪ ٯُتَ ڃىؿتىىا ڃڄتخ َتئىٌ اٿتً        Linked In( وؿىؿپ رڀْ وطىَظَ

حٳظٸخٍ حٿـخڃ٬ش ٳٍ حٿظىحٛپ ڃ٪ حٿـڄهىٍ  وح٫ظڄيص ؿخڃ٬ش حٿـ ٿتا ٳتٍ وٓتخثپ حٿظىحٛتپ     
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وط٬ڄتپ حٿـخڃ٬تش ٫ڀتً     Linked Inحٿُىطُتىد( و  -ا ٔتظـَحځ  -حتؿظڄخ٫ٍ ٫ڀً يحٿٴُٔتزىٹ 

 طليَؼهخ ر٘ټپ ڃٔظڄَو

وحٿـ ٿا ٫ڀً ڃٸيٍس ٫خٿُتش ٳتٍ حٿظىحٛتپ ڃت٪ حٿـڄهتىٍ       EBUڃڄخ َـ٬پ ؿخڃ٬ظٍ 

 ر٘ټپ ڃٔظڄَ وٳ٬خٽ ٳٍ ڃ٬َٳش ٻپ ڃخ طٸىځ را وطٸيڃا اٿُهڂو

طٸتتيځ حٿـخڃ٬تتخص حٿتتؼ ع حٿټؼُتتَ ڃتت  حٿوتتيڃخص     سابؼًاال انخااذيلث انخااٙ حقااذيٓل انضليؼاالث:    

ٿڀ٤تتتت د وحٿظتتتتٍ ط٠تتتت٬هخ ٫ڀتتتتً ڃىٷ٬هتتتتخ ٿڄ٬تتتتَٳظهڂ رظڀتتتتٺ حٿوتتتتيڃخص وحتٓتتتتظٴخىس ڃنهتتتتخ    

ٍ   –حٿٔتتټ  –حٿڄىحٛتت ص –خصيحٿڄٔظ٘تتٴُ  - تتخىٌ ٿڀ٤تت د  –حٿڄ٘تتىٍس  وحٿتتي٫ڂ حلأٻتتخىَڄ

ڃَٻِ حٿظيٍَذ وحٿټىٍٓخص(و وٿټ  هنخٹ ر٬ٞ حٿٴتَوٵ رُتنهڂ كُتغ     –حٿظ٬ڀُڂ حتٿټظَو ٍ

طڀتتٺ  BUEطتتي٫ڂ ؿخڃ٬تتش حٿـ ٿتتا رَ تتخڃؾ حٿ٘تتهخىا حٿڄِوؿتتش  رُنڄتتخ ٓتتىٱ طتتي٫ڂ ؿخڃ٬تتش     

 ځوٕٕٗٓحٿوخُٛش ٳٍ ٓزظڄزَ 

طظٴخوص أ٫يحى حٿټڀُخص رنٔزش رٔت٤ُش  كم صليؼت ٔانذساعلث انؼهٛل:   ليغًل ػذد انكهٛلث فٙ

أٻظىرَ حٿيٍحٓخص حٿ٬ڀُخ ٳٍ طوٜٜتخص   ٙو BUEرُ  حٿـخڃ٬خص حٿؼ ع  وطي٫ڂ ؿخڃ٬ظٍ 

ؿخڃ٬تش   وهٍ ٿَُٰ حلأٻخىَڄُ   رُنڄخ تطي٫ڂ MBAىٍحٓش  BUEڃليىس ٻڄخ طي٫ڂ ؿخڃ٬ش 

 حٿـ ٿش طڀٺ حٿڄُِس ٳٍ حٿىٷض حٿلخٿٍ وًٿٺ لأ هخ كيَؼش حت ٘خءو

وحٿـ ٿتتش وؿتتىى  BUEطتتي٫ڂ ؿتتخڃ٬ظٍ علدعًاال انكااشكل  اناازٍٚ ٚخؼاالٌَٕٔ يااغ انضليؼاات:   

 Londonَٗٻخء وؿخڃ٬خص أؿخ ذ ڃڄخ َي٫ڂ ٛىٍس وڃټخ ا حٿـخڃ٬تش  ٗتَٻخء ؿخڃ٬تش ي   
 -n UniversityManchester Metropoliyio -South Bank University

Queen Margeret Unversity) BUE    ٗتتَٻخء ؿخڃ٬تتش حٿـ ٿتتا  ASU 
Tieci (Texas Internaional  -(Arizona State University)

SAWIRIS  Better House  Hirishima University  -Education)
FAUNDATION أٻظتتتىرَ اٿتتتً وؿتتتىى ٗتتتَٻخء ٫ڀتتتً حٿڄىٷتتت٪  ٙ{ رُنڄتتتخ طٴظٸتتتَ ؿخڃ٬تتتش

  ٍ ڃڄخ ٬٠َٲ ڃټخ ظهخ رُ  حٿـخڃ٬خصوحتٿټظَو
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طتتي٫ڂ حٿـخڃ٬تتخص حٿتتؼ ع  ٴتتْ  ٨تتخځ حٿظ٬ڀتتُڂ وهتتى   عاالبؼًل َظاالو انذساعاات نااذٖ انضليؼاالث:  

حٿٔتتتخ٫خص حٿڄ٬ظڄتتتيس  ٻڄتتتخ طتتتي٫ڂ وؿتتتىى حٿڄٜتتتَوٳخص رڄوظڀتتتٲ حٿ٬ڄتتت ص ٫ڀتتتً حٿڄىٷتتت٪      

 حتٿټظَو ٍ ٿڄ٬َٳش حٿڄٜخٍَٲ حٿڄ٤ڀىرش وڃ٬َٳش  ٨خځ حٿڄنق حٿڄظخف رخٿـخڃ٬خصو  

 BUEحٿظلڀُتتتپ أڅ حٿڄىحٷتت٪ حتٿټظَو ُتتتش حٿوخٛتتش رخٿـخڃ٬تتتخص أڅ ؿتتتخڃ٬ظٍ   ٨َهتتَ  

ط٬ظڄتي ٫ڀتً حٓتظَحطُـُش حتٷنتخ٩ وحت٫ت ځ ر٘تټپ ٻزُتَ َڀُهتخ حٓتظَحطُـُش حٿلتىحٍ            وحٿـ ٿا

ٍ ح        ٙورنخء حتؿڄخ٩و رُنڄخ ط٬ظڄي ؿخڃ٬ش  أٻظىرَ ٫ڀتً حٓتظَحطُـُش حت٫ت ځ ػتڂ حتٷنتخ٩ و تخى

أٻظتتىرَ اٿتتً  ٙڃڄتتخ َٔتتظي٫ٍ ؿخڃ٬تتش ڃتتخ ط٬ظڄتتي ٫ڀتتً حٓتتظَحطُـُش رنتتخء حتؿڄتتخ٩ وحٿلتتىحٍو  

 حٓظويحځ حٿڄىٷ٪ حتٿټظَو ٍ حٿوخٙ رهخوطلُٔ  حٓظَحطُـُخطهخ ٳٍ 

وَظ٠تتق ڃتت  حٿنظتتخثؾ حٿظلڀُڀُتتش ٿڀڄىحٷتت٪ أ تتا َڄټتت  طټتتىَ  حٿٜتتىٍس حٿٌهنُتتش ر٘تتټپ       

اَـخرٍ وٳ٬خٽ ڃ  هت ٽ حتٓتظَحطُـُخص حتطٜتخٿُش حٿڄٔتظويڃش ٫ڀتً حٿڄىحٷت٪ حتٿټظَو ُتش        

ٓتتخثپ حٿوخٛتش رخٿـخڃ٬تخص وحٿتي٫ڂ حٿتٌٌ طؼزظتا حٿـخڃ٬تش ٿظټتىَ  طڀتٺ حٿٜتىٍس ڃت  هت ٽ و           

حٿظىحٛتتپ و٫تتَٝ حٿوتتيڃخص و ٨تتخځ حٿظ٬ڀتتُڂ وڃخطٸيڃتتش حٿـخڃ٬تتش ڃتت  ى٫تتڂ ٿڀ٤تت د هتت ٽ     

حٿيٍحٓش وأ٠َ خ حكظىحء حٿڄىحٷ٪ ٫ڀً حٿټؼَُ ڃ  حٿٜىٍ وحٿٴُيَىهخص حٿظتٍ طؼزتض ڃتخ طٸيڃتش     

 وطنٴٌا حٿـخڃ٬ش ٫ڀً أٍٝ حٿىحٷ٪ ڃ٪ أوٿُخء حلأڃىٍ وحٿ٤ دو  
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  BUEرٕس حٕةٛحٛت نهصيحت انشئٛغٛت نهًٕقغ الإنكخشَٔٙ انخلص بلنضليؼت انبشٚغلَٛت فٙ يصش 
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 GU رٕس حٕةٛحٛت نهصيحت انشئٛغٛت نهًٕقغ الإنكخشَٔٙ انخلص بضليؼت انضلانت
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 وطنٸٔڂ اٿً أوٿُخء حلأڃىٍ وحٿ٤ د 

 عشق الاحصلل انخٙ حغخخذيٓل انضليؼت نهخٕارم يغ أٔنٛل  الأيٕس:  -1

 ( 2صذٔل سقى )

 عشق الاحصلل انخٙ حغخخذيٓل انضليؼت نهخٕارم يغ أٔنٛل  الأيٕس

حٿظٍ ٣َٵ حتطٜخٽ 
 طٔظويڃهخ حٿـخڃ٬ش 

 ت أكُخ  خ ىحثڄ خ
 حٿڄظى٢ٓ

حت لَحٱ 
 حٿڄ٬ُخٌٍ

حٿىُڅ                
 % ٹ % ٹ % ٹ حٿنٔزٍ

-e) حٿزََي حتٿټظَو ٍ
mail) 

 4و4ٙ 4ٙوٓ ٖٓوٕ ٘ؤٕ 4ٕ ٔوٗ٘ 4ٖ ٗوٕٗ ٖٖ

 ڃىحٷ٪ حٿـخڃ٬ش ٫ڀً
Social Media 
(facebook – 

instgram- twitter) 

 ٖوٙٙ ٖ٘ٙوٓ 44ؤ 4وٕٓ 4ٕ ٓوٓٙ 4ٔ ٖو4ٔ ٕٙ

حٿڄىٷ٪ حتٿټظَو ٍ 
 ٿڀـخڃ٬ش

(Web site) 
 ٖوٙٙ ٖ٘ٙوٓ 44ؤ 4وٕٓ 4ٕ ٓوٓٙ 4ٔ ٖو4ٔ ٕٙ

 ط٤زُٶ حٿـخڃ٬ش
( application ) 

 4و4٘ 4ٔٙوٓ 4ٖؤ ٖو4ٖ ٖ٘ ٔو4ٗ ٘ٙ ٙؤٕ 4ٔ

ٍٷڂ حٿڄلڄىٽ أو حٿَٷڂ 
 حلأٍٍٟ

 ٖوٗ٘ 4ٗٔوٓ ٖٙؤ ٙوٕ٘ 4ٔ 4ؤٖ ٖٗ ٙو٘ٔ ٕٔ

 حٿىحطٔخد
 (Whatsappي 

 4وٓ٘ 44وٓ ٕ٘ؤ 4وٙٙ 4ٓ 4وٗٔ ٕٓ ٘و4ٔ ٕ٘
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طَُ٘  ظخثؾ حٿـيوٽ اٿً طنى٩ ٣تَٵ حتطٜتخٽ حٿظتٍ طٔتظويڃهخ حٿـخڃ٬تخص ٿڀظىحٛتپ       

ڃت٪ أوٿُتتخء حلأڃتىٍ  كُتتغ طتتڂ طٸُتُڂ ٳ٬خٿُتتش هتتٌا حٿ٤تَٵ رنتتخء  ٫ڀتتً طټتَحٍ حٓتتظويحڃهخ وٳتتٍ      

 :وؿهش  ٨َ أوٿُخء حلأڃىٍو وًٿٺ ٻڄخ َڀٍ

٬َظزتتتَ حٿىٓتتتُڀش حلأٻؼتتتَ حٓتتتظويحڃ خ  كُتتتغ أٗتتتخٍ     ::(E-mail)الإنكخشَٔاااٙانبشٚاااذ ب أوت 

% أكُخ  خ  ڃڄخ ؿ٬ڀا َظڄظت٪  ٔوٗ٘% ڃ  أوٿُخء حلأڃىٍ اٿً حٓظويحڃا ىحثڄ خ ڃ٬هڂ  وٗوٕٗ

ىٍؿتشو هتٌح َ٘تَُ اٿتً أڅ حٿزََتي حتٿټظَو تٍ ت َتِحٽ وٓتُڀش ڃىػىٷتش           4و4ٙرىُڅ  ٔتزٍ  

 .وٳ٬خٿش ٿڀظىحٛپ ڃ٪ أوٿُخء حلأڃىٍ

ٙ   خب ػخ ُ   :ٔانًٕقاغ الإنكخشَٔاٙ نهضليؼات    (Social Media) ٔعالئم انخٕارام الاصخًالػ

% ڃ  أوٿُخء حلأڃىٍ اٿً حٓظويحڃهڄخ أكُخ  تخ   ٓٙٻ هڄخ ٓـ   ظخثؾ ڃظٸخٍرش  كُغ أٗخٍ 

حٓتتظويحڃهڄخ أرتتي حو وٷتتي طتتڂ طٸُتتُڂ هتتخطُ  حٿىٓتتُڀظُ      % اٿتتً ٫تتيځ ٕٓٳتتٍ كتتُ  أٗتتخٍ  لتتى   

َ     ى ٖوٙٙحٿَٷڄُظُ  رىُڅ  ٔزٍ رڀتٮ   اٿتً ح٫ظڄتخى ڃظِحَتي ٫ڀتً      ٍؿتش ٿټتپ ڃنهڄتخ  ڃڄتخ َ٘تُ

 .هٌا حٿٸنىحص حتٿټظَو ُش حٿليَؼش  وٿټ  ٿُْ ر٘ټپ ڃٔظڄَ

% ٳٸ٢ اٿتً حٿظىحٛتپ ٫زتَ ط٤زُتٶ حٿـخڃ٬تش ىحثڄ تخ  ٳتٍ        ٙؤٕأٗخٍ  :حغبٛق انضليؼتػخٿؼ خب 

% ٿتڂ َٔتظويڃىا   ٖو4ٖ% ڃ٬هتڂ و ٔو4ٗكُ  ؿخء حتٓظويحځ ٯَُ حٿڄنظ٨ڂ  أكُخ  خ  رنٔزش 

ىٍؿشو هٌح َيٽ ٫ڀً أڅ ط٤زُتٶ حٿـخڃ٬تش ٿتڂ     4و4٘ڀً حت٣ ٵ  وٻخڅ ًٿٺ رىُڅ  ٔزٍ ٫

 .َټ  رٸيٍ ٳ٬خٿُش وٓخثپ حتطٜخٽ حلأهَي  وٷي َلظخؽ اٿً طلُٔ  أو طَوَؾ أٻزَ

هتتٌا حٿىٓتتُڀش ٻخ تتض حلأٷتتپ    :الاحصاالل ػبااش انٓاالحف )سقااى انًحًاإل أٔ الأسةااٙ(   ٍحر٬ تتخب 

ء حلأڃىٍ اٿً ٫يځ حٓظويحڃهخ ڃ٬هڂ  وًٿٺ رتىُڅ  % ڃ  أوٿُخٙوٕ٘حٓظويحڃ خ  كُغ أٗخٍ 

ىٍؿتتتشو ظ٨َهتتتَ هتتتٌح حٿظَحؿتتت٪ ٳتتتٍ حٓتتتظويحځ حٿهىحطتتتٲ حٿؼخرظتتتش أو حٿڄلڄىٿتتتش    ٖوٗ٘ ٔتتتزٍ 

 .ٿڀظىحٛپ حٿظٸڀُيٌ

ٔ تخب   هتى حلأٟت٬ٲ رتُ  ؿڄُت٪      ٻتخڅ حٓتظويحځ حٿىحطٔتخد    (WhatsApp): انٕاحغالب هخڃ

% ڃ  أوٿُخء حلأڃىٍ اٿتً ٫تيځ حٓتظويحڃا ٫ڀتً حت٣ت ٵ      4وٙٙحٿىٓخثپ  كُغ أٗخٍ  ٔزش 
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ىٍؿتش(و ٷتي َ٘تَُ ًٿتٺ اٿتً ٫تيځ طٴ٠تُپ         4وٓ٘ڃ٬هڂ  ڃڄخ ؿ٬ڀا َٔـپ أٷپ وُڅ  ٔتزٍ ي 

 .حٓظويحځ حٿىحطٔخد ٻىُٓڀش ٍٓڄُش ٿڀظىحٛپ ڃ٪ حٿـخڃ٬خص

تٿټظَو ٍ وڃىحٷ٪ حٿظىحٛتپ حتؿظڄتخ٫ٍ وحٿڄىٷت٪    ر٘ټپ ٫خځ  طَُ٘ حٿنظخثؾ اٿً أڅ حٿزََي ح

 َ حٿىٓتخثپ ٳخ٫ڀُتش ٳتٍ حٿظىحٛتپ ڃت٪ أوٿُتخء حلأڃتىٍ كُتغ حٍطٴ٬تض ٷتُڂ            حتٿټظَو ٍ هڂ أٻؼت

أوُح هتتڂ  رُنڄتتخ طٸتتپ ٳ٬خٿُتتش ط٤زُتتٶ حٿـخڃ٬تتش وحتطٜتتخٽ حٿهتتخطٴٍ وحٿىحطٔتتخد كُتتغ طلٜتتي    

 .ؿش(ىٍ ٓ٘أوُحڅ أٷپ ٳٍ حٿوڄُٔنخص وحٿظٍ طٸظَد ڃ  حٿٸُڄش حٿلُخىَش ي

  طظ٨هتَ حٿنظتخثؾ أڅ أٻؼتَ ٣تَٵ حتطٜتخٽ ٳ٬خٿُتش وڃٔتظويڃش ڃت  حٿـخڃ٬تش          بل خصلس

هٍ حٿزََي حتٿټظَو ٍ َڀُهخ حٿڄىٷ٪ حتٿټظَو ٍ ٿڀـخڃ٬ش ٫ڀً ڃىحٷت٪ حٿظىحٛتپ حتؿظڄتخ٫ٍ    

 وحٿڄىٷ٪ حتٿټظَو ٍ ٿڀـخڃ٬ش ٫ڀً حت ظَ ضو  

رتخٿظ٤زُٶ ٫ڀتً   طظىحٳٶ هٌا حٿنظُـش ڃ٪ ڃـڄى٫تش ڃت  حٿيٍحٓتخص حٿٔتخرٸش حٿظتٍ طڄتض       

كُتغ   Miski 2024& (Ermanڃـظڄت٪ و٫ُنتخص وٳجتخص  ڃوظڀٴتش  وڃنهتخ ىٍحٓتش ي      

حٿٔتُخكش حٿ٘تزخرُش وحٿََخٟتُش ٳتٍ حٿظتَوَؾ ٿڄ٬زتي        طظٴٶ حٿنظخثؾ رـِء ر٢ُٔ وهتى أڅ ڃټظتذ  

 ٍ َٔتتظويځ ٳتتٍ أ ٘تت٤ش حٓتتظَحطُـُش حتطٜتتخٽ حٿظٔتتىَٸٍ حٿظتتٍ  ٴتتٌطهخ وٓتتخثپ      ڃتتىحٍو ؿتتخڃز

وٓتخثپ  وطوظڀتٲ ٳتٍ حت٫ظڄتخى ٫ڀتً رتخٷٍ حٿىٓتخثپ حتطٜتخٿُش وهتٍ         حٿظىحٛپ حتؿظڄخ٫ٍ  

حت٫تت ځ حٿـڄتتخهٌَُ وحٿىٓتتخث٢ حٿڄ٤زى٫تتش ڃؼتتپ حٿٜتتلٲ ووٓتتخثپ حت٫تت ځ حٿظڀُٴَِى ُتتش       

وىٍحٓتتش وحٿظتتَوَؾ حٿ٘تتٴهٍ وڃتت  هتت ٽ ڃهَؿخ تتخص حٿڄ٬زتتي حٿظتتٍ طٸتتخځ ٻتتپ ٫تتخځو     حٿڄلڀُتتش 

وهتً أڅ    كتي ڃتخ  كُغ طظىحٳتٶ حٿنظُـتش اٿتً    ( Priyo Subekti &Others 2022ي

حٿڄئٓٔتتتخص حٿظ٬خو ُتتتش وڃټظتتتذ حٿڄ٘تتتَو٫خص حٿڄظنخهُتتتش حٿٜتتتَٰ وحٿٜتتتَُٰس وحٿڄظىٓتتت٤ش   

(  َ٘ حٿڄ٬ڀىڃخص ڃ  ه ٽ وٓخثپ حٿظىحٛتپ  ٔطٔظويځ ػ ع ٣َٵ تٓظَحطُـُش حتطٜخٽب

(  َ٘ حٿڄ٬ڀىڃخص ڃ  ه ٽ ٗتزټخص  ٕحتؿظڄخ٫ٍ ووٓخثپ حت٫ ځ حٿٸخثڄش ٫ڀً حت ظَ ضف 

( حٿظؼٸُتٲ ڃت  هت ٽ    ٍٖٷتڂ  ـظڄ٪ ٍَخىس حلأ٫ڄخٽ  رُنڄتخ طوظڀتٲ ٳتٍ    حتطٜخٽ حٿظٍ طٔڄً ڃ

 حتٍٗخى وحٿظن٘جش حتؿظڄخ٫ُشو
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ا حٿنظُـتتش ڃتت٪ ڃـڄى٫تتش ڃتت  حٿيٍحٓتتخص حٿٔتتخرٸش حٿظتتٍ طڄتتض رتتخٿظ٤زُٶ ٫ڀتتً     وطوظڀتتٲ هتتٌ

كُتغ طىٛتڀض    ((Alfian &Others 2025ڃـظڄ٪ و٫ُنخص وٳجخص  ڃوظڀٴش  وڃنهخ ىٍحٓش 

ش   حٿنظتتخثؾ اٿتتً أڅ حٓتتظَحطُـُخص ڂ حٿڀٰتتش وحلأىد حت يو ُٔتتُ حتطٜتتخٽ ٳتتٍ رَ تتخڃؾ ڃخؿٔتتظَُ ط٬ڀتتُ

ٻَحص حٿَٓتڄُش  ٳ٠تڀ خ     طظ٠ڄ  حتطٜخٽ حٿَٓڄٍ ڃؼپب حؿظڄخ٫خص أ٠٫خء هُجش حٿظيٍَْ وحٿڄتٌ

 ٫  حتطٜخٽ ٯَُ حٿَٓڄٍ ڃ  ه ٽ حٿڄلخىػخص حٿُىڃُش وحٿىٓخث٢ حٿَٷڄُشو

 انخٕارم يغ أٔنٛل  الأيٕس:الاعخشاحٛضٛلث الاحصلنٛت انخٙ حغخخذيٓل انضليؼت فٙ  -0

 ( 6صذٔل سقى )
 الاعخشاحٛضٛلث الاحصلنٛت انخٙ حغخخذيٓل انضليؼت فٙ انخٕارم يغ أٔنٛل  الأيٕس

 حتٓظَحطُـُخص حتطٜخٿُش
ٍ ح أكُخ  خ ىحثڄ خ   خى

 حٿڄظى٢ٓ
حت لَحٱ 
 حٿڄ٬ُخٌٍ

حٿىُڅ                
 % ٹ % ٹ % ٹ حٿنٔزٍ

 حٓظَحطُـُش حت٫ ځ
اىحٍس حٿـخڃ٬تتتتش ٫ڀتتتتً ڃىٷ٬هتتتتخ    طن٘تتتتَ

حتٿټظَو تتٍ حلأ ٘تتت٤ش حٿظتتٍ طٸتتتىځ رهتتتخ    
حڃؾ حٿظتتتٍ     وحلأهزتتتخٍ وحلأكتتتيحع وحٿزتتتَ
طٸتتتتتيڃهخ ٫ڀتتتتتً حٿڄىٷتتتتت٪ حتٿټظَو تتتتتٍ     
 .حٿَثٍُٔ ٿڀـخڃ٬ش ڃ٪ طليَؼا ٻپ ٳظَس

 4و4ٕ 4ٕ٘وٓ 44وٕ ٕو٘ 4 4ؤٔ ٙٔ ٓو4ٖ ٕٔٔ

طڀزٍ حٿـخڃ٬ش حكظُخؿخطٺ ٳٍ حٿڄ٬ڀىڃتخص  
هخ  .حٿظٍ  طََي حٿىٛىٽ اٿُ

 ٖو4ٙ 44٘وٓ 4٘وٕ ٗوٗ ٙ 4ؤٖ ٖٗ 4وٖٙ 4ٙ

طٸتتتتتىځ اىحٍس حٿـخڃ٬تتتتتتش رنٸتتتتتتپ وطٸتتتتتتيَڂ  
تتتخء    حٿڄ٬ڀىڃتتتخص ٫تتت  حٿـخڃ٬تتتش اٿتتتً أوٿُ
أي     حلأڃتتىٍ ٿڄٔتتخ٫يطهڂ ٳتتٍ طټتتىَ  حٿتتَ

 . وحطوخً حٿٸَحٍحص حٿڄ ثڄش ر٘ؤ هخ

 ٖو4ٗ 44ٙوٓ ٖ٘وٕ ٗوٓٔ ٗٔ 4وٕ٘ ٖ٘ 4وٖٙ 4ٙ

ق ٍإَتتتتش  طٸتتتتىځ اىحٍس حٿـخڃ٬تتتتش رظىٟتتتتُ
خء حلأڃىٍوٍٓخٿش حٿـخڃ٬ش   .اٿً أوٿُ

 ٖو4ٔ 4ٙٙوٓ ٗٗوٕ ٗوٓٔ ٗٔ ٙوٖ٘ 4ٗ ٔوٗ٘ 4ٖ

طٸتتىځ اىحٍس حٿـخڃ٬تتش رب٫ ڃتتٺ ٫تت  ڃتتخ     
طٸتتتىځ رتتتا ڃتتت  طلتتتيَغ أو ط٤تتتىََ ٳتتتٍ   

 . ُٓخٓخطهخ
 4و4ٗ 4٘٘وٓ ٕٗوٕ ٖو4ٔ ٕٙ 4و4ٖ ٔ٘ ٓوٖٗ 4٘

 حٓظَحطُـُش حتٷنخ٩
ط٬ڀتت  حٿـخڃ٬تتش ر٘تتټپ ٍٓتتڄٍ ووحٟتتق   

هخ   ٫َڀُ ٿتتٺ  حٿڀتتىحثق وحٿٸتتىح ُ  حٿظتتٍ طٔتتُ
ش رهخ  .كظً طټىڅ ٫ڀً ىٍحَ

 4و4ٔ ٕٗ٘وٓ 4٘وٕ ٕو٘ 4 4وٗٔ ٕٓ ٓو4ٓ 4ٓٔ

طٸتتىځ اىحٍس حٿـخڃ٬تتش رظٸتتيَڂ حٿڄ٬ڀىڃتتخص    
 .رؤٓڀىد ڃن٤ٸٍ اٿً حٿـڄهىٍ

 ٖو44 4ٓٙوٓ ٕٙوٕ 4وٙ 4 ٗوٕٗ ٖٖ 4و4ٙ 4ٖ

حٍحص    طٸتتتتتتىځ حٿـخڃ٬تتتتتتتش رن٘تتتتتتَ حٿٸتتتتتتتَ
وحٿڄ٬ڀىڃتتخص حٿوخٛتتش رَإَتتش وٍٓتتتخٿش    

 . حٿـخڃ٬ش
 ٖو44 ٕٔٙوٓ ٕٙوٕ ٗو4 ٓٔ ٓوٖٕ ٖٔ ٙو4ٙ 4ٗ

َڀزتتتتتٍ حٿڄىٷتتتتت٪ حتٿټظَو تتتتتٍ حٿوتتتتتخٙ  
رخٿـخڃ٬ش حكظُخؿخص حٿ٤ د ٳتٍ ڃ٬َٳتش   
ؿڄُتتت٪ حٿڄ٬ڀىڃتتتخص ٫تتت  حٿـخڃ٬تتتش ڃتتت     

 .ه ٽ يحٿٜىٍ وحٿټ ځ وحٿٴُيَى(

 ٓو44 4ٙ٘وٓ ٔٙوٕ ٕو٘ 4 ٔو4ٕ 4ٖ 4وٙٙ 4ٓ

ذ     طٸىځ اىحٍس حٿـخڃ٬تش رخٓتظويحځ حلأٓتخٿُ
حٿڄن٤ٸُتتتتتتش أو حٿ٬خ٣ٴُتتتتتتش ٳتتتتتتٍ طٸتتتتتتيَڂ   

 .حٿڄ٬ڀىڃخص اٿً حٿـڄهىٍ
 ٖو4ٙ 44٘وٓ 4٘وٕ ٗوٗ ٙ ٙوٕٖ ٗٗ ٓوٖٙ 4٘

طٸىځ حٿـخڃ٬ش رخٿظٔتىَٶ وحٿي٫خَتش ر٘تټپ    
هتتتتخ   رٺ اٿُ ٻتتتخٳٍ وڃٸنتتتت٪ رؤٓتتتتڀىد َـتتتتٌ

 .ٿڄ٬َٳش حٿڄ٬ڀىڃخص ٫نهخ
 ٓو4ٕ 4ٙٙوٓ ٙٗوٕ ٙو4 ٖٔ 4وٖٗ 4ٗ ٙو٘٘ 4٘
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ڃڄُِحطهخ حٍ  ٘تتتتَ  طٸتتتتىځ حٿـخڃ٬تتتتش رظټتتتتَ
تٷنخ٫تٺ رهتخ وحهظُخٍهتخ ڃت  رتُ  ؿڄُتت٪      

 .حٿـخڃ٬خص حلأهَي
 4و44 ٖ٘ٙوٓ ٖٙوٕ ٙو4 ٖٔ ٗوٗٗ ٓٙ 4و٘ٗ ٕٙ

طٸىځ حٿـخڃ٬ش رب٫ ڃٺ رڄخ طٸتىځ رتا ڃت     
خص حتؿظڄخ٫ُتتتتتش    حلأ ٘تتتت٤ش أوحٿڄٔتتتتجىٿُ

 .وكؼٺ ٫ڀً حٿڄ٘خٍٻش ڃ٬هڂ
 ٓو4ٙ 4٘وٓ 4ٕوٕ 4و4ٔ ٕٗ ٖوٖٙ 4ٗ 4و٘ٗ ٕٙ

طٸتتتتتيځ حٿـخڃ٬تتتتتتش ر٬تتتتتتٞ حٿظٔتتتتتتهُ ص  
حٍ    تتتش ٫نتتتي وؿتتتىى أ٫تتتٌ حتىحٍَتتتش وحٿڄخٿُ

 .َٟوٍَش
 ٖو4ٔ 4ٙ٘وٓ ٗٔوٕ ٓوٖٕ ٖٔ ٓوٓٗ ٗ٘ ٓو4ٖ ٓ٘

ا      طٸىځ حٿـخڃ٬ش رخٿظىحٛتپ ڃ٬تٺ ٻتپ ٳظتَ
حص    أو ٫نتتتتي كتتتتيوع ر٬تتتتٞ يحٿظُُٰتتتتَ

 .حٿظ٬يَ ص  حٿڄٔظـيحص(
 4وٙٙ 44ٖوٓ ٕ ٙو4ٕ ٓٗ 4وٓٗ ٘٘ ٙو4ٕ ٓٗ

طٸتتىځ اىحٍس حٿـخڃ٬تتش رخٓتتظويحځ أٓتتڀىد    
حٿظهيَي وًٿٺ ڃ٨  ه ٽ يحطوتخً ر٬تٞ   
وٳخص    حٿٸَحٍحص ٫ني ٫يځ ٓيحى حٿڄٜتَ
ٱ ر٘تتتتټپ تَڀُتتتتٶ ڃتتتت٪ أكتتتتي      حٿظٜتتتتَ

 .حٿ٬خڃڀُ  وووووووووووووووووو اٿن(

 ٖو4٘ 4ٔٙوٓ 44ؤ 4وٙٗ ٖٙ 4و4ٕ 4ٖ ٗوٕٗ ٖٖ

طٔتتتظويځ حٿـخڃ٬تتتش حلأٓتتتڀىد حٿ٬تتتخ٣ٴٍ    
 ٙ رتتٺ طـتتخا  ٿڀظتؤػَُ ٫ڀتتً حٿٔتتڀىٹ حٿوتتخ
 .حٿٸَحٍحص حٿظٍ طؤهٌهخ حطـخههخ

 4وٗ٘ 4ٙ4وٓ ٗٙؤ ٔوٗ٘ 4ٖ ٔو4ٕ 4ٖ 4و4ٔ ٕٗ

 حٓظَحطُـُش رنخء حتؿڄخ٩
طٸىځ حٿـخڃ٬ش رنَ٘ ؿڄُ٪ ڃتخ طٸيڃتا ڃت     
هتتتيڃخص ڃظخكتتتش ٻخٿتتتيوٍحص حٿظيٍَزُتتتتش    

ٿٺ ڃتتخ طٸيڃتتا حٿ٫َخَتتش  وحٿټىٍٓتتخص وٻتتٌ
حٿ٤ رُتتتتش ٫ڀتتتتً حٿڄىٷتتتت٪ حتٿټظَو تتتتٍ    
تتتخء      حٿوتتخٙ رخٿـخڃ٬تتش كظتتً َټتتىڅ أوٿُ

 .حلأڃىٍ ٫ڀً ٫ڀڂ رهخ

 ٓو44 ٔٔٙوٓ 4ٙوٕ ٗو4 ٓٔ ٘و4ٔ ٕ٘ ٔو4ٗ ٓٓٔ

طٔتتڄق حٿـخڃ٬تتش ٿتتٺ ربرتتيحء ٍأَتتٺ ٳُڄتتخ      
ٺ ڃ  ڃ٬ڀىڃخص  .طٸيڃا اٿُ

 ٖو4ٔ 44ٙوٓ ٗٗوٕ ٔؤٔ ٘ٔ ٔوٖٗ ٙٗ 4وٗ٘ 4ٗ

ٺ وطنٴٌا ٫نتي ڃنخٷ٘تش    طؤهٌ حٿـخڃ٬ش رَأَ
ر٬تتٞ ڃتت  حٿڄىٟتتى٫خص حٿوخٛتتش رهتتخ  

 . أو ٫ني كيوع أُڃش أو ڃ٘ټڀش
 ٓو4ٙ 4ٙ٘وٓ 4ٓوٕ 4وٕ٘ ٖ٘ ٘ؤٗ ٙ٘ ٙوٕٖ ٗٗ

طٸتتتىځ حٿـخڃ٬تتتش رخٿظٴتتتخوٝ ڃ٬تتتٺ ٫نتتتي    
 .كيوع ڃ٘ټڀش أو أُڃش ٿيَهخ

 ٖوٙٙ 4ٕٖوٓ 44ؤ 4وٕٙ ٖٙ ٔو4ٗ ٘ٙ ٕوٕ٘ ٖٗ

اًح كتتتتتتيع رخٿـخڃ٬تتتتتتش ر٬تتتتتتٞ ڃتتتتتتت     
حلأُڃتتخص  طٸتتىځ حٿـخڃ٬تتش حٿڄ٘تتټ ص أو 

 .رڄنخٷ٘ش طڀٺ حٿڄ٘خٻپ وحلأُڃخص ڃ٬ٺ
 4و٘ٙ 4ٖ٘وٓ 44ؤ ٙو4ٕ ٓٗ 4وٖٗ 4٘ 4وٕٙ ٖٙ

 حٓظَحطُـُش حٿلىحٍ
طٔتتتتظـُذ اىحٍس حٿـخڃ٬تتتتش اٿتتتتً ٓتتتتڄخ٩  
حٿ٘تټىة وڃنخٷ٘تظهخ ڃ٬تٺ وحٿ٬ڄتپ ٫ڀتً      

 .كڀهخ رؤ٩َٓ وٷض ڃڄټ 
 ٓو4ٕ ٕٙوٓ ٙٗوٕ 4وٙ 4 4وٓٗ ٘٘ ٙوٕ٘ 4ٔ

رختٓظڄخ٩ اٿً اٍحء أوٿُتخء  طهظڂ حٿـخڃ٬ش 
حلأڃتتىٍ ٳتتٍ حٿڄىٟتتى٫خص حٿظتتٍ طظ٬ڀتتٶ   

ڄُش ش حٿظ٬ڀُ  .رخٿ٬ڄڀُ
 4و4ٓ 4ٗٙوٓ ٕٗوٕ ٗوٓٔ ٗٔ ٓو4ٖ ٓ٘ ٙوٕ٘ 4ٔ

طىٳَ حٿـخڃ٬ش وٓخثپ ٫يَيس َڄټننٍ ڃت   
ه ٿهتتتتتتتخ حٿظ٬زُتتتتتتتَ ٫تتتتتتت  ٍأٌ ٳتتتتتتتٍ    

 .حٿڄىٟى٫خص حٿڄؼخٍس رٔهىٿش
 ٖو4ٓ 4ٕٙوٓ ٔٗوٕ ٗوٓٔ ٗٔ ٘و4ٖ ٕ٘ ٔؤ٘ 4ٙ

حٿـخڃ٬تتتتتش ر٬ڄتتتتتپ ڃٸخرڀتتتتتش   طٸتتتتتىځ اىحٍس 
ش ر٘تتتټپ ڃزخٗتتتَ ٫نتتتي حٿظٸتتتيَڂ     ٗوٜتتتُ
حٿڄزتتتتيثٍ وحلأوٿتتتتٍ ڃتتتت٪ حٿڄظٸتتتتيځ اٿتتتتً    

 .حٿـخڃ٬ش

 ٓو4ٓ 44ٕوٓ ٔوٕ 4وٖٗ 4ٗ ٓوٕٓ 4ٕ ٕو٘ٗ ٔٙ

ٸى تتش حٿيٍىٗتتش حٿڄظخكتتش ٫ڀتتً    طٔتتظويځ أَ
ف حلأٓتتجڀش أو     حٿڄىٷتت٪ حتٿټظَو تتٍ ٿ٤تتَ

 .حتٓظٴٔخٍحص ٫  ر٬ٞ حلأُٗخء
 ٖوٙ٘ 444وٓ 4ٙؤ ٗوٓ٘ 4ٙ ٗوٖٓ ٔٗ ٖو4ٔ ٕٙ



  

  

   

  

   ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ           ـــــــــــ 
  

 
ٕ٘ٔ 
 
 
 

طظ٨هَ  ظخثؾ حٿيٍحٓش روٜىٙ حتٓظَحطُـُخص حتطٜخٿُش حٿظتٍ طٔتظويڃهخ حٿـخڃ٬تش    

حلأڃتتىٍ طٴٜتتُڀ خ كتتىٽ ٳ٬خٿُتتش هتتٌا حتٓتتظَحطُـُخص وڃتتيي طڀزُتتش      ڃتت٪ أوٿُتتخء  حٿظىحٛتتپٳتتٍ 

 حكظُخؿخص أوٿُخء حلأڃىٍ  وٷي ؿخءص حٿنظخثؾ ٻڄخ َڀٍب  

ط٬تتي حٓتتظَحطُـُش حت٫تت ځ ڃتت  حلأٓخٓتتُخص حٿظتتٍ ط٬ظڄتتي ٫ڀُهتتخ     أٔنًاال: اعااخشاحٛضٛت الإػاالاو: 

حٿـخڃ٬ش  كُغ طَُ٘ حٿنظخثؾ اٿً أڅ ٫زخٍس  طنَ٘ اىحٍس حٿـخڃ٬ش ٫ڀتً ڃىٷ٬هتخ حتٿټظَو تٍ    

حلأ ٘تتت٤ش حٿظتتتٍ طٸتتتىځ رهتتتخ  وحلأهزتتتخٍ وحلأكتتتيحع وحٿزتتتَحڃؾ حٿظتتتٍ طٸتتتيڃهخ ٫ڀتتتً حٿڄىٷتتت٪       

 4و4ٕڀض ٫ڀتً وُڅ  ٔتزٍ رڀتٮ    حتٿټظَو ٍ حٿَثٍُٔ ٿڀـخڃ٬ش ڃ٪ طليَؼتا ٻتپ ٳظتَس  كٜت    

ىٍؿشو هٌح حٿتىُڅ حٿڄَطٴت٪ َتيٽ ٫ڀتً ٳ٬خٿُتش حٿـخڃ٬تش ٳتٍ طٸتيَڂ ڃ٬ڀىڃخطهتخ ر٘تټپ ىوٌٍ            

ڃڄخ َٔخ٫ي أوٿُخء حلأڃىٍ ٫ڀً حٿزٸخء ٫ڀً ح٣ ٩ ىحثڂ رؤ ٤٘ش حٿـخڃ٬شو أڃخ رخٿنٔزش ٿ٬زتخٍس  

ض ٫ڀتتً  طڀزتٍ حٿـخڃ٬تتش حكظُخؿخطتتٺ ٳتٍ حٿڄ٬ڀىڃتتخص حٿظتتٍ طََتي حٿىٛتتىٽ اٿُهتتخ   ٳٸتي كٜتتڀ    

َ ح رظتتتىٳَُ حٿڄ٬ڀىڃتتتخص      ٖو4ٙ ىٍؿتتتش  ڃڄتتتخ َ٘تتتَُ اٿتتتً أڅ حٿـخڃ٬تتتش طظ٨هتتتَ حهظڄخڃ تتتخ ٻزُتتت

حٿ٠تتَوٍَش لأوٿُتتخء حلأڃتتىٍ  وهتتى ڃتتخ ظ٬َتتُِ ڃتت  ٗتت٬ىٍهڂ رختٍطزتتخ١ وحتهظڄتتخځ ڃتت  ٷزتتپ  

 حٿڄئٓٔش حٿظ٬ڀُڄُشو

ٻٌٿٺ  ط٬ټْ ٫زخٍس  طٸىځ اىحٍس حٿـخڃ٬ش رنٸپ وطٸيَڂ حٿڄ٬ڀىڃخص ٫ت  حٿـخڃ٬تش اٿتً    

ٿڄٔخ٫يطهڂ ٳٍ طټىَ  حٿَأٌ وحطوخً حٿٸتَحٍحص حٿڄ ثڄتش ر٘تؤ هخ  وُ  تخ  ٔتزُ خ       لأڃىٍحأوٿُخء 

ىٍؿشو ڃڄخ ٬َنٍ أڅ حتىحٍس طيٍٹ أهڄُش طىٳَُ حٿڄ٬ڀىڃخص حٿظٍ طٔخ٫ي أوٿُتخء   ٖو4ٗٷيٍا 

حلأڃتتىٍ ٫ڀتتً حطوتتخً ٷتتَحٍحص ڃٔتتظنَُس ر٘تتؤڅ ط٬ڀتتُڂ أرنتتخثهڂو ورخٿنٔتتزش ٿ٬زتتخٍس   طٸتتىځ اىحٍس   

 ٖو4َٔتش وٍٓتتخٿش حٿـخڃ٬تش اٿتً أوٿُتخء حلأڃتتىٍ   ٳٸتي كٜتڀض ٫ڀتتً       حٿـخڃ٬تش رظىٟتُق ٍإ  

ىٍؿش  ڃڄخ ٬َټْ كَٙ حٿـخڃ٬تش ٫ڀتً طزُتُ  أهتيحٳهخ وٷُڄهتخ حلأٓخٓتُش  ڃڄتخ ٬َتُِ ڃت           

 ٳهڂ أوٿُخء حلأڃىٍ ٿيوٍ حٿـخڃ٬شو

وڃ٪ ًٿٺ  طظ٨هَ ٫زخٍس   طٸىځ اىحٍس حٿـخڃ٬ش رب٫ ڃٺ ٫  ڃخ طٸىځ رتا ڃت  طلتيَغ    

ىٍؿتشو هتٌح حٿتىُڅ َ٘تَُ اٿتً أڅ هنتخٹ        4و4ٗوُ  تخ  ٔتزُ خ َزڀتٮ     أو ط٤ىََ ٳتٍ ُٓخٓتخطهخ   

ڃـخٿ خ ٿظلُٔ  أٓخٿُذ حٿظىحٛپ ر٘ؤڅ حٿظُُٰتَحص حٿظتٍ ط٤تَأ ٫ڀتً ُٓخٓتخص حٿـخڃ٬تش  ڃڄتخ        

 َڄټ  أڅ َٔهڂ ٳٍ ط٬َِِ حٿؼٸش رُ  حٿـخڃ٬ش وأوٿُخء حلأڃىٍو
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ر٘تتتټپ ٫تتتخځ  طظ٨هتتتَ حٿنظتتتخثؾ أڅ حٿـخڃ٬تتتش طزتتتٌٽ ؿهتتتىى ح ڃڀلى٧تتتش ٳتتتٍ حٓتتتظويحځ         

حٓتظَحطُـُش حت٫تت ځ ٿظتىٳَُ حٿڄ٬ڀىڃتتخص حٿ٠تَوٍَش  وط٬َِتتِ حٿظىحٛتپ حٿٴ٬ّتتخٽ ڃت٪ أوٿُتتخء      

حلأڃتىٍو وڃتت٪ ًٿتتٺ  َـتتذ ٫ڀُهتتخ ڃىحٛتتڀش طلٔتتُ  حٓتتظَحطُـُخطهخ ٿظټتتىڅ أٻؼتتَ ٗتتٴخٳُش ٳتتٍ  

 طىُٟق حٿظليَؼخص حٿُٔخُٓش  ڃڄخ َڄټ  أڅ َٔهڂ ٳٍ ط٬َِِ حٿ٬ ٷخص وحٿؼٸش حٿڄظزخىٿشو

ًٛاال: اعااخشاحٛضٛت الإق  ب طظ٠تتق ٳ٬خٿُتتش حٓتتظَحطُـُش حتٷنتتخ٩ ڃتت  هتت ٽ ٫زتتخٍس  ط٬ڀتت      ُاالعرلَ

حٿـخڃ٬ش ر٘ټپ ٍٓڄٍ ووحٟتق حٿڀتىحثق وحٿٸتىح ُ  حٿظتٍ طٔتَُ ٫ڀُهتخ ٿتٺ كظتً طټتىڅ ٫ڀتً           

ََُ٘ هٌح حٿتىُڅ حٿڄَطٴت٪    .ىٍؿش 4و4ٔ  وحٿظٍ كٜڀض ٫ڀً وُڅ  ٔزٍ ٷيٍا "ىٍحَش رهخ

ىحثق ر٘ټپ ٗٴخٱ  ڃڄتخ ٬َتُِ ڃت     اٿً أڅ حٿـخڃ٬ش طزٌٽ ؿهىى ح وحٟلش ٿنَ٘ حٿٸىح ُ  وحٿڀ

ٻڄتخ طتؤطٍ ٫زتخٍس     .ٷيٍس أوٿُتخء حلأڃتىٍ ٫ڀتً ٳهتڂ حٿٸىح٫تي وحٿڄ٬تخََُ حٿڄ٤زٸتش ٳتٍ حٿـخڃ٬تش         

   ٍ  ٖو44رڄ٬تتيٽ  " طٸتىځ اىحٍس حٿـخڃ٬تتش رظٸتتيَڂ حٿڄ٬ڀىڃتخص رؤٓتتڀىد ڃن٤ٸتتٍ اٿتً حٿـڄهتتى

ىٍؿش  ڃڄخ َيٽ ٫ڀً كَٙ حٿـخڃ٬تش ٫ڀتً طىٛتُپ حٿڄ٬ڀىڃتخص ر٤ََٸتش طٔتهپ حٓتظ٬ُخرهخ        

 .ٷزپ أوٿُخء حلأڃىٍ  ورخٿظخٿٍ ط٬ُِ ڃ  اڃټخ ُش حطوخًهڂ ٷَحٍحص ڃٔظنَُس ڃ 

ٳتتٍ ٓتتُخٵ ڃظٜتتپ  ٫زتتخٍس  طٸتتىځ حٿـخڃ٬تتش رن٘تتَ حٿٸتتَحٍحص وحٿڄ٬ڀىڃتتخص حٿوخٛتتش     

ىٍؿتش  ڃڄتخ َتيٽ ٫ڀتً أهڄُتش       ٖو44كٜتڀض ٫ڀتً  ٴتْ حٿتىُڅ      "رَإَش وٍٓتخٿش حٿـخڃ٬تش  

هڂ ٳتتٍ رنتتخء حٿؼٸتتش رتتُ    حٿىٟتتىف ٳتتٍ طىٟتتُق حلأهتتيحٱ وحٿَإَتتش حٿـخڃ٬ُتتش  وهتتى ڃتتخ َٔتت    

ىٍؿش ٳٍ ٫زخٍس  َڀزتٍ حٿڄىٷت٪    44اٟخٳش  اٿً ًٿٺ  ظ٨َهَ وُڅ  .حٿـخڃ٬ش وأوٿُخء حلأڃىٍ

حتٿټظَو ٍ حٿوخٙ رخٿـخڃ٬ش حكظُخؿخص حٿ٤ د ٳٍ ڃ٬َٳش ؿڄُ٪ حٿڄ٬ڀىڃخص ٫  حٿـخڃ٬ش 

ٳ٬خٿُتتش حٓتتظويحځ حٿـخڃ٬تتش ٿڀظټنىٿىؿُتتخ ٳتتٍ طتتىٳَُ  "ڃتت  هتت ٽ يحٿٜتتىٍ وحٿټتت ځ وحٿٴُتتيَى(

ڃ٬ڀىڃخص ڃَثُش وڃٔتڄى٫ش  ڃڄتخ َٔتهپ حٿىٛتىٽ اٿتً حٿڄ٬ڀىڃتخص ر٤تَٵ ڃوظڀٴتش طنخٓتذ          

 .حهظڄخڃخص أوٿُخء حلأڃىٍ

ٻڄتخ طظ٨هتَ ٫زتخٍس  طٸتىځ اىحٍس حٿـخڃ٬تش رخٓتظويحځ حلأٓتخٿُذ حٿڄن٤ٸُتش أو حٿ٬خ٣ٴُتش           

     ٍ ىٍؿتش  ڃڄتخ َتيٽ ٫ڀتً أڅ      ٖو4ٙوُ  تخ  ٔتزُ خ ٷتيٍا     "ٳتٍ طٸتيَڂ حٿڄ٬ڀىڃتخص اٿتً حٿـڄهتى

٬ظڄي أٓخٿُذ ڃظنى٫ش ٳٍ طٸتيَڂ حٿڄ٬ڀىڃتخص  كُتغ طتىحُڅ رتُ  حٿڄن٤تٶ وحٿ٬خ٣ٴتش        حٿـخڃ٬ش ط
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  ٍ أڃتتخ رخٿنٔتتزش ٿتتـ٬زخٍس  طٸتتىځ حٿـخڃ٬تتش رخٿظٔتتىَٶ     .ٿظ٬َِتتِ حٿظتتؤػَُ حتَـتتخرٍ ٫ڀتتً حٿـڄهتتى

  ٳٸتي كٜتڀض   "وحٿي٫خَش ر٘ټپ ٻخٱٍ وڃٸن٪ رؤٓڀىد َـٌرٺ اٿُهخ ٿڄ٬َٳتش حٿڄ٬ڀىڃتخص ٫نهتخ   

حٿـخڃ٬تتش ط٬ڄتتپ ٫ڀتتً طلٔتتُ  حٓتتظَحطُـُخص حٿظٔتتىَٶ  ىٍؿتتش  ڃڄتتخ َ٘تتَُ اٿتتً أڅ  ٫4ٕڀتتً 

 .ٿـٌد ح ظزخا أوٿُخء حلأڃىٍ وٳظق ٷنىحص طىحٛپ ٳ٬خٿش

وڃ٪ ًٿٺ  ٫زخٍس  طٸىځ حٿـخڃ٬ش رظټَحٍ  َ٘ ڃڄُِحطهخ تٷنخ٫ٺ رهتخ وحهظُخٍهتخ ڃت     

ىٍؿش  ڃڄخ َتيٽ ٫ڀتً أهڄُتش حٓتظڄَحٍ      4و44كٜڀض ٫ڀً  "رُ  ؿڄُ٪ حٿـخڃ٬خص حلأهَي

ؾ ٿٔڄ٬ظهخ وڃڄُِحطهخ  ٍٯڂ أ ا ٷتي ظَن٨تَ اٿتً حٿظټتَحٍ ٫ڀتً أ تا َلظتخؽ        حٿـخڃ٬ش ٳٍ حٿظَوَ

ٻڄتخ طٔتظڄَ ٫زتخٍس  طٸتىځ حٿـخڃ٬تش رب٫ ڃتٺ رڄتخ طٸتىځ رتا ڃت             .اٿً ر٬ٞ حٿظنى٩ وحتريح٩

ٳتٍ ى٫تڂ حٓتظَحطُـُخص     "حلأ ٤٘ش أو حٿڄٔجىٿُخص حتؿظڄخ٫ُش وكؼتٺ ٫ڀتً حٿڄ٘تخٍٻش ڃ٬هتڂ    

هتتَ أهڄُتتش حٿظٴخ٫تتپ حتؿظڄتتخ٫ٍ وى٫تتىس ىٍؿتتش  ڃڄتتخ ظ٨َ 4ٙحتٷنتتخ٩  كُتتغ كٜتتڀض ٫ڀتتً 

أڃتخ رخٿنٔتزش ٿ٬زتخٍس  طٸتيځ حٿـخڃ٬تش ر٬تٞ        .أوٿُخء حلأڃىٍ ٿڀڄ٘خٍٻش ٳٍ حلأ ٘ت٤ش حٿـخڃ٬ُتش  

 ٖو4ٔ  ٳٸتتي كٜتتڀض ٫ڀتتً "حٿظٔتتهُ ص حتىحٍَتتش وحٿڄخٿُتتش ٫نتتي وؿتتىى أ٫تتٌحٍ ٟتتَوٍَش 

ټنهتخ طلظتخؽ   ىٍؿش  ڃڄخ ظَزَُ حهظڄخځ حٿـخڃ٬ش ري٫ڂ أوٿُخء حلأڃىٍ ٳٍ حٿلختص حٿ٤خٍثش  وٿ

 .اٿً ڃَِي ڃ  حٿظىُٟق كىٽ ٣ز٬ُش هٌا حٿظٔهُ ص

وطظ٨هتتَ ٫زتتخٍس  طٸتتىځ حٿـخڃ٬تتش رخٿظىحٛتتپ ڃ٬تتٺ ٻتتپ ٳظتتَس أو ٫نتتي كتتيوع ر٬تتٞ       

ىٍؿتتش  ڃڄتتخ َ٘تتَُ اٿتتً  4وٙٙوُ  تتخ  ٔتتزُ خ ٷتتيٍا  "يحٿظُُٰتتَحص  حٿظ٬تتيَ ص  حٿڄٔتتظـيحص(

   ٍ ذ حٿٔتڀزٍ  ظَ كت٦   وٳتٍ حٿـخ ت   .وؿىى ٳَٙ ٿظ٬َِِ حٿظىحٛپ حٿڄٔظڄَ ڃت٪ أوٿُتخء حلأڃتى

أڅ ٫زتتخٍس  طٸتتىځ اىحٍس حٿـخڃ٬تتش رخٓتتظويحځ أٓتتڀىد حٿظهيَتتي وًٿتتٺ ڃتت  هتت ٽ يحطوتتخً ر٬تتٞ  

 "حٿٸَحٍحص ٫ني ٫يځ ٓيحى حٿڄَٜوٳخص  حٿظَٜٱ ر٘ټپ ت َڀُٶ ڃ٪ أكي حٿ٬خڃڀُ ووو اٿن(

ىٍؿتش  ڃڄتخ ظ٨َهتَ أڅ حٓتظويحځ أٓتڀىد حٿظهيَتي ٷتي َتئػَ ٓتڀز خ ٫ڀتً            ٖو4٘كٜتڀض ٫ڀتً   

ٍ   حٿ٬ ٷتش رتُ     َ ح  طظ٘تَُ ٫زتخٍس  طٔتظويځ حٿـخڃ٬تش حلأٓتڀىد        .حٿـخڃ٬تش وأوٿُتخء حلأڃتى وأهُت

اٿً ڃٔتظىي   "حٿ٬خ٣ٴٍ ٿڀظؤػَُ ٫ڀً حٿٔڀىٹ حٿوخٙ رٺ طـخا حٿٸَحٍحص حٿظٍ طؤهٌهخ اُحءهخ
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ىٍؿتتتش  ڃڄتتتخ ٷتتتي َتتتيٽ ٫ڀتتتً ٟتتتَوٍس طٸىَتتتش حلأٓتتتخٿُذ حٿ٬خ٣ٴُتتتش ٳتتتٍ   4وٗ٘أٷتتتپ رتتتىُڅ 

 .ُ  أوٿُخء حلأڃىٍ وحٿـخڃ٬شحٿظىحٛپ  وًٿٺ ٿظ٬َِِ حتٍطزخ١ حٿ٬خ٣ٴٍ ر

ر٘ټپ ٫خځ  ط٬ټْ  ظخثؾ حٓظَحطُـُش حتٷنخ٩ حٓظويحځ حٿـخڃ٬تش لأٓتخٿُذ ڃظ٬تيىس ٳتٍ     

حٿظىحٛپ ڃ٪ أوٿُخء حلأڃىٍ  ڃڄخ ٬َُِ ڃ  اڃټخ ُش حطوخًهڂ ٷتَحٍحص ڃٔتظنَُسو وڃت٪ ًٿتٺ      

خ ظَٔظلٔتت  ط٬َِتتِ أٓتتخٿُذ حٿظىحٛتتپ حتَـتتخرٍ وطٸڀُتتپ حت٫ظڄتتخى ٫ڀتتً أٓتتخٿُذ حٿظهيَتتي  ڃڄتت 

 .ُٓٔخهڂ ٳٍ ط٬َِِ حٿ٬ ٷخص وحٿؼٸش رُ  حٿـخڃ٬ش وحٿڄـظڄ٪ حلأٻخىَڄٍ

حٿظٍ طظز٬هخ حٿـخڃ٬ش ط٨هَ ڃٔتظىَخص ڃوظڀٴتش ڃت  حٿظٴخ٫تپ      رلنزًل: اعخشاحٛضٛت بُل  الإصًلع

وحٿظىحٛپ ڃ٪ أوٿُخء حلأڃىٍ  ڃڄتخ َٔتخهڂ ٳتٍ ط٬َِتِ ٗت٬ىٍهڂ رخٿڄ٘تخٍٻش وحت تيڃخؽ ٳتٍ         

حٿ٬زتتخٍس  طٸتتىځ حٿـخڃ٬تتش رن٘تتَ ؿڄُتت٪ ڃتتخ طٸيڃتتا ڃتت    حٿٸ٠تتخَخ حٿـخڃ٬ُتتشو َظ٠تتق ڃتت  هتت ٽ  

هيڃخص ڃظخكش ٻخٿيوٍحص حٿظيٍَزُتش وحٿټىٍٓتخص وٻتٌٿٺ ڃتخ طٸيڃتا حٿ٫َخَتش حٿ٤ رُتش ٫ڀتً         

حٿڄىٷ٪ حتٿټظَو ٍ حٿوخٙ رخٿـخڃ٬ش كظتً َټتىڅ أوٿُتخء حلأڃتىٍ ٫ڀتً ٫ڀتڂ رهتخ  كٜتىٿهخ         

ٳُش حٿڄ٬ڀىڃتتخص هتتٌح حٿتتىُڅ حٿڄَطٴتت٪ ٬َټتتْ حٿظتتِحځ حٿـخڃ٬تتش ر٘تتٴخ   .دسصاات ٫89ڀتتً وُڅ 

حٿڄظخكتتش  هخٛتتش ٳُڄتتخ َظ٬ڀتتٶ رخٿوتتيڃخص حٿڄٸيڃتتش ٿڀ٤تت د  ڃڄتتخ ٬َتتُِ ػٸتتش أوٿُتتخء حلأڃتتىٍ    

 .وَ٘ـ٬هڂ ٫ڀً ڃظخر٬ش حلأ ٤٘ش وحٿويڃخص حٿظٍ طىٳَهخ حٿـخڃ٬ش

رختٟخٳش اٿً ًٿٺ  طَُ٘ ٫زخٍس  طٔڄق حٿـخڃ٬تش ٿتٺ ربرتيحء ٍأَتٺ ٳُڄتخ طٸيڃتا اٿُتٺ        

  ڃڄتتخ َتتيٽ ٫ڀتتً أڅ حٿـخڃ٬تتش طظتتُق لأوٿُتتخء   دسصاات 81.2ڃتت  ڃ٬ڀىڃتتخص  اٿتتً وُڅ ٷتتيٍا  

حلأڃىٍ ٳَٛش حٿڄ٘خٍٻش وحٿظ٬زَُ ٫  اٍحثهڂ كىٽ حٿڄ٬ڀىڃتخص حٿظتٍ طٸتيڃهخ  وهتى ڃئٗتَ      

  ٍ وڃت٪   .اَـخرٍ ٫ڀً ى٫ڂ حٿلىحٍ حٿڄٴظىف وحٿظٴخ٫پ حٿزنخء رُ  حٿـخڃ٬ش وحٿڄـظڄت٪ حلأٻتخىَڄ

ڃت  حٿڄىٟتى٫خص   ًٿتٺ   ـتي أڅ ٫زتخٍس  طؤهتٌ حٿـخڃ٬تش رَأَتٺ وطنٴتٌا ٫نتي ڃنخٷ٘تش ر٬تٞ           

  ڃڄتخ َ٘تَُ   دسصات  69حٿوخٛش رهتخ أو ٫نتي كتيوع أُڃتش أو ڃ٘تټڀش  كٜتڀض ٫ڀتً وُڅ        

اٿً وؿىى ٳـىس رُ  حٿٔڄخف ربريحء حٿَأٌ وطنٴٌُا ٳ٬ڀُ خو ظ٨َهَ هتٌح حٿتىُڅ أڅ هنتخٹ ڃـخٿ تخ     
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ٿظلُٔ  ڃتيي حٓتظـخرش حٿـخڃ٬تش ٍِحء أوٿُتخء حلأڃتىٍ وهخٛتش ٳتٍ حلأوٷتخص حٿلَؿتش ڃؼتپ           

 .حلأُڃخص

ٿ٬زخٍس  طٸىځ حٿـخڃ٬ش رخٿظٴخوٝ ڃ٬ٺ ٫نتي كتيوع ڃ٘تټڀش أو أُڃتش ٿتيَهخ  ٳٸتي       أڃخ ح

  ڃڄخ َيٽ ٫ڀً أڅ حٿظٴخوٝ ڃت٪ أوٿُتخء حلأڃتىٍ ٳتٍ كتخٽ      دسصت 66.2كٜڀض ٫ڀً وُڅ 

َ ح    .كيوع أُڃخص أو ڃ٘خٻپ َلظتخؽ اٿتً ط٬َِتِ أٻزتَ ٿُټتىڅ أٻؼتَ ٳخ٫ڀُتش وڃَو تش         وأهُت

٘تتټ ص أو حلأُڃتتخص  طٸتتىځ حٿـخڃ٬تتش   ؿتتخءص حٿ٬زتتخٍس  اًح كتتيع رخٿـخڃ٬تتش ر٬تتٞ ڃتت  حٿڄ    

  ڃڄتخ َ٘تَُ اٿتً أڅ حٿظىحٛتپ     دسصات  62.7رڄنخٷ٘ش طڀٺ حٿڄ٘خٻپ وحلأُڃخص ڃ٬ٺ  رتىُڅ  

ٳتتٍ حلأوٷتتخص حٿٜتت٬زش ت َتتِحٽ رلخؿتتش اٿتتً ط٤تتىََو ٷتتي َٴهتتڂ ڃتت  هتتٌا حٿنظُـتتش أڅ هنتتخٹ        

َ ح ٳتتٍ حٿظىحٛتتپ حٿٴ٬تتخٽ ڃتت٪ أوٿُتتخء حلأڃتتىٍ ٫نتتيڃخ طىحؿتتا حٿـخڃ٬تتش أُڃتتخص  ڃڄتتخ           طٸٜتتُ

 .ي٫ٍ طلُٔ  هٌا حِٿُش ٿَِخىس ڃٔظىي حٿ٘ٴخٳُش وط٬َِِ حٿ٬٘ىٍ رخٿڄ٘خٍٻشَٔظ

ر٘تتټپ ٫تتخځ  ط٬ټتتْ حٿنظتتخثؾ حٿظتتِحځ حٿـخڃ٬تتش رتتز٬ٞ ؿىح تتذ حٿ٘تتٴخٳُش وحٿڄ٘تتخٍٻش     

وٿټنهخ ط٨هَ أ٠َ خ حٿلخؿش اٿً طلُٔ  طنٴٌُ حٍِحء وحٿظٴخ٫تپ ڃت٪ أوٿُتخء حلأڃتىٍ ٳتٍ كتخٽ       

ش رنتتتخء حتؿڄتتتخ٩ ر٘تتتټپ أٻؼتتتَ ٗتتتڄىٿُش كتتتيوع ڃ٘تتتټ ص أو أُڃتتتخص  ٿظ٬َِتتتِ حٓتتتظَحطُـُ

 .وٳ٬خٿُش

حٿظٍ طظز٬هخ حٿـخڃ٬ش ٳتٍ طىحٛتڀهخ ڃت٪ أوٿُتخء حلأڃتىٍ ڃٔتظىي        سابؼًل: اعخشاحٛضٛت انحٕاس:

أوٿ خ  كٜڀض حٿ٬زتخٍس   .ؿُي ڃ  حت ٴظخف وحٿظٴخ٫پ  ات أڅ هنخٹ ڃـختص طلظخؽ اٿً طلُٔ 

وحٿ٬ڄتپ ٫ڀتً كڀهتخ رؤٓت٩َ       طٔظـُذ اىحٍس حٿـخڃ٬ش اٿً ٓڄخ٩ حٿ٘تټخوي وڃنخٷ٘تظهخ ڃ٬تٺ   

  ڃڄتتخ َتتيٽ ٫ڀتتً حٿظتتِحځ حٿـخڃ٬تتش رلتتپ حٿڄ٘تتټ ص       دسصاات 80وٷتتض ڃڄټتت   ٫ڀتتً وُڅ   

رٔتت٫َش  و٬َټتتْ كَٛتتهخ ٫ڀتتً طڀزُتتش حكظُخؿتتخص أوٿُتتخء حلأڃتتىٍ وحٿظ٬خڃتتپ ڃتت٪ ٗتتټخوحهڂ    

ر٘تتټپ ٳ٬تتخٽو َ٘تتَُ هتتٌح حٿتتىُڅ حٿ٬تتخٿٍ اٿتتً أڅ هنتتخٹ رخٿٴ٬تتپ اٿُتتش ٿڀظىحٛتتپ وحٿلتتىحٍ رتتُ   

 .حٍس حٿـخڃ٬شأوٿُخء حلأڃىٍ واى
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ػخ ُ خ  حٿ٬زخٍس  طهظڂ حٿـخڃ٬تش رختٓتظڄخ٩ اٿتً اٍحء أوٿُتخء حلأڃتىٍ ٳتٍ حٿڄىٟتى٫خص        

  ڃڄتخ َتيٽ ٫ڀتً وؿتىى حهظڄتخځ      دسصات  82.7حٿظٍ طظ٬ڀٶ رخٿ٬ڄڀُتش حٿظ٬ڀُڄُتش  ؿتخءص رتىُڅ     

رخٍِحء وحٿڄٸظَكخص  وٿټ  هٌح حٿتىُڅ ٬َټتْ أ٠َ تخ ٟتَوٍس ط٬َِتِ هتٌح حٿظىؿتا ٿُټتىڅ         

أڃتتخ حٿ٬زتتخٍس  طتتىٳَ حٿـخڃ٬تتش وٓتتخثپ  .ڀُتتش ٳتتٍ طلٔتتُ  حٿ٬ڄڀُتتش حٿظ٬ڀُڄُتتشأٻؼتتَ ٗتتڄىٿُش وٳخ٫

٫يَتتيس َڄټننتتٍ ڃتت  ه ٿهتتخ حٿظ٬زُتتَ ٫تت  ٍأٌ ٳتتٍ حٿڄىٟتتى٫خص حٿڄؼتتخٍس رٔتتهىٿش   ٳٸتتي         

  ڃڄخ َيٽ ٫ڀً أڅ حٿـخڃ٬ش طىٳَ ڃنٜخص ڃظ٬تيىس ٿڀظ٬زُتَ   دسصت 82.2كٜڀض ٫ڀً وُڅ 

ً هتٌا حٿىٓتخثپ  وط٬َِتِ ٳ٬خٿُتش     ٫  حٍِحءو وڃ٪ ًٿٺ  َنزٍٰ طلُٔ  ٓتهىٿش حٿىٛتىٽ اٿت   

 .حٓظويحڃهخ ٿ٠ڄخڅ طٴخ٫پ أٻزَ ڃ  أوٿُخء حلأڃىٍ

ٳٍ ُٓخٵ ڃظٜپ  ؿخءص حٿ٬زخٍس  طٸىځ اىحٍس حٿـخڃ٬ش ر٬ڄپ ڃٸخرڀتش ٗوٜتُش ر٘تټپ    

  ڃڄتخ َ٘تَُ   دسصت 72ڃزخَٗ ٫ني حٿظٸيَڂ حٿڄزيثٍ وحلأوٿٍ ڃ٪ حٿڄظٸيځ اٿً حٿـخڃ٬ش  رىُڅ 

ٳتٍ ريحَتش حٿ٬ڄڀُتش  وٿټت  هتٌح حٿتىُڅ ٬َټتْ اڃټخ ُتش          اٿً وؿىى حهظڄخځ رخٿظٴخ٫پ حٿ٘وٍٜ

   ٍ  .طلُٔ  هٌا حٿڀٸخءحص ٿظ٘ڄپ حٿڄَِي ڃ  حٿظٴخُٛپ وحٿڄىحُٟ٪ ًحص حٿٜتڀش رؤوٿُتخء حلأڃتى

َ ح  طظ٨هَ ٫زتخٍس  طٔتظويځ أَٸى تش حٿيٍىٗتش حٿڄظخكتش ٫ڀتً حٿڄىٷت٪ حتٿټظَو تٍ ٿ٤تَف           وأهُ

  ڃڄتخ ظَ٘تَُ اٿتً أڅ    دسصات  26.2حلأٓجڀش أو حتٓظٴٔخٍحص ٫  ر٬ٞ حلأُٗخء  وُ  خ ٷتيٍا  

حٓظويحځ أىوحص حٿظىحٛپ حٿَٷڄٍ ٷي َټىڅ ٯَُ ٻخٱٍو َظ٤ڀذ هٌح حلأڃَ حهظڄخڃ تخ أٻزتَ ڃت     

حٿـخڃ٬ش ٿظ٬َِِ ٳ٬خٿُش هٌا حلأَٸى ش  وحٿظؤٻي ڃ  أ هخ طڀزٍ حكظُخؿخص أوٿُتخء حلأڃتىٍ ر٘تټپ    

 .ؿُي

حت ٴظتتتخف ر٘تتتټپ ٫تتتخځ  ط٬ټتتتْ  ظتتتخثؾ حٓتتتظَحطُـُش حٿلتتتىحٍ ٍٯزتتتش حٿـخڃ٬تتتش ٳتتتٍ        

وحٿظىحٛپ  ات أ هخ طظزَُ حٿلخؿتش اٿتً ط٬َِتِ ٳ٬خٿُتش حلأىوحص حٿڄٔتظويڃش وَُتخىس حٓتظـخرش        

حٿـخڃ٬تتش ٍِحء أوٿُتتخء حلأڃتتىٍ ر٘تتټپ أٻزتتَو اڅ طلٔتتُ  هتتٌا حٿـىح تتذ ُٓٔتتخهڂ ٳتتٍ رنتتخء       

 .٫ ٷخص أٷىي وأٻؼَ اَـخرُش ڃ٪ حٿڄـظڄ٪ حلأٻخىَڄٍ

 ٍ طڄتض رتخٿظ٤زُٶ ٫ڀتً ڃـظڄت٪ و٫ُنتخص       طظىحٳٶ هٌا حٿنظُـش ڃ٪ حٿيٍحٓش حٿٔخرٸش حٿظت

أٗتخٍص  اٿً كي ڃخ كُغ  و(0202)ْبت ام ٔػلا   هٛيت طىحٳٸض ىٍحٓش  ،وٳجخص ڃوظڀٴش
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حٿٜتتلٲ ٳتتتٍ حٓتتتظويحځ حٓتتتظَحطُـُخص حت٫تتت ځ وحتٷنتتتخ٩   ڃىحٷتتت٪حٿنظتتخثؾ اٿتتتً طنتتتى٩ ٿتتتيي  

حٓتظَحطُـُخص حٿلتىحٍ ڃت٪ حٿـڄهتىٍ رخٓتظؼنخء       وحتؿڄخ٩ ر٘تټپ ٫تخځ وٟت٬ٲ ٳتٍ حٓتظويحځ     

أٻؼتتَ ٳتتٍ حتٓتتظَحطُـُخص حٿ٬خ٣ٴُتتتش      رُنڄتتتخ طوظڀتتٲ ٳتتٍ أ هتتخ ط٬ظڄتتتي    ٪ حٿُتتىځ حٿٔتتخر٪  ڃىٷتت 

حٿڄٔظويڃش ٳٍ ط٤ُٰخص ڃىحٷ٪ حٿٜلٲ ٫ڀً حتٓظَحطُـُش حٿيٍحڃُتش حٿڄظڄؼڀتش ٳتٍ حٓتظويحځ     

كُتتغ أ٧هتتَص  و(0202)س اال عااًٛش وىٍحٓتتش  ٛتتىٍ حٿ٘تتهيحء وحٿڄٜتتخرُ  وحٿنتتخُكُ   

وأڅ حٓتتظَحطُـُش حت٫تت ځ هتتٍ أٻؼتتَ حتٓتتظَحطُـُخص حتطٜتتخٿُش حٓتتظويحڃ خ ڃتت  ٷزتتپ   حٿنظتتخثؾ 

حٿظلتتتخٿٲ حٿتتتى٣نٍ   أٻؼتتتَ ڃتتت   ٜتتتٲ حٿ٬ُنتتتش ٫ڀتتتٍ اٷظنتتتخ٩ رختٓتتتظَحطـُخص حتطٜتتتخٿُش       

%( ٘وٕٙحٿڄٔظويڃش ڃ  حٿظلخٿٴخص حٿى٣نُتش اٷنتخ٩ يڃظىٓت٢( ٳتٍ حٿڄَطزتش حلأوٿتٍ رنٔتزش ي       

ٿـڄهتىٍ حٿڄٜتٌَ ٫ُنتش حٿيٍحٓتش َظٴتخ٫ڀىڅ      % ڃت  ح ٕو4ٗوٻ٘ٴض حٿيٍحٓش اٿً أڅ  ٔتزش  

 و(0202)يغُٛات ْٔٔٛبات    ڃ٪ حٓظَحطـُخص حتطٜخٽ حٿڄٔظويڃش رٜٴش يىحثڄتش(  وىٍحٓتش  

َ ح ٳتٍ طلٸُتٶ ؿتىىس حٿظ٬ڀتُڂ           ٍ ح ٻزُت كُغ طىٛڀض اٿتً اڅ حٓتظَحطُـُخص حتطٜتخٽ طڀ٬تذ ىو

  حٿهُجتش  حٿ٬خٿٍ ٳٍ حٿـخڃ٬ش حٿڄَٻَِش وًٿٺ ٻى هتخ طٔتخهڂ ٳتٍ طلٔتُ  ٫ڄڀُتش حٿظىحٛتپ رتُ       

أڅ حٓتتظَحطُـُش كُتتغ طىٛتتڀض اٿتتً  و( 0202)سٚااى َلْاام حٿظئٍَتتُش وحٿ٤تت د  وىٍحٓتتش  

َ ح ٫ڀتً ٣ڀزتش حٿـخڃ٬تخص  طڀُهتخ حٓتظَحطُـُش            حت٫ ځ هتٍ أٻؼتَ حٓتظَحطُـُخص حتطٜتخٽ طتؤػُ

َ ح حٿلىحٍ كُغ طىٛتڀض   ((Bidi & Sri2024  وىٍحٓش حتٷنخ٩  ػڂ رنخء حتؿڄخ٩ وأهُ

ظَحطُـُخص حتطٜتخٿُش حٿظتٍ ٻخ تض ٳ٬خٿتش ٳتٍ اىحٍس ٷ٠تُش حٿڄٸخ٬٣تش         اٿً أڅ حٿ٬يَي ڃ  حتٓ

رڄتتخ ٳتتٍ ًٿتتٺب ا٤٫تتخء حلأوٿىَتتش ٿڀظىحٛتتپ حٿتتيٷُٶ ػنتتخثٍ حتطـتتخا  وطلٔتتُ  حٿ٬ ٷتتخص ڃتت٪       

كُتغ ٻ٘تٴض حٿنظتخثؾ    (Relebohile 2023) حٿـڄهىٍ  وحتٓظـخرش حٿ٬ََٔش  وىٍحٓش 

حتطـتتخا وڃتت  أ٫ڀتتً اٿتتً أٓتتٴپو أڅ ڃئٓٔتخص حٿظ٬ڀتتُڂ حٿ٬تتخٿٍ ط٬ظڄتتي ٫ڀتتً حتطٜتتخٽ أكتخىٌ   

كُتتغ طىٛتتڀض حٿنظتتخثؾ اٿتتً أڅ ٗتتَٻش حٿو٤تتى١ حٿـىَتتش    و(0200ٔداد دأد٘ وىٍحٓتتش ي

 حٿـِحثََش ط٬ظڄي ٫ڀً حت٫ ځ أٻؼَ ڃ  حٿلىحٍ ٳٍ طنٴٌُ حٓظَحطُـُخطهخ حتطٜخٿُشو
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ٔٚغخخهص يٍ إصلبلث ػُٛت انذساعت ػهٗ انؼبلساث انغلبقت يغخٕٚلث انًقٛلط انؼلو  -2

 حٛضٛلث الاحصلنٛت ٔرنك ػهٗ انُحٕ انخلنٙ: نلاعخشا

 (7صذٔل سقى )

 يغخٕٚلث الاعخشاحٛضٛلث الاحصلنٛت انخٙ حغخخذيٓل انضليؼت فٙ انخٕارم يغ أٔنٛل  الأيٕس

 ڃٔظىَخص حتٓظَحطُـُخص حتطٜخٿُش
 ؿخڃ٬ش حٿـ ٿش BUE ؿخڃ٬ش 

 ٙؿخڃ٬ش 
 أٻظىرَ

 حتؿڄخٿٍ

 % ٹ % ٹ % ٹ % ٹ

حٓظَحطُـُش 
 حت٫ ځ

 ٗو4 ٓٔ ٙو٘ٔ 4 ٗوٗ ٕ ٕوٕ ٔ ڃنوٴٞ

 4وٕٙ ٖٙ ٗوٕٗ ٔٔ ٙوٖ٘ ٙٔ ٕٓ 4 ڃظى٢ٓ

 4و٘ٙ 44 ٓٙ 4ٕ ٓٙ 4ٕ 4و44 ٖ٘ ڃَطٴ٪

 ٓٓٔ ٖ٘ٔ ٓٓٔ ٘ٗ ٓٓٔ ٘ٗ ٓٓٔ ٘ٗ حتؿڄخٿٍ

 ٕٓٙوٓىحٽ        ڃ٬خڃپ حٿظىحٳٶب  ٗٗٓوٓڃٔظىي حٿڄ٬نىَشب    ٗىٍؿش حٿلََشب       4ٓ٘و4ب  ٕٻخ

حٓظَحطُـُش 
 حتٷنخ٩

 ٗوٗ ٙ ٗوٗ ٕ 4وٙ ٖ ٕوٕ ٔ ڃنوٴٞ

 ٙوٕ٘ 4ٔ 4و4٘ ٕٙ ٖوٖ٘ ٕٗ 4وٙٗ ٕٔ ڃظى٢ٓ

 ٖٗ 4٘ 4و4ٖ 4ٔ ٓٗ 4ٔ ٔؤ٘ ٖٕ ڃَطٴ٪

 ٓٓٔ ٖ٘ٔ ٓٓٔ ٘ٗ ٓٓٔ ٘ٗ ٓٓٔ ٘ٗ حتؿڄخٿٍ

 ٯَُ ىحٽ   ٕٙٙوٓڃٔظىي حٿڄ٬نىَشب     ٗىٍؿش حٿلََشب       ٗٓٙوٕب  ٕٻخ

حٓظَحطُـُش 
رنخء 
 حتؿڄخ٩

 ٖو4ٔ ٕٙ 4و4ٕ ٖٔ ٙو٘ٔ 4 ٖؤٖ ٙ ڃنوٴٞ

 ٖوٖٖ ٘ٗ 4وٕٙ ٕٔ ٖوٖ٘ ٕٗ ٕٓ 4 ڃظى٢ٓ

 ٗو4ٗ ٗٙ ٗوٗٗ ٕٓ ٔؤٖ ٗٔ 4وٙٙ ٖٓ ڃَطٴ٪

 ٓٓٔ ٖ٘ٔ ٓٓٔ ٘ٗ ٓٓٔ ٘ٗ ٓٓٔ ٘ٗ حتؿڄخٿٍ

 ٕٖٗوٓىحٽ        ڃ٬خڃپ حٿظىحٳٶب  ٔٓٓوٓڃٔظىي حٿڄ٬نىَشب     ٗىٍؿش حٿلََشب       4ٖٖو4ٔب  ٕٻخ

حٓظَحطُـُش 
 حٿلىحٍ

 4و4ٔ ٕٗ ٗوٕٗ ٔٔ 4و4ٔ 4 ٔؤٔ ٘ ڃنوٴٞ

 4و4ٖ ٔ٘ 4و4ٗ ٕٕ 4وٙٗ ٕٔ 4و4ٔ 4 ڃظى٢ٓ

 ٗوٗٗ ٓٙ 4وٕٙ ٕٔ ٙوٖ٘ ٙٔ ٔو4ٔ ٕٖ ڃَطٴ٪

 ٓٓٔ ٖ٘ٔ ٓٓٔ ٘ٗ ٓٓٔ ٘ٗ ٓٓٔ ٘ٗ حتؿڄخٿٍ

 ٖٗٙوٓىحٽ        ڃ٬خڃپ حٿظىحٳٶب  ٓٓٓوٓڃٔظىي حٿڄ٬نىَشب    ٗىٍؿش حٿلََشب       ٕٙٙوٕٓب  ٕٻخ

ڃـڄپ 
 حٿڄٸُخّ

 ٕو٘ 4 4وٙ ٖ 4وٙ ٖ ٕوٕ ٔ ڃنوٴٞ

 ٕو٘ٗ ٔٙ 4و4ٗ ٕٕ ٔؤ٘ ٖٕ ٙوٖ٘ ٙٔ ڃظى٢ٓ

 ٙو4ٗ 4ٙ ٗوٗٗ ٕٓ ٕوٕٗ 4ٔ ٕوٕٙ 4ٕ ڃَطٴ٪

 ٓٓٔ ٖ٘ٔ ٓٓٔ ٘ٗ ٓٓٔ ٘ٗ ٓٓٔ ٘ٗ حتؿڄخٿٍ

 ٯَُ ىحٽ ٖٙٔوٓڃٔظىي حٿڄ٬نىَشب    ٗىٍؿش حٿلََشب       4ٖٕوٗب  ٕٻخ

  BUE ؿخڃ٬تتخص ڃٜتتََشط٘تتَُ  ظتتخثؾ حٿـتتيوٽ اٿتتً وؿتتىى حهظ ٳتتخص رتتُ  ػتت ع  

 ( وؿخءص حٿنظخثؾ ٻڄخ َڀٍبٳٍ طزنٍ حٓظَحطُـُخص حتطٜخٿُش (أٻظىرَ ٙحٿـ ٿش  و
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 ٙ  ٳُڄخ َوٚ حٿڄٔظىي حٿڄنوٴٞ  ٓتـڀض ؿخڃ٬تش   أٔنًل: فًٛل ٚخؼهق بلعخشاحٛضٛت الإػلاو

%(  ڃڄخ ٬َټْ ٬ٟٴ خ  ٔزُ خ ٳتٍ حٓتظَحطُـُخص حت٫ت ځ حٿڄظز٬تش     ٙو٘ٔأٻظىرَ أ٫ڀً  ٔزش ي

%(  ٕوٕرنٔتزش ڃنوٴ٠تش ؿتي ح ي    BUE رخٿـخڃ٬خص حلأهتَيو رُنڄتخ ؿتخءص ؿخڃ٬تش    ڃٸخٍ ش 

ڃتتخ َ٘تتَُ اٿتتً أڅ حٿ٬ُنتتش َتتَوڅ أڅ حت٫تت ځ ٳتتٍ هتتٌا حٿـخڃ٬تتش َظڄظتت٪ رـتتىىس وطتتؤػَُ أٻزتتَ     

 ٙ%  طڀظهتتخ ؿخڃ٬تتش ٙوٖ٘ورخٿنٔتتزش ٿڀڄٔتتظىي حٿڄظىٓتت٢  طٜتتيٍص ؿخڃ٬تتش حٿـ ٿتتش رنٔتتزش  

َ ح ڃ  حٿ٬ُنش ٳٍ هٌا حٿـخڃ٬خص َتَوڅ  %و هٌح ََُ٘ اٿً أڅ ؿِء ٗوٕٗأٻظىرَ رنٔزش  ح ٻزُ

أڅ حٓظَحطُـُخص حت٫ ځ ٳُهخ ڃظى٤ٓش وطلظخؽ اٿً طلُٔ  ٿڀىٛتىٽ اٿتً ڃٔتظىَخص أ٫ڀتً     

%  ڃڄتخ  4و44رنٔزش  BUE ڃ  حٿٴ٬خٿُش  أڃخ ٫ڀً ڃٔظىي حٿظزنٍ حٿڄَطٴ٪  طڄُِص ؿخڃ٬ش

ٓتـڀض ٻتتپ ڃتت   َتيٽ ٫ڀتتً أڅ حٓتظَحطُـُخص حت٫تت ځ ٳتٍ هتتٌا حٿـخڃ٬تش ٷىَتتش وٳ٬خٿتش  ٳُڄتتخ      

%  ڃڄتخ َ٘تَُ اٿتً أڅ حٓتظَحطُـُخص حت٫ت ځ      ٓٙأٻظتىرَ  ٔتزش    ٙؿخڃ٬ش حٿـ ٿش وؿخڃ٬تش  

 و BUEٳٍ هخطُ  حٿـخڃ٬ظُ  ؿُيس  وٿټنهخ طلظخؽ اٿً حٿڄَِي ڃ  حٿظ٤ىََ ٿظلٸُٶ ڃٔظىي

وأ٧هَص حٿنظخثؾ وؿىى حٿٴَوٵ رُ  حٿـخڃ٬خص ٳٍ طزنٍ حٓتظَحطُـُخص حت٫ت ځ ٫نتي    

( ڃڄتتخ 4ٓ٘و4=  ٕوهتتٍ ىحٿتتش اكٜتتخثُ خ ٫نتتيڃخ ٻخ تتض ٷُڄتتش يٻتتخ   ٗٗٓوٓڃٔتتظىي ڃ٬نىَتتش 

( اٿتً  ٕٓٙو٬َٓټْ وؿىى حهظ ٳخص كٸُٸُتش رتُ  حٿـخڃ٬تخصو ٻڄتخ َ٘تَُ ڃ٬خڃتپ حٿظىحٳتٶ ي       

وؿىى طىحٳٶ ڃ٬ظيٽ رُ  حٿـخڃ٬خص ٳُڄتخ َوتٚ أىحء حت٫ت ځ  ڃت٪ وؿتىى ر٬تٞ حٿٴَوٷتخص        

 .حٿڄهڄش حٿظٍ طٔظي٫ٍ حتهظڄخځ

ًٛاال: اعااخشاحٛضٛلث الإقُاال  ب ٳُڄتتخ َوتتٚ حٿڄٔتتظىي حٿڄتتنوٴٞ  ؿتتخءص ؿخڃ٬تتش حٿـ ٿتتش     عرلَ

رنٔتزش   BUE %(  ػتڂ ؿخڃ٬تش  ٗوٗأٻظتىرَ رنٔتزش ي   ٙ%(  طڀظهخ ؿخڃ٬تش  4وٙرؤ٫ڀً  ٔزش ي

%(و هتتتٌح َ٘تتتَُ اٿتتتً أڅ  ٔتتتزش ٷڀُڀتتتش ڃتتت  حٿ٬ُنتتتش ٳتتتٍ حٿـخڃ٬تتتخص حٿتتتؼ ع طتتتَي أڅ   ٕوٕي

َ ح  حٓظَحطُـُخص حتٷنخ٩ ٟت٬ُٴش  ٿټت  حٿٴتخٍٵ رتُ  حٿـخڃ٬تخص ٳتٍ هتٌح حٿڄٔتظى          .ي ٿتُْ ٻزُت

ورخٿنٔتتتزش ٿڀڄٔتتتظىي حٿڄظىٓتتت٢  أ٧هتتتَص حٿنظتتتخثؾ أڅ حٿنٔتتتزش حلأٻزتتتَ ڃتتت  حٿ٬ُنتتتش ط٬ظزتتتَ        

أٻظتتىرَ  ٙحٓتتظَحطُـُخص حتٷنتتخ٩ ٳتتٍ حٿـخڃ٬تتخص حٿتتؼ ع ڃظىٓتت٤ش  كُتتغ ٓتتـڀض ؿخڃ٬تتش      

رنٔتتزش  BUE %(  ػتڂ ؿخڃ٬تتش ٖوٖ٘%(  طڀُهتخ ؿخڃ٬تتش حٿـ ٿتتش ي 4و4٘حٿنٔتزش حلأ٫ڀتتً ي 
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٨ڂ حٿ٬ُنش ٬َظٸيوڅ أڅ حٓظَحطُـُخص حتٷنخ٩ ڃٸزىٿش ٿټنهتخ  %(و هٌح ََُ٘ اٿً أڅ ڃ4٬وٙٗي

 طلظتخؽ اٿتً طلٔتُنخص ٿظ٬َِتِ طؤػَُهتخ  وٳُڄتخ َظ٬ڀتٶ رخٿڄٔتظىي حٿڄَطٴت٪  طڄُتِص ؿخڃ٬تش           

BUE ڃڄتتتخ ٬َټتتتْ ٷتتتىس ٳتتتٍ طزنتتتٍ حٓتتتظَحطُـُخص حتٷنتتتخ٩ ڃٸخٍ تتتش  ٔؤ٘رنٔتتتزش ي  )%

%( 4و4ٖرَ يأٻظتتى ٙ%( وؿخڃ٬تتش ٓٗرخٿـتتخڃ٬ظُ  حلأهتتََُ و ٓتتـڀض ؿخڃ٬تتش حٿـ ٿتتش ي   

 ٔز خ أٷپ  ڃڄخ ََُ٘ اٿً أڅ حٓظَحطُـُخص حتٷنخ٩ ٳٍ هخطُ  حٿـتخڃ٬ظُ  ؿُتيس وٿټنهتخ ٿُٔتض     

( وىٍؿتتش ٗٓٙوٕي ٕو وٷتتي أ٧هتتَص  ظتتخثؾ حهظزتتخٍ ٻتتخ  BUE رتتخٿٸىس حٿظتتٍ طڄُتتِ ؿخڃ٬تتش  

( أڅ حٿٴَوٵ رُ  حٿـخڃ٬خص ٳٍ طزنٍ حٓظَحطُـُخص حتٷنتخ٩ ٿُٔتض ىحٿتش اكٜتخثُ خ     ٗحٿلََش ي

(  ڃڄخ ٬َنتٍ أڅ حٿٴَوٷتخص رتُ  حٿـخڃ٬تخص ٿُٔتض ًحص      ٕٙٙوٓيڃٔظىي ڃ٬نىَش وًٿٺ ٫ني 

أهڄُش اكٜخثُش وحٟلش  وت طىؿي ٳَوٵ ؿىهََش ٳٍ ٣ََٸش طزنٍ حٓتظَحطُـُخص حتٷنتخ٩   

 .رُ  حٿـخڃ٬خص حٿؼ ع

 ٙٳُڄتتخ َوتتٚ حٿڄٔتتظىي حٿڄتتنوٴٞ  ٓتتـڀض ؿخڃ٬تتش      رلنزًاال: اعااخشاحٛضٛت بُاال  الإصًاالع:  

%(  ڃڄتتخ َ٘تتَُ اٿتتً أڅ  ٔتتزش ٻزُتتَس ڃتت  حٿ٬ُنتتش ٳتتٍ هتتٌا     4و4ٕأٻظتتىرَ حٿنٔتتزش حلأ٫ڀتتً ي 

 BUE حٿـخڃ٬ش ََوڅ أڅ حٓظَحطُـُخص رنخء حتؿڄخ٩ ٬ُٟٴشو ٳٍ حٿڄٸخرپ  ؿتخءص ؿخڃ٬تش  

%(  ڃڄخ ََُ٘ اٿً ٷىس أٻزتَ ٳتٍ حٓتظَحطُـُش رنتخء حتؿڄتخ٩ ىحهتپ       ٖؤٖرنٔزش ڃنوٴ٠ش ي

٢ٓ  ٳـخءص ؿخڃ٬ش حٿـ ٿش ٳتٍ  أڃخ حٿڄٔظىي حٿڄظى .أٻظىرَ ٙهٌا حٿـخڃ٬ش ڃٸخٍ ش رـخڃ٬ش 

%(  ڃڄتخ َ٘تَُ اٿتً أڅ    4وٕٙأٻظتىرَ رنٔتزش ي   ٙ%(  طڀُهخ ؿخڃ٬ش ٖوٖ٘حٿٜيحٍس رنٔزش ي

ٯخٿزُتتش حٿ٬ُنتتش ڃتت  ؿخڃ٬تتش حٿـ ٿتتش َتتَوڅ أڅ حٓتتظَحطُـُخص رنتتخء حتؿڄتتخ٩ طٸتت٪ ٳتتٍ  ٤تتخٵ      

حٿڄظىٓتت٢  وطلظتتخؽ اٿتتً طلٔتتُ  ٿظٜتتپ اٿتتً ڃٔتتظىي أ٫ڀتتً ڃتت  حٿٴ٬خٿُتتش  وٳتتٍ حٿڄٔتتظىي      

ِ ح رنٔزش ي BUE   ؿخءص ؿخڃ٬شحٿڄَطٴ٪ %(  ڃڄخ ٬َټْ ٷىطهخ ٳٍ طزنٍ 4وٙٙحلأٻؼَ طڄُ

%( ٗوٗٗأٻظتىرَ ي  ٙحٓظَحطُـُخص رنخء حتؿڄخ٩ ر٘تټپ ٳ٬ّتخٽو رخٿڄٸخٍ تش  ٓتـڀض ؿخڃ٬تش      

%(  ٔز خ أٷپ  ڃڄتخ َ٘تَُ اٿتً أڅ حٓتظَحطُـُخص رنتخء حتؿڄتخ٩ ٳتٍ        ٔؤٖوؿخڃ٬ش حٿـ ٿش ي

ٍ ح ؿُتي ح    هخطُ  حٿـخڃ٬ظُ  أٷپ ٷتىس  ٿټنهتخ ت    ٕوأ٧هتَص  ظتخثؾ حهظزتخٍ ٻتخ     .طتِحٽ طتئىٌ ىو

( أڅ حٿٴتتتتتَوٵ رتتتتتُ  حٿـخڃ٬تتتتتخص ٳتتتتتٍ طزنتتتتتٍ   ٔٓٓوٓ( وڃٔتتتتتظىي حٿڄ٬نىَتتتتتش ي4ٖٖو4ٔي

حٓظَحطُـُخص رنخء حتؿڄخ٩ ىحٿش اكٜخثُ خ  ڃڄتخ ٬َنتٍ أڅ هتٌا حتهظ ٳتخص ط٬ظزتَ هخڃتش ڃت         



  

  

   

  

   ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ           ـــــــــــ 
  

 
ٕٕ٘ 
 
 
 

ٳتٶ ڃ٬ظتيٽ رتُ     ڃڄتخ َ٘تَُ اٿتً وؿتىى طىح      (0.342)ڃ٬خڃتپ حٿظىحٳتٶ    حٿنخكُش حتكٜتخثُشو 

حٿـخڃ٬خص  كُغ طىؿي ٳتَوٵ ؿىهََتش ٳتٍ حٓتظَحطُـُخص رنتخء حتؿڄتخ٩  وطليَتي ح ٿٜتخٿق         

 .حٿظٍ طظڄُِ رظزنٍ أ٫ڀً ٿ ٓظَحطُـُش ڃٸخٍ ش رخٿـخڃ٬خص حلأهَي BUE ؿخڃ٬ش

 أٻظتتىََ ٙب ٳُڄتتخ َوتتٚ حٿڄٔتتظىي حٿڄتتنوٴٞ  ٓتتـڀض ؿخڃ٬تتش  اعااخشاحٛضٛت انحاإاس سابؼًاال:

%(  ڃڄتتخ َ٘تتَُ اٿتتً أڅ  ٔتتزش ٻزُتتَس ڃتت  حٿ٬ُنتتش ٳتتٍ هتتٌا حٿـخڃ٬تتش   ٗوٕٗحٿنٔتتزش حلأ٫ڀتتً ي

رنٔتزش   BUE ؿتخءص ؿخڃ٬تش  َتَوڅ أڅ حٓتظَحطُـُش حٿلتىحٍ ٟت٬ُٴشو ٳتٍ حٿڄٸخرتپ  ؿتخءص        

%(  ڃڄخ َ٘تَُ اٿتً ٷتىس أٻزتَ ٳتٍ حٓتظَحطُـُش رنتخء حتؿڄتخ٩ ىحهتپ هتٌا           ٔؤٔڃنوٴ٠ش ي

أٻظتىرَ ٳتٍ    ٙحٿڄٔتظىي حٿڄظىٓت٢  ٳـتخءص ؿخڃ٬تش      أڃخ .أٻظىرَ ٙحٿـخڃ٬ش ڃٸخٍ ش رـخڃ٬ش 

%(  ڃڄتتخ َ٘تتَُ اٿتتً أڅ 4وٙٗ%(  طڀُهتتخ ؿخڃ٬تتش حٿـ ٿتتش رنٔتتزش ي4و4ٗحٿٜتتيحٍس رنٔتتزش ي

أٻظىرَ ََوڅ أڅ حٓظَحطُـُش حٿلتىحٍ طٸت٪ ٳتٍ  ٤تخٵ حٿڄظىٓت٢        ٙٯخٿزُش حٿ٬ُنش ڃ  ؿخڃ٬ش 

حٿڄَطٴت٪  ؿتخءص    وطلظخؽ اٿً طلُٔ  ٿظٜپ اٿً ڃٔظىي أ٫ڀً ڃ  حٿٴ٬خٿُش  وٳٍ حٿڄٔظىي

ِ ح رنٔتزش ي    BUE ؿخڃ٬تش  %(  ڃڄتخ ٬َټتْ ٷىطهتخ ٳتٍ طزنتٍ حٓتظَحطُـُش       ٔو4ٔحلأٻؼتَ طڄُت

 ٙ%( وؿخڃ٬تتتتش  ٙوٖ٘حٿلتتتتىحٍ ر٘تتتتټپ ٳ٬ّتتتتخٽو رخٿڄٸخٍ تتتتش  ٓتتتتـڀض ؿخڃ٬تتتتش حٿـ ٿتتتتش ي      

%(  ٔز خ أٷپ  ڃڄخ ََُ٘ اٿً أڅ حٓظَحطُـُش ٳتٍ هتخطُ  حٿـتخڃ٬ظُ  أٷتپ ٷتىس       4وٕٙأٻظىرَي

 ٍ ( وڃٔتتتظىي ٕٙٙوٕٓي ٕوأ٧هتتتَص  ظتتتخثؾ حهظزتتتخٍ ٻتتتخ .ح ؿُتتتي حٿټنهتتتخ ت طتتتِحٽ طتتتئىٌ ىو

( أڅ حٿٴَوٵ رُ  حٿـخڃ٬خص ٳٍ طزنٍ حٓظَحطُـُش حٿلتىحٍ ىحٿتش اكٜتخثُ خ     ٓٓٓوٓحٿڄ٬نىَش ي

ڃ٬خڃتتپ حٿظىحٳتتٶ   ڃڄتتخ ٬َنتتٍ أڅ هتتٌا حتهظ ٳتتخص ط٬ظزتتَ هخڃتتش ڃتت  حٿنخكُتتش حتكٜتتخثُشو       

  كُغ طىؿي ٳَوٵ ؿىهََتش  ڃڄخ ََُ٘ اٿً وؿىى طىحٳٶ ڃ٬ظيٽ رُ  حٿـخڃ٬خص  (0.364)

حٿظتتتٍ طظڄُتتِ رظزنتتتٍ أ٫ڀتتتً   BUE ٳتتٍ حٓتتتظَحطُـُش حٿلتتىحٍ  وطليَتتتي ح ٿٜتتخٿق ؿخڃ٬تتتش   

 .ٿ ٓظَحطُـُش ڃٸخٍ ش رخٿـخڃ٬خص حلأهَي
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يصلدس  صٕل أٔنٛل  الأيٕس ػهٗ يؼهٕيلث ػٍ انضليؼت نخكٍٕٚ رٕسة يغبقت  -2

 ػُٓل فٙ رُْك )ًٚكٍ ا خٛلس أكزش يٍ بذٚم(. 

 يصلدس انحصٕل ػهٗ يؼهٕيلث ػٍ انضليؼت نخكٍٕٚ رٕسة رُْٛت يغبقت( 8صذٔل سقى )

ڃٜخىٍ حٿلٜىٽ ٫ڀً 
 ڃ٬ڀىڃخص ٫  حٿـخڃ٬ش

 حتؿڄخٿٍ أٻظىرَ ٙؿخڃ٬ش  ؿخڃ٬ش حٿـ ٿش BUE ؿخڃ٬ش 

 % ٹ % ٹ % ٹ % ٹ

حلأهپ أو حلأٷخٍد أو 
 حلأٛيٷخء

 4و4ٓ 4ٓٔ 4و44 ٖ٘ 4و4ٙ 4ٖ 4و44 ٖ٘

 حٿڄىٷ٪ حتٿټظَو ٍ ٿڀـخڃ٬ش
(web site) 

 4و44 ٘ٓٔ ٙو4٘ ٖٗ ٖو4ٖ ٖٖ ٗو4ٗ 4ٖ

 حٿٔىُٗخٽ ڃُيَخ
(facebook – 

instgram- twitter ) 
 4وٗ٘ 4ٗ ٓوٓٙ 4ٕ ٔؤ٘ ٖٕ ٖوٖ٘ ٕٗ

 ٓو4ٖ ٓ٘ ٓوٓٗ 4ٔ 4و4ٔ 4 ٖوٖ٘ ٕٗ طـَرش ٗوُٜش ڃٔزٸش

حٿَِخٍحص حٿظٍ طن٨ڄهخ 
 حٿـخڃ٬ش ٿنخ

 ٙوٕٖ ٗٗ 4وٕٙ ٕٔ ٙو٘ٔ 4 ٙو٘٘ ٕ٘

 ٔو4ٕ 4ٖ 4وٕٙ ٕٔ 4و4ٕ ٖٔ 4و4ٕ ٖٔ َظڂ طى٬َُهخحٿڄ٤زى٫خص حٿظٍ 

 –حت٫  خص ي طڀُٴَِىڅ 
 ا٫  خص ٣َٵ (

 4وٖٕ ٕٖ ٓوٕٓ 4 4وٕٙ ٕٔ ٗوٕٗ ٔٔ

 ٖ٘ٔ ٘ٗ ٘ٗ ٘ٗ حتؿڄخٿٍ

 طظ٨هتتَ رُخ تتخص حٿـتتيوٽ حٿٔتتخرٶ ٻُٴُتتش ط٘تتټُپ حٿٜتتىٍس حٿٌهنُتتش ٿڀـخڃ٬تتخص حٿتتؼ ع 

رنتتخء  ٫ڀتتً ڃٜتتخىٍ حٿڄ٬ڀىڃتتخص  أٻظتتىرَ( ٙؿخڃ٬تتش حٿـ ٿتتش  وؿخڃ٬تتش   BUE يؿخڃ٬تتش 

َ ح ٳتتٍ طټتتىَ  هتتٌا    حٿڄوظڀٴتتش حٿظتتٍ حٓتتظويڃهخ حٿڄ٘تتخٍٻىڅو َظ٠تتق أڅ حٿڄٜتتيٍ حلأٻؼتتَ طتتؤػُ

% ڃتت  حٿ٬ُنتتش هتتٌح   4و4ٓحٿٜتتىٍس هتتى حلأهتتپ أو حلأٷتتخٍد أو حلأٛتتيٷخء  كُتتغ حهظتتخٍ       

% ڃت٪ ؿخڃ٬تتش  4و4ٙو  BUE% ٿـخڃ٬تتش4و44حٿوُتخٍ  َظـڀتً ًٿتتٺ ٳتٍ ٷُڄتتا ٿڀظٸُتُڂ رتـ      

أٻظتىرَو ط٘تَُ هتٌا حٿنٔتزش حٿ٬خٿُتش اٿتً أهڄُتش حٿظـتخٍد          ٙ%  ڃت٪ ؿخڃ٬تش   4و44حٿـ ٿش و

حٿ٘وُٜش وحٍِحء حٿظٍ طظ٘خٍٹ رُ  حلأٳَحى  ڃڄخ ظ٬َُِ ڃت  حٿؼٸتش ٳتٍ حٿڄ٬ڀىڃتخص حٿڄـڄ٬تش      

 .كىٽ طڀٺ حٿـخڃ٬خص

رختٟتتخٳش اٿتتً ًٿتتٺ  َتتؤطٍ حٿڄىٷتت٪ حتٿټظَو تتٍ ٿڀـخڃ٬تتش ٻؤكتتي حٿڄٜتتخىٍ حلأٓخٓتتُش   

 BUE % ڃت  حٿ٬ُنتش حتؿڄتخٿٍ  وٻخ تض ؿخڃ٬تش     4و44 ٔتزش  ٿڀڄ٬ڀىڃتخص  كُتغ حهظتخٍا    

%( ٙو4٘أٻظتىرَ ي  ٙ%  طڀُهتخ ؿخڃ٬تش   ٗو4ٗحلأٻؼَ ؿٌر خ ٿ  ظزخا ٳتٍ هتٌح حٿٔتُخٵ رنٔتزش     
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%(و ظ٬َِي ًٿٺ اٿً حٿيوٍ حٿڄظِحَتي ٿڀىَتذ ٳتٍ طتىٳَُ حٿڄ٬ڀىڃتخص      ٖو4ٖوؿخڃ٬ش حٿـ ٿش ي

 .طهڂ رنخء  ٫ڀً حٿزُخ خص حٿڄظخكشحلأٻخىَڄُش وحٿڄىحٍى  ڃڄخ َٔهپ ٫ڀً حلأٳَحى حطوخً ٷَحٍح

% ر٘تټپ  4وٗ٘أڃخ رخٿنٔزش ٿڄىحٷ٪ حٿظىحٛتپ حتؿظڄتخ٫ٍ  ٳٸتي كٜتڀض ٫ڀتً  ٔتزش       

% ڃت٪ ؿخڃ٬تش حٿـ ٿتش    ٔؤ٘%( ٳتٍ ڃٸخرتپ  ٔتزش    ٓٙأٻظتىرَ ي  ٫ٙخځ  ڃت٪ طٴتىٵ ؿخڃ٬تش    

ڃڄخ ٬َټْ ٻُٲ أٛزق حٿظىحٛتپ ٫زتَ حٿٔىٗتُخٽ ڃُتيَخ ؿتِء ح       % ڃ٪ ؿخڃ٬شٖوٖ٘و ٔزش 

ظَحطُـُخص حٿظٔتتتىَٶ وحٿظىحٛتتتپ ٿڀـخڃ٬تتتخص  كُتتتغ َتتتظڄټ  حٿ٤تتت د      ت َظـتتتِأ ڃتتت  حٓتتت  

 .حٿڄلظڄڀىڅ ڃ  حٿظ٬َٱ ٫ڀً حلأ ٤٘ش وحلأكيحع ر٘ټپ أٻؼَ طٴخ٫ڀُش

ڃ  حٿڄؼَُ ٿ هظڄخځ أڅ حٿظـتخٍد حٿ٘وٜتُش حٿڄٔتزٸش ٻخ تض ٿهتخ ىوٍ وحٟتق  كُتغ        

% ٖوٖ٘% ڃ  حٿ٬ُنش  و٫ڀً ڃٔظىي حٿـخڃ٬خص حٿؼ ع كٜيص  ٔتزش  4ٖحهظخٍهخ  ٔزش 

%و ٓٗأٻظتتىرَ  ٙ%  وؿخڃ٬تتش 4و4ٔ  رُنڄتتخ ٓتتـڀض ؿخڃ٬تتش حٿـ ٿتتش BUE ؿخڃ٬تتش ڃتت٪

ط٬ټتتتْ هتتتٌا حلأٍٷتتتخځ أهڄُتتتش حٿظـَرتتتش حٿڄزخٗتتتَس ٳتتتٍ طټتتتىَ  حت ٤زخ٫تتتخص حتَـخرُتتتش ٫تتت    

 .حٿـخڃ٬خص

% ڃت   ٙوٕٖأڃخ رخٿنٔزش ٿڀَِخٍحص حٿظٍ طن٨ڄهتخ حٿـخڃ٬تخص  ٳٸتي كٜتي ٫ڀتً  ٔتزش       

حلأ ٘ت٤ش حٿظٴخ٫ڀُتش ٳتٍ رنتخء حٿٜتىٍس حٿٌهنُتش         حٿ٬ُنش حتؿڄخٿُش  وهى ڃتخ َ٘تَُ اٿتً أهڄُتش    

وٳٍ حٿڄٸخرپ  ٻخ ض حٿڄ٤زى٫تخص    BUE % ڃ٪ ؿخڃ٬شٙو٘٘وؿخءص هٌا حٿٜىٍس رنٔزش 

َ ح  كُغ كٜڀض ٫ڀً  % ٳٸ٢ ر٘ټپ ٫تخځ  ڃڄتخ َتيٽ ٫ڀتً     ٔو4ٕحٿظٍ َظڂ طى٬َُهخ أٷپ طؤػُ

 .لأهَيأڅ حٿڄ٬ڀىڃخص حٿڄ٤زى٫ش ٷي ت طټىڅ رخٿٴ٬خٿُش  ٴٔهخ ڃٸخٍ ش  رخٿڄٜخىٍ ح

ط٘تتَُ هتتٌا حٿنظتتخثؾ اٿتتً أڅ ٛتتىٍس حٿـخڃ٬تتخص طظ٘تتټپ ڃتت  ڃـڄى٫تتش ڃظنى٫تتش ڃتت        

حٿڄٜتتخىٍ  ڃڄتتخ َظ٤ڀتتذ ڃتت  حٿڄئٓٔتتخص حٿظ٬ڀُڄُتتش حٿظَٻُتتِ ٫ڀتتً طلٔتتُ  وؿىىهتتخ حٿَٷڄتتٍ  

وط٬َِِ حٿظٴخ٫پ ڃ٪ حٿـڄهىٍ ٫زَ ڃوظڀٲ حٿىٓخثپ ٿ٠ڄخڅ طٸيَڂ ٛتىٍس اَـخرُتش وؿٌحرتشو    

  حٿظـتتخٍد حٿ٘وٜتتتُش وحٿڄَحؿ٬تتخص حٿٴ٬خٿتتتش   ٿتتٌح  َظىؿتتذ ٫ڀتتتً حٿـخڃ٬تتخص حتٓتتتظٴخىس ڃتت    

ٿلأٷَحڅ وحلأٷخٍد  رختٟخٳش اٿتً طلٔتُ  حٓتظَحطُـُخص حٿظٔتىَٶ ٫زتَ حت ظَ تض ووٓتخثپ        

 .حٿظىحٛپ حتؿظڄخ٫ٍ  ٿ٠ڄخڅ ؿٌد حٿڄَِي ڃ  حٿ٤ د وطلُٔ  ح ٤زخ٫خطهڂ
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طظىحٳٶ هٌا حٿنظُـش ڃ٪ حٿيٍحٓش حٿٔخرٸش حٿظتٍ طڄتض رتخٿظ٤زُٶ ٫ڀتً ڃـظڄت٪ و٫ُنتخص       

كُغ طىٛڀض  اٿً  ظُـتش  ( Walesska & Others 2023)ىٍحٓش ، وٳجخص ڃوظڀٴش

وهتتٍ أڅ ٛتتىٍس حٿ٬ ڃتتش حٿظـخٍَتتش ٿڀـخڃ٬تتش هتتٍ حٿڄلتتَٹ حٿَثُٔتتٍ ٿنىحَتتخ حٿټتت ځ حٿ٘تتٴهٍ 

َتتظڂ طٴٔتتَُ طتتؤػَُ وحتَـتتخرٍ ٿتتيي حٿوتتََـُ   رٔتتزذ طؤػَُحطهتتخ حٿڄزخٗتتَس وٯُتتَ حٿڄزخٗتتَس   

 حٿټت ځ حٿ٘تٴهٍ ٿتيي حٿوتََـُ  ؿِثُ تخ ڃت  هت ٽ       ٛىٍس حٿ٬ ڃتش حٿظـخٍَتش ٿڀـخڃ٬تش ٫ڀتً     

 وهىَش حٿوََـُ  ٫  حٿـخڃ٬شو حٿوََـُ طؤػَُهخ ٫ڀً ٍٟخ 

وطوظڀٲ هٌا حٿنظُـش ڃ٪ ڃـڄى٫ش ڃ  حٿيٍحٓخص حٿٔتخرٸش حٿظتٍ طڄتض رتخٿظ٤زُٶ ٫ڀتً      

كُتغ طىٛتڀض    و(0202)يلْٛخالب يحًاذ    ڃـظڄ٪ و٫ُنخص وٳجخص  ڃوظڀٴتش  ڃنهتخ ىٍحٓتش   

حت٫ظڄتتخى ٫ڀتتً وٓتتخثپ حٿظىحٛتتپ حتؿظڄتتخ٫ٍ ڃتت٪ طٴ٠تتُپ وحٟتتق   اٿتتً ٫تتيس  ظتتخثؾ  وڃنهتتخ  

ٿز٬ٞ حٿڄنٜخص ٫ڀً ٯَُهخ  ٻڄخ َ ك٦ أڅ حٿٴُٔزىٹ وحٿظڀُٴَِىڅ كُغ أ هڄخ حٿىٓتُڀظخڅ  

)ٚاالسة ػباذ انؼضٚااض  حلأٻؼتَ ٗتتُى٫ خ ٿظټتىَ  ٛتتىٍس ًهنُتش ٫تت  حٿڄئٓٔتش  وٻتتٌٿٺ وىٍحٓتش      

 ٬َٳتتش حٿ٘تتزخد ٻتتخڅ حٿڄٜتتيٍ حلأوٽ ٿڄ  أڅ حٿٴتتُْ رتتىٹ كُتتغ طىٛتتڀض اٿتتً  و( 0202

رخٿڄزخىٍحص وطټىَ  ٛىٍس ًهنُش ٫  هيحڃظهخ وو٫ٍ حٿ٤ د حٿـخڃ٬ُ  رؤهڄُش حٿڄ٘خٍٻش 

كُتغ طىٛتڀض حٿيٍحٓتش اٿتً أڅ أٳتَحى       و(0202)دُٚل أ اشف     وأ٠َ خ ىٍحٓشرخٿڄزخىٍحص

حٿ٬نُش َڄُڀىڅ اٿً حٿظٴخ٫پ ر٘ټپ أٻزتَ ڃت٪ ڃنٜتخص حٿظىحٛتپ حتؿظڄتخ٫ٍ ڃٸخٍ تش رتخٿڄىٷ٪        

كُغ طىٛڀض اٿً ٫يس  ظخثؾ وڃنهتخ وؿتىى    و(0202)ْلصش  هًٙ ٍحٓش حتٿټظَو ٍ   وى

٫ ٷتتتش حٍطزخ٣ُتتتش ًحص ىتٿتتتش اكٜتتتخثُش رتتتُ  حٿظ٬تتتَٝ ٿڀٜتتتٴلخص حٿَٓتتتڄُش ٿڀڄئٓٔتتتخص    

حٿلټىڃُش ٫ڀتً ڃنٜتخص حٿظىحٛتپ حتؿظڄتخ٫ٍ وىٍؿتش حت٫ظڄتخى ٫ڀُهتخ ٻڄٜتيٍ ٿٜتنخ٫ش          

ڄتتخى ٫ڀتتً حٿٜتتٴلخص   حٿٜتتىٍس حٿٌهنُتتشو ٫ ٷتتش حٍطزخ٣ُتتش ًحص ىتٿتتش اكٜتتخثُش رتتُ  حت٫ظ    

حٿَٓتتڄُش ٿڀڄئٓٔتتخص حٿلټىڃُتتش ٫ڀتتً ڃنٜتتخص حٿظىحٛتتپ حتؿظڄتتخ٫ٍ ٻڄٜتتيٍ ٿٜتتنخ٫ش        

حٿٜىٍس حٿٌهنُش و٣ز٬ُش حتطـخا  لى ىوٍهخ ٳٍ ط٘ټُپ حٿٜىٍس حٿٌهنُتش  لىهتخ  وىٍحٓتش    

((Haitham Okab 2024   ً ٫تيس  ظتخثؾ ڃت  أهڄهتخب ط٬ظزتَ ڃىحٷت٪        كُغ طىٛتڀض اٿت

حٿظىحٛتتپ حتؿظڄتتخ٫ٍ وٓتتُڀش حطٜتتخٽ ٬َظڄتتي ٫ڀُهتتخ حٿـڄهتتىٍ ٳتتٍ ط٘تتټُپ حٿٜتتىٍس حٿٌهنُتتش   

طىٛتڀض  ظتخثؾ اٿتً أڅ هنتخٹ      و(0202)يحًاذ عاؼذانذٍٚ   وىٍحٓتش  ٿڀڄئٓٔخص حٿظ٬ڀُڄُتش   
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أػتتَ ًو ىتٿتتش اكٜتتخثُش ٿ طٜتتختص حٿظٔتتىَٸُش حٿڄظټخڃڀتتش ٳتتٍ طلٔتتُ  حٿٜتتىٍس حٿٌهنُتتش          

ىؿهش حٿُٔخكُش وٿټ  ريٍؿش ڃوظڀٴش كُغ ؿخء طن٢ُ٘ حٿڄز٬ُتخص ٳتٍ حٿڄَطزتش حلأوٿتً ڃت       ٿڀ

كُغ حلأهڄُش ٿظټىَ  حٿٜتىٍس حٿٌهنُتش وَڀُهتخ حت٫ت څ وحٿزُت٪ حٿ٘وٜتٍ وطتؤطً حٿ٬ ٷتخص         

 و(0200)بٓاال  انااذٍٚ يغااؼذ ٔٔنٛااذ اباإ بكااش      حٿ٬خڃتتش ٳتتٍ حٿڄَطزتتش حلأهُتتَس  وىحٍٓتتش     

ٷتتش ه٤ُتتش ڃىؿزتتش رتتُ  أه ٷُتتخص حٿزُتت٪ حتٿټظَو تتٍ    وؿتتىى ٫  أ٧هتتَص حٿنظتتخثؾ أڅ هنتتخٹ 

وحٿٜتتىٍس حٿٌهنُتتش ٿڀ٬ ڃتتش وهتتً ٫ ٷتتش ٣َىَتتش كُتتغ کڀڄتتخ ُحى ڃٔتتظىي حهظڄتتخځ ٗتتَکخص  

ط٤زُٸخص حٿنٸپ حٿٌکٍ ڃلپ حٿيٍحٓش رؤه ٷُخص حٿزُت٪ حتٿکظَو تٍ طظلٔت  حٿٜتىٍس حٿٌهنُتش      

 ٿڀ٬ ڃش ٿيي ٫ڄ ء طڀک حٿظ٤زُٸخصو

 أٔنٛل  الأيٕس:انصٕسة انزُْٛت نهضليؼت نذٖ  -2

 (9صذٔل سقى )

 انصٕس  انزُْٛت نهضليؼت نذٖ أٔنٛل  الأيٕس  

 حٿٜىٍس حٿٌهنُش ٿڀـخڃ٬ش
ٍ ح أكُخ  خ ىحثڄ خ   خى

 حٿڄظى٢ٓ
حت لَحٱ 
 حٿڄ٬ُخٌٍ

حٿىُڅ                
 % ٹ % ٹ % ٹ حٿنٔزٍ

وؿىى ٛىٍس ًهنُتش اَـخرُتش ٫ت     
حٿـخڃ٬ش رَُِي ڃ  ٗت٬ىٍ حٿَٟتخ   

ٿتتيي أوٿُتتخء حلأڃتتىٍ   وحت٣ڄجنتتخڅ 
 .٫ني حٿظٸيَڂ اٿً حٿـخڃ٬ش

 4و4ٖ ٙٗوٓ 4ٔوٕ ٓوٖ ٗ ٙؤٕ 4ٔ ٗو4ٗ ٗٔٔ

َٔتتتتتتتخ٫ي وؿتتتتتتتىى حٿټؼُتتتتتتتَ ڃتتتتتتت  
حٿظٴخٛتتتتتتتتتتُپ ٫ڀتتتتتتتتتتً حٿڄىٷتتتتتتتتتت٪   
حتٿټظَو تتتتٍ حٿوتتتتخٙ رخٿـخڃ٬تتتتش  
يٛىٍ وٳُيَىهخص ٫ت  حلأ ٘ت٤ش   
وحلأكتتتيحع وحٿلٴتتت ص وحٿڄزتتتخ ٍ   

 ٨خځ حٿظ٬ڀتُڂ   –حٿوخٛش رخٿـخڃ٬ش 
حلأٷٔتتتتتتتتتتتخځ  –حٿڄٜتتتتتتتتتتتخٍَٲ  –

وؿتتتتىى ٗتتتتَٻخء  -وحٿظوٜٜتتتتخص
ٿڀـخڃ٬تتش ووووو اٿتتن ( ٳتتٍ طټتتىَ      
ٛتتتتتتىٍس ًهنُتتتتتتش اَـخرُتتتتتتش ٫تتتتتت  

 .حٿـخڃ٬ش

 ٖو4ٔ ٕٖ٘وٓ 4ٗوٕ ٗوٗ ٙ ٓو4ٔ ٖٕ ٘و44 ٙٓٔ

طتتي٫ڂ حٿٜتتىٍس حٿٌهنُتتش حتَـخرُتتش  
حٿڄټى تتتتتش ٿتتتتتيي أوٿُتتتتتخء حلأڃتتتتتىٍ 

 .حٿ٬ ٷش رُنهخ ورُ  حٿـخڃ٬ش
 4و44 4ٖ٘وٓ 4ٙوٕ 4وٖ ٘ 4وٖٕ ٕٖ ٙو4ٕ 44

حٿٜتتتتتتتتىٍس حٿٌهنُتتتتتتتتش طوظٜتتتتتتتتَ 
حتَـخرُتتتش حٿىٷتتتض وحٿـهتتتي ٫ڀتتتً    
ٍ ح     أوٿُخء حلأڃىٍ ٫نتي طٸتيَڂ طٜتى

 .٫خځ ٫  حٿـخڃ٬ش

 ٓو44 4ٖ٘وٓ 4ٙوٕ ٕو٘ 4 ٓوٖٕ ٖٔ 4و4ٔ 44
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َئػَ وؿىى ٛىٍس ًهنُش اَـخرُش 
٫  حٿـخڃ٬ش ٫ڀً ٷَحٍ حهظُتخٍٹ  
ٿظڀٺ حٿـخڃ٬ش ٫  ٯَُهتخ تٿلتخٵ   

 .أرنخثٺ رهخ

 ٓو4ٙ 44٘وٓ 4٘وٕ ٗوٗ ٙ ٖوٖٖ ٘ٗ ٕوٕٙ 4ٗ

٬َټتتتتتتتْ حٿڄىٷتتتتتتت٪ حتٿټظَو تتتتتتتٍ  
حٿوتتتتتتخٙ رخٿـخڃ٬تتتتتتش حٿٜتتتتتتىٍس    
حتَـخرُتش ٫ت  حٿوتيڃخص حٿ٤ رُتش     
حٿظتتتتٍ طٸتتتتيڃهخ حٿـخڃ٬تتتتش لأوٿُتتتتخء   

 .حلأڃىٍ

 ٖو4٘ ٕٗٙوٓ ٙ٘وٕ ٔو4 ٔٔ ٗو4ٕ 4ٖ ٗوٗٙ 44

َڄټت  أڅ طظټتىڅ ٿتيَٺ ح ٤زخ٫تخص     
ٛلُلش ٫  حٿـخڃ٬تش ڃت  هت ٽ    
َُخٍطٺ ٿهخ أو ڃ  ه ٽ حٿيهىٽ 

حتٿټظَو تٍ حٿوتخٙ   ٫ڀً حٿڄىٷ٪ 
 .رهخ

 ٖو4٘ ٕٗٙوٓ ٙ٘وٕ ٔو4 ٔٔ ٗو4ٕ 4ٖ ٗوٗٙ 44

َڄټنتتتتٺ طټتتتتىَ  ٛتتتتىٍس ًهنُتتتتش    
ٛتتتتلُلش ٫تتتت  حٿـخڃ٬تتتتش ر٘تتتتټپ  
ٻتتتتتتتخٱٍ ڃتتتتتتت  هتتتتتتت ٽ حٿڄىٷتتتتتتت٪    

 ٍ   (Web Site)  حتٿټظَو ت
 .ٿڀـخڃ٬ش

 ٓو44 44ٙوٓ 4ٖوٕ ٙؤٕ 4ٔ 4و4ٖ ٔ٘ ٙو4ٗ 4ٙ

طتتتتتتتئػَ حٿڄ٤زى٫تتتتتتتخص وَُتتتتتتتخٍس   
حٿـخڃ٬تتتتتتتتتش وَُتتتتتتتتتخٍس حٿڄىٷتتتتتتتتت٪  

٫ڀتتً طټتتىَ  ٛتتىٍس  حتٿټظَو تتٍ 
ًهنُتتتتتتش ٛتتتتتتلُلش ٿتتتتتتيَٺ ٫تتتتتت    

 .حٿـخڃ٬ش

 ٖو4ٙ 4ٔٔوٓ 4ٕوٕ 4وٗٔ ٕٓ ٘ؤٗ ٙ٘ 4وٖٗ 4٘

َتتتئػَ وؿتتتتىى حٿَإَتتتش وحٿَٓتتتتخٿش   
وحتٓظَحطُـُش حٿوخٛش رخٿـخڃ٬تش  
٫ڀتتتً حٿڄىٷتتت٪ حتٿټظَو تتتٍ ٫ڀتتتً   
طټىَ  ٛىٍس ًهنُش اَـخرُتش ٫ت    

 .حٿـخڃ٬ش ٿيي أوٿُخء حلأڃىٍ

 ٓو4ٗ 44ٙوٓ ٕٕوٕ 4وٗٔ ٕٓ ٔو4ٗ ٘ٙ ٓو4ٖ ٓ٘

وؿتتىى حٿـخڃ٬تتش لأٻؼتتَ ڃتت  ػتت ع  
ٓنىحص ٳٍ حٿڄـظڄ٪ َـ٬ڀٺ ٷتخىٍ  
 .٫ڀً طټىَ  ٛىٍس ًهنُش ٫نهخ

 4و4ٕ 4ٗ٘وٓ 4ٔوٕ ٔو4ٕ 4ٖ 4وٕ٘ ٖ٘ 4و٘ٗ ٕٙ

َظ٠تتتڄ  حٿـتتتيوٽ حٿٔتتتخرٶ ڃـڄى٫تتتش ڃتتت  حٿ٬زتتتخٍحص حٿظتتتٍ طزتتتَُ حلأٳټتتتخٍ حٿڄظ٬ڀٸتتتش  

رخٿٜتتىٍس حٿٌهنُتتش ٿڀـخڃ٬تتش ٿتتيي أوٿُتتخء حلأڃتتىٍ  وَڄټتت  طٸٔتتُڄهخ اٿتتً ٫تتيس ڃـڄى٫تتخص         

 ڃظ٘خرهش ط٬ټْ ؿىح ذ ڃوظڀٴش ڃ  هٌا حٿٜىٍس  وحٿظٍ ؿخءص ٫ڀً حٿنلى حٿظخٿٍب  

ب حٿ٬زخٍحص حلأوٿً طظزَُ أهڄُش وؿتىى ٛتىٍس ًهنُتش    أٔنًل: ح رٛش انصٕسة انزُْٛت الإٚضلبٛت

ىٍؿش ڃڄخ ٬َنٍ أڅ هتٌا   4و4ٖاَـخرُش ٫  حٿـخڃ٬ش  كُغ أٳخىص حٿ٬ُنش رٌٿٺ رىُڅ  ٔزٍ 

حٿٜتتىٍس ط٬تتُِ ٗتت٬ىٍ حٿَٟتتخ وحت٣ڄجنتتخڅ ٿتتيَهڂ ٫نتتي حطوتتخً ٷتتَحٍ حٿظٸتتيَڂ  طڀُهتتخ ٫زتتخٍس     

پ يحٿٜتىٍ وحٿٴُتيَىهخص   طىٟق وؿىى طٴخُٛپ ىٷُٸش ٫ڀً حٿڄىٷ٪ حتٿټظَو ٍ ٿڀـخڃ٬ش  ڃؼ
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حٿڄظ٬ڀٸش رخلأ ٤٘ش وحلأكتيحع وحٿلٴت ص وحٿڄزتخ ٍ حٿوخٛتش رخٿـخڃ٬تش وٻتٌٿٺ  ٨تخځ حٿظ٬ڀتُڂ         

وحٿڄٜتتخٍَٲ وحلأٷٔتتخځ وحٿظوٜٜتتخص رخٿټڀُتتخص  وٗتتَٻخء ٿڀـخڃ٬تتش( ڃڄتتخ ٬َتتُِ ڃتت  هتتٌا   

ىٍؿتتش  وهتتٌح ٬َټتتْ أڅ حت ٤زتتخ٩ حٿ٬تتخځ حتَـتتخرٍ  ٖو4ٔحٿٜتتىٍس حتَـخرُتتش رتتىُڅ  ٔتتزٍ 

ٻزُتتَ ٫ڀتتً ڃ٘تتخ٫َ أوٿُتتخء حلأڃتتىٍ وٷتتَحٍحطهڂ  ڃڄتتخ َٔتتظي٫ٍ ڃتت  حٿـخڃ٬تتخص   َتتئػَ ر٘تتټپ

 .أهڄُش ط٬َِِ ٛىٍطهخ ٫زَ حٿىٓخثپ حٿڄوظڀٴش

ٳٍ طټىَ  حٿٜىٍس حٿٌهنُتش  كُتغ طظ٘تَُ حٿ٬زتخٍس      دٔس انًؼهٕيلث ٔانًٕاسد انًخل ت رلًَٛل:

ُتش رتىُڅ   رؤڅ حٿظٴخُٛپ حٿتىحٍىس ٫ڀتً حٿڄىٷت٪ حتٿټظَو تٍ طظٔتخ٫ي ٳتٍ طټتىَ  ٛتىٍس اَـخر        

ىٍؿش  ٻڄخ ٬َټْ حٿڄىٷت٪ حتٿټظَو تٍ حٿوتخٙ رخٿـخڃ٬تش حٿٜتىٍس حتَـخرُتش        ٖو4ٔ ٔزٍ 

ىٍؿتش  ػتڂ ؿتخء     ٖو٫4٘  حٿويڃخص حٿ٤ رُش حٿظٍ طٸيڃهخ حٿـخڃ٬تش لأوٿُتخء حلأڃتىٍ رتىُڅ     

حتٗخٍس اٿً وؿىى ٍإَش وٍٓخٿش حٓظَحطُـُش ٿڀـخڃ٬تش َٔتهڂ ٳتٍ طلٔتُ  حٿٜتىٍس حٿٌهنُتش       

ٻڄتتخ أ٫َرتتض حٿ٬ُنتتش ٫تت  طټتتىَ  ٛتتىٍس ًهنُتتش ٛتتلُلش ٫تت        ىٍؿتتش  4ٗرتتىُڅ  ٔتتزٍ  

 44( ٿڀـخڃ٬تش رتىُڅ   Web Siteحٿـخڃ٬تش ر٘تټپ ٻتخٱٍ ڃت  هت ٽ حٿڄىٷت٪ حتٿټظَو تٍ ي       

ىٍؿتتش  وهتتٌح ظ٨َهتتَ أڅ أوٿُتتخء حلأڃتتىٍ ٬َظڄتتيوڅ ر٘تتټپ ٻزُتتَ ٫ڀتتً حٿڄتتىحٍى وحٿڄ٬ڀىڃتتخص   

ٿظ٬ڀُڄُتتش طتتىٳَُ حٿڄظخكتتش حتٿټظَو ُتتش ٫نتتي طٸُتتُڂ حٿـخڃ٬تتخص  ڃڄتتخ َظ٤ڀتتذ ڃتت  حٿڄئٓٔتتخص ح   

 .ڃلظىي ىٷُٶ وٗخڃپ ٫ڀً ڃنٜخطهخ

ب طزَُ هٌا حٿڄـڄى٫تش ٻُٴُتش طتي٫ُڂ حٿٜتىٍس حٿٌهنُتش      رلنزًل: انخ رٛش ػهٗ انؼلاقت ٔانقشاساث

حتَـخرُش ٿڀ٬ ٷش رُ  أوٿُتخء حلأڃتىٍ وحٿـخڃ٬تش  كُتغ ٫زتَص ٫ُنتش حٿيٍحٓتش رتىُڅ  ٔتزٍ          

٬زتخٍس اٿتً اڅ حٿٜتىٍس حتَـخرُتش     ىٍؿش أڅ حٿٜىٍس ط٬ُِ هٌا حٿ٬ ٷش  ٻڄخ طَُ٘ حٿ 4و44

ىٍؿتش  ٻڄتخ طتئػَ     4ٙطظئػَ ٫ڀتً ٷتَحٍ حهظُتخٍ حٿـخڃ٬تش تٿلتخٵ حلأرنتخء رهتخ رتىُڅ  ٔتزٍ          

حٿڄ٤زى٫تتخص وَُتتخٍس حٿـخڃ٬تتش وَُتتخٍس حٿڄىٷتت٪ حتٿټظَو تتٍ ٫ڀتتً طټتتىَ  ٛتتىٍس ًهنُتتش         

ىٍؿش  وَظ٠ق أڅ حٿ٬ ٷش حٿ٬خ٣ٴُش حٿظٍ َټىّ هتخ   ٖو4ٙٛلُلش ٿيَهڂ ٫  حٿـخڃ٬ش رىُڅ 

أوٿُتتخء حلأڃتتىٍ طـتتخا حٿـخڃ٬تتش طظتتؤػَ ر٘تتټپ ڃزخٗتتَ رخٿٜتتىٍس حٿٌهنُتتش  ڃڄتتخ ٬َنتتٍ أڅ هتتٌا     

 .حٿٜىٍس َڄټ  أڅ طظليى حٿوُخٍحص حٿظ٬ڀُڄُش ٿلأرنخء
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ب كُتتتغ ٫زتتَص حٿ٬ُنتتش ٫تتت  أڅ حٿٜتتىٍس حٿٌهنُتتتش    سابؼًاال: انكياال ة ٔانيلػهٛااات فااٙ انبحااذ    

ي حٿزلتغ ٫ت  ڃ٬ڀىڃتخص    حتَـخرُش طظٔخ٫ي أوٿُتخء حلأڃتىٍ ٫ڀتً حهظٜتخٍ حٿىٷتض وحٿـهتي ٫نت       

ىٍؿتتش  رختٟتتخٳش اٿتتً ًٿتتٺ  هنتتخٹ   44كتتىٽ حٿـخڃ٬تتش  وحٿظتتٍ كٜتتڀض ٫ڀتتً وُڅ  ٔتتزٍ  

ح٫ظٸخى رؤڅ حت ٤زخ٫خص حٿٜلُلش َڄټ  أڅ طظټتىڅ ڃت  هت ٽ حٿَِتخٍحص حٿ٘وٜتُش أو ڃت        

ىٍؿتتش  ڃڄتتخ ٬َټتتْ أهڄُتتش حٿظٴخ٫تتپ حٿڄزخٗتتَ ڃتت٪  ٖو4٘هتت ٽ حٿڄىحٷتت٪ حتٿټظَو ُتتش رتتىُڅ 

اٿتتتً أڅ أوٿُتتتخء حلأڃتتتىٍ َٴ٠تتتڀىڅ حٿظـتتتخٍد حٿلٸُٸُتتتش وحٿڄ٬ڀىڃتتتخص  حٿـخڃ٬تتتشو هتتتٌح َ٘تتتَُ 

 .حٿڄىػىٷش

ب طظنخوٽ ٫زخٍس وؿىى حٿـخڃ٬ش لأٻؼَ ڃ  ػ ع ٓنىحص ٳتٍ  أًْٛت انضيٍ ٔانخلسٚخ ل: ليغً

 4و4ٕحٿڄـظڄتت٪  كُتتغ ٓتتخهڄض ٳتتٍ طټتتىَ  ٛتتىٍس ًهنُتتش  رلٜتتىٿهخ ٫ڀتتً وُڅ  ٔتتزٍ     

ٳتٍ رنتخء حٿؼٸتش وحٿڄٜتيحٷُش ٿتيي أوٿُتخء        ىٍؿش  وهٌح ظَزَُ أهڄُش حٿظخٍَن حٿ٤ىَتپ ٿڀـخڃ٬تش  

 .حلأڃىٍ  ڃڄخ ََُ٘ اٿً أڅ حٿٔڄ٬ش طظزنً ڃ٪ ڃَوٍ حٿِڃ  ڃ  ه ٽ حلأىحء حٿڄٔظيحځ

ر٘ټپ ٫خځ  طظ٨هَ هتٌا حٿ٬زتخٍحص أهڄُتش حٿٜتىٍس حٿٌهنُتش حتَـخرُتش وطؤػَُهتخ حٿټزُتَ ٫ڀتً          

ش وحٿڄتتىحٍى ٷتتَحٍحص أوٿُتتخء حلأڃتتىٍ  كُتتغ ط٬ظڄتتي هتتٌا حٿٜتتىٍس ٫ڀتتً حٿڄ٬ڀىڃتتخص حٿڄظخكتت    

حٿڄوظڀٴش  وطظ٬ُِ حٿ٬ ٷخص رُ  أوٿُخء حلأڃىٍ وحٿـخڃ٬تخصو ٿتٌح  َظ٬تُ  ٫ڀتً حٿـخڃ٬تخص أڅ      

ط٬ڄپ رـي ٫ڀً طلُٔ  ٛىٍطهخ ڃ  ه ٽ طىٳَُ ڃلظىي ىٷُٶ وؿتٌحد  وط٬َِتِ حٿظٴخ٫تپ    

 .ڃ٪ حٿڄـظڄ٪ ٿظ٬َِِ حٿؼٸش وحٿڄٜيحٷُش

ُٶ ٫ڀً ڃـظڄت٪ و٫ُنتخص   طظىحٳٶ هٌا حٿنظُـش ڃ٪ حٿيٍحٓخص حٿٔخرٸش حٿظٍ طڄض رخٿظ٤ز

أڅ كُتتغ طىٛتتڀض حٿنظُـتتش اٿتتً    و( 0202)دُٚاال أ ااشف  وڃنهتتخ ىٍحٓتتش   ،وٳجتتخص ڃوظڀٴتتش 

 ٍ طٸُتُڄهڂ لأىحء حٿتىُحٍس وٳتٍ ط٘تټُپ      ط٬َٝ حلأٳَحى ٿڀڄنٜخص حٿَٷڄُش ٿا طؤػَُ اَـخرٍ ٳت

َ ح رخلأ ٘ت٤ش حٿظتٍ طٸتىځ رهتخ حٿتىُحٍس ٿظلٔتُ           ٛىٍطهخ   وأڅ حلأٳَحى أ٧هتَص حهظڄخڃ تخ ٻزُت

حٿٌهنُش  وهخٛش حلأ ٤٘ش حٿظٍ َظڂ حٿظٴخ٫پ ڃ٬هتخ ٫زتَ ڃنٜتخص ڃظ٬تيىس  وٻتٌٿٺ      ٛىٍطهخ 

كُتغ طىٛتڀض اٿتً أڅ هنتخٹ ٫ ٷتش حٍطزخ٣ُتش ًحص ىتٿتش        و( 0202)ْلصش  هًاٙ  ىٍحٓش 

اكٜتتخثُش رتتُ  ػٸتتش ٫ُنتتش حٿيٍحٓتتش ٳتتٍ حٿٜتتٴلخص حٿَٓتتڄُش ٿڀڄئٓٔتتخص حٿلټىڃُتتش ٫ڀتتً          
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ڄٜيٍ ٿٜنخ٫ش حٿٜتىٍس حٿٌهنُتش    ڃنٜخص حٿظىحٛپ حتؿظڄخ٫ٍ وىٍؿش ح٫ظڄخىهڂ ٫ڀُهخ ٻ

كُغ طىٛڀض حٿنظخثؾ اٿتً ؿتىىس حلأٻتخىَڄُُ      (Ismail & Others 2023) وىٍحٓش 

وؿىىس حٿظ٬ڀُڂ  وؿتىىس حٿزلتغ  وؿتىىس حٿ٨تَوٱ حٿڄخىَتش ؿڄ٬ُهتخ ٿهتخ طتؤػَُ اَـتخرٍ ٫ڀتً           

ٛىٍس حٿـخڃ٬شو ٫ڀً وؿا حٿوٜىٙ  ٳتبڅ ؿتىىس حٿزلتغ هتٍ حٿڄلتَٹ حٿَثُٔتٍ حلأٻؼتَ        

َئػَ ٫ڀً ٛتىٍس حٿـخڃ٬تشو وؿتي خ أ٠َ تخ أڅ ٛتىٍس حٿـخڃ٬تش ٿهتخ طتؤػَُ ٷتىٌ          أهڄُش حٿٌٌ 

 ٫ڀً حٿڄىحٷٲ حٿيح٫ڄش ٿڀ٤ دو

طوظڀٲ هٌا حٿنظُـش ڃ٪ حٿيٍحٓش حٿٔخرٸش حٿظتٍ طڄتض رتخٿظ٤زُٶ ٫ڀتً ڃـظڄت٪ و٫ُنتخص       

طىٛتتڀض اٿتتً أڅ ڃظخر٬تتش  ((Haitham Okab 2024وٳجتخص ڃوظڀٴتتش  وهتتٍ ىٍحٓتتش  

 ظ٬ڀُڄُش و٫ ٷظهخ رظ٘ټُپ حٿٜىٍس حٿٌهنُش ٻخ ض ڃلخَيسوحٿـڄهىٍ ٿن٘خ٣خص حٿڄئٓٔخص حٿ

ٚغخخهص يٍ إصلبلث ػُٛت انذساعت انًقٛالط انؼالو نهصإسة انزُْٛات نهضليؼات ناذٖ        -6

 أٔنٛل  الأيٕس، ٔانز٘ صل ث يغخٕٚلحّ ػهٗ انُحٕ انخلنٙ:  

 ( 12صذٔل سقى )

 يغخٕٚلث انًقٛلط انؼلو نهصٕسة انزُْٛت نهضليؼت نذٖ أٔنٛل  الأيٕس  

ڃٔظىَخص حٿڄٸُخّ حٿ٬خځ 
 ٿڀٜىٍس حٿٌهنُش

 حتؿڄخٿٍ أٻظىرَ ٙؿخڃ٬ش  ؿخڃ٬ش حٿـ ٿش  BUE ؿخڃ٬ش

 % ٹ % ٹ % ٹ % ٹ

 ٖ ٗ ٗوٗ ٕ ٗوٗ ٕ ٓ ٓ ڃنوٴٞ

 ٗوٖٓ ٔٗ ٕٓ 4 ٓٗ 4ٔ ٔؤٖ ٗٔ ڃظى٢ٓ

 4وٙٙ 4ٓ ٙو4٘ ٖٗ ٙو٘٘ ٕ٘ 4و4ٙ ٖٔ ڃَطٴ٪

 ٓٓٔ ٖ٘ٔ ٓٓٔ ٘ٗ ٓٓٔ ٘ٗ ٓٓٔ ٘ٗ حتؿڄخٿٍ

 ٯَُ ىحٽ 4ٖٔوٓڃٔظىي حٿڄ٬نىَشب     ٗىٍؿش حٿلََشب       4ٖٙوٙب  ٕٻخ

طٸيځ رُخ خص حٿـيوٽ حٿٔخرٶ طٸُُڂ ٫ُنش حٿيٍحٓش ٿڀٜىٍس حٿٌهنُش ٿڀـخڃ٬تخص حٿتؼ ع    

وطټ٘ٲ حٿنظخثؾ ٫  وؿىى حهظ ٳخص ڃڀلى٧تش ٳتٍ ڃٔتظىي حٿٜتىٍس حٿٌهنُتش ٿټتپ ؿخڃ٬تش         

حٿٌهنُتش ٳتتٍ حطوتخً ٷتتَحٍحص   ڃڄتخ ٬َټتتْ ح ٤زخ٫تخص أوٿُتتخء حلأڃتىٍ و٬َتتُِ أهڄُتش حٿٜتتىٍس     

% ر٘تتټپ اؿڄتخٿٍ  وٷتي كٜتتيص   4وٙٙوٷتي ٻتخڅ حٿظٸُتتُڂ حتَـتخرٍ حٿڄَطٴت٪ رنٔتزش       .حٿظ٬ڀتُڂ 

% ڃتت  حٿ٬ُنتتشو 4و4ٙأ٫ڀتتً  ٔتتزش ٳتتٍ ٳجتتش حٿٜتتىٍس حٿٌهنُتتش حٿڄَطٴ٬تتش رتتـ  BUE صليؼاات

ط٬ټْ هٌا حٿنٔزش حٿٸىَش حٿَٟخ وحٿؼٸش حٿظٍ َڄڀټهخ أوٿُخء حلأڃىٍ طـتخا هتٌا حٿـخڃ٬تش  ڃڄتخ     
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ٖ٘ٔ 
 
 
 

ي َ٘تتَُ اٿتتً ٓتتڄ٬ش ؿُتتيس طټظٔتتزهخ حٿـخڃ٬تتش ڃتت  هتت ٽ رَحڃـهتتخ حلأٻخىَڄُتتش وؿىىطهتتخ          ٷتت

%  ڃڄتخ ٬َټتْ   ٙو4٘ٳٍ حٿڄَطزش حٿؼخ ُتش رنٔتزش    أكخٕبش 6صليؼت حٿظ٬ڀُڄُشو ٻٌٿٺ  ؿخءص 

أ٠َ خ ڃٔظىي اَـخرٍ ٻزَُ ٿڀٜىٍس حٿٌهنُتش وٳتٍ حٿڄَطزتش حلأهُتَس ؿتخءص ؿخڃ٬تش حٿـ ٿتش        

ٌح اٿتتً حٿـهتتىى حٿڄزٌوٿتتش ڃتت  ٷزتتپ هتتٌا حٿـخڃ٬تتخص ٳتتٍ  %و َڄټتت  أڅ ظ٬َتتِي هتتٙو٘٘رنٔتتزش 

 .طلُٔ  ؿىىس حٿظ٬ڀُڂ وطٸيَڂ ڃ٬ڀىڃخص وحٟلش وٗٴخٳش لأوٿُخء حلأڃىٍ

ٓتـڀض  ٔتزش ڃظىٓت٤ش ٳتٍ      صليؼات انضلانات  ٫ڀً حٿـخ تذ حِهتَ  طظ٨هتَ حٿنظتخثؾ أڅ     

%  ڃڄتتخ َ٘تتَُ اٿتتً وؿتتىى ر٬تتٞ حٿظلتتيَخص حٿظتتٍ طىحؿههتتخ       ٓٗحٿٜتتىٍس حٿٌهنُتتش رڀٰتتض   

 BUEٍ ط٘ټُپ ح ٤زخ٫خص اَـخرُش ٿيي أوٿُخء حلأڃىٍ ٳٍ ڃٸخرتپ كٜتخى ؿخڃ٬تش    حٿـخڃ٬ش ٳ

و ور٘تټپ ٫تخځ  رڀتٮ    %ٕٓأٻظىرَ رنٔتزش   ٙ% ػڂ ؿخڃ٬ش ٔؤٖٿهٌح حٿظٸُُڂ حٿڄظى٢ٓ رنٔزش 

%  ڃڄتتخ ظ٨َهتتَ أڅ هنتتخٹ ٫تتيى ح   ٗوٖٓاؿڄتتخٿٍ حٿنٔتتزش حٿڄظىٓتت٤ش رتتُ  حٿـخڃ٬تتخص حٿتتؼ ع    

ٿتيَهڂ ر٬تٞ حٿڄوتخوٱ أو حٿ٘تټىٹ ر٘تؤڅ هتٌا        ڃڀلى٧ خ ڃت  أوٿُتخء حلأڃتىٍ حٿتٌَ  ت َتِحٽ     

 .حٿـخڃ٬خص

رخٿن٨َ اٿً ٳجش حٿٜىٍس حٿٌهنُش حٿڄنوٴ٠ش   ـي أڅ حٿنٔذ ٻخ تض ڃظي ُتش  كُتغ ٿتڂ     

 6صليؼات  و صليؼات انضلانات  أٌ كختص ٳتٍ هتٌا حٿٴجتش  رُنڄتخ ٓتـڀض        BUEصليؼتطٔـپ 

أوٿُتخء حلأڃتىٍ ت    % ٿټپ ڃنهڄخو ظ٨َهَ هٌح أڅ حٿٸڀُپ ڃت  ٗوٗ ٔز خ ڃنوٴ٠ش رڀٰض  أكخٕبش

َتتَوڅ حٿٜتتىٍس حٿٌهنُتتش ٿهتتٌا حٿـخڃ٬تتخص ر٘تتټپ اَـتتخرٍ  ڃڄتتخ َ٘تتَُ اٿتتً أڅ ڃ٨٬تتڂ أوٿُتتخء    

 .حلأڃىٍ ٿيَهڂ ح ٤زخ٫خص ؿُيس أو ڃظى٤ٓش ٫ڀً حلأٷپ

وأ تتا وٳٸ تتخ ٿڀنظتتخثؾ حتكٜتتخثُش  ٿتتڂ طظ٨هتتَ حٿظلڀتتُ ص وؿتتىى ىتٿتتش اكٜتتخثُش ٷىَتتش      

ُ  حٿـخڃ٬تتخص حٿتتؼ ع ٳتتٍ حٿٜتتىٍس   (  ڃڄتتخ ٬َنتتٍ أڅ حٿٴتتَوٵ رتت  4ٖٔوٓيڃٔتتظىي ڃ٬نىَتتش  

حٿٌهنُش ٿُٔض ىحٿش  وأڅ أوٿُخء حلأڃتىٍ ٷتي َظ٘تخرهىڅ ٳتٍ ح ٤زخ٫تخطهڂ طـتخا هتٌا حٿـخڃ٬تخص         

ور٘ټپ ٫خځ  ط٬ټْ  ظخثؾ حٿيٍحٓش أهڄُش حٿٜىٍس حٿٌهنُش ٳتٍ ط٘تټُپ ٷتَحٍحص     .ر٘ټپ ٫خځ

ًهنُتتش  أوٿُتتخء حلأڃتتىٍ حٿڄظ٬ڀٸتتش رخٿـخڃ٬تتخص  كُتتغ طظ٨هتتَ حٿـخڃ٬تتخص حٿظتتٍ طظڄظتت٪ رٜتتىٍس    

ڃَطٴ٬ش ػٸش ٻزَُس ڃ  ؿخ ذ أوٿُخء حلأڃىٍو ڃ  حٿ٠تَوٌٍ أڅ طىحٛتپ حٿـخڃ٬تخص ط٬َِتِ     
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ٖٕ٘ 
 
 
 

ٓڄ٬ظهخ ڃ  ه ٽ طلُٔ  ؿتىىس حٿظ٬ڀتُڂ  وَُتخىس حٿظٴخ٫تپ ڃت٪ حٿڄـظڄت٪  وطتىٳَُ ڃ٬ڀىڃتخص         

ىٷُٸش وڃليػش كىٽ حٿزَحڃؾ وحٿڄَحٳٶ حٿڄظخكتش  ٿ٠تڄخڅ رنتخء ٛتىٍس ًهنُتش اَـخرُتش طتي٫ڂ        

 ص حٿظ٬ڀُڄُش ٳٍ حٿڄٔظٸزپو٫ڄڀُش حطوخً حٿٸَحٍح

انيااشا انشئٛغااٙ الأٔل: حٕصااذ ػلاقاات اسحبلعٛاات بااٍٛ الاعااخشاحٛضٛلث الاحصاالنٛت انخااٙ         

 حغخخذيٓل انؼلاقلث انؼليت فٙ انضليؼلث انخلرت ٔبٍٛ انصٕسة انزُْٛت انًكَٕت ػُٓل.

 ( 11صذٔل سقى )

الاعخشاحٛضٛلث الاحصلنٛت انخٙ حغخخذيٓل انؼلاقلث انؼليت فٙ انضليؼلث قًٛت يؼليم الاسحبلط بٍٛ 
 انخلرت ٔبٍٛ انصٕسة انزُْٛت انًكَٕت ػُٓل

           
 الاعخشاحٛضٛلث الاحصلنٛت                                

 
 انصٕسة انزُْٛت

يؼليم اسحبلط 
 بٛشعٌٕ

يغخٕ٘ 
 انًؼُٕٚت

 انذلانت

 دال 2.222 **2.269

طَُ٘ حٿنظخثؾ اٿً وؿىى ٫ ٷتش حٍطزخ٣ُتش ٷىَتش رتُ  حتٓتظَحطُـُخص حتطٜتخٿُش حٿظتٍ        

طٔظويڃهخ حٿ٬ ٷخص حٿ٬خڃتش ٳتٍ حٿـخڃ٬تخص حٿوخٛتش ورتُ  حٿٜتىٍس حٿٌهنُتش حٿڄټى تش ٫نهتخو          

  ڃڄتخ َتيٽ ٫ڀتً وؿتىى حٍطزتخ١ اَـتخرٍ وحٟتق        4ٖٙوٓكُغ رڀٮ ڃ٬خڃتپ حٍطزتخ١ رَُٓتىڅ    

ىٍس حٿٌهنُتش وًٿتٺ ٫نتي ڃٔتظىي حٿڄ٬نىَتش حٿتٌٌ ٓتـپ        رُ  حتٓظَحطُـُخص حتطٜخٿُش وحٿٜ

٬َتتُِ هتتٌا حٿنظُـتتش  ڃڄتتخ ٬َنتتٍ أڅ حٿ٬ ٷتتش رتتُ  حٓتتظَحطُـُش حتطٜتتخٿُش وحٿٜتتىٍس   ٓٓٓوٓ

حٿٌهنُش ىحٿش اكٜخثُ خ وٯَُ  خؿڄش ٫  حٿٜيٳش وهٍ ٫ ٷش ٣َىَش وڃظىٓت٤ش حٿٸتىس كُتغ    

َ اٿتً أڅ حٿظلٔتُ  ٳتٍ      هتٌح حتٍطزتخ١ حتَـتخرٍ َ٘تُ    4ٖٙوٓٷُڄش ڃ٬خڃپ حٍطزخ١ رَُٓىڅ 

حٓظويحځ حٓظَحطُـُخص اٷنتخ٩ ٷىَتش وٳ٬خٿتش  ڃؼتپ حٿَٓتخثپ حٿىحٟتلش وحت٫  تخص حٿڄتئػَس          

    ً أڅ  َٔتتخهڂ ٳتتٍ ط٬َِتتِ حٿٜتتىٍس حتَـخرُتتش ٿڀـخڃ٬تتش ٿتتيي حٿـڄهتتىٍ ٻڄتتخ ط٘تتَُ حٿنظتتخثؾ اٿتت

حتٓظَحطُـُخص حتطٜخٿُش ٿهخ ىوٍ ڃهتڂ وٿټنهتخ ٿُٔتض حٿ٬خڃتپ حٿىكُتي ٳتٍ ط٘تټُپ حٿٜتىٍس         
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هنُشو ٷتي َټتىڅ هنتخٹ ٫ىحڃتپ أهتَي طتئػَ ٫ڀتً حٿٜتىٍس حٿٌهنُتش  ڃؼتپ ؿتىىس حٿظ٬ڀتُڂ              حٿٌ

 ٓڄ٬ش حٿهُجش حٿظئٍَُش  وطٴخ٫پ حٿـخڃ٬ش ڃ٪ حٿڄـظڄ٪و

انيشا انشئٛغٙ انزلَٙ: حٕصذ ػلاقت اسحبلعٛت بٍٛ اعخخذاو انؼلاقلث انؼليت فٙ 

 زِ انضليؼلث.انضليؼلث انخلرت لاعخشاحٛضٛت الإػلاو ٔبٍٛ انصٕسة انزُْٛت ػٍ ْ

 ( 10صذٔل سقى )

قًٛت يؼليم الاسحبلط بٍٛ اعخخذاو انؼلاقلث انؼليت فٙ انضليؼلث انخلرت لاعخشاحٛضٛت الإػلاو ٔبٍٛ 
 انصٕسة انزُْٛت ػٍ ْزِ انضليؼلث

 
 اعخشاحٛضٛت الإػلاو                                

 
 انصٕسة انزُْٛت

يؼليم اسحبلط 
 بٛشعٌٕ

يغخٕ٘ 
 انًؼُٕٚت

 انذلانت

 دال 2.222 **2.277

ط٘تَُ حٿنظتخثؾ اٿتتً وؿتىى ٫ ٷتش حٍطزخ٣ُتتش ٷىَتش رتُ  حٓتتظويحځ حٿ٬ ٷتخص حٿ٬خڃتش ٳتتٍ         

حٿـخڃ٬خص حٿوخٛش تٓظَحطُـُش حت٫ ځ ورُ  حٿٜىٍس حٿٌهنُتش ٫ت  هتٌا حٿـخڃ٬تخصو كُتغ      

  ڃڄتتخ َتتيٽ ٫ڀتتً وؿتتىى حٍطزتتخ١ اَـتتخرٍ وحٟتتق رتتُ   44ٗوٓرڀتتٮ ڃ٬خڃتتپ حٍطزتتخ١ رَُٓتتىڅ 

 ٓٓٓوٓحٓتظَحطُـُش حت٫تت ځ وحٿٜتتىٍس حٿٌهنُتش وًٿتتٺ ٫نتتي ڃٔتظىي حٿڄ٬نىَتتش حٿتتٌٌ ٓتتـپ    

٬َُِ هٌا حٿنظُـش  ڃڄتخ ٬َنتٍ أڅ حٿ٬ ٷتش رتُ  حٓتظَحطُـُش حتٷنتخ٩ وحٿٜتىٍس حٿٌهنُتش ىحٿتش          

اكٜخثُ خ وٯَُ  خؿڄش ٫  حٿٜيٳش وهٍ ٫ ٷش ٣َىَش وڃظى٤ٓش حٿٸىس كُغ ٷُڄتش ڃ٬خڃتپ   

٬َنٍ أڅ طلُٔ  وط٤ىََ حٓتظَحطُـُش حت٫ت ځ  ڃؼتپ طٸتيَڂ        وهٌح44ٗوٓحٍطزخ١ رَُٓىڅ 

ڃلظتتىي ا٫ ڃتتٍ ؿتتٌحد وط٤ُٰتتش ا ـتتخُحص حٿـخڃ٬تتش ٫زتتَ ڃنٜتتخص ڃظ٬تتيىس  ٬َتتُِ ڃتت          

حٿٜىٍس حتَـخرُش ٿڀـخڃ٬ش  وأڅ طؤػَُ حٓظَحطُـُش حت٫ ځ ٿُْ ٬ُٟٴ خ  ٿټنتا ٿتُْ حٿ٬خڃتپ    

ؿتىىس حٿظ٬ڀتُڂ وحٿوتيڃخص    حٿىكُي ٳتٍ رنتخء حٿٜتىٍس حٿٌهنُتشف ٷتي طٔتهڂ ٫ىحڃتپ أهتَي ڃؼتپ          

 حٿ٤ رُش وٓڄ٬ش حٿـخڃ٬ش حٿ٬خڃش ٳٍ حٿظؤػَُ ٫ڀً هٌا حٿٜىٍسو
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انيااشا انشئٛغااٙ انزلنااذ: حٕصااذ ػلاقاات اسحبلعٛاات بااٍٛ اعااخخذاو انؼلاقاالث انؼلياات فااٙ          

 انضليؼلث انخلرت لاعخشاحٛضٛت الإقُلع ٔبٍٛ انصٕسة انزُْٛت ػٍ ْزِ انضليؼلث . 

 ( 12صذٔل سقى )

الاسحبلط بٍٛ اعخخذاو انؼلاقلث انؼليت فٙ انضليؼلث انخلرت لاعخشاحٛضٛت الإقُلع ٔبٍٛ قًٛت يؼليم 
 انصٕسة انزُْٛت ػٍ ْزِ انضليؼلث

 
 اعخشاحٛضٛت الإقُلع                                

 انصٕسة انزُْٛت

يؼليم 
اسحبلط 
 بٛشعٌٕ

يغخٕ٘ 
 انًؼُٕٚت

 انذلانت

 دال 2.222 **2.281

اٿتتً وؿتىى ٫ ٷتش حٍطزخ٣ُتتش ٷىَتش رتُ  حٓتتظويحځ حٿ٬ ٷتخص حٿ٬خڃتش ٳتتٍ       ط٘تَُ حٿنظتخثؾ   

حٿـخڃ٬خص حٿوخٛش تٓظَحطُـُش حتٷنخ٩ ورُ  حٿٜتىٍس حٿٌهنُتش ٫ت  هتٌا حٿـخڃ٬تخصو كُتغ       

  ڃڄتتخ َتتيٽ ٫ڀتتً وؿتتىى حٍطزتتخ١ اَـتتخرٍ وحٟتتق رتتُ   4ٖٔوٓرڀتتٮ ڃ٬خڃتتپ حٍطزتتخ١ رَُٓتتىڅ 

 ٓٓٓوٓي حٿڄ٬نىَتتش حٿتتٌٌ ٓتتـپ حٓتتظَحطُـُش حتٷنتتخ٩ وحٿٜتتىٍس حٿٌهنُتتش وًٿتتٺ ٫نتتي ڃٔتتظى 

٬َُِ هٌا حٿنظُـش  ڃڄتخ ٬َنتٍ أڅ حٿ٬ ٷتش رتُ  حٓتظَحطُـُش حتٷنتخ٩ وحٿٜتىٍس حٿٌهنُتش ىحٿتش          

اكٜخثُ خ وٯَُ  خؿڄش ٫  حٿٜيٳش وهٍ ٫ ٷش ٣َىَش وڃظى٤ٓش حٿٸىس كُغ ٷُڄتش ڃ٬خڃتپ   

حٿَٓتخثپ  ڃڄخ ٬َنٍ أڅ طلُٔ  حٓظَحطُـُش حتٷنخ٩  ڃؼپ حٓظويحځ   4ٖٔوٓحٍطزخ١ رَُٓىڅ 

حٿڄٸن٬تتش وحٿلـتتؾ حٿٸىَتتش ٿـتتٌد ح ظزتتخا حٿـڄهتتىٍ  َڄټتت  أڅ ٬َتتُِ ڃتت  حٿٜتتىٍس حتَـخرُتتش     

ٿڀـخڃ٬ش  وأ ا ٫ڀً حٿَٯڂ ڃ  وؿىى طتؤػَُ اَـتخرٍ  ات أڅ هنتخٹ ٫ىحڃتپ أهتَي ٷتي طٔتهڂ        

ٳتتٍ ط٘تتټُپ حٿٜتتىٍس حٿٌهنُتتش  ڃؼتتپ حٿظـتتخٍد حٿٴَىَتتش ٿڀ٤تت د  حٿٔتتڄ٬ش حٿ٬خڃتتش ٿڀـخڃ٬تتش     

ُتتشو ور٘تتټپ ٫تتخځ  َىٟتتق هتتٌح حتٍطزتتخ١ أڅ حٓتتظويحځ حٓتتظَحطُـُخص      وحت ـتتخُحص حلأٻخىَڄ

حتٷنتتخ٩ حٿٴ٬خٿتتش َڄټتت  أڅ َټتتىڅ ٿتتا ىوٍ ٻزُتتَ ٳتتٍ ط٬َِتتِ حٿٜتتىٍس حٿٌهنُتتش ٿڀـخڃ٬تتخص           

 حٿوخٛش  ڃڄخ ٬َټْ أهڄُش هٌح حٿـخ ذ ٳٍ ٫ڄڀُخص حٿ٬ ٷخص حٿ٬خڃشو
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ٖ٘٘ 
 
 
 

انيااشا انشئٛغااٙ انشابااغ: حٕصااذ ػلاقاات اسحبلعٛاات بااٍٛ اعااخخذاو انؼلاقاالث انؼلياات فااٙ          

 انضليؼلث انخلرت لاعخشاحٛضٛت بُل  الإصًلع ٔبٍٛ انصٕسة انزُْٛت ػٍ ْزِ انضليؼلث.  

 ( 12صذٔل سقى )

لع قًٛت يؼليم الاسحبلط بٍٛ اعخخذاو انؼلاقلث انؼليت فٙ انضليؼلث انخلرت لاعخشاحٛضٛت بُل  الإصً
 ٔبٍٛ انصٕسة انزُْٛت ػٍ ْزِ انضليؼلث

 
 اعخشاحٛضٛت بُل  الإصًلع 

 انصٕسة انزُْٛت

يؼليم 
اسحبلط 
 بٛشعٌٕ

يغخٕ٘ 
 انًؼُٕٚت

 انذلانت

 دال 2.222 **2.211

ط٘تَُ حٿنظتخثؾ اٿتتً وؿتىى ٫ ٷتش حٍطزخ٣ُتتش ٷىَتش رتُ  حٓتتظويحځ حٿ٬ ٷتخص حٿ٬خڃتش ٳتتٍ         

حتؿڄخ٩ ورتُ  حٿٜتىٍس حٿٌهنُتش ٫ت  هتٌا حٿـخڃ٬تخصو       حٿـخڃ٬خص حٿوخٛش تٓظَحطُـُش رنخء 

  ڃڄتخ َتيٽ ٫ڀتً وؿتىى حٍطزتخ١ اَـتخرٍ وحٟتق        ٖٔٔوٓكُغ رڀٮ ڃ٬خڃتپ حٍطزتخ١ رَُٓتىڅ    

رُ  حٓظَحطُـُش رنخء حتؿڄخ٩ وحٿٜتىٍس حٿٌهنُتش وًٿتٺ ٫نتي ڃٔتظىي حٿڄ٬نىَتش حٿتٌٌ ٓتـپ         

حتؿڄتخ٩ وحٿٜتىٍس    ٬َُِ هٌا حٿنظُـش  ڃڄخ ٬َنٍ أڅ حٿ٬ ٷش رُ  حٓظَحطُـُش رنتخء  ٓٓٓوٓ

حٿٌهنُش ىحٿش اكٜخثُ خ وٯَُ  خؿڄش ٫  حٿٜيٳش وهٍ ٫ ٷش ٣َىَش وڃظىٓت٤ش حٿٸتىس كُتغ    

ڃڄتخ ٬َنتٍ أڅ طلٔتُ  حٓتظويحځ حٓتظَحطُـُخص رنتخء         ٖٔٔوٓٷُڄش ڃ٬خڃتپ حٍطزتخ١ رَُٓتىڅ    

حتؿڄتتتخ٩  ڃؼتتتپ ط٘تتتـُ٪ حٿظىحٛتتتپ وحٿظٴخ٫تتتپ ڃتتت٪ أٛتتتلخد حٿڄٜتتتڀلش يڃؼتتتپ حٿ٤تتت د        

حٿظتتيٍَْ(  َڄټتت  أڅ َٔتتهڂ ٳتتٍ ط٬َِتتِ حٿٜتتىٍس حتَـخرُتتش        حٿوتتََـُ   وأ٠٫تتخء هُجتتش  

ٍ ح ڃهڄ تخ وٿټت  ٿتُْ ر٘تټپ            ٿڀـخڃ٬ش  وٻتٌٿٺ ط٬نتٍ أڅ حٓتظَحطُـُش رنتخء حتؿڄتخ٩ طڀ٬تذ ىو

ٷخ٣٪ ٳٍ ط٘ټُپ حٿٜىٍس حٿٌهنُشو َڄټ  أڅ طټىڅ هنخٹ ٫ىحڃپ أهَي  ڃؼتپ ؿتىىس حٿظ٬ڀتُڂ    

٫تتخځ  ط٬ټتتْ هتتٌا حٿنظتتخثؾ  وٓتتڄ٬ش حٿـخڃ٬تتش  طتتئػَ أ٠َ تتخ ٳتتٍ طټتتىَ  هتتٌا حٿٜتتىٍسو ر٘تتټپ 

أهڄُش حٓظَحطُـُش رنخء حتؿڄخ٩ ٳٍ ؿهتىى حٿ٬ ٷتخص حٿ٬خڃتش  كُتغ طٔتهڂ ٳتٍ رنتخء ٛتىٍس         

 ًهنُش اَـخرُش وط٬َِِ حٿظٴخ٫پ ڃ٪ حٿڄـظڄ٪ حٿـخڃ٬ٍو
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ٖ٘ٙ 
 
 
 

انيشا انشئٛغٙ انخليظ: حٕصذ ػلاقت اسحبلعٛت بٍٛ اعخخذاو انؼلاقلث انؼليت فٙ 

 اس ٔبٍٛ انصٕسة انزُْٛت ػٍ ْزِ انضليؼلث.انضليؼلث انخلرت لاعخشاحٛضٛت انحٕ

 ( 12صذٔل سقى )

قًٛت يؼليم الاسحبلط بٍٛ اعخخذاو انؼلاقلث انؼليت فٙ انضليؼلث انخلرت لاعخشاحٛضٛت انحٕاس ٔبٍٛ 
 انصٕسة انزُْٛت ػٍ ْزِ انضليؼلث

 
 اعخشاحٛضٛت انحٕاس                                 

 انصٕسة انزُْٛت

يؼليم 
 اسحبلط
 بٛشعٌٕ

يغخٕ٘ 
 انًؼُٕٚت

 انذلانت

 دال 2.222 **2.262

ط٘تَُ حٿنظتخثؾ اٿتتً وؿتىى ٫ ٷتش حٍطزخ٣ُتتش ٷىَتش رتُ  حٓتتظويحځ حٿ٬ ٷتخص حٿ٬خڃتش ٳتتٍ         

حٿـخڃ٬خص حٿوخٛش تٓظَحطُـُش حٿلىحٍ ورُ  حٿٜتىٍس حٿٌهنُتش ٫ت  هتٌا حٿـخڃ٬تخصو كُتغ       

اَـتتخرٍ وحٟتتق رتتُ    ڃڄتتخ َتتيٽ ٫ڀتتً وؿتتىى حٍطزتتخ١ ٖٗٙوٓرڀتتٮ ڃ٬خڃتتپ حٍطزتتخ١ رَُٓتتىڅ 

 ٓٓٓوٓحٓتتظَحطُـُش حٿلتتىحٍ وحٿٜتتىٍس حٿٌهنُتتش وًٿتتٺ ٫نتتي ڃٔتتظىي حٿڄ٬نىَتتش حٿتتٌٌ ٓتتـپ  

٬َُِ هٌا حٿنظُـش  ڃڄتخ ٬َنتٍ أڅ حٿ٬ ٷتش رتُ  حٓتظَحطُـُش حٿلتىحٍ وحٿٜتىٍس حٿٌهنُتش ىحٿتش          

اكٜخثُ خ وٯَُ  خؿڄش ٫  حٿٜيٳش وهٍ ٫ ٷش ٣َىَش وڃظى٤ٓش حٿٸىس كُغ ٷُڄتش ڃ٬خڃتپ   

ڃڄخ ٬َنٍ أڅ طلُٔ  حٓظويحځ حٓظَحطُـُخص حٿلىحٍ  ڃؼپ ط٬َِتِ    ٖٗٙوٓىڅ حٍطزخ١ رَُٓ

حٿظىحٛپ حٿڄٴظتىف وحٿڄ٘تخٍٻش حٿٴ٬ّخٿتش ڃت٪ حٿـڄهتىٍ  َٔتهڂ ٳتٍ ط٬َِتِ حٿٜتىٍس حتَـخرُتش           

ٍ ح ڃهڄ تتخ ٳتتٍ ط٘تتټُپ حٿٜتتىٍس          ٿڀـخڃ٬تتخص  وڃڄتتخ ٬َنتتٍ أڅ حٓتتظَحطُـُش حٿلتتىحٍ طڀ٬تتذ ىو

حٿىكُيو ڃ  حٿڄلظڄپ أڅ طٔهڂ ٫ىحڃپ أهَي ڃؼتپ  حٿٌهنُش ٿڀـخڃ٬خص  وٿټنهخ ٿُٔض حٿ٬خڃپ 

ؿتتىىس حٿظ٬ڀتتُڂ  حٿٔتتڄ٬ش حٿ٬خڃتتش  وطٴخ٫تتپ حٿـخڃ٬تتش ڃتت٪ حٿڄـظڄتت٪ حٿڄلڀتتٍ ٳتتٍ ط٘تتټُپ هتتٌا        

 حٿٜىٍسو
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 عشق الاحصلل انخٙ حغخخذيٓل انضليؼت فٙ انخٕارم يغ انغلاب: -1

 ( 16صذٔل سقى )

 انضليؼت فٙ انخٕارم يغ انغلابعشق الاحصلل انخٙ حغخخذيٓل 

حٿظٍ  ٣َٵ حتطٜخٽ
 طٔظويڃهخ حٿـخڃ٬ش 

 ت أكُخ  خ ىحثڄ خ
 حٿڄظى٢ٓ

حت لَحٱ 
 حٿڄ٬ُخٌٍ

حٿىُڅ                
 % ٹ % ٹ % ٹ حٿنٔزٍ

 حٿزََي حتٿټظَو ٍ
(e-mail) 

 ٓو44 4٘٘وٓ 4ٙوٕ ٗوٗ ٕٔ ٔوٕٗ ٘ٙ ٘و4ٔ 4ٖٔ

حٿڄىٷ٪ حتٿټظَو ٍ 
 Web) ٿڀـخڃ٬ش 

site) 
 ٓو44 4ٕٙوٓ 4ٖوٕ ٕؤٕ ٖٖ 4و4ٖ ٘ٓٔ 4و4ٗ ٕٖٔ

 ڃىحٷ٪ حٿـخڃ٬ش ٫ڀً
Social Media 
(facebook – 
instgram- 

twitter) 

 ٓو44 4ٗوٓ ٖٔوٕ 4وٙٔ ٘ٗ 4وٖ٘ 44 ٗو4ٗ 4ٕٔ

 ) ط٤زُٶ حٿـخڃ٬ش
application ) 

 ٓو4ٔ 4ٙوٓ ٖٔوٕ ٖٕ ٕٙ 4وٓٗ ٓٔٔ ٖوٖٙ 44

حٿڄن٘ىٍحص 
 -Flyer) حٿڄ٤زى٫ش

Brochoure-- 
 –ڃـڀش حٿـخڃ٬ش 
 )ا٫  خص ىحهڀُش

 ٓوٕٙ 44ٙوٓ 4ٙؤ ٔؤٖ 4ٗ ٕوٕ٘ ٔٗٔ 4وٙٔ ٘ٗ

ٍٷڂ حٿڄلڄىٽ أو 
 حٿَٷڂ حلأٍٍٟ

 ٖوٓٙ 4ٖٗوٓ 4ٔؤ 4و4ٖ ٕٓٔ ٖٗ ٙٔٔ ٖو4ٔ ٕ٘

 ) حٿىحطٔخد
WhatsApp) 

 ٓوٓٙ 4ٓٗوٓ 4ؤ ٗوٗٗ ٕٓٔ ٘ؤٖ 4٘ ٔوٕٗ ٘ٙ

 ٓو4ٗ ٙٙٙوٓ 4ٗؤ ٙوٕٙ 4ٙٔ 4و4ٕ 4٘ ٙو4 ٕٙ اًح٫ش حٿـخڃ٬ش

ط٨هتتَ حٿنظتتخثؾ ٳتتٍ حٿـتتيوٽ أ٫تت ا طزخَن تتخ وحٟتتل خ ٳتتٍ حٓتتظويحځ وٓتتخثپ حتطٜتتخٽ          

حٿڄوظڀٴش حٿظتٍ ط٬ظڄتي ٫ڀُهتخ حٿـخڃ٬تش ٿڀظىحٛتپ ڃت٪ ٣ رهتخ  ڃڄتخ ٬َټتْ طىؿهتخص حٿ٤ت د            

 وطٴ٠ُ طهڂ ٳٍ هٌح حٿُٔخٵو

% ڃت   ٘و4ٔحٿىُٓڀش حلأٻؼَ ٳ٬خٿُش ٳٍ حٿظىحٛپ  كُغ أرتيي   انبشٚذ الإنكخشَٔٙو ظ٬َظزَ ٔ

حٿ٤ د أ هڂ َٔتظويڃى ا ىحثڄ تخو وهتٌح ٬َټتْ أهڄُتش حٿزََتي حتٿټظَو تٍ ٻتؤىحس ٍٓتڄُش          
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ٿظزخىٽ حٿڄ٬ڀىڃخص حلأٻخىَڄُش وحت٫  تخصو حٿٸُڄتش حٿڄظىٓت٤ش ٿڀزََتي حتٿټظَو تٍ ٻخ تض       

ش ڃظٔتتٸش ڃتت  حٿ٤تت د   ڃڄتتخ َتتيٽ ٫ڀتتً حٓتتظـخر4٘٘وٓ  ڃتت٪ ح لتتَحٱ ڃ٬ُتتخٌٍ 4ٙوٕ

 ٓو44طـتتخا ٳ٬خٿُتتش هتتٌا حٿىٓتتُڀش  وٷتتي كٜتتڀض هتتٌا حٿىٓتتُڀش ٫ڀتتً وُڅ  ٔتتزٍ ٷتتيٍا    

ىٍؿتتش  ڃڄتتخ َتتيٽ ٫ڀتتً أڅ حٿ٤تت د ٬َظزَو تتا حٿىٓتتُڀش حٿڄٴ٠تتڀش وحلأٻؼتتَ حٓتتظويحڃ خ         

 ٿڀظىحٛپ ڃ٪ حٿـخڃ٬شو

% ڃت   4و4ٗٳتٍ حٿڄَطزتش حٿؼخ ُتش  كُتغ أٗتخٍ  ٔتزش        انًٕقغ الإنكخشَٔٙ نهضليؼتَؤطٍ  .ٕ

% َٔتظويڃى ا أكُخ  تخو ط٘تَُ حٿٸُڄتش     4و4ٖحٿ٤ د اٿً أ هتڂ َٔتظويڃى ا ىحثڄ تخ  رُنڄتخ     

ٍ ح ٷىَ تتتخ  4ٕٙوٓ( وحت لتتتَحٱ حٿڄ٬ُتتتخٌٍ ي4ٖوٕحٿڄظىٓتتت٤ش ي ( اٿتتتً أڅ هنتتتخٹ ٗتتت٬ى

ـَرظتا  رـيوي حٿڄىٷ٪ حتٿټظَو ٍ ٳٍ طٸيَڂ حٿڄ٬ڀىڃتخص  وٿټت  هنتخٹ كخؿتش ٿظلٔتُ  ط     

 ٓو44ٿـتتٌد حٿڄَِتتي ڃتت  حٿ٤تت د  وؿتتخء حٿتتىُڅ حٿنٔتتزٍ ٿڀڄىٷتت٪ حتٿټظَو تتٍ رٸُڄتتش     

 ىٍؿش  ڃڄخ ٬َنٍ أ ا وُٓڀش ڃهڄش ٿټ  أٷپ حٓظويحڃ خ ڃٸخٍ ش رخٿزََي حتٿټظَو ٍو

ڃؼپ ٳُٔزىٹ وا ٔظَٰحځ وطىَظَ وُٓڀش طىحٛتپ ٗتخث٬ش    يٕاقغ انخٕارم الاصخًلػٙط٬ي  .ٖ

% أ هتتڂ َٔتتظويڃى هخ  ٗو4ٗحٿؼخٿؼتتش  كُتتغ أ٧هتتَ  رتتُ  حٿ٤تت د وؿتتخءص ٳتتٍ حٿڄَطزتتش   

( 4ٗٓوٓ( وحت لتَحٱ حٿڄ٬ُتخٌٍ ي  ٖٔوٕىحثڄ تخو وڃت٪ ًٿتٺ  ٻخ تض حٿٸُڄتش حٿڄظىٓت٤ش ي      

أٷتپ ڃتت  حٿزََتتي حتٿټظَو تٍ وحٿڄىٷتت٪ حتٿټظَو تتٍ  ڃڄتخ َتتيٽ ٫ڀتتً أڅ هتٌا حٿىٓتتُڀش ٷتتي     

كٜتڀض   طظٔظويځ ر٘ټپ أٻؼَ ٫ٴىَش  ٿټنهخ ط٨پ ؿِء ح ڃهڄ خ ڃ  حٓظَحطُـُش حٿظىحٛتپو 

ىٍؿش  ڃڄخ َيٽ ٫ڀً أڅ هنتخٹ   44ڃىحٷ٪ حٿظىحٛپ حتؿظڄخ٫ٍ ٫ڀً وُڅ  ٔزٍ ٷيٍا 

 حهظڄخڃ خ رهخ  وٿټنهخ ٿُٔض حٿىُٓڀش حلأٻؼَ ٳخ٫ڀُشو

٫ڀتتتً حٿتتتَٯڂ ڃتتت  أڅ ط٤زُتتتٶ حٿـخڃ٬تتتش ٿتتتڂ َلٸتتتٶ  ٴتتتْ حٿڄٔتتتظىي ڃتتت     . حغبٛاااق انضليؼااات:ٗ

خ  ات أڅ % ٳٸتتت٢ ڃتتت  حٿ٤تتت د أ هتتتڂ َٔتتتظويڃى ا ىحثڄ تتت    ٖوٖٙحتٓتتتظويحځ  كُتتتغ أٗتتتخٍ   

% أرتتيوح أ هتتڂ َٔتتظويڃى ا أكُخ  تتخ  ڃڄتتخ َتتيٽ ٫ڀتتً أڅ َټتتىڅ هنتتخٹ ٓتت٬ٍ ڃتت  ٷزتتپ      4وٓٗ

حٿـخڃ٬ش ٿظلُٔ  حٿظ٤زُٶ ٿُټىڅ أٻؼَ ؿخًرُش وٳ٬خٿُتش ٳتٍ حٿظىحٛتپ ڃت٪ حٿ٤ت د  وؿتخءص       

 ىٍؿش  ڃڄخ ََُ٘ اٿً اڃټخ ُش طلُٔنا ٿَِخىس طٴخ٫پ حٿ٤ دو ٓو4ٔرخٿىُڅ حٿنٔزٍ 
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ط٨هتتتَ حٿنظتتتخثؾ أڅ حٿڄن٘تتتىٍحص حٿڄ٤زى٫تتتش ڃؼتتتپ حٿڄـتتت ص     . انًُكااإساث انًغبٕػااات: ٘

% ٳٸتت٢ ڃت  حٿ٤تت د  4وٙٔوحت٫  تخص حٿيحهڀُتش ٻخ تتض حلأٷتپ حٓتتظويحڃ خ  كُتغ أٗتخٍ      

  44ٙوٓوح لتتَحٱ ڃ٬ُتتخٌٍ  4ٙؤاٿتتً أ هتتڂ َٔتتظويڃى هخ ىحثڄ تتخو ڃتت٪ ڃظىٓتت٢ ٷتتيٍا   

طٸُتتُڂ َزتتيو أڅ هتتٌا حٿىٓتتُڀش ٿتتڂ ط٬تتي حٿوُتتخٍ حٿڄٴ٠تتپ ٿڀ٤تت د  ڃڄتتخ ٷتتي َظ٤ڀتتذ ا٫تتخىس    

 ٕٙحٓتتظَحطُـُخص حٓتتظويحځ هتتٌا حٿڄن٘تتىٍحص  وٷتتي كٜتتيص هتتٌا حٿىٓتتُڀش وُڅ  ٔتتزٍ  

 ىٍؿش  ڃڄخ َيٽ ٫ڀً أ هخ ٿُٔض ٳ٬خٿش ٻىُٓڀش طىحٛپ ٳٍ حٿىٷض حٿلخٿٍو

ٿتڂ طلت٦ هتٌا حٿىٓتُڀش ر٘ت٬زُش ٻزُتَس  كُتغ أ٧هتَ          . انشقى انًحًٕل أٔ اناشقى الأسةاٙ:  ٙ

  ڃڄخ ََُ٘ اٿً أڅ حتطٜخٽ حٿهتخطٴٍ  % ٳٸ٢ ڃ  حٿ٤ د أ هڂ َٔظويڃى هخ ىحثڄ خٖو4ٔ

ٍ ح أٓخُٓ خ ٿڀ٤ت د ٳتٍ طىحٛتڀهڂ ڃت٪ حٿـخڃ٬تش  وٷتي ٓتـڀض هتٌا حٿىٓتُڀش           ت ظ٬َظزَ هُخ

ىٍؿش  ڃڄخ ٬َټْ طٴ٠ُپ حٿ٤ د ٿ ٫ظڄخى ٫ڀً وٓخثپ أٻؼَ  ٖوٓٙوُ  خ  ٔزُ خ ٷيٍا 

 كيحػشو

َ ح ٿلإ٫ـخد  كُغ أٗخ . انٕاحغلب:4 % ٳٸت٢  ٔوٍٕٗ حٓظويحځ ط٤زُٶ وحطٔخد ٿڂ َټ  ڃؼُ

وحت لتَحٱ   4ٓؤڃ  حٿ٤ د اٿً أ هڂ َٔظويڃى ا ىحثڄ تخو وط٨هتَ حٿٸُڄتش حٿڄظىٓت٤ش     

  ڃڄخ ٬َټْ حٓظويحڃ خ ڃظتي ُ خ ٿهتٌا حٿىٓتُڀش ٳتٍ حٿظىحٛتپ حٿَٓتڄٍ        4ٓٗوٓحٿڄ٬ُخٌٍ 

ىٍؿتش  ڃڄتخ َ٘تَُ اٿتً أ تا ٍٯتڂ ٗتُى٫ا          ٓوٓٙوٻخڅ حٿىُڅ حٿنٔزٍ ٿڀىحطٔخد رٸُڄش 

 وٿً حٿڄٴ٠ڀش ٿيي حٿ٤ دوات أ ا ٿُْ حٿىُٓڀش حلأ

و اًح٫ش حٿـخڃ٬تشب ط٬ظزتَ اًح٫تش حٿـخڃ٬تش هتٍ حلأٷتپ ٗت٬زُش رتُ  ؿڄُت٪ وٓتخثپ حتطٜتخٽ             4

 4ٗؤ% ٳٸ٢ ڃ  حٿ٤ د أ هڂ َٔظويڃى هخ ىحثڄ خ  ڃ٪ ڃظى٢ٓ ٷتيٍا  ٙو4كُغ أ٧هَ 

و هٌح ََُ٘ اٿً أڅ هٌا حٿىُٓڀش رلخؿتش اٿتً ا٫تخىس طٸُتُڂ أو     ٙٙٙوٓوح لَحٱ ڃ٬ُخٌٍ 

ىٍؿتش    4ٗد حهظڄخځ حٿ٤ د  وؿخء حٿىُڅ حٿنٔتزٍ ٿلإًح٫تش رٸُڄتش رڀٰتض     طلُٔ  ٿـٌ

 ڃڄخ ٬َټْ ٷڀش حت٫ظڄخى ٫ڀُهخ ٻىُٓڀش طىحٛپ ٳ٬خٿشو

طَُ٘  ظخثؾ حٿـيوٽ اٿً أڅ حٿزََي حتٿټظَو تٍ وحٿڄىٷت٪ حتٿټظَو تٍ هڄتخ حٿىٓتُڀظخڅ      

٫ڀتتً حلأٻؼتتَ ٳ٬خٿُتتش ڃتت  كُتتغ حتٓتتظويحځ رتتُ  حٿ٤تت د  كُتتغ كٜتتپ حٿزََتتي حتٿټظَو تتٍ    
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ىٍؿتتش(  ڃڄتتخ ٬َټتتْ طٴ٠تتُپ حٿ٤تت د ٿتتا ٻىٓتتُڀش ٍٓتتڄُش   ٓو44حٿتتىُڅ حٿنٔتتزٍ حلأ٫ڀتتً ي

ٿڀظىحٛپو ٳٍ حٿڄٸخرپ  حٿىٓخثپ حٿظٸڀُيَش ڃؼپ حٿڄن٘تىٍحص حٿڄ٤زى٫تش وحتطٜتخٽ حٿهتخطٴٍ ت     

طل٨ً رنٴْ حٿڄٔظىي ڃ  حتهظڄخځ  ڃڄخ َٔظي٫ٍ ا٫خىس طٸُُڂ حٓتظَحطُـُخص حتطٜتخٽو ڃت     

٬تتش هتتٌا حٿنظتتخثؾ ٳتتٍ حت٫ظزتتخٍ ٿظ٤تتىََ حٓتتظَحطُـُخص حٿظىحٛتتپ    حٿ٠تتَوٌٍ أڅ طؤهتتٌ حٿـخڃ

حٿوخٛتتش رهتتخ وطلٔتتُ  ٷنتتىحص حتطٜتتخٽ حٿڄظخكتتش ٿڀ٤تت د  رڄتتخ َظڄخٗتتً ڃتت٪ طٴ٠تتُ طهڂ        

 حٿلخٿُشو

وطوظڀٲ هٌا حٿنظُـش ڃ٪ ڃـڄى٫ش ڃ  حٿيٍحٓخص حٿٔتخرٸش حٿظتٍ طڄتض رتخٿظ٤زُٶ ٫ڀتً      

( (Alfian and Others 2025ڃـظڄت٪ و٫ُنتخص وٳجتتخص  ڃوظڀٴتش  وڃنهتتخ ىٍحٓتش     

حٓتظَحطُـُخص حتطٜتخٽ ٳتٍ رَ تخڃؾ ڃخؿٔتظَُ ط٬ڀتُڂ حٿڀٰتش        كُتغ طىٛتڀض حٿنظتخثؾ اٿتً ـؤڅ       

وحلأىد حت يو ُٔتتُش طظ٠تتڄ  حتطٜتتخٽ حٿَٓتتڄٍ ڃؼتتپب حؿظڄخ٫تتخص أ٠٫تتخء هُجتتش حٿظتتيٍَْ  

وحٿڄتتٌٻَحص حٿَٓتتڄُش  ٳ٠تتڀ خ ٫تت  حتطٜتتخٽ ٯُتتَ حٿَٓتتڄٍ ڃتت  هتت ٽ حٿڄلخىػتتخص حٿُىڃُتتش    

حٿنظتخثؾ   كُغ أ٧هتَص ( (Erman & Miski 2024وحٿىٓخث٢ حٿَٷڄُش  وٻٌٿٺ ىٍحٓش 

حٓتتظَحطُـُش حتطٜتتخٽ حٿظٔتتىَٸٍ حٿظتتٍ  ٴتتٌطهخ اىحٍس حٿٔتتُخكش وحٿ٘تتزخد وحٿََخٟتتش ٳتتٍ       أڅ 

حٿظتتَوَؾ ٿڄ٬زتتي ڃتتىحٍو ؿتتخڃزٍ ڃتت  هتت ٽ حتٓتتظٴخىس ڃتت  وٓتتخثپ حٿظىحٛتتپ حتؿظڄتتخ٫ٍ           

ووٓتتتخثپ حت٫تتت ځ حٿـڄخهََُتتتش وحٿىٓتتتخث٢ حٿڄ٤زى٫تتتش ڃؼتتتپ حٿٜتتتلٲ ووٓتتتخثپ حت٫تتت ځ      

  حٿ٘ٴهٍ وڃت  هت ٽ ڃهَؿخ تخص حٿڄ٬زتي حٿظتٍ طٸتخځ ٻتپ ٫تخځ        حٿظڀُٴَِى ُش حٿڄلڀُش وحٿظَوَؾ 

وط٨هتتَ حٿنظتتخثؾ أڅ حٿڄئٓٔتتخص حٿظ٬خو ُتتش     ((Priyo & Others 2022وىٍحٓتتش 

وڃټظتتتذ حٿڄ٘تتتَو٫خص حٿڄظنخهُتتتش حٿٜتتتَٰ وحٿٜتتتَُٰس وحٿڄظىٓتتت٤ش َٔتتتظويځ ػتتت ع ٣تتتَٵ  

َ (  ٘تتٕ( حٿظؼٸُتتٲ ڃتت  هتت ٽ حتٍٗتتخى وحٿظن٘تتجش حتؿظڄخ٫ُتتشف    ٔتٓتتظَحطُـُش حتطٜتتخٽب  

حٿڄ٬ڀىڃخص ڃ  ه ٽ وٓخثپ حٿظىحٛپ حتؿظڄخ٫ٍ ووٓخثپ حت٫ ځ حٿٸخثڄش ٫ڀً حت ظَ تضف  

 و(  َ٘ حٿڄ٬ڀىڃخص ڃ  ه ٽ ٗزټخص حتطٜخٽ حٿظٍ طٔڄً ڃـظڄ٪ ٍَخىس حلأ٫ڄخٽٖ
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( ػهٗ صًٛغ انًؼهٕيلث انكلفٛت web siteا خٕا  انًٕقغ الإنكخشَٔٙ نهضليؼت ) -0

 نًؼشفت كم  ٙ  ػٍ انضليؼت: 

 ( 17صذٔل سقى )

( ػهٗ صًٛغ انًؼهٕيلث انكلفٛت نًؼشفت كم  ٙ  ػٍ web siteا خٕا  انًٕقغ الإنكخشَٔٙ نهضليؼت )
 انضليؼت

حكظىحء حٿڄىٷ٪ ٫ڀً 
 ڃ٬ڀىڃخص 

 ٙؿخڃ٬ش  ؿخڃ٬ش حٿـ ٿش  BUE ؿخڃ٬ش
 أٻظىرَ

 حتؿڄخٿٍ

 % ٹ % ٹ % ٹ % ٹ

 ٖوٖٗ 4ٔٔ ٔؤٗ 4ٖ ٓ٘ ٘ٗ 4و4ٖ ٖ٘ ىحثڄ خ

 4و٘ٗ ٕٗٔ ٙو٘ٗ ٔٗ ٓٗ ٖٙ ٕوٕ٘ 4ٗ أكُخ  خ

 4وٓٔ 4ٕ ٖؤٖ ٕٔ ٓٔ 4 4و4 4 ت

 ٓٓٔ 4ٕٓ ٓٓٔ 4ٓ ٓٓٔ 4ٓ ٓٓٔ 4ٓ حتؿڄخٿٍ

 ٯَُ ىحٽ   ٖٗٗوٓڃٔظىي حٿڄ٬نىَشب     ٗىٍؿش حٿلََشب       4ٓٓوٖب  ٕٻخ

طظ٨هَ  ظخثؾ حٿـيوٽ حٿٔخرٶ ٿڄيي طٸُُڂ ٫ُنش حٿيٍحٓش ٿټٴخَش حٿڄ٬ڀىڃخص حٿڄظخكش 

٫ڀً حٿڄىٷ٪ حتٿټظَو ٍ ٿڀـخڃ٬ش وؿىى طنى٩ ٳٍ حٍِحءو حٓظنخى ح اٿً حٿنظخثؾ  طزُ  أڅ 

% ََوڅ أڅ 4و٘ٗ% ڃ  حٿ٤ د ََوڅ أڅ حٿڄ٬ڀىڃخص حٿڄظخكش ىحثڄ خ ٻخٳُش  رُنڄخ ٖوٖٗ

أڃخ  ٔزش حٿٌَ  ح٫ظزَوح أڅ حٿڄ٬ڀىڃخص ٯَُ ٻخٳُش ٳټخ ض  حٿڄ٬ڀىڃخص ٻخٳُش أكُخ  خو

%( ٕو44%و ورخٿن٨َ اٿً هٌا حٿنظخثؾ   ـي أڅ حٿٰخٿزُش حٿ٨٬ڄً ڃ  حٿ٤ د ي4وٓٔ

َئٻيوڅ أڅ حٿڄىٷ٪ َلظىٌ ٫ڀً ڃ٬ڀىڃخص ٻخٳُش ر٘ټپ أو رآهَ  ورخٓظټڄخٽ ٷَحءس رُخ خص 

  أٗخٍ BUEرـخڃ٬ش حٿـيوٽ حٿڄَطز٤ش ر٘ټپ طٴُٜڀٍ ٫  حٿـخڃ٬خص  ٳُڄخ َظ٬ڀٶ 

% أكُخ  خو  ٔزش ٕوٕ٘% ڃ  حٿ٤ د اٿً أ هڂ َـيوڅ حٿڄ٬ڀىڃخص ىحثڄ خ ٻخٳُش  و4و4ٖ

%  ڃڄخ َيٽ ٫ڀً أڅ حٿڄىٷ٪ 4و4حٿ٤ د حٿٌَ  ٍأوح أڅ حٿڄ٬ڀىڃخص ٯَُ ٻخٳُش ٻخ ض 

َىٳَ ڃ٬ڀىڃخص ڃنخٓزش  ٿټ  هنخٹ ڃـخٽ ٿظلُٔ  حٿظ٤ُٰش  وروٜىٙ ؿخڃ٬ش حٿـ ٿش  

% أكُخ  خو وٻخ ض  ٔزش ٓٗحٿ٤ د أڅ حٿڄ٬ڀىڃخص ىحثڄ خ ٻخٳُش  و% ڃ  ٓ٘ٳٸي أريي 

%و ڃڄخ ََُ٘ اٿً أڅ حٿڄىٷ٪ ظ٬َظزَ ٓٔحٿ٤ د حٿٌَ  ٬َٗوح ر٬يځ ٻٴخَش حٿڄ٬ڀىڃخص 

% ڃ  حٿ٤ د ٔؤٗأٻظىرَ  أٳخى  ٙڃىػىٷ خ  ٔزُ خ ٳٍ طىٳَُ حٿڄ٬ڀىڃخص  رخٿنٔزش ٿـخڃ٬ش 
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خ  رُنڄخ ٻخ ض  ٔزش حٿٌَ  ٍأوح أڅ حٿڄ٬ڀىڃخص % أكُخ  ٙو٘ٗرؤڅ حٿڄ٬ڀىڃخص ىحثڄ خ ٻخٳُش  و

 %و ڃڄخ ٬َټْ ڃٔظىي ڃٸزىٽ ڃ  حٿټٴخَش ٳٍ حٿڄ٬ڀىڃخص حٿڄظخكشوٖؤٖٯَُ ٻخٳُش 

ىٍؿخص كََش  كُغ  ٗڃ٪  4ٓٓوٖ  طڂ حٿلٜىٽ ٫ڀً ٷُڄش ٕڃ  ه ٽ طلڀُپ ٻخ

  ڃڄخ َيٽ ٫ڀً ٫يځ وؿىى ىتٿش اكٜخثُشو هٌح ٬َنٍ أڅ ٖٗٗوٓٻخڅ ڃٔظىي حٿڄ٬نىَش 

ٹ طىحٳٸ خ ٫خڃًّخ رُ  اٍحء حٿ٤ د ٳٍ حٿـخڃ٬خص حٿڄوظڀٴش كىٽ ٻٴخَش حٿڄ٬ڀىڃخص حٿڄظخكش هنخ

٫ڀً حٿڄىحٷ٪ حتٿټظَو ُش  ڃڄخ ََُ٘ اٿً ٫يځ وؿىى ٳَوٷخص ؿىهََش رُ  حٿـخڃ٬خص ٳٍ 

 هٌح حٿُٔخٵو

ر٘ټپ ٫خځ  طظ٨هَ حٿنظخثؾ أڅ حٿڄىحٷ٪ حتٿټظَو ُش ٿڀـخڃ٬خص طىٳَ ڃ٬ڀىڃخص ٻخٳُش 

% ڃنهڂ ٍٟخهڂ ٫  ڃٔظىي حٿڄ٬ڀىڃخص حٿڄظخكشو ٕو44ء حٿ٤ د  كُغ أ٧هَ وٳٸ خ ٍِح

وڃ٪ ًٿٺ  ت طِحٽ هنخٹ ٳَٛش ٿڀظلُٔ   هخٛش ٳُڄخ َظ٬ڀٶ رظ٬َِِ حٿڄ٬ڀىڃخص حٿڄٸيڃش 

 ٿـٌد حٿڄَِي ڃ  حٿ٤ د وط٬َِِ طـَرظهڂ حلأٻخىَڄُشو

 انغلاب:الاعخشاحٛضٛلث الاحصلنٛت انخٙ حغخخذيٓل انضليؼت فٙ انخٕارم يغ  -2

 ( 18صذٔل سقى )

 الاعخشاحٛضٛلث الاحصلنٛت انخٙ حغخخذيٓل انضليؼت فٙ انخٕارم يغ انغلاب

حتٓظَحطُـُخص 
 حتطٜخٿُش

ٍ ح أكُخ  خ ىحثڄ خ   خى
 حٿڄظى٢ٓ

حت لَحٱ 
 حٿڄ٬ُخٌٍ

حٿىُڅ                
 % ٹ % ٹ % ٹ حٿنٔزٍ

 حٓظَحطُـُش حت٫ ځ
طٴ٬تتتتتتتپ حٿـخڃ٬تتتتتتتش ڃىٷتتتتتتت٪  

هخٙ رټتپ ٻڀُتش   اٿټظَو ٍ 
ٿ٤ رهتتتتتخ ٿن٘تتتتتَ حلأهزتتتتتخٍ   
حٿوخٛتتتتتتتتتتش وحٿظنزُهتتتتتتتتتتخص   
وحلأكتتيحع حٿظتتٍ  طٸتتىځ رهتتخ   
كظتتتتتً طٜتتتتتپ اٿتتتتتً ٻخٳتتتتتش   
حٿ٤تت د وهتتى ڃوظڀتتٲ ٫تت  
حٿڄىٷتتتتتتتتتتت٪ حتٿټظَو تتتتتتتتتتتٍ  

 . حلأٓخٍٓ ٿڀـخڃ٬ش

 ٖو4ٕ 4ٖٙوٓ 4ٗوٕ ٘ؤٔ ٖٔ ٙو4ٕ 4ٓ 4و4٘ 4٘ٔ

ط٬ڀتتت  اىحٍس حٿـخڃ٬تتتش ٫تتتت    
ٍإَتتتتتش وٍٓتتتتتخٿش حٿـخڃ٬تتتتتش 
ر٘تتتتتتتټپ وحٟتتتتتتتق ىحهتتتتتتتپ   

و٫ڀتتتتتً وٓتتتتتخثپ  حٿـخڃ٬تتتتتش 
حتطٜخٽ حٿڄوظڀٴتش حٿوخٛتش   

 .رخٿـخڃ٬ش

 ٖو4ٓ ٗٗٙوٓ ٔٗوٕ ٘و4 ٖٕ ٘ؤٗ ٕٔٔ ٓ٘ ٖ٘ٔ
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طن٘تتَ اىحٍس حٿـخڃ٬تتش ٍإَتتش 
وٍٓتتتتخٿش حٿـخڃ٬تتتتش ر٘تتتتټپ   
وحٟتتتتق  وحلأ ٘تتتت٤ش حٿظتتتتٍ 
طٸتتتتتتتىځ رهتتتتتتتتخ  وحلأهزتتتتتتتتخٍ  
وحلأكتتيحع وحٿزتتَحڃؾ حٿظتتٍ    
طٸتتتتتتتيڃهخ ٫ڀتتتتتتتً حٿڄىٷتتتتتتت٪    
حتٿټظَو تتتتتتتتتٍ حٿَثُٔتتتتتتتتتٍ  
ٿڀـخڃ٬تتتش ڃتتت٪ طليَؼتتتا ٻتتتپ    

 .ٳظَس

 ٓو4ٗ 4ٗ4وٓ ٕٕوٕ ٖو4ٔ ٕ٘ ٙو4ٖ 4ٓٔ ٔؤٗ ٔٔٔ

طٔتتتتتظويځ حٿـخڃ٬تتتتتش ٻظتتتتتخد 
ىٿُتتپ حٿ٤خٿتتذ ڃلتتيع ىحثڄتتخ  
َلظتتتتتتتتتىٌ ٫ڀتتتتتتتتتً ٻخٳتتتتتتتتتش  
حٿڄ٬ڀىڃتتتتتتتخص وحٿظٴخٛتتتتتتتُپ  
حٿهخڃتتتتتتتتش وحٿ٬خڃتتتتتتتتش ٫تتتتتتتت  
 .حٿـخڃ٬ش وحلأٷٔخځ وحٿن٨خځ

 ٖو4ٓ 4٘وٓ ٔٔوٕ ٖٕ ٕٙ ٙوٕٗ ٘ٔٔ ٗوٖٗ 4ٖ

طٸتتتتتتتىځ حٿـخڃ٬تتتتتتتتش رن٘تتتتتتتتَ  
حٿڄ٤زى٫تتتتتتتتتتتتخص ىحهتتتتتتتتتتتتپ  
حٿـخڃ٬شيؿَحثتتتتتتتي هخٛتتتتتتتش 
رخٿـخڃ٬تتتتتتتتتتتتتتش  ڃـڀتتتتتتتتتتتتتتش  

Brochure  Poster  
Banner  Roll up  
Flyer). 

 ٓوٙٙ 444وٓ 44ؤ ٔؤٖ 4ٗ ٙو4ٖ 4ٓٔ ٖو4ٕ 44

طزتتتتتتتتتتتتتتتتتتتغ حٿـخڃ٬تتتتتتتتتتتتتتتتتتتش 
يڃ٬ڀىڃخص أهزخٍ  أكتيحع   
رتتتَحڃؾ( هخٛتتتش رخٿـخڃ٬تتتش  
 .ڃ  ه ٽ اًح٫ظهخ حٿوخٛش

 ٓو4٘ 4ٗ٘وٓ 44ؤ ٓ٘ ٖ٘ٔ ٖوٖٕ ٖٙ 4وٕٙ 4ٕ

 حٓظَحطُـُش حتٷنخ٩

طٸتتتتىځ حٿـخڃ٬تتتتش ٻتتتتپ ٓتتتتنش   
 رتتتتتتتخٿُىځ حٿظ٬ََٴتتتتتتتٍ

(Orientation Day) 
تٷنتتتتتتتخ٩ حٿ٤تتتتتتت د ٫ڀتتتتتتتً 
حٿـخڃ٬ش ڃ  حٿيحهپ رـڄُت٪  
حٿڄزتتتتتتتتتتخ ٍ وحتڃټخ ُتتتتتتتتتتخص 
حٿڄظخكتتتتتتش اٿتتتتتتً حٿ٤تتتتتت د   

 .حٿڄڀظلٸُ  رهخ

 ٓو4ٙ ٘ٙوٓ 4٘وٕ 4و4 ٕٗ ٔوٕٗ ٘ٙ 4ٙ 4ٔٔ

َتتتتتئػَ حٿ٘تتتتتټپ حٿوتتتتتخٍؿٍ  
حٿـخڃ٬تتتتتتش ٫ڀتتتتتتً  ٿڄزتتتتتتخ ٍ 

حٿ٤ د ٳٍ ٷَحٍ حتٿظلتخٵ  
 .اٿً هٌا حٿـخڃ٬ش

 ٓو44 4ٕٙوٓ 4ٖوٕ ٕؤٕ ٖٖ 4و4ٖ ٘ٓٔ 4و4ٗ ٕٖٔ

َڀزتتتٍ حٿڄىٷتتت٪ حتٿټظَو تتتٍ   
حٿوتتتتتتتتتتتتتخٙ رخٿـخڃ٬تتتتتتتتتتتتتش  
حكظُخؿتتتتتخص حٿ٤تتتتت د ٳتتتتتٍ  
ڃ٬َٳتتتش ؿڄُتتت٪ حٿڄ٬ڀىڃتتتخص  
٫تتتتتتتت  حٿـخڃ٬تتتتتتتتش ر٘تتتتتتتتټپ 
طىُٟلٍ وٻخٳٍ ڃ  ه ٽ 

 .حٿٜىٍ وحٿٴُيَى

 ٓو44 ٔٙٙوٓ ٖٔوٕ ٔؤٔ ٖٓ 4ٗ 4ٕٔ 4ؤٗ ٖٔٔ
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طٸتتتتتتتيځ حٿـخڃ٬تتتتتتتش حٿتتتتتتتتي٫ڂ   
حلأٻتتتتخىَڄٍ ٿڀ٤تتتت د ٫نتتتتي  
وؿتتتتتتىى ٧تتتتتتَوٱ ٿتتتتتتيَهڂ   
يطٔتتتتتتتتهُ ص ٳتتتتتتتتٍ ىٳتتتتتتتت٪  

حٿٔتتتتتتتڄخف  –حٿڄٜتتتتتتتخٍَٲ 
ٿتتتتتتيهىٽ حتڃظلتتتتتتخڅ ٫نتتتتتتي 

٫تتتيځ حٿل٠تتتىٍ   –حٿظتتتؤهَُ
رخ ظ٨تتتتتخځ ٿڀـخڃ٬تتتتتش رٔتتتتتزذ 
٧تتتتتَوٱ حٿ٬ڄتتتتتپ رـخ تتتتتذ   

 .حٿيٍحٓش(

 4و4ٕ 4ٕ٘وٓ 4ٔوٕ 4وٕٓ ٙ٘ ٗوٓٗ 4ٓٔ 4و4ٖ ٘ٓٔ

طٸىځ حٿـخڃ٬ش ر٬ڄپ كڄ ص 
طٔتتتتتىَٸُش وى٫خثُتتتتتش ٫نهتتتتتخ  
ٿڀظتتؤػَُ ٫ڀتتً ٷتتَحٍ حٿ٤خٿتتذ 

 .ٿ ٿظلخٵ رهخ

 ٖو4ٕ 4ٕٕوٓ 4ٔوٕ 4و4ٔ ٔ٘ ٕو٘ٗ ٕٕٔ 4وٖ٘ 44

طٔتتتتتتتتتتتتتتتظويځ حٿـخڃ٬تتتتتتتتتتتتتتتش 
حٿڄ٤زى٫تتتتتتتتخص حٿڄظنى٫تتتتتتتتش 

 -رَوٗتتىٍ -يىٿُتتپ حٿ٤خٿتتذ 
 َ ٻظُتتتتذ( ٿظ٬ََتتتتٲ    -ٳ َتتتت

حٿ٤تت د رخٿـخڃ٬تتش وحٿن٨تتخځ  
حٿوخٙ رهتخ وحٿظوٜٜتخص   

 .حٿڄظخكش

 4و4ٙ 4ٕٖوٓ 4ٓوٕ 4ؤٕ 4٘ 4ٗ 4ٕٔ ٔؤٖ 4ٗ

طٔظ٬ُ  حٿـخڃ٬ش رخٿڄ٘خهَُ 
 وحٿڄتتتتتتتتتتتتتؤػََ 

(infeluncers)  
ٿڀظلتتيع ٫تت  حٿـخڃ٬تتش ڃتت٪    
حٿ٤تتتتتت د ٿڀظتتتتتتؤػَُ ٫ڀتتتتتتً    
ٷتَحٍهڂ ٳتٍ حتٿظلتخٵ رهتٌا     

 .حٿـخڃ٬ش

 4و4ٙ 4ٙ4وٓ 4ٓوٕ ٕوٕ٘ 4ٙ ٗوٓٗ 4ٓٔ ٗوٖٗ 4ٖ

 حٓظَحطُـُش رنخء حتؿڄخ٩

طٔتتتتظويځ حٿـخڃ٬تتتتش ط٤زُتتتتٶ  
هتتتتخٙ رهتتتتخ وَظتتتتخف ٿټتتتتپ    

حٿتتتيهىٽ ٫ڀُتتتا ڃتتت   ٣خٿتتتذ 
 & username هت ٽ 

password    وًٿتتتٺ
يٿڄ٬َٳتتش حٿـتتيوٽ حٿوتتخٙ   
رتتتتا   ظُـتتتتش حتڃظلخ تتتتتخص    
حلأٿظڄتتتتتتتتتتتتتتخّ  ٿظٔتتتتتتتتتتتتتتڀُڂ 
حٿظټڀُٴتتتتخص  ٿڄ٬َٳتتتتش ٍٷتتتتڂ   
حٿٔټ٘تتتتتت  حٿوتتتتتتخٙ رتتتتتتا    
ٿظٴ٬ُتتتتتتتپ حٿل٠تتتتتتتىٍ ٳتتتتتتتٍ 

 .حٿڄلخَٟس وحٿٔټخٗ (

 ٓو4ٙ ٗٗٙوٓ 4٘وٕ ٘و4 ٖٕ 4وٕٗ 4ٙ 4وٙٙ 4ٓٔ

َ٘تتتخٍٹ حٿ٤تتت د حٿـخڃ٬تتتش  
رتَحڃؾ حٿڄٔتتجىٿُش  ٳتٍ طنٴُتتٌ  

حتؿظڄخ٫ُتتش ٫نتتي حٿٸُتتخځ رهتتخ  
ٿظ٬ڀتتتتُڄهڂ ٻُٴُتتتتش ڃٔتتتتخ٫يس   

 .حٿڄـظڄ٪

 4و4ٓ ٘ٗٙوٓ ٕٗوٕ ٘و4 ٖٕ 4وٓٗ ٓٔٔ 4وٓ٘ 4ٖٔ
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طٸيځ اىحٍس حٿـخڃ٬ش ٿڀ٤ د 
حٿظيٍَزخص وحٿټىٍٓتخص ٳتٍ   
ڃئٓٔتتتخص ڃظنى٫تتتش وًٿتتتٺ   
ڃتتتتت  هتتتتت ٽ حٿظ٬خٷتتتتتي ڃتتتتت٪  
ڃئٓٔتتخص ڃظ٬تتيىس ٿظتتؤهُڀهڂ  

 .ٿٔىٵ حٿ٬ڄپ

 ٓو44 4ٗٙوٓ 4ٖوٕ ٖو4 ٕ٘ 4وٗٗ ٕٔٔ 4و٘ٗ ٕٗٔ

طهتتتتتظڂ حٿـخڃ٬تتتتتش رخٿ٫َخَتتتتتش  
حٿ٤ رُتتش ڃتت  كُتتغ يحٿٸُتتخځ  
 -رتتتتتتتتخٿَك ص حٿظَٳُهُتتتتتتتتش  
 –حٿتتتتتتتتتَك ص حٿظؼٸُٴُتتتتتتتتتش  

حلأ ٘تتتتتتتتتتت٤ش حٿََخٟتتتتتتتتتتتُش  
حٿڄوظڀٴتتتتتتتش ٿڀ٤تتتتتتت دوووووو 

 .اٿن(

 ٓو44 ٗٙٙوٓ 4ٖوٕ ٗوٓٔ 4ٕ ٙوٕٗ ٘ٔٔ 4ٗ 4ٕٔ

طٸتىځ حٿـخڃ٬تش رظنٴُتٌ ر٬تٞ     
ڃتتتتت  اٍحء حٿ٤تتتتت د حٿظتتتتتٍ  

حتٓتظزُخڅ  طٸيڃهخ ڃ  ه ٽ 
وًٿتتتتتٺ كظتتتتتً َټتتتتتىڅ ٳتتتتتٍ 
طىحٳتتتتٶ وط٤تتتتىََ ٿڀ٤تتتت د  

 .وٿڀـخڃ٬ش

 4و4ٖ 44ٙوٓ ٕٔوٕ ٗوٗٔ 4ٖ ٙو4ٗ ٖٗٔ 4وٖ٘ 44

طظزنً اىحٍس حٿـخڃ٬ش وؿهتش  
 ٨تتتَ حٿ٤تتت د ٳتتتٍ ر٬تتتٞ  

 .حٿٸ٠خَخ حٿظٍ طظ٬ڀٶ رهڂ

 ٖو4ٖ ٙٙوٓ ٕوٕ 4ؤٖ 4ٖ ٙوٕ٘ ٕٗٔ 4وٖٖ 4ٔ

طٸتتىځ حٿـخڃ٬تتش رن٘تتَ ؿڄُتت٪  
ڃتتتتخ طٸيڃتتتتا ٿڀ٤تتتت د ڃتتتت     
هتتيڃخص ڃظخكتتش ٻخٿتتيوٍحص   
حٿظيٍَزُتتتتتتتتش وحٿټىٍٓتتتتتتتتخص 
وٻتتٌٿٺ ڃتتخ طٸيڃتتا حٿ٫َخَتتش    
حٿ٤ رُتتتتتتش ٫ڀتتتتتتً حٿڄىٷتتتتتت٪  
حتٿټظَو تتتتتتتتتتٍ حٿوتتتتتتتتتتخٙ  

 .رخٿـخڃ٬ش

 ٖو4ٕ 4ٓ4وٓ 4ٔوٕ 4و4ٔ 4ٗ 4ٗ 4ٕٔ ٕوٖ٘ 4٘

َظخف ٿڀ٤ د ڃ٬َٳش ؿڄُت٪  
حلأ ٘تتت٤ش وحلأكتتتيحع حٿظتتتٍ  
طٸتتتتتتتتتىځ رهتتتتتتتتتخ حٿـخڃ٬تتتتتتتتتش   
وحتٗظَحٹ ٳُهتخ ڃت  هت ٽ    
حٿڄىٷتتتتتتتتتتت٪ حتٿټظَو تتتتتتتتتتتٍ  

 .ٿڀـخڃ٬ش

 4و4ٔ 4ٕ4وٓ ٘ٔوٕ ٕٓ ٗ٘ 4وٗٗ ٕٔٔ ٕوٖ٘ 4٘

 ٓظَحطُـُش حٿلىحٍ

ڃتتت  حٿٔتتتهپ حٿظىحٛتتتپ ڃتتت٪  
حٿـخڃ٬تتتش ٳتتتٍ كخٿتتتش وؿتتتىى  
ڃ٘تتتتتتټڀش هخٛتتتتتتش رتتتتتتٍ أو   

 .ريٳ٬ظٍ

 4و44 4٘ٙوٓ 4ٖوٕ 4وٓٔ 4ٕ ٖو4ٖ ٙٓٔ ٓ٘ ٖ٘ٔ

طٔتتظڄ٪ اىحٍس حٿـخڃ٬تتش اٿتتً   
َىحؿهتتتىڅ  حٿ٤تتت د حٿتتتٌَ   

ڃ٘تتتتتخٻپ أو أُڃتتتتتش ىحهتتتتتپ  
 .حٿـخڃ٬ش

 4و44 ٕٖٙوٓ ٖٖوٕ 4و4 ٕٗ ٙو4ٗ ٖٗٔ ٘ؤٗ ٕٔٔ



  

  

   

  

   ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ           ـــــــــــ 
  

 
٘ٗٙ 
 
 
 

طٸىځ حٿـخڃ٬ش ر٬ڄپ حٓظزُخڅ 
وطى٬َُتتتتا ٫ڀتتتتً حٿ٤تتتت د   
ٿڄ٬َٳا اٍحثهڂ ٳٍ حٿـخڃ٬تش  
ڃتتتتت  كُتتتتتغ يحٿڄتتتتتيٍؿخص    

أىحء أ٠٫خء  –وطـهُِحطهخ 
 ْ  -حٿڄ٬ُتتيَ  -هُجتتش حٿظتتيٍَ

 -حٿڄنتتتتتتتتتتتخهؾ حٿظئٍَتتتتتتتتتتتُش
 .حتىحٍس(

 4و4٘ 44ٔوٓ 4ٕوٕ ٙو4ٔ ٖ٘ ٖوٖٖ 4ٓ 4ٗ 4ٕٔ

طلَٙ حٿـخڃ٬ش حٿَى ٫ڀً 
حٓظٴٔتتتخٍحص حٿ٤تتت د ٳتتتٍ   

 .حٿىٷض حٿڄنخٓذ

 ٖو4ٗ ٙٙٙوٓ ٖٕوٕ ٖؤٖ ٖٙ 4وٓ٘ 4ٖٔ 4وٖ٘ 44

طتتتتتتن٤ڂ حٿـخڃ٬تتتتتتش ٿٸتتتتتتخءحص 
ىوٍَش ڃ٪ حٿ٤ت د ٿڄظخر٬تش   
حٿ٬ڄڀُش حٿظ٬ڀُڄُتش وحٿظ٬تَٱ   

 .٫ڀً حكظُخؿخص حٿ٤ د

 4و4ٙ 4ٗ4وٓ ٙٓوٕ 4وٕٗ 4ٙ ٔوٗٗ 4ٔٔ ٔؤٖ 4ٗ

َٔتتتتظويځ حٿ٤تتتت د أَٸى تتتتش   
حٿيٍىٗتتتتتش حٿڄظخكتتتتتش ٫ڀتتتتتً  
حٿڄىٷتت٪ حتٿټظَو تتٍ ٿ٤تتَف  
حلأٓتتتتجڀش أو حتٓظٴٔتتتتخٍحص  

 .٫  ر٬ٞ حلأُٗخء

 4وٗٙ 44ٙوٓ 4ٗؤ 4وٖٖ 4ٔ ٔو4ٖ ٖٓٔ ٔو4ٕ 4ٙ

َټ٘تتٲ حٿـتتيوٽ حٿٔتتخرٶ ٫تت  طلڀُتتپ حٓتتظَحطُـُخص حت٫تت ځ حٿـتتخڃ٬ٍ ٳتتٍ ط٬َِتتِ        

حٿظىحٛپ حٿٴ٬ّتخٽ ڃت٪ حٿ٤ت د  ڃڄتخ َٔتهڂ ٳتٍ طلٔتُ  طـتَرظهڂ حلأٻخىَڄُتش و٬َتُِ حٿتى٫ٍ            

حٿڄئٍٓٔو وٳُڄخ َڀٍ طلڀُپ طٴُٜڀٍ ٿڀنظخثؾ حٿڄظ٬ڀٸش رختٓتظَحطُـُخص حتطٜتخٿُش حٿڄوظڀٴتش     

 .پ حٓظَحطُـُشڃ٪ حٿظَٻُِ ٫ڀً حٿىُڅ حٿنٔزٍ ٿټ

 الاعخشاحٛضٛت الإػلايٛت نهضليؼت: ٔانخٙ حضًُج الأيٕس انخلنٛت:  

% ڃتت  4و4٘ط٘تتَُ حٿنظتتخثؾ اٿتتً أڅ  أٔنًاال: حيؼٛاام انًٕاقااغ الإنكخشَٔٛاات انخلراات بلنكهٛاالث:

ٛ تتخ رټتتپ ٻڀُتتش  كُتتغ كٜتتڀض هتتٌا   حٿ٤تت د َتتَوڅ أڅ حٿـخڃ٬تتش طٴ٬تتپ ڃىٷ٬ تتخ اٿټظَو ُ تتخ هخ

ىٍؿش ڃڄخ ٬َټتْ أهڄُتش هتٌا حٿڄنٜتش ٻىٓتُڀش       ٖو4ٕحتٓظَحطُـُش ٫ڀً وُڅ  ٔزٍ ٷيٍا 

ٳ٬خٿتتش ٿن٘تتَ حلأهزتتخٍ وحٿظنزُهتتخص  ڃڄتتخ َٔتتهپ حٿىٛتتىٽ اٿتتً حٿڄ٬ڀىڃتتخص حٿڄهڄتتش وَتتي٫ڂ         

ٛپ حٿ٤ د ڃ٪ ٻڀُخطهڂ ر٘ټپ ڃزخَٗ  ٻڄخ ط٬ظزَ هٌا حتٓظَحطُـُش رڄؼخرش ٷنتخس ٍثُٔتُش   طىح

 .ٿڀظٴخ٫پ  وطئٻي ٫ڀً حٿظِحځ حٿـخڃ٬ش رظڀزُش حكظُخؿخص حٿ٤ د حت٫ ڃُش
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% ڃت  حٿ٤ت د َئٻتيوڅ أڅ    ٓ٘ط٨هتَ حٿنظتخثؾ أڅ    الإػالاٌ ػاٍ انشؤٚات ٔانشعالنت:     رلًَٛل:

 ٖو4ٓٿظهخ رىٟتىف  ڃڄتخ ٬َټتْ وُ  تخ  ٔتزُ خ ٷتيٍا       اىحٍس حٿـخڃ٬ش ط٬ڀ  ٫  ٍإَظهتخ وٍٓتخ  

ىٍؿش كُغ طظ٬ظزَ أڅ هٌح حٿىُڅ ٿا ىتٿش ٫ڀً ٳ٬خٿُش هٌا حتٓظَحطُـُش ٳٍ ط٬َِتِ حٿتى٫ٍ   

رتخٿٸُڂ وحلأهتيحٱ حٿـخڃ٬ُتتش  وهتى ڃتتخ ٬َټتْ ٗتت٬ىٍ حٿ٤ت د رختٍطزتتخ١ حٿڄئٓٔتٍ و٬َتتُِ       

ٍ ح كُىَ خ ٳتٍ رنتخء   حٿؼٸش ٳٍ حٿٸُخىس حٿـخڃ٬ُش ٻڄخ أڅ حٿىٟىف ٳٍ حٿَإَش وحٿَٓخٿ ش َڀ٬ذ ىو

 .رُجش ط٬ڀُڄُش ڃٔظيحڃش

أ٧هتتَص حٿنظتتخثؾ أڅ  ٔتتزش    رلنزًاال: َكااش انًؼهٕياالث ػهااٗ انًٕقااغ الإنكخشَٔااٙ انشئٛغااٙ:      

% ڃت  حٿ٤ت د ٬َظزتَوڅ أڅ حٿـخڃ٬تش طن٘تتَ ٍإَتش وٍٓتخٿش حٿـخڃ٬تش ر٘تټپ وحٟتتق         ٔؤٗ

٫ڀً حٿَٯڂ ڃت    ىٍؿش  كُغ ٫4ٗڀً حٿڄىٷ٪ حتٿټظَو ٍ حٿَثٍُٔ  ڃ٪ وُڅ  ٔزٍ ٷُڄظا 

أڅ هتتٌا حتٓتتظَحطُـُش ط٬ظزتتَ ٳ٬خٿتتش  ات أ هتتخ طزتتَُ حٿلخؿتتش اٿتتً طلتتيَغ حٿڄ٬ڀىڃتتخص ر٘تتټپ   

ٿٌٿٺ  ڃ   ىوٌٍ ٿ٠ڄخڅ أڅ طټىڅ ؿڄُ٪ حلأ ٤٘ش وحلأهزخٍ ڃظخكش ٿڀ٤ د ر٘ټپ ڃٔظڄَ 

 .حٿ٠َوٌٍ أڅ طىٿٍ حٿـخڃ٬ش أهڄُش أٻزَ ٿ٬ڄڀُش حٿظليَغ وحٿظىحٛپ حٿَٷڄٍ

ڀش حٓتظويحځ ٻظتخد ىٿُتپ حٿ٤خٿتذ حٿڄلتيع ٫ڀتً طؤَُتي           لنا : كخالب دنٛام انغ   سابؼًال:  كٜتڀض وٓتُ

ا حٿنظُـتش اٿتً      ىٍؿتش  كُتغ   ٖو4ٓ% ڃ  حٿ٤ د  ڃ٪ وُڅ  ٔزٍ َٜپ اٿتً  ٗوٖٗ َ هتٌ ط٘تُ

أڅ هنخٹ كخؿش ٿظلُٔ  حٿڄلظىي حٿڄظىٳَ ٳٍ هٌح حٿټظتخد  كُتغ َڄټت  أڅ َټتىڅ ڃَؿ٬ تخ ڃهڄ تخ       

ح     حٿـخڃ٬تش و ٨خڃهتخ ٻڄتخ   ٿڀ٤ د ٿڀلٜىٽ ٫ڀً ڃ٬ڀىڃخص ٗتخڃڀش وىٷُٸتش كتىٽ     ٬َتي طلتيَغ هتٌ

َ ح أٓخُٓ خ ٿ٠ڄخڅ حٓظڄَحٍَش طٸيَڂ حٿڄ٬ڀىڃخص حٿ٠َوٍَش  .حٿټظخد رٜىٍس ڃٔظڄَس أڃ

% ڃتت  ٖو4ٕكُتتغ ط٘تتَُ حٿنظتتخثؾ اٿتتً أڅ    َكااش انًغبٕػاالث دا اام انضليؼاات:    ليغًاال:

ىٍؿتش    ٙٙحٿ٤ د ٬َظزَوڅ أڅ  َ٘ حٿڄ٤زى٫خص ىحهپ حٿـخڃ٬ش ٳ٬خٽ  رىُڅ  ٔزٍ ٷيٍا 

ط٨هتَ هتٌا حٿٸُڄتش أڅ هتٌا حٿىٓتُڀش ٷتي ت طټتىڅ ٻخٳُتش رڄٴَىهتخ ٿڀىٛتىٽ اٿتً ؿڄُت٪              غكُ

حٿ٤ت د  ڃڄتخ َٔتتظي٫ٍ ط٬َِتِ هتٌا حٿـهتتىى ٫زتَ ىڃـهتتخ ڃت٪ وٓتخثپ ٍٷڄُتتش أٻؼتَ طٴخ٫ڀُتتش         

وٳخ٫ڀُتتش ڃڄتتخ ٷتتي َٔتتخ٫ي طلٔتتُ  أٓتتڀىد حٿظٜتتڄُڂ وڃلظتتىي حٿڄ٤زى٫تتخص ٳتتٍ ؿتتٌد ح ظزتتخا   

 .حٿ٤ د ر٘ټپ أٳ٠پ
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% ڃت  حٿ٤ت د َتَوڅ أڅ حٿـخڃ٬تش     4وٕٙأٗخٍص حٿنظخثؾ اٿً أڅ  يؼت:إراػت انضل علدعًل:

طظ٨هتَ هتٌا    ىٍؿتش  كُتغ   4٘طزغ ڃ٬ڀىڃخص ٫زَ اًح٫ظهخ حٿوخٛش  ڃت٪ وُڅ  ٔتزٍ ٷتيٍا    

حٿنٔتتزش حٿلخؿتتش اٿتتً ا٫تتخىس طٸُتتُڂ ڃلظتتىي حتًح٫تتش وٻُٴُتتش طٸتتيَڂ حٿڄ٬ڀىڃتتخص ٿـتتٌد حهظڄتتخځ   

لتيَؼخص حٿڄلظتىي وؿ٬تپ حتًح٫تش     ڃت  حٿڄڄټت  أڅ طٔتهڂ ط    حٿ٤ د وط٬َِتِ طٴتخ٫ڀهڂ  وأ تا   

 .أٻؼَ طٴخ٫   ٳٍ َُخىس  ٔزش حتٓظڄخ٩ وحتهظڄخځ

طظ٨هَ  ظخثؾ حٿيٍحٓش أڅ حٓظَحطُـُخص حت٫ ځ حٿـخڃ٬ٍ ڃظنى٫ش وٳ٬خٿش  رُنڄخ هنتخٹ  

ر٠٬خ ڃنهخ َلظخؽ ڃـتختص ٿڀظلٔتُ   كُتغ ٬َظزتَ حٿڄىٷت٪ حتٿټظَو تٍ حٿوتخٙ رټتپ ٻڀُتش          

حتٓتتظَحطُـُخص حلأهتتَي اٿتتً ڃَحؿ٬تتش وطلتتيَغ ٿ٠تتڄخڅ   هتتى حلأٻؼتتَ ٳ٬خٿُتتش  رُنڄتتخ طلظتتخؽ

َـتذ ٫ڀتً اىحٍس حٿـخڃ٬تش حٿ٬ڄتپ ٫ڀتً ط٬َِتِ        طڀزُش حكظُخؿخص حٿ٤ت د ر٘تټپ أٳ٠تپ ٻڄتخ    

هٌا حتٓظَحطُـُخص ر٘ټپ ڃظټخڃپ  ڃڄخ َٔهڂ ٳٍ طلُٔ  طـَرش حٿ٤ د وَُتخىس حٍطزتخ٣هڂ   

 .رخٿڄئٓٔش

 ححهٛم اعخشاحٛضٛلث الإقُلع انضليؼٙ:

ـُخص حتٷنتتخ٩ حٿظتتٍ ط٬ظڄتتيهخ حٿـخڃ٬تتش ًحص أهڄُتتش ٻزُتتَس ٳتتٍ طىؿُتتا   ط٬ظزتتَ حٓتتظَحطُ

هُخٍحص حٿ٤ د وٷَحٍحطهڂ ر٘ؤڅ حتٿظلتخٵ رخٿـخڃ٬تش  وطتڂ حٿظ٬تَٱ ٫ڀتً ًٿتٺ ڃت  هت ٽ         

طلڀُپ اؿخرخص حٿ٬ُنش ٫ڀً حٿ٬زخٍحص حٿڄڄؼڀش ٿا كُغ َڄټ  حٓظو ٙ ڃـڄى٫ش ڃ  حٿنظخثؾ 

 .ٻُِ ٫ڀً حٿىُڅ حٿنٔزٍ ٿټپ ڃنهخحٿڄظ٬ڀٸش رٴخ٫ڀُش هٌا حتٓظَحطُـُخص  ڃ٪ حٿظَ

ط٬ظزتَ حٓتظَحطُـُش حٿُتىځ حٿظ٬ََٴتٍ ڃت        :(Orientation Day)أٔنًال: انٛإو انخؼشٚياٙ    

% ڃ  حٿ٤ د اٿً أ هڂ َتَوڅ أڅ هتٌح حٿلتيع    4ٙأرَُ حٓظَحطُـُخص حتٷنخ٩  كُغ أٗخٍ 

 ىٍؿتش   4ٙظ٬َُِ ڃ  ٳهڄهڂ ٿڀـخڃ٬ش  وكٜڀض هٌا حتٓظَحطُـُش ٫ڀتً وُڅ  ٔتزٍ ٷتيٍا    

طظ٨هَ هٌا حٿنظُـش ڃيي طؤػَُ هٌح حٿُىځ ٳٍ اٷنخ٩ حٿ٤ د  اً َتظڄټ  حٿ٤ت د ڃت  حٿظ٬تَٱ     

٫ڀً ؿڄُ٪ حٿڄزخ ٍ وحتڃټخ خص حٿڄظخكش  وحٿن٨خځ حٿظ٬ڀُڄٍ ڃڄخ َٔهڂ ٳٍ ط٬َِِ ح ٤زخ٫تخطهڂ  

حتَـخرُتش ٫تت  حٿـخڃ٬تش ڃڄتتخ ظ٬َتُِ ڃتت  أهڄُتتش طن٨تُڂ ٳ٬خٿُتتخص ڃڄخػڀتش ر٘تتټپ ىوٌٍ ٿـتتٌد      

   .حٿ٤ د حٿـيى
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% ڃت  حٿ٤ت د رتؤڅ حٿ٘تټپ حٿوتخٍؿٍ      4و4ٗأٳتخى   حا رٛش انكاكم انخالسصٙ نهًبالَٙ:     رلًَٛل:

ىٍؿتش    44ٿڄزخ ٍ حٿـخڃ٬ش َئػَ ٫ڀً ٷَحٍهڂ رختٿظلخٵ رهخ  ڃڄخ ٬َټْ وُ  خ  ٔزُ خ ٷتيٍا  

كُغ طَُ٘ هٌا حٿنٔزش اٿً أهڄُش حٿظٜڄُڂ حٿڄ٬ڄخٌٍ ٿڀـخڃ٬تش  كُتغ َڀ٬تذ حٿڄ٨هتَ حٿ٬تخځ      

َ ح ٳٍ ط٘ټُ ٍ ح ٻزُ َنزٰتٍ ٫ڀتً اىحٍس حٿـخڃ٬تش حتٓتظؼڄخٍ ٳتٍ       پ ح ٤زخ٫خص حٿ٤ت د وأ تا  ىو

 .طلُٔ  وطـڄُپ حٿڄَحٳٶ ٿـٌد حٿڄَِي ڃ  حٿ٤ د حٿڄلظڄڀُ 

% ڃت  حٿ٤ت د   4ؤًٗٻتَ  ٔتزش    حهبٛت ا خٛلصلث انغلاب ػبش انًٕقغ الإنكخشَٔٙ: رلنزًل:

ٸتي كٜتڀض هتٌا    أڅ حٿڄىٷ٪ حتٿټظَو تٍ َڀزتٍ حكظُخؿتخطهڂ ٳتٍ ڃ٬َٳتش ڃ٬ڀىڃتخص حٿـخڃ٬تش  ٳ       

ىٍؿش  وهٌح ٬َټْ أهڄُش طىٳَُ ڃ٬ڀىڃتخص ٻخٳُتش    44حتٓظَحطُـُش ٫ڀً وُڅ  ٔزٍ ٷيٍا 

وٗٴخٳش ٿڀ٤ د ٫زَ حت ظَ ض  ڃڄخ َٔهپ ٫ڀُهڂ حطوتخً ٷتَحٍحص ڃٔتظنَُس ر٘تؤڅ هُتخٍحطهڂ      

َنزٰتٍ أڅ َتظڂ طلتيَغ حٿڄلظتىي رخ ظ٨تخځ ٿ٠تڄخڅ طٸتيَڂ حٿڄ٬ڀىڃتخص حٿ ُڃتش           حٿظ٬ڀُڄُتش ٻڄتخ  

 .حكظَحٳٍر٘ټپ ىٷُٶ و

% ڃت  حٿ٤ت د رتؤڅ حٿـخڃ٬تش طٸتيځ حٿتي٫ڂ حلأٻتخىَڄٍ        4و4ٖأٳتخى   اناذػى الأكالدًٚٙ:   سابؼًال: 

٫نتتي وؿتتىى ٧تتَوٱ هخٛتتش ٿتتيَهڂ  وكٜتتڀض هتتٌا حتٓتتظَحطُـُش ٫ڀتتً وُڅ  ٔتتزٍ ٷتتيٍا     

ىٍؿش  كُغ طَُ٘ هٌا حٿنظخثؾ اٿً أڅ حٿي٫ڂ حٿٌٌ طٸيڃا حٿـخڃ٬ش ٬َي ٫نَٜح  ڃهڄتخ    4و4ٕ

خٵ  ڃڄتتخ ٠َتتڄ  ٿڀ٤تت د حٿ٘تت٬ىٍ رخٿَحكتتش وحٿؼٸتتش ٳتتٍ حٿڄئٓٔتتش     ٳتتٍ حطوتتخً ٷتتَحٍ حتٿظلتت  

 .َـذ ط٬َِِ هٌا حٿويڃخص ٿ٠ڄخڅ طڀزُش حكظُخؿخص ؿڄُ٪ حٿ٤ د حٿظ٬ڀُڄُش ٻڄخ

% ڃ  حٿ٤ت د اٿتً أڅ حٿـخڃ٬تش طٸتىځ رلڄت ص      4وٖ٘أٗخٍ انحًلاث انخغٕٚقٛت:   ليغًل:

ىٍؿتش  كُتغ    ٖو4ٕطٔىَٸُش وى٫خثُش  وكٜڀض هٌا حتٓظَحطُـُش ٫ڀتً وُڅ  ٔتزٍ َزڀتٮ    

ٍ ح هخڃ تخ ٳتٍ حٿظتؤػَُ ٫ڀتً          طَُ٘ هٌا حٿنظُـش اٿً أڅ حٿلڄت ص حٿظٔتىَٸُش َڄټت  أڅ طڀ٬تذ ىو

ٷَحٍ حٿ٤ د  ٿټنهخ ٷي طلظخؽ اٿً ڃَِي ڃ  حٿظلُٔ  وحٿظنى٩ ٳٍ أٓخٿُذ حٿظنٴُتٌ ٿڀىٛتىٽ   

 .اٿً ٳجخص أوٓ٪ ڃ  حٿ٤ د

حٿ٤ د ٫ت  ٍأَهتڂ ٳتٍ     % ڃ ٔو٫ٖٔزَ  ٔزش  اعخخذاو انًغبٕػلث انًخُٕػت: علدعًل:

أڅ حٿڄ٤زى٫تتخص حٿڄظنى٫تتش يڃؼتتپ ىٿُتتپ حٿ٤خٿتتذ وحٿزَوٗتتىٍحص( طظٔتتظويځ ٿظ٬ََتتٲ حٿ٤تت د   
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ىٍؿتتش  وهتتٌا حٿنٔتتزش طظ٨هتتَ أڅ حٓتتظويحځ حٿڄتتىحى     4و4ٙرخٿـخڃ٬تتش  ڃتت٪ وُڅ  ٔتتزٍ ٷتتيٍا   

حٿڄ٤زى٫تش َڄټتت  أڅ َټتتىڅ ٳ٬خٿ تتخ  ٿټنتا ٷتتي ت َټتتىڅ ٻخٳُ تتخ رڄٴتَىا  ڃڄتتخ َظ٤ڀتتذ ىڃـتتا ڃتت٪    

َـذ طلُٔ  طٜڄُڂ هٌا حٿڄ٤زى٫خص ٿظټىڅ ؿٌحرش وٳ٬خٿتش ٳتٍ    ڃُش أهَي ٻڄخوٓخثپ ا٫ 

 . ٸپ حٿڄ٬ڀىڃخص

% ڃت  حٿ٤ت د َتَوڅ    ٗوٖٗأ٧هتَص حٿنظتخثؾ أڅ    علبؼًل: اعخؼلَت بلنًكلْٛش ٔانًؤرشٍٚ:

 4و4ٙأڅ حٓتتظويحځ حٿڄ٘تتخهَُ وحٿڄتتئػََ  ٿتتا طتتؤػَُ ٫ڀتتً ٷتتَحٍهڂ  ڃتت٪ وُڅ  ٔتتزٍ ٷتتيٍا     

ټخ ُتش حٓتظٰ ٽ هتٌا حٿ٘وٜتُخص ٳتٍ حٿلڄت ص حٿظَوَـُتش         ظََُ٘ هٌح اٿتً اڃ  ىٍؿش  كُغ 

وٿټتت  َـتتذ أڅ َټتتىڅ هنتتخٹ طنٔتتُٶ ٳ٬ّتتخٽ ٿ٠تتڄخڅ حٿىٛتتىٽ اٿتتً حٿَٓتتخٿش حٿٜتتلُلش ٻڄتتخ   

 .َنزٍٰ ٫ڀً حٿـخڃ٬ش حٓظويحځ هٌا حتٓظَحطُـُش رلٌٍ ٿ٠ڄخڅ طؤػَُ اَـخرٍ

ط٘تتَُ  ظتتخثؾ طلڀُتتپ حٓتتظَحطُـُخص حتٷنتتخ٩ اٿتتً أڅ هنتتخٹ ڃـڄى٫تتش ڃتت  حلأٓتتخٿُذ        

٬َظزتَ حٿُتىځ حٿظ٬ََٴتٍ     حٿٴ٬خٿتش  ڃت٪ وؿتىى كخؿتش ٿظلٔتُ  ر٬تٞ حٿـىح تذ حلأهتَي كُتغ         

َ ح  رُنڄتتخ َڄټتت  ط٬َِتتِ حٓتتظَحطُـُخص ڃؼتتپ حٿلڄتت ص حٿظٔتتىَٸُش وحٿڄ٤زى٫تتخص      حلأٻؼتتَ طتتؤػُ

َنزٰتتٍ ٫ڀتتً اىحٍس حٿـخڃ٬تتش حتٓتتظٴخىس ڃتت  هتتٌا حٿنظتتخثؾ ٿظ٤تتىََ   ٿـ٬ڀهتتخ أٻؼتتَ ٳخ٫ڀُتتش ٻڄتتخ

 . د وطلُٔ  طـَرش حتٿظلخٵ رخٿـخڃ٬شحٓظَحطُـُخص حٿظىحٛپ ڃ٪ حٿ٤

 بححهٛم اعخشاحٛضٛلث بُل  الإصًلع فٙ انضليؼت

طظ٬تتي حٓتتظَحطُـُخص رنتتخء حتؿڄتتخ٩ ڃتت  حٿ٬ىحڃتتپ حٿلُىَتتش حٿظتتٍ ط٬تتُِ ڃتت  طٴخ٫تتپ           

 حٿ٤ د ڃ٪ حٿـخڃ٬ش وط٬ُِ ڃ  ٬ٗىٍهڂ رخت ظڄخء وًٿٺ ٫ڀً حٿنلى حٿظخٿٍب  

حطُـُش حٓتظويحځ حٿظ٤زُتٶ حٿوتخٙ رخٿـخڃ٬تش     كٜڀض حٓظَ أٔنًل: انخغبٛق انخلص بلنضليؼت:

ڃ  حٿ٤ د حٿٌَ  أٻيوح حٓتظويحڃهڂ حٿتيحثڂ ٿتا  ڃت٪ وُڅ  ٔتزٍ ٷتيٍا        % 4و٫ٙٙڀً  ٔزش 

ظ٨َهتَ هتٌح أڅ وؿتىى ط٤زُتٶ َتىٳَ حٿىٛتىٽ حٿٔتهپ ٿڀ٤ت د اٿتً ڃ٬ڀىڃتخطهڂ            ىٍؿش   4ٙ

طـتتَرظهڂ حٿ٘وٜتتُش  ڃؼتتپ حٿـتتيوٽ و ظتتخثؾ حتڃظلخ تتخص  َٔتتهڂ ر٘تتټپ ٻزُتتَ ٳتتٍ ط٬َِتتِ         

َ ح ٫ڀتتً ٟتتَوٍس حتٓتتظڄَحٍ ٳتتٍ ط٤تتىََ هتتٌح حٿظ٤زُتتٶ       حٿـخڃ٬ُتتش ٻڄتتخ  ظ٬َظزتتَ ًٿتتٺ ڃئٗتت

 .وطلُٔنا ٿظڀزُش حكظُخؿخص حٿ٤ د ر٘ټپ أٳ٠پ
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% ڃت  حٿ٤ت د أ هتڂ    4وٓ٘أٳخى  ٔزش  انًكلسكت فٙ بشايش انًغؤٔنٛت الاصخًلػٛت: رلًَٛل:

ىٍؿتش    4و4ٓٔتزُ خ ٷتيٍا   َ٘خٍٻىڅ ٳٍ رَحڃؾ حٿڄٔئوٿُش حتؿظڄخ٫ُتش  ڃڄتخ ٬َټتْ وُ  تخ      

ڃڄخ ََُ٘ اٿً أڅ حٿـخڃ٬ش طظ٬ُِ ڃ  حٿى٫ٍ حتؿظڄخ٫ٍ ٿتيي حٿ٤ت د ڃت  هت ٽ اٗتَحٻهڂ      

َنزٍٰ ٫ڀتً حٿـخڃ٬تش طىٓتُ٪  ٤تخٵ هتٌا حٿزتَحڃؾ وط٬َِتِ         ٳٍ أ ٤٘ش طٔخ٫ي حٿڄـظڄ٪  ٻڄخ

 .حٿي٫خَش ٿهخ ٿـٌد حٿڄَِي ڃ  حٿ٤ د ٿڀڄ٘خٍٻش

% ڃ  حٿ٤ د اٿً أ هتڂ َلٜتڀىڅ ٫ڀتً     4و٘ٗأٗخٍ  ٔزش  انخذسٚبلث ٔانكٕسعلث: رلنزًل:

طتتيٍَزخص وٻىٍٓتتخص ڃتت  هتت ٽ حٿـخڃ٬تتش  وكٜتتڀض هتتٌا حتٓتتظَحطُـُش ٫ڀتتً وُڅ  ٔتتزٍ   

رنااك اْخًاالو انضليؼاات بئػااذاد انغاالاب نغاإق انؼًاام، يًاال ىٍؿتتش  كُتتغ ٬َټتتْ  44ٷتتيٍا 

خطهخ ڃت٪  َظىؿذ ٫ڀً حٿـخڃ٬تش طىٓتُ٪ ٗتَحٻ    ٚؼضص يٍ فشرٓى انٕ ٛيٛت فٙ انًغخقبم كًل

 .ڃئٓٔخص حٿظيٍَذ ٿ٠ڄخڅ طٸيَڂ رَحڃؾ ڃظنى٫ش و٫خٿُش حٿـىىس

% ڃ  حٿ٤ د أڅ حٿـخڃ٬ش طهظڂ رخٿ٫َخَتش حٿ٤ رُتش   4ٗحٿ٫َخَش حٿ٤ رُشب أٻي  ٔزش  ٍحر٬ خب

ڃ  ه ٽ حلأ ٤٘ش حٿظَٳُهُش وحٿظؼٸُٴُش  وكٜڀض هٌا حتٓظَحطُـُش ٫ڀً وُڅ  ٔزٍ ٷتيٍا  

ًٛت الأَكغت انغلابٛت فٙ حؼضٚض انشفلْٛت انُيغاٛت  حظٓش ْزِ انُغبت أْىٍؿش  كُغ  44

ظَڄټت  طلٔتُ  هتٌا     ٔالاصخًلػٛت نهغلاب، يًل ٚغٓى فاٙ ححغاٍٛ حضاشبخٓى انضليؼٛات كًال     

 .حلأ ٤٘ش ٿظ٘ڄپ ٳجخص أٻزَ ڃ  حٿ٤ د

% ڃتت  حٿ٤تت د َتتَوڅ أڅ  4وٖ٘ط٨هتتَ حٿنظتتخثؾ أڅ  ٔتتزش   حُيٛااز اسا  انغاالاب:   ليغًاال:

حٿڄظ٬زتَ ٫نهتخ ٳتٍ حتٓتظزُخ خص  ڃڄتخ ٬َټتْ وُ  تخ  ٔتزُ خ ٷتيٍا          حٿـخڃ٬ش طٸتىځ رظنٴُتٌ اٍحءهتڂ    

طظ٨هَ هٌا حٿنظُـتش أهڄُتش ڃ٘تخٍٻش حٿ٤ت د ٳتٍ ٫ڄڀُتش حطوتخً حٿٸتَحٍ           ىٍؿش  كُغ 4و4ٖ

ّٔت  تٓتظٸزخٽ اٍحء حٿ٤ت د     ڃڄخ َٔخهڂ ٳٍ طلُٔ  رُجش حٿظ٬ڀُڂ ٻڄخ ظَنٜق رظ٤ىََ  ٨خځ ڃظل

 .وطنٴٌُهخ ر٘ټپ ٳ٬خٽ

% ڃتت  حٿ٤تت د اٿتتً أڅ اىحٍس  4وٖٖأٗتتخٍ  ٔتتزش  انغاالاب: حبُااٙ ٔصٓاالث َظااش  علدعًاال:

حٿـخڃ٬ش طظزنً وؿهخص  ٨َهڂ ٳٍ ر٬ٞ حٿٸ٠خَخ  وكٜڀض هتٌا حتٓتظَحطُـُش ٫ڀتً وُڅ    

ىٍؿش  وطَُ٘ هٌا حٿنٔزش اٿً وؿىى كخؿش ٿظلُٔ  حٿظىحٛپ رتُ  اىحٍس   ٖو4ٖ ٔزٍ ٷيٍا 
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َڄټتت  اٷخڃتتش  ٻڄتتخ حٿـخڃ٬تتش وحٿ٤تت د  رلُتتغ َ٘تت٬َ حٿ٤تت د رتتؤڅ اٍحثهتتڂ ڃظٸتتيٍس وڃتتئػَس 

 .ؿڀٔخص كىحٍَش أو ڃنظيَخص ٿڄنخٷ٘ش ٷ٠خَخ حٿ٤ د ر٘ټپ ىوٌٍ

% ڃ  حٿ٤ د رؤڅ حٿـخڃ٬ش طنَ٘ هيڃخطهخ ٕوٖ٘أٳخى  ٔزش  َكش  ذيلث انضليؼت: علبؼًل:

ٚؼكااظ ْاازا أًْٛاات حاإافش انًؼهٕياالث  ىٍؿتتش  ڃڄتتخ  ٖو4ٕحٿڄظخكتتش  ڃتت٪ وُڅ  ٔتتزٍ ٷتتيٍا 

ٿټ  َظ٤ڀذ حلأڃَ ڃَِتي ح ڃت  حٿـهتىى ٿظٔتىَٶ هتٌا      و ٕل انخذيلث انخٙ حقذيٓل انضليؼت، 

 .حٿويڃخص ر٘ټپ ٳ٬خٽ ٻڄخ ظَنٜق رظليَغ حٿڄلظىي ٫ڀً حٿڄىٷ٪ حتٿټظَو ٍ ر٘ټپ ىوٌٍ

% ڃ  حٿ٤ د رتؤ هڂ َظتخف ٿهتڂ ڃ٬َٳتش     ٕوٖ٘أٳخى  ٔزش  رليًُل: يؼشفت الأَكغت ٔالأ ذاد:

ُـُش ٫ڀتً وُڅ  ٔتزٍ   حلأ ٤٘ش وحلأكيحع ٫زَ حٿڄىٷ٪ حتٿټظَو ٍ  كٜتڀض هتٌا حتٓتظَحط   

ىٍؿش  ڃڄخ ََُ٘ اٿً أهڄُش طلٔتُ   ٨تخځ حترت ٭ ٫ت  حلأ ٘ت٤ش  ڃڄتخ َٔتخ٫ي         4و4ٔٷيٍا 

ظَٔظلٔتت  حٓتتظويحځ ٷنتتىحص  حٿ٤تت د ٫ڀتتً حت وتتَح١ ر٘تتټپ أٻزتتَ ٳتتٍ حٿٴ٬خٿُتتخص حٿـخڃ٬ُتتش 

 .ڃظ٬يىس ٿظزڀُٮ حٿ٤ د رخلأ ٤٘ش

ٍ حٿـخڃ٬تتش طٔتتخهڂ ط٘تتَُ حٿنظتتخثؾ اٿتتً أڅ حٓتتظَحطُـُخص رنتتخء حتؿڄتتخ٩ حٿڄٔتتظويڃش ٳتت 

ر٘ټپ ڃڀلى٥ ٳٍ ط٬َِِ حٿظٴخ٫تپ وحت تيڃخؽ رتُ  حٿ٤ت د وحٿـخڃ٬تش كُتغ ظ٬َظزتَ حٿظ٤زُتٶ         

حٿوتتخٙ رخٿـخڃ٬تتش حلأٻؼتتَ ٳ٬خٿُتتش  ٳتتٍ كتتُ  َـتتذ ط٬َِتتِ رتتَحڃؾ حٿڄٔتتئوٿُش حتؿظڄخ٫ُتتش      

ظَنٜتق رڄىحٛتڀش طلٔتُ      وحٿظيٍَزخص ٿ٠تڄخڅ طڀزُتش حكظُخؿتخص حٿ٤ت د ر٘تټپ أٳ٠تپ ٻڄتخ       

 .ص ٿظىٳَُ رُجش ط٬ڀُڄُش ٗخڃڀش وٳخ٫ڀشهٌا حتٓظَحطُـُخ

 ححهٛم اعخشاحٛضٛلث انحٕاس فٙ انخٕارم يغ انغلاب: 

طظ٬ظزتَ حٓتظَحطُـُخص حٿلتىحٍ وحٿظىحٛتتپ حٿٴ٬ّتخٽ ڃت  حٿ٬نخٛتتَ حلأٓخٓتُش ٳتٍ ط٬َِتتِ        

 حٿ٬ ٷش رُ  حٿـخڃ٬ش و٣ رهخ وٷي ؿخءص حٿنظخثؾ ٻڄخ َڀٍب  

% ڃت  حٿ٤ت د رتؤ هڂ َـتيوڅ ٓتهىٿش      ٓ٘أٳتخى  ٔتزش    عٕٓنت انخٕارم يغ انضليؼات:  أٔنًل:

% ٖو4ٖٳٍ حٿظىحٛپ ڃ٪ حٿـخڃ٬ش ٫ني وؿىى ڃ٘ټڀش هخٛش رهتڂ أو رتيٳ٬ظهڂ  رُنڄتخ أٗتخٍ     

ىٍؿتش  كُتغ ط٨هتَ هتٌا      4و44رؤ هڂ َٴ٬ڀىڅ ًٿٺ أكُخ  خو كٜڀض ٫ڀتً وُڅ  ٔتزٍ ٷتيٍا    

 .ٿڀظلُٔ  حٿنظُـش أڅ حٿـخڃ٬ش طىٳَ ٷنىحص طىحٛپ ٳ٬ّخٿش  ٿټ  ت َِحٽ هنخٹ ڃـخٽ
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ًٛاال: اعااخًلع الإداسة نهغاالاب:   % ڃتت  حٿ٤تت د أڅ اىحٍس حٿـخڃ٬تتش   ٘ؤٗأوٟتتق  ٔتتزش   رلَ

% اٿً أ هتڂ ٬َظٸتيوڅ   ٙو4ٗطٔظڄ٪ ٿڀ٤ د حٿٌَ  َىحؿهىڅ ڃ٘خٻپ أو أُڃخص  رُنڄخ أٗخٍ 

ىٍؿتش  كُتغ ط٘تَُ     4و٫44ڀتً وُڅ  ٔتزٍ ٷتيٍا     أڅ حتىحٍس طٔظڄ٪ ٿهڂ أكُخ  خ  وكٜڀض

 .خٹ كخؿش ٿظلُٔ  ٣َٵ حتٓظڄخ٩ وحٿظٴخ٫پ ڃ٪ حٿ٤ دهٌا حٿنظُـش اٿً أڅ هن

% ڃتت  حٿ٤تت د ٫ڀتتً أڅ حٿـخڃ٬تتش 4ٗأٻتتي  ٔتتزش  رلنزًاال: اعااخبٛلَلث نًؼشفاات اسا  انغاالاب:

طٸىځ ربؿَحء حٓظزُخ خص ٿڄ٬َٳش اٍحثهڂ كىٽ ڃوظڀٲ حٿـىح ذ  وكٜڀض هتٌا حٿ٬زتخٍس ٫ڀتً    

ـُخص طظ٨هتتَ حهظڄتتخځ ىٍؿتتش  ٳ٬ڀتتً حٿتتَٯڂ ڃتت  أڅ هتتٌا حتٓتتظَحطُ   4و4٘وُڅ  ٔتتزٍ ٷتتيٍا 

% ط٘تَُ اٿتً أڅ ر٬تٞ حٿ٤ت د ت َ٘ت٬َوڅ      ٙو4ٔحٿـخڃ٬ش رتآٍحء حٿ٤ت د  ات أڅ  ٔتزش    

 .رؤڅ اٍحثهڂ طئهٌ ر٬ُ  حت٫ظزخٍ

% ڃتت  حٿ٤تت د رتتؤڅ حٿـخڃ٬تتش  4وٖ٘أٳتتخى  ٔتتزش  سابؼًاال: انااشد ػهااٗ اعخيغاالساث انغاالاب:  

% اٿتً  4وٓ٘زش طلَٙ ٫ڀً حٿَى ٫ڀً حٓظٴٔخٍحطهڂ ٳٍ حٿىٷض حٿڄنخٓذ  رُنڄتخ أٗتخٍ  ٔت   

ىٍؿتتش   ٖو4ٗأ هتتڂ َظڀٸتتىڅ حٿتتَىوى أكُخ  تتخ وكٜتتڀض هتتٌا حٿ٬زتتخٍس ٫ڀتتً وُڅ  ٔتتزٍ ٷتتيٍا   

 .وطَُ٘ هٌا حٿنظُـش اٿً وؿىى كخؿش ٿظلُٔ  ٫َٓش حتٓظـخرش ٿ ٓظٴٔخٍحص

% ڃ  حٿ٤ د اٿتً طن٨تُڂ حٿـخڃ٬تش    ٔؤٖأٗخٍ  ٔزش  نقل اث دٔسٚت يغ انغلاب:  ليغًل:

% ڃتتنهڂ أ هتتڂ َ٘تتهيوڅ ًٿتتٺ  ٔوُٗٗتتش حٿظ٬ڀُڄُتتش  رُنڄتتخ أرتتيي ٿٸتتخءحص ىوٍَتتش ٿڄظخر٬تتش حٿ٬ڄڀ

ىٍؿتتش  ڃڄتتخ ٬َټتتْ     4و4ٙأكُخ  تتخو كٜتتڀض هتتٌا حتٓتتظَحطُـُش ٫ڀتتً وُڅ  ٔتتزٍ ٷتتيٍا        

 .َٟوٍس ط٬َِِ هٌا حٿڀٸخءحص ٿـ٬ڀهخ أٻؼَ ح ظ٨خڃ خ وٗڄىٿ خ

% ڃ  حٿ٤ د اٿً أ هتڂ َٔتظويڃىڅ   ٔو4ٕأٗخٍ  ٔزش  اعخخذاو أٚقَٕت انذسد ت: علدعًل:

% ٔو4ٖ تتش حٿيٍىٗتتش حٿڄظخكتتش ٫ڀتتً حٿڄىٷتت٪ حتٿټظَو تتٍ ٿ٤تتَف حلأٓتتجڀش  ٻخ تتض  ٔتتزش  أَٸى

ىٍؿتش  وط٘تَُ هتٌا     4وٗٙطٴ٬پ ًٿٺ أكُخ  خو كٜتڀض هتٌا حٿ٬زتخٍس ٫ڀتً وُڅ  ٔتزٍ ٷتيٍا       

حٿنظخثؾ اٿً ٫تيځ حٓتظٰ ٽ حٿ٤ت د ٿهتٌا حلأىحس ر٘تټپ ٻخڃتپ  ڃڄتخ َٔتظي٫ٍ طلٔتُ  حٿتى٫ٍ           

 .رټُٴُش حٓظويحڃهخ
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أڅ حٓظَحطُـُخص حٿلىحٍ حٿڄظز٬ش ڃ  ٷزپ حٿـخڃ٬ش ٳ٬خٿش اٿً كي ڃخ  ٿټنهخ  طَُ٘ حٿنظخثؾ اٿً

طلظخؽ اٿً طلُٔنخص هخٛش ٳٍ ٫َٓش حتٓظـخرش  وط٬َِِ حٿظىحٛپ حٿٴ٬ّخٽ ڃ٪ حٿ٤ د 

ظ٬َي طىٳَُ ٷنىحص طىحٛپ أٻؼَ ٳ٬خٿُش وحتٓظڄخ٩ اٿً اٍحء حٿ٤ د ؿِء ح أٓخُٓ خ ڃ   كُغ

ظَنٜق رَِخىس حٿى٫ٍ رىٓخثپ حٿظىحٛپ حٿڄظخكش  ٻڄخ ط٤ىََ طـَرش حٿظ٬ڀُڂ ٳٍ حٿـخڃ٬ش

 .وط٬َِِ ػٸخٳش حٿلىحٍ حٿڄٴظىف رُ  حٿ٤ د واىحٍس حٿـخڃ٬ش

طظىحٳٶ هٌا حٿنظُـش ڃ٪ حٿيٍحٓش حٿٔخرٸش حٿظتٍ طڄتض رتخٿظ٤زُٶ ٫ڀتً ڃـظڄت٪ و٫ُنتخص       

طىحٷٴتتض رنٔتتزش ٫خٿُتتش كُتتغ   و( 0202)ْباات ام يحًاإد  وڃنهتتخ ىٍحٓتتش   ،وٳجتتخص ڃوظڀٴتتش 

حٿنظخثؾ اٿً طنى٩ ٿيي ڃىحٷ٪ حٿٜلٲ ٳٍ حٓظويحځ حٓتظَحطُـُخص حت٫ت ځ وحتٷنتخ٩    أٗخٍص 

حٓظَحطُـُخص حٿلتىحٍ ڃت٪    وحتؿڄخ٩ ر٘ټپ ٫خځ رُنڄخ طوظڀٲ ٳٍ وؿىى ٬ٟٲ ٳٍ حٓظويحځ

أٻؼتتَ ٳتتٍ حتٓتتظَحطُـُخص حٿ٬خ٣ٴُتتش      ٻڄتتخ ط٬ظڄتتي  حٿـڄهتتىٍ رخٓتتظؼنخء ڃىٷتت٪ حٿُتتىځ حٿٔتتخر٪    

٫ڀً حتٓظَحطُـُش حٿيٍحڃُتش حٿڄظڄؼڀتش ٳتٍ حٓتظويحځ      حٿڄٔظويڃش ٳٍ ط٤ُٰخص ڃىحٷ٪ حٿٜلٲ

كُتتتغ  و(0202)س اال عااًٛش   وٻتتٌٿٺ ىٍحٓتتتش   ٛتتىٍ حٿ٘تتهيحء وحٿڄٜتتتخرُ  وحٿنتتخُكُ     

أڅ حٓظَحطُـُش حت٫ ځ هتٍ أٻؼتَ حتٓتظَحطُـُخص حتطٜتخٿُش حٓتظويحڃ خ       طىٛڀض حٿنظخثق اٿً

تٓتتظَحطـُخص أٻؼتتَ ڃتت   ٜتتٲ حٿ٬ُنتتش ٫ڀتتً اٷظنتتخ٩ رخ     رُنڄتتخڃتت  ٷزتتپ حٿظلتتخٿٲ حٿتتى٣نٍ     

حتطٜتخٿُش حٿڄٔتظويڃش ڃتت  حٿظلخٿٴتخص حٿى٣نُتش اٷنتتخ٩ يڃظىٓت٢( ٳتٍ حٿڄَطزتتش حلأوٿتٍ رنٔتتزش        

% ڃ  حٿـڄهىٍ حٿڄٌَٜ ٫ُنش حٿيٍحٓتش  ٕو4ٗ%( وٻ٘ٴض حٿيٍحٓش اٿً أڅ  ٔزش ٘وٕٙي

)يغُٛاات َظٴتتخ٫ڀىڅ ڃتت٪ حٓتتظَحطـُخص حتطٜتتخٽ حٿڄٔتتظويڃش رٜتتٴش يىحثڄتتش(  وأ٠َ تتخ ىٍحٓتتش   

َ ح ٳتتٍ  كُتتغ ط و(0202ْٔٔٛبات   ٍ ح ٻزُتت ىٛتتڀض اٿتتً أ تتا طڀ٬تذ حٓتتظَحطُـُخص حتطٜتتخٽ ىو

طلٸُتتٶ ؿتتىىس حٿظ٬ڀتتُڂ حٿ٬تتخٿٍ ٳتتٍ حٿـخڃ٬تتش حٿڄَٻَِتتش وًٿتتٺ ڃتت  هتت ٽ ٻى هتتخ طٔتتخهڂ ٳتتٍ      

 و(0202)سٚااى َلْاام   وىٍحٓتتش طلٔتُ  ٫ڄڀُتتش حٿظىحٛتتپ رتتُ  حٿهُجتتش حٿظئٍَتُش وحٿ٤تت د  

َ ح   أڅ حٓتظَحطُـُش حت٫ت ځ هتٍ أٻؼتَ حٓتظ     كُغ أ٧هَص حٿنظتخثؾ أڅ   َحطُـُخص حتطٜتخٽ طتؤػُ

 ٍ َ ح حٿلتىح   وىٍحٓتش  ٫ڀً ٣ڀزش حٿـخڃ٬خص  طڀُهخ حٓظَحطُـُش حتٷنخ٩  ػڂ رنخء حتؿڄخ٩ وأهُ

(Bidi & Sri 2024 )   ٍكُغ طىٛڀض اٿً أڅ حٿ٬يَي ڃ  حتٓظَحطُـُخص حتطٜتخٿُش حٿظت

ٻخ تتض ٳ٬خٿتتش ٳتتٍ اىحٍس ٷ٠تتُش حٿڄٸخ٬٣تتش  رڄتتخ ٳتتٍ ًٿتتٺب ا٤٫تتخء حلأوٿىَتتش ٿڀظىحٛتتپ حٿتتيٷُٶ   
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وىٍحٓتتتتش  ػنتتتتخثٍ حتطـتتتتخا  وطلٔتتتتُ  حٿ٬ ٷتتتتخص ڃتتتت٪ حٿـڄهتتتتىٍ  وحتٓتتتتظـخرش حٿٔتتتت٬ََش   

(Relebohile 2023)       حٿ٬تخٿٍ ط٬ظڄتي ٫ڀتً    كُتغ ٻ٘تٴض حٿنظتخثؾ أڅ ڃئٓٔتخص حٿظ٬ڀتُڂ

كُتتغ  و(0200)ٔداد ٔداد٘ وىٍحٓتتش حتطٜتتخٽ أكتتخىٌ حتطـتتخا وڃتت  أ٫ڀتتً اٿتتً أٓتتٴپ    

حٿنظتخثؾ  وڃت  أهڄهتتخ أڅ ٗتَٻش حٿو٤تى١ حٿـىَتش حٿـِحثََتتش ط٬ظڄتي ٫ڀتً حت٫تت ځ        طىٛتڀض  

 أٻؼَ ڃ  حٿلىحٍ ٳٍ طنٴٌُ حٓظَحطُـُخطهخ حتطٜخٿُشو

نغلبقت نكم اعخشاحٛضٛت احصلنٛت ٚغخخهص يٍ إصلبلث ػُٛت انذساعت ػهٗ انؼبلساث ا -2

 يقلٚٛظ فشػٛت نًغخٕٖ ح رٛشْل فٙ ػُٛت انذساعت ٔصل ث انُخلئش كًل ٚهٙ:

 ( 19صذٔل سقى )

 يغخٕٚلث الاعخشاحٛضٛلث الاحصلنٛت انخٙ حيلػم يؼٓل انغلاب 

 ڃٔظىَخص حتٓظَحطُـُخص حتطٜخٿُش
 حتؿڄخٿٍ أٻظىرَ ٙؿخڃ٬ش  ؿخڃ٬ش حٿـ ٿش BUE ؿخڃ٬ش 

 % ٹ % ٹ % ٹ % ٹ

حٓظَحطُـُش 
 حت٫ ځ

 ٔؤٔ ٖٓ 4و4 4 4وٙٔ ٘ٔ 4و4 4 ڃنوٴٞ

 4٘ ٗ٘ٔ ٗوٗٗ ٓٗ ٗوٗٙ 4٘ ٕوٕٙ ٙ٘ ڃظى٢ٓ

 4ؤٖ 4ٙ 4وٙٗ ٕٗ 4و4ٔ 4ٔ ٖٓ 4ٕ ڃَطٴ٪

 ٓٓٔ 4ٕٓ ٓٓٔ 4ٓ ٓٓٔ 4ٓ ٓٓٔ 4ٓ حتؿڄخٿٍ

 ٕٗ٘وٓڃ٬خڃپ حٿظىحٳٶب ىحٽ            ٔٓٓوٓڃٔظىي حٿڄ٬نىَشب     ٗىٍؿش حٿلََشب       4ٖٙو4ٔب  ٕٻخ

حٓظَحطُـُش 
 حتٷنخ٩

 ٘ؤٔ ٖٔ ٙو٘ٔ ٗٔ ٖؤٖ ٕٔ ٙو٘ ٘ ڃنوٴٞ

 ٙو٘ٗ ٖٕٔ ٔؤٗ 4ٖ ٕوٕ٘ 4ٗ ٖوٖٗ 4ٖ ڃظى٢ٓ

 ٖٗ ٙٔٔ ٖوٖٗ 4ٖ ٗوٖٗ ٖٔ ٔؤ٘ ٙٗ ڃَطٴ٪

 ٓٓٔ 4ٕٓ ٓٓٔ 4ٓ ٓٓٔ 4ٓ ٓٓٔ 4ٓ حتؿڄخٿٍ

 ٯَُ ىحٽ 4ٕٓوٓڃٔظىي حٿڄ٬نىَشب     ٗىٍؿش حٿلََشب       ٕٓٙو4ب  ٕٻخ

حٓظَحطُـُش 
رنخء 
 حتؿڄخ٩

 ٔو4 ٕٕ 4و4 4 ٕؤٕ ٔٔ ٖوٖ ٖ ڃنوٴٞ

 4وٖٗ 4ٔٔ 4و4ٗ ٗٗ ٙو٘ٗ ٔٗ 4وٖٙ ٖٖ ڃظى٢ٓ

 ٔو4ٗ ٖٓٔ ٕوٕٗ 4ٖ ٕوٕٗ 4ٖ ٓٙ ٗ٘ ڃَطٴ٪

 ٓٓٔ 4ٕٓ ٓٓٔ 4ٓ ٓٓٔ 4ٓ ٓٓٔ 4ٓ حتؿڄخٿٍ

 44ٔوٓڃ٬خڃپ حٿظىحٳٶب     ىحٽ       ٓٗٓوٓڃٔظىي حٿڄ٬نىَشب       ٗىٍؿش حٿلََشب       4ٖٓوٓٔب  ٕٻخ

حٓظَحطُـُش 
 حٿلىحٍ

 ٙؤٕ ٖٗ 4وٙٔ ٘ٔ 4وٙٔ ٘ٔ ٗوٗ ٗ ڃنوٴٞ

 ٘ؤ٘ 4ٖٔ 4و4ٖ ٖ٘ ٗوٗ٘ 4ٗ ٔؤٙ ٘٘ ڃظى٢ٓ

 4وٖ٘ 44 ٗوٗٗ ٓٗ 4و4ٕ ٕ٘ ٗوٖٗ ٖٔ ڃَطٴ٪

 ٓٓٔ 4ٕٓ ٓٓٔ 4ٓ ٓٓٔ 4ٓ ٓٓٔ 4ٓ حتؿڄخٿٍ

 4ٕٕوٓىحٽ       ڃ٬خڃپ حٿظىحٳٶب     ٘ٓٓوٓڃٔظىي حٿڄ٬نىَشب       ٗىٍؿش حٿلََشب       444وٗٔب  ٕٻخ

ڃـڄپ 
 حٿڄٸُخّ

 ٙو4 ٕٙ ٖؤٖ ٕٔ ٕؤٕ ٔٔ ٖوٖ ٖ ڃنوٴٞ

 ٙو4ٗ ٖٗٔ ٕوٕٗ 4ٖ ٙو٘٘ ٓ٘ ٔؤ٘ ٙٗ ڃظى٢ٓ

 4وٓٗ ٓٔٔ ٗوٗٗ ٓٗ ٕوٕٖ 4ٕ ٙو٘ٗ ٔٗ ڃَطٴ٪

 ٓٓٔ 4ٕٓ ٓٓٔ 4ٓ ٓٓٔ 4ٓ ٓٓٔ 4ٓ حتؿڄخٿٍ

 4ٙٔوٓىحٽ       ڃ٬خڃپ حٿظىحٳٶب  ٙٗٓوٓحٿڄ٬نىَشب   ڃٔظىي     ٗىٍؿش حٿلََشب       4ٓ٘و4ب  ٕٻخ
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 َٸيځ حٿـيوٽ حٿٔخرٶ طلڀُپ حتٓظَحطُـُخص حتطٜخٿُش رُ  حٿـخڃ٬خص حٿؼ عب ؿخڃ٬ش

BUE ڃڄتخ  ٕأٻظىرَو طڂ طلڀُتپ حٿنظتخثؾ رخٓتظويحځ حهظزتخٍ ٻتخ      ٙ  ؿخڃ٬ش حٿـ ٿش  وؿخڃ٬ش  

َ حٿنظتخثؾ اٿتً وؿتىى حهظ ٳتخص     َىٳَ ٳهڄ تخ ٫ڄُٸ تخ كتىٽ ڃتيي ٳ٬خٿُتش ٻتپ حٓتظَحطُـُشو ط٘تُ        

ڃڀلى٧ش ٳٍ طٸُتُڂ حٿ٤ت د ٿ ٓتظَحطُـُخص حتطٜتخٿُش  ڃڄتخ ٬َټتْ حكظُخؿتخطهڂ وطىٷ٬تخطهڂ         

 .حٿڄوظڀٴش

كٜڀض حٓظَحطُـُش حت٫ ځ ٫ڀً طٸُُڂ ڃظى٢ٓ  كُغ ح٫ظزَ  أٔنًل: اعخشاحٛضٛت الإػلاو:

أڅ ٳ٬خٿُش هٌا  (% ٳٍ ؿخڃ٬ش حٿـ ٿشٗوٗٙو BUE ٳٍ ؿخڃ٬ش %(ٕوٕٙڃ٨٬ڂ يحٿ٤ د

حتٓظَحطُـُش طظَحوف رُ  حٿڄظى٤ٓش اٿً حٿ٬خٿُشو وڃ٪ ًٿٺ  طزَُ  ٔزش حٿ٤ د حٿٌَ  

%(  ڃڄخ ََُ٘ اٿً وؿىى ٳـىس ٳٍ طڀزُش حكظُخؿخص حٿ٤ د ٔؤٔٷُڄىهخ ٻڄنوٴٞ ي

( ٫نيڃخ ٔٓٓوٓ  ط٨هَ ڃ٬نىَش ٫ني ڃٔظىي يٕحٿڄ٬ڀىڃخطُش  وؿخءص  ظخثؾ حهظزخٍ ٻخ

(  ٕٗ٘وٓ( وؿخء ٷُڄش ڃ٬خڃپ حٿظىحٳٶ يٗ( وىٍؿش حٿلََش ي4ٖٙو4ٔيٕٻخ ض ٷُڄش ٻخ 

ڃڄخ ٬َُِ ڃ  أهڄُش هٌا حٿٴَوٵ  ڃڄخ َي٫ى اٿً ط٤ىََ هٌا حتٓظَحطُـُش ٿظلُٔ  ٳ٬خٿُش 

 .حٿظىحٛپ

ٳٸتي أ٧هتَص  ظتخثؾ ڃظىحُ تش  ٔتزُ خ  كُتغ ٻخ تض         لاعاخشاحٛضٛت الإقُالع،  أڃخ رخٿنٔتزش  

%و و٫ڀتً  ٙو٘ٗڄخ ٻخ ض حٿنٔزش حٿڄظى٤ٓش %  رُنٖٗڃَطٴ٬ش   ٔزش حٿ٤ د حٿٌَ  ٷُڄىهخ

 ٕحٿَٯڂ ڃ  هٌح حٿظىحُڅ  طَُ٘ حٿنظتخثؾ اٿتً ٫تيځ وؿتىى ٳ٬خٿُتش ڃڀلى٧تش وٳٸ تخ تهظزتخٍ ٻتخ         

(  ڃڄتخ ٬َنتتٍ أ تا َـتتذ   ٗ( وىٍؿتتش حٿلََتش ي ٕٓٙو4ي ٕ( ٫نتيڃخ ٻخ تض ٷُڄتتش ٻتخ    4ٕٓوٓي

طلٔتتتُ  ٣تتتَٵ حتٷنتتتخ٩ حٿڄٔتتتظويڃش ٿ٠تتتڄخڅ طٴخ٫تتتپ أٳ٠تتتپ ڃتتت  حٿ٤تتت دو ٳُڄتتتخ َظ٬ڀتتتٶ     

ٳتتبڅ حٿنظتتخثؾ اَـخرُتتش ٿڀٰخَتتش  كُتتغ طظ٨هتتَ  ٔتتزش ٻزُتتَس ڃتت        لعااخشاحٛضٛت بُاال  الإصًاالع، ب

%( أ هڂ ٬َظزَو هخ ڃَطٴ٬شو َٔخهڂ هٌح ٳٍ هڀٶ رُجش ط٬ڀُڄُتش ط٘تـ٪ ٫ڀتً    ٔو4ٗحٿ٤ د ي

حٿڄ٘خٍٻش  وطي٫ڂ رنخء ٫ ٷخص ٷىَش رُ  حٿ٤ د واىحٍس حٿـخڃ٬ش ٻڄخ ؿخءص  ظخثؾ حهظزتخٍ  

( وٻخ تتض ٷُڄتتش  ٗ( وىٍؿتتش حٿلََتتش ي 4ٖٓوٓٔي ٕض ٷُڄتتش ٻتتخ  ( ٫نتتيڃخ ٻخ تت ٓٗٓوٓي ٕٻتتخ

(  كُغ طَُ٘ اٿً وؿىى ٳَوٵ ًحص ىتٿش اكٜتخثُش  ڃڄتخ ٬َټتْ    44ٔوٓڃ٬خڃپ حٿظىحٳٶ ي

 .أهڄُش هٌا حتٓظَحطُـُش ٳٍ ط٬َِِ طٴخ٫پ حٿ٤ د
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ٳٸي كٸٸتض طٸُُڄ تخ ڃظىٓت٤ خ اٿتً ڃَطٴت٪  ڃڄتخ َتيٽ ٫ڀتً أڅ          أيل اعخشاحٛضٛت انحٕاس،

% ڃتت  ٘ؤ٘حٿ٤تت د َ٘تت٬َوڅ رظىحٛتتپ ؿُتتي ڃتت٪ اىحٍس حٿـخڃ٬تتشو ط٘تتَُ حٿنظتتخثؾ اٿتتً أڅ    

% أ هتتخ ڃَطٴ٬تتتشو ٻڄتتتخ  4وٖ٘حٿ٤تت د ٍأوح هتتتٌا حتٓتتتظَحطُـُش ٻڄظىٓتت٤ش  رُنڄتتتخ ح٫ظزتتتَ   

٫نيڃخ ٻخ ض ٷُڄتش   ( وؿىى ٳَوٵ ًحص ىتٿش اكٜخثُش ٘ٓٓوٓي ٕأ٧هَص  ظخثؾ حهظزخٍ ٻخ

(  ڃڄتخ َٔتظي٫ٍ   4ٕٕوٓ( وؿخء ٷُڄش ڃ٬خڃپ حٿظىحٳٶ يٗ( وىٍؿش حٿلََش ي444وٗٔيٕٻخ 

   .ط٬َِِ هٌا حتٓظَحطُـُش ٿ٠ڄخڅ طىحٛپ أٳ٠پ

َ ح  ٨َهتتَ ڃـڄتتپ حٿڄٸُتتخّ طٸُُڄ تتخ ڃظىٓتت٤ خ ٿ ٓتتظَحطُـُخص حتطٜتتخٿُش  كُتتغ       أهُتت

ٌا حتٓظَحطُـُخص ڃظىٓت٤شو  %( طَي أڅ ٳ٬خٿُش هٙو4ٗٻخ ض حٿنٔزش حلأٻزَ ڃ  حٿ٤ د ي

( ط٘تتَُ اٿتتً وؿتتىى ٳتتَوٵ ًحص ىتٿتتش اكٜتتخثُش ٳتتٍ ٳخ٫ڀُتتش     ٙٗٓوٓي ٕ ظتتخثؾ حهظزتتخٍ ٻتتخ 

( ٫نتتي 4ٓ٘و4ي ٕحتٓتتظَحطُـُخص حتطٜتتخٿُش ٫زتتَ حٿـخڃ٬تتخص وًٿتتٺ ٫نتتيڃخ ٻخ تتض ٷُڄتتش ٻتتخ  

 (و 4ٙٔوٓ( وٷُڄش ڃ٬خڃپ حٿظىحٳٶ يٗىٍؿش كََش ي

حهظ ٳتتخص وحٟتتلش ٳتتٍ ٳخ٫ڀُتتش     ر٘تتټپ ٫تتخځ  طظ٨هتتَ  ظتتخثؾ هتتٌح حٿظلڀُتتپ أڅ هنتتخٹ     

حتٓتتتظَحطُـُخص حتطٜتتتخٿُش رتتتُ  حٿـخڃ٬تتتخص  وهخٛتتتش ٳتتتٍ حٓتتتظَحطُـُخص حت٫تتت ځ ورنتتتخء   

حتؿڄتتتخ٩ وحٿلتتتىحٍو طظ٤ڀتتتذ حٿنظتتتخثؾ ڃَِتتتي ح ڃتتت  حٿـهتتتىى ٿظلٔتتتُ  حٿظىحٛتتتپ حٿٴ٬تتتخٽ رتتتُ   

حٿـخڃ٬خص و٣ رهخ  ڃڄتخ َٔتهڂ ٳتٍ ط٬َِتِ طـَرتش حٿتظ٬ڀڂ وطڀزُتش حكظُخؿتخص حٿ٤ت د كُتغ           

ڀتتً حٿـخڃ٬تتخص حٿظٴټُتتَ ٳتتٍ ط٤تتىََ حٓتتظَحطُـُخص ؿيَتتيس وط٬َِتتِ حٿٸتتخثڂ ڃنهتتخ  رڄتتخ  َظ٬تتُ  ٫

 وَظڄخًٗ ڃ٪ ڃظ٤ڀزخص حٿ٤ د حٿليَؼش
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 :انًحٕس انزلَٙ: انصٕسة انزُْٛت

يصلدس  صٕل انغلاب ػهٗ يؼهٕيلث ػٍ انضليؼت نخكٍٕٚ رٕسة يغبقت ػُٓل فٙ  -2

 أرْلَٓى:

 ( 02صذٔل سقى )

 يصلدس  صٕل انغلاب ػهٗ يؼهٕيلث ػٍ انضليؼت نخكٍٕٚ رٕسة يغبقت ػُٓل فٙ أرْلَٓى 

ڃٜخىٍ حٿلٜىٽ ٫ڀً 
 ڃ٬ڀىڃخص ٫  حٿـخڃ٬ش

 حتؿڄخٿٍ أٻظىرَ ٙؿخڃ٬ش  ؿخڃ٬ش حٿـ ٿش BUE ؿخڃ٬ش 

 % ٹ % ٹ % ٹ % ٹ

حلأهپ أو حلأٷخٍد أو 
 حلأٛيٷخء

 ٕو٘ٙ 4ٙٔ 4و4٘ ٕ٘ ٖو4ٖ ٙٙ ٗوٗٙ 4٘

 حٿڄىٷ٪ حتٿټظَو ٍ ٿڀـخڃ٬ش 
(web site) 

 ٓوٓٙ ٕٙٔ ٗوٗٗ ٓٗ 4و44 4ٔ 4وٙ٘ ٔ٘

 حٿٔىُٗخٽ ڃُيَخ
(facebook – 

instgram- twitter ) 
 ٕو٘٘ 4ٗٔ ٖوٖٖ ٖٓ 4و44 4ٔ ٖوٖ٘ 4ٗ

حٿَِخٍحص حٿظٍ طن٨ڄهخ 
 حٿـخڃ٬ش ٿنخ

 ٓوٖٕ ٕٙ ٓوٓٔ 4 ٓوٓٗ ٖٙ 4و4ٔ 4ٔ

 ٔو4ٔ 4ٗ 4وٕٙ ٕٗ ٓوٓٔ 4 4و4ٔ ٙٔ طـَرش ٗوُٜش ڃٔزٸش

 –حت٫  خص ي طڀُٴَِىڅ 
 ا٫  خص ٣َٵ (

 4ؤٖ 4ٖ ٕؤٕ ٔٔ ٙو٘ٔ ٗٔ ٖؤٖ ٕٔ

 ٓو4 4ٔ ٙو٘ ٘ 4و4 4 4وٙ ٙ حٿڄ٤زى٫خص حٿظٍ َظڂ طى٬َُهخ

 4ٕٓ 4ٓ 4ٓ 4ٓ حتؿڄخٿٍ

طټ٘تتٲ  ظتتخثؾ حٿـتتيوٽ حٿٔتتخرٶ كتتىٽ ٻُٴُتتش كٜتتىٽ حٿ٤تت د ٫ڀتتً ڃ٬ڀىڃتتخص ٫تت      

حٿـخڃ٬خص حٿظٍ حٿظلٸىح رهخ ٫  ٫يس ڃٜخىٍ ٍثُُٔش طٔخهڂ ٳٍ ط٘تټُپ ٛتىٍطهڂ حٿڄٔتزٸشو    

طظنتتى٩ هتتٌا حٿڄٜتتخىٍ رتتُ  حلأهتتتپ وحلأٛتتيٷخء  حٿڄىحٷتت٪ حتٿټظَو ُتتش  وٓتتخثپ حٿظىحٛتتتپ         

 ُش  حت٫  خص  وحٿڄ٤زى٫خصو  حتؿظڄخ٫ٍ  حٿَِخٍحص حٿـخڃ٬ُش  حٿظـخٍد حٿ٘وٜ

حلأهپ وحلأٷتخٍد وحلأٛتيٷخءب طظ٨هتَ حٿنظتخثؾ أڅ حٿڄٜتيٍ حلأٻؼتَ ٗتُى٫ خ ٿڀلٜتىٽ         

٫ڀتتتً حٿڄ٬ڀىڃتتتخص هتتتى حلأهتتتپ أو حلأٷتتتخٍد أو حلأٛتتتيٷخء  كُتتتغ رڀٰتتتض حٿنٔتتتزش حتؿڄخٿُتتتش  

 %(  طڀُهخ ؿخڃ٬ش ٖو4ٖ%و وٻخ ض ؿخڃ٬ش حٿـ ٿش هٍ حلأٻؼَ طلٸُٸ خ ٿهٌا حٿنٔزش يٕو٘ٙ

BUE (64.4%) و ط٬ټتتْ هتتٌا حٿنظتخثؾ أهڄُتتش حٿتتَوحر٢  4و4٘أٻظتىرَ ي  ٙ  وؿخڃ٬تتش)%
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ٍ ح كخٓتڄ خ ٳتٍ          حٿ٘وُٜش ٳٍ حطوخً حٿٸتَحٍحص حٿظ٬ڀُڄُتش  كُتغ َڀ٬تذ حلأهتپ وحلأٛتيٷخء ىو

 .طىؿُا حٿ٤ د  لى حٿـخڃ٬خص

ٍ ح ڃهڄ تتخ  كُتتغ         حٿڄىحٷتت٪ حتٿټظَو ُتتشب ط٬تتي حٿڄىحٷتت٪ حتٿټظَو ُتتش ٿڀـخڃ٬تتخص ڃٜتتي

%(و 4و44% ر٘ټپ ٫خځ  ڃ٪ طٔـُپ ؿخڃ٬ش حٿـ ٿتش أ٫ڀتً  ٔتزش ي   ٓٙ ٔزش كٜڀض ٫ڀً 

طَُ٘ هٌا حٿنظخثؾ اٿً أڅ حٿ٤ د ٬ََُوڅ أهڄُش ٻزَُس ٿڀڄ٬ڀىڃخص حٿڄظخكش ٫زَ حت ظَ تض   

 .ڃڄخ ٬َټْ َٟوٍس أڅ طټىڅ هٌا حٿڄىحٷ٪ ؿٌحرش وڃ ثڄش ٿظڀزُش حكظُخؿخص حٿ٤ د

ظىحٛتتپ حتؿظڄتتخ٫ٍ ڃتت  حٿڄٜتتخىٍ  وٓتتخثپ حٿظىحٛتتپ حتؿظڄتتخ٫ٍب طظ٬ظزتتَ وٓتتخثپ حٿ  

% ر٘تتټپ اؿڄتتخٿٍو ٻخ تتض ؿخڃ٬تتش حٿـ ٿتتش ڃتتَس   ٕو٘٘حٿٴ٬خٿتتش  كُتتغ كٜتتڀض ٫ڀتتً  ٔتتزش  

%(  ڃڄخ َيٽ ٫ڀً ٳ٬خٿُش حٓظويحځ هٌا حٿڄنٜتخص ٳتٍ حٿظىحٛتپ    4و44أهَي ٳٍ حٿڄٸيڃش ي

ڃ٪ حٿ٤ دو هٌا حٿنظتخثؾ طٔتڀ٢ حٿ٠تىء ٫ڀتً أهڄُتش حٓتظويحځ حٿـخڃ٬تخص ٿىٓتخثپ حٿظىحٛتپ          

 .ٻؤىحس ٿڀظٴخ٫پ و َ٘ حٿڄ٬ڀىڃخص حتؿظڄخ٫ٍ

حٿَِخٍحص حٿـخڃ٬ُشب ٍٯڂ أڅ حٿَِخٍحص حٿـخڃ٬ُش ط٬تي وٓتُڀش ٿڀظىحٛتپ حٿڄزخٗتَ  ات     

% اؿڄخٿ تتخ(و ؿخڃ٬تتش حٿـ ٿتتش ٖٕأڅ  ٔتتزش حٿ٤تت د حٿتتٌَ  ح٫ظڄتتيوح ٫ڀُهتتخ ٻخ تتض ڃنوٴ٠تتش ي

 %  ڃڄخ َيٽ ٫ڀً أڅ هٌا حٿَِخٍحص طٔخهڂ ٳٍ ط٘ټُپ ٛىٍس اَـخرُش ٿتيي ٓٗكٸٸض  ٔزش 

حٿ٤ت دو ٷتي ط٬ټتْ هتٌا حٿنٔتزش حٿلخؿتش اٿتً ط٬َِتِ ڃؼتپ هتٌا حٿٴ٬خٿُتخص ٿـتٌد ڃَِتي ڃتت               

 .حٿ٤ د

ٍ ح          حٿظـخٍد حٿ٘وٜتُشب طظ٨هتَ حٿنظتخثؾ أڅ حٿظـتخٍد حٿ٘وٜتُش حٿٔتخرٸش ٻخ تض ڃٜتي

 ڃهڄ خ ٿڀڄ٬ڀىڃخص  هخٛش 

%(  ٍٯتتڂ أ هتتتخ ؿتتتخءص ٳتتٍ حٿڄَٻتتتِ حلأهُتتتَ رتتتُ    4وٕٙأٻظتتتىرَ ي ٙٳتتٍ ؿخڃ٬تتتش  

ً حٿڄٜخىٍو طيٽ هٌا  ٍ ح ٳتٍ حٿظتؤػَُ ٫ڀتً         حٿنٔزش ٫ڀت أڅ طـَرتش حٿ٤ت د حٿٔتخرٸُ  طڀ٬تذ ىو

 .ٷَحٍحص حٿ٤ د حٿـيى
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حت٫  تتتتخص وحٿڄ٤زى٫تتتتخصب طزٸتتتتً حت٫  تتتتخص  ٓتتتتىحء ٫زتتتتَ حٿظڀٴتتتتخُ أو حٿ٤تتتتَٵ  

َ ح  كُتغ ٓتـڀض  ٔتز خ ڃنوٴ٠تش ي     % ٫ڀتً حٿظتىحٿٍ(و   4% و4ؤٖوحٿڄ٤زى٫خص حلأٷپ طؤػُ

 َـيوڅ هٌا حٿىٓخثپ ٳ٬خٿش ٳٍ طټىَ  ٛتىٍس ىٷُٸتش   طَُ٘ هٌا حٿنظخثؾ اٿً أڅ حٿ٤ د ٷي ت

 .٫  حٿـخڃ٬خص

طَُ٘ حٿنظخثؾ اٿً أڅ حٿڄ٬ڀىڃخص حٿڄؤهىًس ڃ  حلأهپ وحلأٛيٷخء وحٿڄٜخىٍ حٿَٷڄُتش  

ٍ ح ٍثُُٔ خ ٳٍ ط٘ټُپ حٿٜىٍس حٿٌهنُش ٿڀـخڃ٬خصو ورخٿن٨َ اٿً أهڄُش هٌا حٿنظتخثؾ    طڀ٬ذ ىو

طٜتخٽ حٿوخٛتش رهتخ ٫ڀتً حت ظَ تض ووٓتخثپ       َـذ ٫ڀً حٿـخڃ٬خص ط٬َِِ حٓتظَحطُـُخص حت 

حٿظىحٛتتپ حتؿظڄتتخ٫ٍ  رُنڄتتخ َنزٰتتٍ أ٠َ تتخ حٿظَٻُتتِ ٫ڀتتً ط٬َِتتِ حلأ ٘تت٤ش حٿڄزخٗتتَس ڃؼتتپ      

 .حٿَِخٍحص حٿـخڃ٬ُش ٿظڀزُش حكظُخؿخص حٿ٤ د ر٘ټپ أٳ٠پ

طظىحٳٶ هٌا حٿنظُـش ڃ٪ حٿيٍحٓش حٿٔخرٸش حٿظتٍ طڄتض رتخٿظ٤زُٶ ٫ڀتً ڃـظڄت٪ و٫ُنتخص       

حٿظتٍ طىٛتڀض اٿتً    ( Walesska & Others 2023) ىٍحٓتش  وڃنهخ ،وٳجخص ڃوظڀٴش

أڅ ٛىٍس حٿ٬ ڃش حٿظـخٍَش ٿڀـخڃ٬ش هٍ حٿڄلَٹ حٿَثٍُٔ ٿنىحَخ حٿټت ځ حٿ٘تٴهٍ حتَـتخرٍ    

َتتظڂ طٴٔتتَُ طتتؤػَُ ٛتتىٍس   وٿتتيي حٿوتتََـُ   رٔتتزذ طؤػَُحطهتتخ حٿڄزخٗتتَس وٯُتتَ حٿڄزخٗتتَس     

طؤػَُهتخ   حٿوتََـُ  ؿِثُ تخ ڃت  هت ٽ    حٿ٬ ڃش حٿظـخٍَش ٿڀـخڃ٬تش ٫ڀتً حٿټت ځ حٿ٘تٴهٍ ٿتيي      

 ٫ڀً ٍٟخ حٿوََـُ  وهىَش حٿوََـُ  ٫  حٿـخڃ٬شو

حٿظٍ طڄتض  ٻڄخ طوظڀٲ أ٠َ خ  ظُـش هٌا حٿيٍحٓش ڃ٪ ڃـڄى٫ش ڃ  حٿيٍحٓخص حٿٔخرٸش 

 و(0202)يلْٛخالب يحًاذ   رخٿظ٤زُٶ ٫ڀً ڃـظڄ٪ و٫ُنخص وٳجتخص ڃوظڀٴتش  وڃنهتخ ىٍحٓتش     

٫ظڄتتخى ٫ڀتتً وٓتتخثپ حٿظىحٛتتپ حتؿظڄتتخ٫ٍ ڃتت٪   كُتتغ طىٛتتڀض اٿتتً ٫تتيس  ظتتخثؾ  وڃنهتتخ حت  

طٴ٠ُپ وحٟق ٿز٬ٞ حٿڄنٜخص ٫ڀً ٯَُهخ  ٻڄخ َ ك٦ أڅ حٿٴُٔتزىٹ وحٿظڀُٴَِتىڅ كُتغ    

)ٚالسة ػباذ   أ هڄخ حٿىُٓڀظخڅ حلأٻؼَ ٗتُى٫ خ ٿظټتىَ  ٛتىٍس ًهنُتش ٫ت  حٿڄئٓٔتش  وىٍحٓتش        

 ٻتتخڅ حٿڄٜتتيٍ حلأوٽ ٿڄ٬َٳتتش حٿ٘تتزخد    أڅ حٿٴتتُْ رتتىٹ حٿظتتٍ طئٻتتي  و( 0202انؼضٚااض 

خٿڄزخىٍحص وطټىَ  ٛىٍس ًهنُش ٫  هيحڃظهخ وو٫ٍ حٿ٤ د حٿـخڃ٬ُ  رؤهڄُش حٿڄ٘خٍٻش ر

كُتتغ طىٛتتڀض اٿتتً أڅ أٳتتَحى حٿ٬نُتتش   و(0202)دُٚاال أ ااشف    وٻتتٌٿٺ ىٍحٓتتشرخٿڄزتتخىٍحص
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َڄُڀتتىڅ اٿتتتً حٿظٴخ٫تتپ ر٘تتتټپ أٻزتتتَ ڃتت٪ ڃنٜتتتخص حٿظىحٛتتتپ حتؿظڄتتخ٫ٍ ڃٸخٍ تتتش رتتتخٿڄىٷ٪     

كُغ طىٛڀض اٿً ٫تيس  ظتخثؾ وڃنهتخ وؿتىى      و(0202)ْلصش  هًٙ حتٿټظَو ٍ  وىٍحٓش 

٫ ٷتتتش حٍطزخ٣ُتتتش ًحص ىتٿتتتش اكٜتتتخثُش رتتتُ  حٿظ٬تتتَٝ ٿڀٜتتتٴلخص حٿَٓتتتڄُش ٿڀڄئٓٔتتتخص    

حٿلټىڃُش ٫ڀتً ڃنٜتخص حٿظىحٛتپ حتؿظڄتخ٫ٍ وىٍؿتش حت٫ظڄتخى ٫ڀُهتخ ٻڄٜتيٍ ٿٜتنخ٫ش          

حٿٜتتىٍس حٿٌهنُتتشو ٫ ٷتتش حٍطزخ٣ُتتش ًحص ىتٿتتش اكٜتتخثُش رتتُ  حت٫ظڄتتخى ٫ڀتتً حٿٜتتٴلخص        

ٿڀڄئٓٔتتخص حٿلټىڃُتتش ٫ڀتتً ڃنٜتتخص حٿظىحٛتتپ حتؿظڄتتخ٫ٍ ٻڄٜتتيٍ ٿٜتتنخ٫ش        حٿَٓتتڄُش

وىٍحٓتش   حٿٜىٍس حٿٌهنُش و٣ز٬ُش حتطـخا  لى ىوٍهخ ٳٍ ط٘ټُپ حٿٜىٍس حٿٌهنُتش  لىهتخ   

((Haitham Okab 2024  كُغ طىٛڀض اٿً أڅ ڃىحٷ٪ حٿظىحٛپ حتؿظڄخ٫ٍ وُٓڀش

وىٍحٓتش   ٿڀڄئٓٔتخص حٿظ٬ڀُڄُتش   حطٜخٽ ٬َظڄي ٫ڀُهخ حٿـڄهىٍ ٳتٍ ط٘تټُپ حٿٜتىٍس حٿٌهنُتش     

طىٛتتتڀض  ظتتتخثؾ اٿتتتً أڅ هنتتتخٹ أػتتتَ ًو ىتٿتتتش اكٜتتتخثُش        و(0202)يحًاااذ عاااؼذانذٍٚ  

ٿ طٜتتختص حٿظٔتتىَٸُش حٿڄظټخڃڀتتش ٳتتٍ طلٔتتُ  حٿٜتتىٍس حٿٌهنُتتش ٿڀىؿهتتش حٿٔتتُخكُش وٿټتت          

ريٍؿش ڃوظڀٴش كُغ ؿخء طن٘ت٢ُ حٿڄز٬ُتخص ٳتٍ حٿڄَطزتش حلأوٿتً ڃت  كُتغ حلأهڄُتش ٿظټتىَ           

نُتتش وَڀُهتتخ حت٫تت څ وحٿزُتت٪ حٿ٘وٜتتٍ وطتتؤطً حٿ٬ ٷتتخص حٿ٬خڃتتش ٳتتٍ حٿڄَطزتتش     حٿٜتتىٍس حٿٌه

كُتغ طىٛتڀض حٿيٍحٓتش     و(0200)بٓال  اناذٍٚ يغاؼذ ٔٔنٛاذ ابإ بكاش        وىحٍٓشحلأهَُس  

وؿىى ٫ ٷش ه٤ُش ڃىؿزش رُ  أه ٷُخص حٿزُ٪ حتٿټظَو ٍ وحٿٜتىٍس حٿٌهنُتش ٿڀ٬ ڃتش     اٿً

ڄتخځ ٗتَکخص ط٤زُٸتخص حٿنٸتپ حٿتٌکٍ ڃلتپ       وهً ٫ ٷش ٣َىَتش كُتغ کڀڄتخ ُحى ڃٔتظىي حهظ    

حٿيٍحٓش رؤه ٷُخص حٿزُ٪ حتٿکظَو تٍ طظلٔت  حٿٜتىٍس حٿٌهنُتش ٿڀ٬ ڃتش ٿتيي ٫ڄت ء طڀتک         

 حٿظ٤زُٸخصو
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  انصٕسة انزُْٛت نهضليؼت نذٖ انغلاب: -6

 (01صذٔل سقى )

 انصٕسة انزُْٛت نهضليؼت ػُذ انغلاب 

 حٿٜىٍس حٿٌهنُش ٿڀـخڃ٬ش
ٍ ح أكُخ  خ ىحثڄ خ   خى

 حٿڄظى٢ٓ
حت لَحٱ 
 حٿڄ٬ُخٌٍ

حٿىُڅ                
 % ٹ % ٹ % ٹ حٿنٔزٍ

وؿىى ٛتىٍس ًهنُتش اَـخرُتش    
٫تتتتت  حٿـخڃ٬تتتتتش رَُِتتتتتي ڃتتتتت   
ٗتتت٬ىٍ حٿَٟتتتخ وحت٣ڄجنتتتخڅ   
ٿيي حٿ٤ د ٫ني حٿظٸيَڂ اٿتً  

 .حٿـخڃ٬ش

 4و4ٙ 4ٗ٘وٓ ٙوٕ ٙو٘ ٘ٔ 4و4ٕ 44 ٙو٘ٙ 44ٔ

 طتتتتتتتي٫ڂ حٿٜتتتتتتتىٍس حٿٌهُنتتتتتتتش
حتَـخرُتتتتتتش حٿڄټى تتتتتتش ٿتتتتتتيي   
حٿ٤تت د حٿ٬ ٷتتش رُنهتتخ ورتتُ    

 .حٿـخڃ٬ش

 ٖو4ٙ 4ٖ٘وٓ 4٘وٕ 4وٗ ٖٔ 4ؤٖ 4ٙ ٖوٖٙ 4ٔٔ

َٔتتتتخ٫ي وؿتتتتىى حٿټؼُتتتتَ ڃتتتت   
حٿظٴخٛتتتتتتُپ ٫ڀتتتتتتً حٿڄىٷتتتتتت٪    
حتٿټظَو تتتتتتتتتتتتٍ حٿوتتتتتتتتتتتتخٙ  
رخٿـخڃ٬ش يٛىٍ وٳُتيَىهخص  
٫تتتتت  حلأ ٘تتتتت٤ش وحلأكتتتتتيحع   
وحٿلٴ ص وحٿڄزتخ ٍ حٿوخٛتش   

 – ٨تتخځ حٿظ٬ڀتتُڂ   –رخٿـخڃ٬تتش 
حلأٷٔتتتتتتتتتخځ  –حٿڄٜتتتتتتتتتخٍَٲ 
وؿتتتتتتتتتتىى  -وحٿظوٜٜتتتتتتتتتخص 

ٗتتتَٻخء ٿڀـخڃ٬تتتش ووووو اٿتتتن( 
ٳتتتتٍ طټتتتتىَ  ٛتتتتىٍس ًهنُتتتتش  

 .اَـخرُش ٫  حٿـخڃ٬ش

 ٖو4ٙ 4ٙ٘وٓ 4٘وٕ ٗوٗ ٕٔ ٕوٕٖ 44 ٖوٖٙ 4ٔٔ

َئػَ وؿىى هڀٴُتش ٿتيَٺ ٫ت     
حٿـخڃ٬تتتتش وٛتتتتتىٍطهخ ٫ڀتتتتتً  
طىٷ٬خطٺ وٍىوى أٳ٬خٿتٺ طـتخا   
حٿـخڃ٬تتتش أو حٿٸٔتتتڂ أو حٿټڀُتتتش 

 .رهخ حٿظٍ طََي حتٿظلخٵ

 4و4٘ ٖ٘ٙوٓ 4٘وٕ 4و4 ٕٔ 4و4ٕ 4٘ ٗوٗٙ 4ٗٔ

َتتتئػَ وؿتتتىى ٛتتتىٍس ًهنُتتتش  
اَـخرُتتتش ٫تتت  حٿـخڃ٬تتتش ٫ڀتتتً  
ٷَحٍ حهظُخٍٹ ٿظڀتٺ حٿـخڃ٬تش   

 . ٫  ٯَُهخ تٿظلخٵ رهخ

 ٓو4٘ 4ٔ٘وٓ ٘٘وٕ ٗوٗ ٕٔ ٖوٖٙ 44 ٖو4٘ ٓٙٔ

طوظٜتتتتتتتَ ٛتتتتتتتىٍطٺ ٫تتتتتتت  
حٿـخڃ٬تش حٿىٷتتض وحٿـهتي ٫نتتي   
ٍ ح ٫تتتتتخځ ٫تتتتت     طٸتتتتتيَڂ طٜتتتتتى

 .حٿـخڃ٬ش

 ٓو4ٖ ٗٔٙوٓ 4ٗوٕ ٖوٙ 4ٔ ٔو4ٖ ٖٓٔ ٙو٘٘ ٓ٘ٔ

طتتتئػَ حٿڄ٤زى٫تتتخص وَُتتتتخٍس   
حٿـخڃ٬تتتتتش وَُتتتتتخٍس حٿڄىٷتتتتت٪   
حتٿټظَو تتتتتٍ ٫ڀتتتتتً طټتتتتتىَ    
ٛىٍس ًهنُش ٛتلُلش ٿتيَٺ   

 .٫  حٿـخڃ٬ش

 ٖو4ٔ 4ٕٙوٓ ٗٗوٕ ٗو4 ٕٓ ٔؤٗ ٔٔٔ ٘ؤ٘ 4ٖٔ
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َڄټتتتتتتت  أڅ طظټتتتتتتتىڅ ٿتتتتتتتيَٺ   
ح ٤زخ٫تتتتتخص ٛتتتتتلُلش ٫تتتتت   
حٿـخڃ٬تتش ڃتت  هتت ٽ َُخٍطتتٺ  

حٿڄىٷتتت٪ ٿهتتتخ وحٿتتتيهىٽ ٫ڀتتتً  
 .حتٿټظَو ٍ حٿوخٙ رهخ

 ٖو4ٔ ٔٙ٘وٓ ٗٗوٕ ٖوٖ 4 4و4ٗ ٕٖٔ 4و4ٗ 4ٕٔ

٬َټتتتْ حٿڄىٷتتت٪ حتٿټظَو تتتٍ   
حٿوتتتخٙ رخٿـخڃ٬تتتش حٿٜتتتىٍس  
حتَـخرُتتتتتتش ٫تتتتتت  حٿوتتتتتتيڃخص 
حٿ٤ رُش حٿظٍ طٸيڃهخ حٿـخڃ٬ش 

 .ٿڀ٤ د

 4و4ٓ ٙ٘ٙوٓ ٕٗوٕ ٖو4 ٕ٘ ٖو4ٖ ٙٓٔ ٘ؤ٘ 4ٖٔ

وؿتتتىى حٿـخڃ٬تتتش لأٻؼتتتَ ڃتتت    
حٿڄـظڄتت٪  ػتت ع ٓتتنىحص ٳتتٍ   

َـ٬ڀتتتٺ ٷتتتتخىٍ ٫ڀتتتً طټتتتتىَ    
 .ٛىٍس ًهنُش ٫نهخ

 ٓو4ٓ 4ٔٙوٓ ٗوٕ ٔؤٔ ٖٓ ٔو4ٖ ٖٓٔ 4وٓ٘ 4ٖٔ

َئػَ وؿىى حٿَإَش وحٿَٓتخٿش  
وحتٓتتتتتتتتظَحطُـُش حٿوخٛتتتتتتتتش 
رخٿـخڃ٬تتتتتتتش ٫ڀتتتتتتتً حٿڄىٷتتتتتتت٪  
حتٿټظَو تتتتتٍ ٫ڀتتتتتً طټتتتتتىَ    
ٛتتتىٍس ًهنُتتتش اَـخرُتتتش ٫تتت   

 .حٿـخڃ٬ش ٿيي حٿ٤ د

 4و44 ٖٕٙوٓ 4ٖوٕ ٗو4 ٕٓ 4و٘ٗ ٕٗٔ 4وٙٗ ٕٙٔ

َڄټنتتٺ طټتتىَ  ٛتتىٍس ًهنُتتش 
ٛلُلش ٫  حٿـخڃ٬تش ر٘تټپ   
ٻتتتتتخٱٍ ڃتتتتت  هتتتتت ٽ حٿڄىٷتتتتت٪ 

 (Web Site) حتٿټظَو ٍ
 .ٿڀـخڃ٬ش 

 ٓو4ٖ ٕٙٙوٓ 4ٔوٕ ٔوٗٔ 4ٖ ٙوٕ٘ ٕٗٔ ٖوٖٖ 4ٓ

طظنخوٽ  ظخثؾ حٿـيوٽ حٿٔخرٶ حٿ٬زخٍحص حٿڄظ٬ڀٸش رخٿٜىٍس حٿٌهنُتش ٿڀـخڃ٬تش وطؤػَُهتخ    

٫ڀتتً طـتتخٍد حٿ٤تت دو ڃڄتتخ َظتتُق ٳهڄ تتخ أ٫ڄتتٶ لأهڄُتتش حٿٜتتىٍس حٿٌهنُتتش ٳتتٍ رُجتتش حٿظ٬ڀتتُڂ     

 حٿ٬خٿٍ  وؿخءص حٿنظخثؾ ٻڄخ َڀٍب 

 : حؼبش ػٍ أًْٛت حكٍٕٚ رٕسة رُْٛت إٚضلبٛت ػٍ انضليؼت:  ٗانًضًٕػت الأٔن

ب كٜتتيص ٫زتتخٍس  وؿتتىى ٛتتىٍس ًهنُتتش اَـخرُتتش ٫تت  أٔنًاال: ٔصاإد راإسة رُْٛاات إٚضلبٛاات

حٿـخڃ٬ش ََِي ڃ  ٬ٗىٍ حٿَٟخ وحت٣ڄجنخڅ ٿيي حٿ٤ت د ٫نتي حٿظٸتيَڂ اٿتً حٿـخڃ٬تش  وُڅ      

ىٍؿش  وهٌا حٿنظُـش ط٬ټْ أهڄُش حٿٜىٍس حٿٌهنُتش ٳتٍ ط٬َِتِ حٿ٘ت٬ىٍ      4و4ٙ ٔزٍ ٷيٍا 

َ ح         رخٿؼٸش ٿيي حٿ٤ د  ڃڄخ َئٻي ٫ڀً ىوٍ هٌا حٿٜتىٍس ٳتٍ ؿ٬تپ طـَرتش حٿظٸتيَڂ أٷتپ طتىط

وأٻؼَ اَـخرُشو ظ٨َهَ هٌح أڅ حٿ٤ د َظـهتىڅ ر٘تټپ أٻزتَ  لتى حٿـخڃ٬تخص حٿظتٍ َظڄظ٬تىڅ        

 .رٔڄ٬ش ؿُيس
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ًٛاال: دػااى انؼلاقاالث بااٍٛ انغاالاب ٔانضليؼاات:     كٜتتڀض ٫زتتخٍس  طتتي٫ڂ حٿٜتتىٍس حٿٌهنُتتش     رلَ

 ٖو4ٙحتَـخرُش حٿڄټى ش ٿيي حٿ٤ د حٿ٬ ٷش رُنهخ ورُ  حٿـخڃ٬ش   ٫ڀً وُڅ  ٔزٍ ٷتيٍا  

ىٍؿتتش  كُتتغ طىٟتتق هتتٌا حٿنظُـتتش أڅ حٿٜتتىٍس حٿٌهنُتتش ط٬تتُِ ڃتت  حٿظىحٛتتپ وحٿ٬ ٷتتخص      

ىٍ حتَـخرُتتش رتتُ  حٿ٤تت د وحٿـخڃ٬تتش  ڃڄتتخ َٔتتهڂ ٳتتٍ َُتتخىس حتٍطزتتخ١ حٿڄئٓٔتتٍ وحٿ٘تت٬        

 .رخت ظڄخء

كٜتتڀض ٫زتتخٍس  َتتئػَ وؿتتىى هڀٴُتتش ٿتتيَٺ ٫تت  حٿـخڃ٬تتش    رلنزًاال: حاا رٛش انخهيٛاات انًؼشفٛاات: 

وٛىٍطهخ ٫ڀً طىٷ٬خطٺ وٍىوى أٳ٬خٿٺ طـخا حٿـخڃ٬ش أو حٿٸٔڂ أو حٿټڀُش  ٫ڀً وُڅ  ٔتزٍ  

ىٍؿش  وهٌا حٿنظُـش طيٽ ٫ڀً أڅ ڃ٬َٳش حٿ٤ د حٿٔخرٸش ٫  حٿـخڃ٬ش طتئػَ ر٘تټپ    4و4٘

ٜىٍحطهڂ وطىٷ٬خطهڂ  ڃڄتخ ٬َټتْ أهڄُتش ط٬َِتِ حٿٜتىٍس حٿٌهنُتش ٷزتپ حٿظلتخٵ         ٻزَُ ٫ڀً ط

   .حٿ٤ د

كٜيص ٫زخٍس  وؿتىى ٛتىٍس ًهنُتش اَـخرُتش ٫ت  حٿـخڃ٬تش َتئػَ         سابؼًل: ا خٛلس انضليؼت:

ىٍؿتش  كُتغ ط٘تَُ هتٌا حٿنظُـتش       ٫4٘ڀً ٷَحٍ حهظُخٍٹ ٿظڀٺ حٿـخڃ٬ش  ٫ڀً وُڅ  ٔتزٍ  

   ٍ حٿـخڃ٬تتخص ًحص حٿٔتتڄ٬ش حٿـُتتيس  ڃڄتتخ َزتتَُ أهڄُتتش      اٿتتً أڅ حٿ٤تت د َڄُڀتتىڅ اٿتتً حهظُتتخ

 .حٿٜىٍس حٿٌهنُش ٳٍ حطوخً ٷَحٍحطهڂ حلأٻخىَڄُش

 انًضًٕػت انزلَٛت: انؼٕايم انخٙ علًْج فٙ حكٍٕٚ رٕسة رُْٛت إٚضلبٛت ػٍ انضليؼت: 

ط٨هتَ حٿنظتخثؾ أڅ  وؿتىى حٿټؼُتَ ڃت  حٿظٴخٛتُپ ٫ڀتً         حيلراٛم انًٕقاغ الإنكخشَٔاٙ:    أٔنًال: 

ټظَو ٍ حٿوخٙ رخٿـخڃ٬ش َٔخ٫ي ٳٍ طټىَ  ٛىٍس ًهنُتش اَـخرُتش  ٷتي كٜتڀض     حٿڄىٷ٪ حتٿ

ىٍؿتتشو وهتتٌح ٬َنتتتٍ أڅ طتتىٳَُ ڃ٬ڀىڃتتخص ٗتتخڃڀش ڃؼتتپ حٿٜتتتىٍ        ٖو٫4ٙڀتتً وُڅ  ٔتتزٍ   

وحٿٴُتتتيَىهخص وحٿڄ٬ڀىڃتتتخص حلأٻخىَڄُتتتش ٬َتتتُِ ڃتتت  حٿٜتتتىٍس حٿٌهنُتتتش وََِتتتي ڃتتت  ؿخًرُتتتش  

ٍ ح كخٓڄ   .خ ٳٍ ؿٌد حٿ٤ دحٿـخڃ٬شو حٿڄ٬ڀىڃخص حٿىحٟلش وحٿ٘ٴخٳش طڀ٬ذ ىو

ًٛاال: ا خصاالس انٕقااج ٔانضٓااذ:   طزتتَُ ٫زتتخٍس  طوظٜتتَ ٛتتىٍطٺ ٫تت  حٿـخڃ٬تتش حٿىٷتتض      رلَ

ىٍؿتتش  ڃڄتتخ ٬َنتتٍ أڅ    4ٖوحٿـهتتي ٫نتتي طٸتتيَڂ طٜتتىٍ ٫تتخځ ٫تت  حٿـخڃ٬تتش  رتتىُڅ  ٔتتزٍ       
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حت ٤زخ٫خص حٿڄٔزٸش طٔهپ ٫ڀً حٿ٤ د ٫ڄڀُش حٿزلغ وحطوخً حٿٸَحٍو ٻڀڄخ ٻخ ض حٿٜتىٍس  

 .ٷپ حٿىٷض حٿڄٔظَٰٵ ٳٍ حٿزلغ ٫  حٿڄ٬ڀىڃخصحٿٌهنُش وحٟلش  ٻڀڄخ 

كٜتتڀض ٫زتتخٍس  طتتئػَ حٿڄ٤زى٫تتخص وَُتتخٍس    رلنزًاال: حاا رٛش انًغبٕػاالث ٔصٚاالسة انضليؼاات:  

حٿـخڃ٬تتش وَُتتتخٍس حٿڄىٷتتت٪ حتٿټظَو تتٍ ٫ڀتتتً طټتتتىَ  ٛتتتىٍس ًهنُتتش ٛتتتلُلش ٿتتتيَٺ ٫تتت     

ىٍؿتتش  كُتتغ طتتيٽ هتتٌا حٿنظُـتتش ٫ڀتتً أهڄُتتش حٿظـتتخٍد   ٖو4ٔحٿـخڃ٬تتش  ٫ڀتتً وُڅ  ٔتتزٍ 

 .٬ڄڀُش وحٿڄىحى حت٫ ڃُش ٳٍ ط٘ټُپ حت ٤زخ٫خص حٿٜلُلش ٫  حٿـخڃ٬خصحٿ

ط٨هتتَ ٫زتتخٍس  َڄټتت  أڅ طظټتتىڅ ٿتتيَٺ ح ٤زخ٫تتخص     صٚاالساث انًٕقااغ الإنكخشَٔااٙ:  سابؼًاال:

ٛلُلش ٫  حٿـخڃ٬ش ڃ  هت ٽ َُخٍطتٺ ٿهتخ وحٿتيهىٽ ٫ڀتً حٿڄىٷت٪ حتٿټظَو تٍ حٿوتخٙ         

نظُـتش أڅ حٿَِتخٍحص حٿٴ٬ڀُتش ٿڀڄئٓٔتش     ىٍؿش  كُتغ طىٟتق هتٌا حٿ    ٖو4ٔرهخ  وُ  خ  ٔزُ خ  

ٍ ح ڃهڄ خ ٳٍ ط٬َِِ ٳهڂ حٿ٤ د كىٽ حٿـخڃ٬ش  .وطٜٴق حٿڄىٷ٪ حتٿټظَو ٍ طڀ٬زخڅ ىو

٫زخٍس  ٬َټْ حٿڄىٷ٪ حتٿټظَو ٍ حٿوتخٙ رخٿـخڃ٬تش حٿٜتىٍس     انخذيلث انغلابٛت:  ليغًل:

         ٍ  4و4ٓ حتَـخرُش ٫ت  حٿوتيڃخص حٿ٤ رُتش حٿظتٍ طٸتيڃهخ حٿـخڃ٬تش  كٜتڀض ٫ڀتً وُڅ  ٔتز

ىٍؿتتش  وهتتٌح ٬َټتتْ أهڄُتتش ؿتتىىس حٿوتتيڃخص حٿ٤ رُتتش حٿڄظخكتتش ٫زتتَ حت ظَ تتض ٳتتٍ ط٬َِتتِ  

 .حٿٜىٍس حتَـخرُش ٿڀـخڃ٬ش

ٓ خب طخٍَن حٿـخڃ٬ش ٳٍ حٿڄـظڄ٪ب أڃخ رخٿنٔتزش ٿ٬زتخٍس  وؿتىى حٿـخڃ٬تش لأٻؼتَ ڃت  ػت ع         ٓخى

ٍ ح ٫ڀتً طټتتىَ  ٛتىٍس ًهنُتش ٫نهتخ   ٳٸتي كٜتڀض ٫ڀتت            ً ٓتنىحص ٳتٍ حٿڄـظڄت٪ َـ٬ڀتٺ ٷتخى

ىٍؿتتش  وط٘تتَُ هتتٌا حٿنظُـتتش اٿتتً أڅ حٿتتِڃ  حٿتتٌٌ طٸ٠تتُا حٿـخڃ٬تتش ٳتتٍ         4ٓوُڅ  ٔتتزٍ 

 .حٿڄـظڄ٪ َڄټ  أڅ َئػَ ر٘ټپ اَـخرٍ ٫ڀً حٿٜىٍس حٿٌهنُش حٿظٍ طټىڅ ٿيي حٿ٤ د

ط٨هتتَ ٫زتتخٍس  َتتئػَ وؿتتىى حٿَإَتتش وحٿَٓتتخٿش وحتٓتتظَحطُـُش    عاالبؼًل: انشؤٚاات ٔانشعاالنت: 

ظَو ٍ ٫ڀً طټىَ  ٛىٍس ًهنُش اَـخرُش ٫ت  حٿـخڃ٬تش   حٿوخٛش رخٿـخڃ٬ش ٫ڀً حٿڄىٷ٪ حتٿټ

ىٍؿتتش  وط٘تتَُ هتتٌا حٿنظُـتتش اٿتتً أڅ وٟتتىف حٿَإَتتش      4و44ٿتتيي حٿ٤تت د  وُ  تتخ  ٔتتزُ خ   

 .وحٿَٓخٿش حٿـخڃ٬ُش ٬َُِ ڃ  حٿٜىٍس حٿٌهنُش
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٫زتتخٍس  َڄټنتتٺ طټتتىَ  ٛتتىٍس ًهنُتتش ٛتتلُلش ٫تت    رليًُاال: انًٕقااغ الإنكخشَٔااٙ كًصااذس:

ٿڀـخڃ٬ش  كٜڀض ٫ڀتً   (Web Site) ٽ حٿڄىٷ٪ حتٿټظَو ٍحٿـخڃ٬ش ر٘ټپ ٻخٱٍ ڃ  ه 

ٍ ح    ، ىٍؿتتش 4ٖوُڅ  ٔتتزٍ  وط٘تتَُ هتتٌا حٿنظُـتتش اٿتتً أڅ حٿڄىٷتت٪ حتٿټظَو تتٍ ٬َظزتتَ ڃٜتتي

 .أٓخُٓ خ ٿټنا ٷي ت َټىڅ ٻخٳُ خ رڄٴَىا ٿظټىَ  ح ٤زخ٫خص ٗخڃڀش

 ر٘ټپ ٫خځ  طظ٨هَ هٌا حٿنظتخثؾ أهڄُتش حٿٜتىٍس حٿٌهنُتش ٿڀـخڃ٬تش ٳتٍ ط٘تټُپ طـَرتش        

حٿ٤تت د وٷتتَحٍحطهڂ حلأٻخىَڄُتتشو َنزٰتتٍ ٫ڀتتً حٿـخڃ٬تتخص طلٔتتُ  حٓتتظَحطُـُخطهخ حٿظٔتتىَٸُش     

وطٸتتيَڂ ڃ٬ڀىڃتتخص ٗتتٴخٳش وؿٌحرتتش ٿظ٬َِتتِ ٓتتڄ٬ظهخ ورنتتخء ٛتتىٍس اَـخرُتتش طٔتتخهڂ ٳتتٍ ؿتتٌد  

 .حٿ٤ د حٿـيى وط٬َِِ ح ظڄخثهڂ

طظٴتتٶ  ظُـتتش هتتٌا حٿيٍحٓتتش ڃتت٪ حٿيٍحٓتتش حٿٔتتخرٸش حٿظتتٍ طڄتتض رتتخٿظ٤زُٶ ٫ڀتتً ڃـظڄتت٪    

كُتغ طىٛتڀض حٿنظُـتش اٿتً      و(0202)دُٚل أ اشف   نخص وٳجخص ڃوظڀٴش  وڃنهخ ىٍحٓشو٫ُ

ٻڄخ أڅ ط٬َٝ حلأٳَحى ٿڀڄنٜخص حٿَٷڄُش ٿا طؤػَُ اَـخرٍ ٳتٍ طٸُتُڄهڂ لأىحء حٿتىُحٍس وٳتٍ     

َ ح رخلأ ٘تت٤ش حٿظتتٍ طٸتتىځ رهتتخ حٿتتىُحٍس   ط٘تتټُپ ٛتتىٍطهخ  وأڅ حلأٳتتَحى أ٧هتتَص حهظڄخڃ تتخ ٻزُتت

ٛش حلأ ٤٘ش حٿظٍ َظڂ حٿظٴخ٫پ ڃ٬هخ ٫زتَ ڃنٜتخص ڃظ٬تيىس     ٿظلُٔ  ٛىٍطهخ حٿٌهنُش  وهخ

كُغ طىٛڀض اٿتً أڅ هنتخٹ ٫ ٷتش حٍطزخ٣ُتش ًحص     و( 0202)ْلصش  هًٙ وٻٌٿٺ ىٍحٓش 

ىتٿش اكٜخثُش رُ  ػٸش ٫ُنش حٿيٍحٓش ٳتٍ حٿٜتٴلخص حٿَٓتڄُش ٿڀڄئٓٔتخص حٿلټىڃُتش ٫ڀتً       

حٿٜتىٍس حٿٌهنُتش    ڃنٜخص حٿظىحٛپ حتؿظڄخ٫ٍ وىٍؿش ح٫ظڄخىهڂ ٫ڀُهخ ٻڄٜيٍ ٿٜنخ٫ش 

كُغ طىٛڀض اٿً أڅ ٿڀڄٔجىٿُش حتؿظڄخ٫ُتش  ( (Rehmawati & Sri 2024وىٍحٓش 

ٿڀـخڃ٬ش ٫ ٷش ڃزخَٗس رـىىس حٿويڃش وٛىٍس حٿـخڃ٬ش ووتء حٿ٤ د  ٻڄتخ ٻتخڅ ٿٜتىٍس    

حٿـخڃ٬تتتش طتتتؤػَُ ڃزخٗتتتَ ٫ڀتتتً وتء حٿ٤تتت د  ٳتتتبڅ حٿظتتتؤػَُ ٯُتتتَ حٿڄزخٗتتتَ رتتتُ  حٿڄٔتتتجىٿُش  

تء حٿ٤ د ڃ  هت ٽ ٛتىٍس حٿـخڃ٬تش أٷتىي ڃت  حٿظتؤػَُ حٿڄزخٗتَ        حتؿظڄخ٫ُش ٿڀـخڃ٬ش وو

 Ismail & Others) وىٍحٓتش   رتُ  حٿڄٔتجىٿُش حتؿظڄخ٫ُتش ٿڀـخڃ٬تش ووتء حٿ٤ت د      

كُتتغ طىٛتتڀض حٿنظتتخثؾ اٿتتً ؿتتىىس حلأٻتتخىَڄُُ   وؿتتىىس حٿظ٬ڀتتُڂ  وؿتتىىس حٿزلتتغ     (2023

حٿـخڃ٬تتشو ٫ڀتتً وؿتتا  وؿتتىىس حٿ٨تتَوٱ حٿڄخىَتتش ؿڄ٬ُهتتخ ٿهتتخ طتتؤػَُ اَـتتخرٍ ٫ڀتتً ٛتتىٍس     
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حٿوٜىٙ  ٳبڅ ؿىىس حٿزلغ هٍ حٿڄلَٹ حٿَثٍُٔ حلأٻؼَ أهڄُش حٿٌٌ َئػَ ٫ڀً ٛتىٍس  

 حٿـخڃ٬شو وؿي خ أ٠َ خ أڅ ٛىٍس حٿـخڃ٬ش ٿهخ طؤػَُ ٷىٌ ٫ڀً حٿڄىحٷٲ حٿيح٫ڄش ٿڀ٤ دو

طوظڀٲ هٌا حٿنظُـش ڃ٪ حٿيٍحٓش حٿٔخرٸش حٿظتٍ طڄتض رتخٿظ٤زُٶ ٫ڀتً ڃـظڄت٪ و٫ُنتخص       

طىٛتتڀض اٿتتً أڅ ڃظخر٬تتش  ((Haitham Okab 2024وٳجتخص ڃوظڀٴتتش  وهتتٍ ىٍحٓتتش  

 حٿـڄهىٍ ٿن٘خ٣خص حٿڄئٓٔخص حٿظ٬ڀُڄُش و٫ ٷظهخ رظ٘ټُپ حٿٜىٍس حٿٌهنُش ٻخ ض ڃلخَيسو

ٔٚغخخهص يٍ إصلبلث ػُٛت انذساعت ػهٗ انؼبلساث انغلبقت يقٛلعًل ػليًل يشحبظ  -7

 بلنصٕسة انزُْٛت نهضليؼت نذٖ انغلاب ٔصل ث يغخٕٚلحّ كًل ٚهٙ: 

 ( 00صذٔل سقى )

 يغخٕٚلث انًقٛلط انؼلو نهصٕسة انزُْٛت انًخكَٕت ػٍ انضليؼت نذٖ انغلاب

ڃٔظىَخص حٿڄٸُخّ حٿ٬خځ 
 ٿڀٜىٍس حٿٌهنُش

 حتؿڄخٿٍ أٻظىرَ ٙؿخڃ٬ش  ؿخڃ٬ش حٿـ ٿش BUE ؿخڃ٬ش 

 % ٹ % ٹ % ٹ % ٹ

 ٖ 4 ٗوٗ ٗ ٔؤ ٔ ٖوٖ ٖ ڃنوٴٞ

 ٖوٖٙ 44 ٖوٖٖ ٖٓ ٔؤٖ 4ٕ ٗوٗٗ ٓٗ ڃظى٢ٓ

 4وٓٙ ٗٙٔ ٕوٕٙ ٙ٘ 4و4ٙ ٔٙ ٕوٕ٘ 4ٗ ڃَطٴ٪

 ٓٓٔ 4ٕٓ ٓٓٔ 4ٓ ٓٓٔ 4ٓ ٓٓٔ 4ٓ حتؿڄخٿٍ

 ٯَُ ىحٽ 4ٓٔوٓحٿڄ٬نىَشب ڃٔظىي     ٗىٍؿش حٿلََشب       ٕٕٔوٙب  ٕٻخ

طَُ٘ حٿزُخ خص حٿڄظ٬ڀٸش رخٿٜىٍس حٿٌهنُش ٿڀـخڃ٬ش ٿتيي حٿ٤ت د ڃت  ػت ع ؿخڃ٬تخص      

أٻظىرَ( اٿً طىَُ٪ ڃٔظىَخص حٿٜتىٍس حٿٌهنُتش    ٙ  ؿخڃ٬ش حٿـ ٿش  ؿخڃ٬ش BUEيؿخڃ٬ش 

%( ٣ٖت د ي  4ر٘ټپ وحٟق  ٳ٬ڀً ڃٔظىي حٿٜىٍس حٿٌهنُش حٿڄنوٴ٠ش  ٓتـپ اؿڄتخٿٍ   

%(  ؿخڃ٬تتش ٖوٖي ٫BUEزتتَ حٿـخڃ٬تتخص حٿتتؼ ع  كُتتغ ٻخ تتض حلأ٫تتيحى ٻخٿظتتخٿٍب ؿخڃ٬تتش  

حٿنظتخثؾ اٿتً أڅ  ٔتزش حٿ٤ت د     %(و طَُ٘ هتٌا  ٗوٗأٻظىرَ ي ٙ%(  وؿخڃ٬ش ٔؤحٿـ ٿش ي

حٿٌَ  ٿيَهڂ ٛىٍس ًهنُش ٓڀزُش أو ٬ُٟٴش ٫  هٌا حٿـخڃ٬تخص ڃنوٴ٠تش ؿتي ح  ڃڄتخ ٬َټتْ      

 ر٘ټپ اَـخرٍ ڃٔظىي ٍٟخ حٿ٤ دو

%(  ٖو٣ٖٙخٿز تتخ ي 44أڃتتخ رخٿنٔتتزش ٿڀٜتتىٍس حٿٌهنُتتش حٿڄظىٓتت٤ش  ٳٸتتي رڀتتٮ اؿڄتتخٿٍ   

%(  ٔؤٖ%(  ؿخڃ٬تتش حٿـ ٿتتش ي ٗوٗٗي BUEطى٫ُتتىح ٫ڀتتً حٿنلتتى حٿظتتخٿٍب ؿخڃ٬تتش    
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َ ح ڃتت  حٿ٤تت د ٿتتيَهڂ  ٖوٖٖأٻظتتىرَ ي ٙوؿخڃ٬تتش  %(و ٬َټتتْ هتتٌح حٿظىَُتت٪ أڅ ؿتتِء ح ٻزُتت

طٜىٍحص ڃظى٤ٓش ٫  هٌا حٿـخڃ٬تخص  ڃڄتخ َتيٽ ٫ڀتً وؿتىى ڃـتختص ٿظلٔتُ  حٿٜتىٍس         

حٿٌهنُش ٳٍ هٌا حٿڄئٓٔخص حٿظ٬ڀُڄُشو ٳُڄخ َوٚ حٿٜىٍس حٿٌهنُش حٿڄَطٴ٬ش  ٓـپ اؿڄتخٿٍ  

٣خٿز تتخ   BUE%( ٳتتٍ هتتٌا حٿٴجتتش  كُتتغ طى٫ُتتىح ٻڄتتخ َڀتتٍب ؿخڃ٬تتش   4و٣ٙٓخٿز تتخ ي ٗٙٔ

%(و طظ٨هتتتَ هتتتٌا  ٕوٕٙأٻظتتتىرَ ي ٙ%(  وؿخڃ٬تتتش 4و4ٙ%(  ؿخڃ٬تتتش حٿـ ٿتتتش ي ٕوٕ٘ي

حٿنٔزش حٿ٬خٿُش ڃ  حٿ٤ د حٿٌَ  ٿيَهڂ ٛىٍس اَـخرُش أڅ حٿـخڃ٬تخص حٿڄ٬نُتش طل٨تً رظٸتيََ     

 هخ ؤَخهڂ ٳٍ ؿٌد حٿ٤ د حٿـيىو٫خٽٍ ڃ  ٷزپ حٿ٤ د  ڃڄخ ظ٬َُِ ڃ  ٓڄ٬ظ

رتتخٿن٨َ اٿتتً حٿنظتتخثؾ حتكٜتتخثُش  ظ٨َهتتَ طىَُتت٪ حٿ٤تت د رتتُ  حٿـخڃ٬تتخص حٿتتؼ ع أڅ  

هنخٹ طزخَن تخ ٳتٍ حٿٜتىٍس حٿٌهنُتش  ات أڅ حٿنظتخثؾ ر٘تټپ ٫تخځ طظ٘تَُ اٿتً أڅ أٯڀتذ حٿ٤ت د            

  َٕڄُڀىڅ اٿً طټىَ  ٛىٍس اَـخرُش ٫ت  هتٌا حٿـخڃ٬تخصو وٷتي أ٧هتَص ٷُڄتش حهظزتخٍ ٻتخ         

  ٫تتيځ وؿتتىى ىتٿتتش  4ٓٔوٓوڃٔتتظىي ڃ٬نىَتتش  ٗڃتت٪ ىٍؿتتش كََتتش   ٕٕٔوٙوحٿظتتٍ رڀٰتتض 

اكٜخثُش رُ  ڃٔظىَخص حٿٜىٍس حٿٌهنُش ٫زَ حٿـخڃ٬تخص  ڃڄتخ ٬َنتٍ أ تا ت َىؿتي حهتظ ٱ       

 ٻزَُ ٳٍ حٿظٜىٍحص رُ  حٿ٤ د ٳٍ حٿـخڃ٬خص حٿؼ عو

 

 د طظتَحوف  ط٬ټْ حٿنظتخثؾ أڅ حٿٜتىٍس حٿٌهنُتش ٿڀـخڃ٬تخص ٿتيي حٿ٤ت       فٙ انخلارت،

رتتُ  حٿڄظىٓتت٤ش وحٿڄَطٴ٬تتش  ڃتت٪ وؿتتىى  ٔتتزش ٟتتجُڀش ڃتت  حٿ٤تت د حٿتتٌَ  َڄظڀټتتىڅ ٛتتىٍس   

ٓتتڀزُشو وڃتت٪ ًٿتتٺ  ظ٨َهتتَ حتهظزتتخٍ حتكٜتتخثٍ ٫تتيځ وؿتتىى ىتٿتتش ڃ٬نىَتتش  ڃڄتتخ ٬َټتتْ         

حٓتتظٸَحٍ حٿظٜتتىٍحص حٿ٬خڃتتش رتتُ  حٿـخڃ٬تتخص حٿتتؼ عو ظَنٜتتق رتتؤڅ طَٻتتِ حٿـخڃ٬تتخص ٫ڀتتً      

خڃتتپ ڃتت٪ حٿنٸتتخ١ حٿ٠تت٬ُٴش ٳتتٍ حٿٜتتىٍس حٿٌهنُتتش ٿظلٔتتُ      ط٬َِتتِ حٿٜتتىٍس حتَـخرُتتش وحٿظ٬ 

 طـَرش حٿ٤ د وؿٌد حٿڄَِي ڃ  حٿڄڀظلٸُ و
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طىؿتتي ٫ ٷتتش حٍطزخ٣ُتتش رَُٓتتىڅ رتتُ  حتٓتتظَحطُـُخص حتطٜتتخٿُش  انيااشا انشئٛغااٙ الأٔل: 

ىٍس حٿٌهنُتتش حٿڄټى تتش حٿظتتٍ طٔتتظويڃهخ حٿ٬ ٷتتخص حٿ٬خڃتتش ٳتتٍ حٿـخڃ٬تتخص حٿوخٛتتش ورتتُ  حٿٜتت 

 و٫نهخ

 (02صذٔل سقى )

قًٛت يؼليم الاسحبلط بٛشعٌٕ بٍٛ الاعخشاحٛضٛلث الاحصلنٛت انخٙ حغخخذيٓل انؼلاقلث انؼليت فٙ 
 انضليؼلث انخلرت ٔبٍٛ انصٕسة انزُْٛت انًكَٕت ػُٓل

                                
 الاعخشاحٛضٛلث الاحصلنٛت                             

 
 انصٕسة انزُْٛت

يؼليم اسحبلط 
 بٛشعٌٕ

يغخٕ٘ 
 انًؼُٕٚت

 انذلانت

 دال 2.222 **2.222

طَُ٘ حٿنظخثؾ اٿً وؿىى ٫ ٷتش حٍطزخ٣ُتش ٷىَتش رتُ  حتٓتظَحطُـُخص حتطٜتخٿُش حٿظتٍ        

حٿوخٛتتش وحٿٜتتىٍس حٿٌهنُتتش حٿڄټى تتش   طٔتتظويڃهخ اىحٍحص حٿ٬ ٷتتخص حٿ٬خڃتتش ٳتتٍ حٿـخڃ٬تتخص    

  ڃڄتخ ٬َټتْ وؿتتىى   ٓٓ٘و٫ٓنهتخو ٳٸتي أ٧هتَص حٿزُخ تخص أڅ ڃ٬خڃتپ حٍطزتخ١ رَُٓتىڅ رڀتٮ         

حٍطزخ١ اَـخرٍ ڃڀلى٥ رتُ  هتٌَ  حٿڄظُٰتََ و ٫ت وس ٫ڀتً ًٿتٺ  أ٧هتَص حٿنظتخثؾ ڃٔتظىي          

 (و وهتٌح ٬َنتٍ أڅ حٿ٬ ٷتش   ٘ٓوٓ  وهى أٷپ رټؼَُ ڃ  حٿلتي حٿڄٸزتىٽ ي  ٓٓٓوٓڃ٬نىَش ٷيٍا 

 رُ  حتٓظَحطُـُخص حتطٜخٿُش وحٿٜىٍس حٿٌهنُش ٿُٔض ڃٜخىٳش  رپ طظ٬ظزَ ىحٿش اكٜخثُ خو

رنتتتخء  ٫ڀتتتتً هتتتٌا حٿنظتتتتخثؾ  ظَنٜتتتق حٿـخڃ٬تتتتخص حٿوخٛتتتش رتتتتخٿظَٻُِ ٫ڀتتتً ط٤تتتتىََ      

حٓتتظَحطُـُخص حطٜتتخٿُش ٳ٬خٿتتش ط٬تتُِ ڃتت  طٴخ٫ڀهتتخ ڃتت٪ حٿڄـظڄتت٪  ڃڄتتخ َٔتتخهڂ ٳتتٍ طلٔتتُ          

ٿ٬تتخځو ظَڄټتت  أڅ ط٘تتڄپ هتتٌا حتٓتتظَحطُـُخص    ٛتتىٍطهخ حٿٌهنُتتش ٿتتيي حٿ٤تت د وحٿـڄهتتىٍ ح   

حٓتتظويحځ وٓتتخثپ حت٫تت ځ حٿليَؼتتش  وطن٨تتُڂ حٿٴ٬خٿُتتخص حٿڄـظڄ٬ُتتش  وحٿظىحٛتتپ حٿڄٔتتظڄَ ڃتت٪ 

حٿ٤تت د وأوٿُتتخء حلأڃتتىٍ  وًٿتتٺ ٿظلٸُتتٶ طتتؤػَُ اَـتتخرٍ أٻزتتَ ٫ڀتتً حت ٤زخ٫تتخص حٿڄظ٬ڀٸتتش      

 رخٿـخڃ٬شو

 



  

  

   

  

   ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ           ـــــــــــ 
  

 
٘4ٓ 
 
 
 

حٓتتتظويحځ حٿ٬ ٷتتتخص حٿ٬خڃتتتش ٳتتتٍ ب طىؿتتتي ٫ ٷتتتش حٍطزخ٣ُتتتش رتتتُ  انياااشا انشئٛغاااٙ انزااالَٙ

 حٿـخڃ٬خص حٿوخٛش تٓظَحطُـُش حت٫ ځ ورُ  حٿٜىٍس حٿٌهنُش ٫  هٌا حٿـخڃ٬خصو

 ( 02صذٔل سقى )

قًٛت يؼليم الاسحبلط بٛشعٌٕ بٍٛ اعخخذاو انؼلاقلث انؼليت فٙ انضليؼلث انخلرت لاعخشاحٛضٛت الإػلاو 
 ٔبٍٛ انصٕسة انزُْٛت ػٍ ْزِ انضليؼلث

                              
 اعخشاحٛضٛت الإػلاو                           

 
 انصٕسة انزُْٛت

يؼليم اسحبلط 
 بٛشعٌٕ

يغخٕ٘ 
 انًؼُٕٚت

 انذلانت

 دال 2.222 **2.696

طَُ٘ حٿنظخثؾ اٿً وؿىى ٫ ٷش حٍطزخ٣ُش ٷىَش رُ  حٓتظويحځ اىحٍحص حٿ٬ ٷتخص حٿ٬خڃتش ٳتٍ     

ا حٿـخڃ٬تخصو كُتغ رڀتٮ ڃ٬خڃتپ         حٿـخڃ٬خص حٿوخٛش تٓتظَحطُـُش   حت٫ت ځ وحٿٜتىٍس حٿٌهنُتش ٿهتٌ

  ڃڄتتخ َتتيٽ ٫ڀتتً وؿتتىى حٍطزتتخ١ اَـتتخرٍ ڃڀلتتى٥ رتتُ  حتٓتتظَحطُـُش      4ٙٙوٓحٍطزتتخ١ رَُٓتتىڅ  

ا حٿنظُـتش      ٓٓٓوٓحت٫ ڃُش وحٿٜىٍس حٿٌهنُشو ٻڄخ أڅ ڃٔظىي حٿڄ٬نىَش حٿٌٌ ٓـپ  ظ٬َتُِ هتٌ

أڅ حٿ٬ ٷتش رتُ  حتٓتظَحطُـُش حت٫ ڃُتتش    (  ڃڄتخ ٬َنتٍ   ٘ٓوٓكُتغ أ تا أٷتپ ڃت  حٿلتي حٿڄٸزتىٽ ي      

ا حٿنظتخثؾ               وحٿٜىٍس حٿٌهنُتش هتٍ ٫ ٷتش ىحٿتش اكٜتخثُ خ وٿُٔتض  ظُـتش ٿڀٜتيٳشو حٓتظنخى ح اٿتً هتٌ

َظ٠ق أڅ طزنتٍ حٿـخڃ٬تخص حٿوخٛتش تٓتظَحطُـُخص ا٫ ڃُتش ٳ٬خٿتش َڄټت  أڅ َٔتهڂ ر٘تټپ ٻزُتَ           

ؿهتتش وطى٧ُتتٲ طٸنُتتخص   ٳتتٍ طلٔتتُ  ٛتتىٍطهخ حٿٌهنُتتشو ظَنٜتتق رتتبؿَحء كڄتت ص ا٫ ڃُتتش ڃى      

 حٿظىحٛپ حٿليَؼش ٿظ٬َِِ حت ٤زخ٫خص حتَـخرُش ٿيي حٿـڄهىٍ حٿڄٔظهيٱو

طىؿي ٫ ٷش حٍطزخ٣ُش رُ  حٓظويحځ حٿ٬ ٷخص حٿ٬خڃش ٳٍ  انيشا انشئٛغٙ انزلنذ:

 حٿـخڃ٬خص حٿوخٛش تٓظَحطُـُش حتٷنخ٩ ورُ  حٿٜىٍس حٿٌهنُش ٫  هٌا حٿـخڃ٬خصو 

 ( 02صذٔل سقى )

الاسحبلط بٛشعٌٕ بٍٛ اعخخذاو انؼلاقلث انؼليت فٙ انضليؼلث انخلرت لاعخشاحٛضٛت الإقُلع  قًٛت يليم
 ٔبٍٛ انصٕسة انزُْٛت ػٍ ْزِ انضليؼلث

 اعخشاحٛضٛت الإقُلع 
 

 انصٕسة انزُْٛت

يؼليم اسحبلط 
 بٛشعٌٕ

يغخٕ٘ 
 انًؼُٕٚت

 انذلانت

 دال 2.222 **2.790



 

 

   

 

ـــــــــــــ            ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ    
 

 
٘4ٔ 
 
 
 

ٷىَش رُ  حٓظويحځ اىحٍحص حٿ٬ ٷتخص حٿ٬خڃتش    طَُ٘ حٿنظخثؾ اٿً وؿىى ٫ ٷش حٍطزخ٣ُش

تٓظَحطُـُش حتٷنتخ٩ وحٿٜتىٍس حٿٌهنُتش ٿهتٌا حٿـخڃ٬تخصو كُتغ رڀتٮ         ٳٍ حٿـخڃ٬خص حٿوخٛش

وؿتتتىى حٍطزتتتخ١ اَـتتتخرٍ وحٟتتتق رتتتُ     ڃڄتتتخ َتتتيٽ ٫ڀتتت44ًٕوٓڃ٬خڃتتتپ حٍطزتتتخ١ رَُٓتتتىڅ 

 حٓظَحطُـُش حتٷنخ٩ وحٿٜىٍس حٿٌهنُشو

هتتٌا حٿنظُـتتش  كُتتغ أ تتا أٷتتپ ڃتت        ٬َتتُِ ٓٓٓوٓڃٔتتظىي حٿڄ٬نىَتتش حٿتتٌٌ ٓتتـپ    

(  ڃڄتتخ ٬َنتتٍ أڅ حٿ٬ ٷتتش رتتُ  حٓتتظَحطُـُش حتٷنتتخ٩ وحٿٜتتىٍس       ٘ٓوٓحٿڄٔتتظىي حٿڄٸزتتىٽ ي 

 حٿٌهنُش ىحٿش اكٜخثُ خ وٯَُ  خؿڄش ٫  حٿٜيٳشو

هٌا حٿنظخثؾ ط٬ټْ أهڄُش ط٤زُٶ حٓظَحطُـُخص اٷنخ٩ ٳ٬خٿش ڃ  ٷزپ اىحٍحص حٿ٬ ٷتخص  

ڄټت  أڅ طٔتهڂ هتٌا حتٓتظَحطُـُخص ر٘تټپ ٻزُتَ ٳتٍ        حٿ٬خڃش ٳٍ حٿـخڃ٬خص حٿوخٛش  كُتغ َ 

طلُٔ  حٿٜىٍس حٿٌهنُش ٿڀـخڃ٬خص وط٬َِِ ح ٤زخ٫خص حٿـڄهتىٍ ٫ت  هتيڃخطهخو ٿتٌح  َنزٰتٍ      

٫ڀتتً حٿـخڃ٬تتخص حٿظَٻُتتِ ٫ڀتتً حٓتتظويحځ أٓتتخٿُذ اٷنتتخ٩ ڃزظټتتَس طهتتيٱ اٿتتً َُتتخىس حٿتتى٫ٍ     

 وحٿظٴخ٫پ حتَـخرٍ ڃ٪ حٿڄـظڄ٪و

حٍطزخ٣ُش رُ  حٓظويحځ حٿ٬ ٷخص حٿ٬خڃش ٳٍ  طىؿي ٫ ٷش انيشا انشئٛغٙ انشابغ:

 حٿـخڃ٬خص حٿوخٛش تٓظَحطُـُش رنخء حتؿڄخ٩ ورُ  حٿٜىٍس حٿٌهنُش ٫  هٌا حٿـخڃ٬خصو

 (06صذٔل سقى )

قًٛت يؼليم اسحبلط بٛشعٌٕ بٍٛ اعخخذاو انؼلاقلث انؼليت فٙ انضليؼلث انخلرت لاعخشاحٛضٛت بُل  
 انضليؼلث الإصًلع ٔبٍٛ انصٕسة انزُْٛت ػٍ ْزِ

 
 اعخشاحٛضٛت بُل  الإصًلع

 
 انصٕسة انزُْٛت

يؼليم اسحبلط 
 بٛشعٌٕ

يغخٕ٘ 
 انًؼُٕٚت

 انذلانت

 دال 2.222 **2.829

طَُ٘ حٿنظخثؾ اٿً وؿىى ٫ ٷش حٍطزخ٣ُش ٷىَش رُ  حٓظويحځ اىحٍحص حٿ٬ ٷتخص حٿ٬خڃتش   

ٳٍ حٿـخڃ٬خص حٿوخٛش تٓظَحطُـُش رنخء حتؿڄخ٩ وحٿٜىٍس حٿٌهنُش ٿهٌا حٿـخڃ٬تخصو كُتغ   

  ڃڄتتتخ َتتتيٽ ٫ڀتتتً حٍطزتتتخ١ اَـتتتخرٍ ڃڀلتتتى٥ رتتتُ     0.809رڀتتتٮ ڃ٬خڃتتتپ حٍطزتتتخ١ رَُٓتتتىڅ   

 .ٿٌهنُشحٓظَحطُـُش رنخء حتؿڄخ٩ وحٿٜىٍس ح



  

  

   

  

   ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ           ـــــــــــ 
  

 
٘4ٕ 
 
 
 

٬َټتْ ىتٿتش اكٜتخثُش وحٟتلش  كُتغ أ تا         0.000ڃٔظىي حٿڄ٬نىَش حٿٌٌ ٓتـپ  

 .(  ڃڄخ ٬َنٍ أڅ هٌا حٿ٬ ٷش ٿُٔض  ظُـش ٿڀٜيٳش٘ٓوٓأٷپ ڃ  حٿڄٔظىي حٿڄٸزىٽ ي

طتتيٽ هتتٌا حٿنظتتخثؾ ٫ڀتتً أڅ ح٫ظڄتتخى حٓتتظَحطُـُخص رنتتخء حتؿڄتتخ٩ ڃتت  ٷزتتپ اىحٍحص          

ٳتتٍ طلٔتتُ  حٿٜتتىٍس حٿٌهنُتتش ٿڀـخڃ٬تتخصو اً حٿ٬ ٷتتخص حٿ٬خڃتتش َڄټتت  أڅ َٔتتهڂ ر٘تتټپ ٳ٬تتخٽ 

طٔتتهڂ هتتٌا حتٓتتظَحطُـُخص ٳتتٍ ط٬َِتتِ حٿظٴخ٫تتپ حتَـتتخرٍ رتتُ  حٿـخڃ٬تتخص وحٿـڄهتتىٍ  ڃڄتتخ   

َتتن٬ټْ ٫ڀتتً ڃتتيي ٷزتتىٽ حٿڄـظڄتت٪ ٿڀوتتيڃخص وحٿزتتَحڃؾ حٿظتتٍ طٸتتيڃهخ هتتٌا حٿـخڃ٬تتخصو ٿتتٌح    

ٿظ٬َِتِ   َظ٬ُ  ٫ڀً حٿـخڃ٬تخص حٿوخٛتش حٿظَٻُتِ ٫ڀتً ط٤تىََ حٓتظَحطُـُخص رنتخء حتؿڄتخ٩        

 .ڃټخ ظهخ ٳٍ حٿڄـظڄ٪ وطلُٔ  ح ٤زخ٫خص حٿـڄهىٍ ٫نهخ

ب طىؿي ٫ ٷش حٍطزخ٣ُش رُ  حٓظويحځ حٿ٬ ٷخص حٿ٬خڃش ٳٍ انيشا انشئٛغٙ انخليظ

 حٿـخڃ٬خص حٿوخٛش تٓظَحطُـُش حٿلىحٍ ورُ  حٿٜىٍس حٿٌهنُش ٫  هٌا حٿـخڃ٬خصو

 (07صذٔل سقى )

لاقلث انؼليت فٙ انضليؼلث انخلرت لاعخشاحٛضٛت انحٕاس قًٛت يؼليم اسحبلط بٛشعٌٕ بٍٛ اعخخذاو انؼ
 ٔبٍٛ انصٕسة انزُْٛت ػٍ ْزِ انضليؼلث

 اعخشاحٛضٛت انحٕاس                        
 

 انصٕسة انزُْٛت

يؼليم اسحبلط 
 بٛشعٌٕ

يغخٕ٘ 
 انًؼُٕٚت

 انذلانت

 دال 2.222 **2.772

طَُ٘ حٿنظخثؾ اٿً وؿىى ٫ ٷش حٍطزخ٣ُش ٷىَش رُ  حٓظويحځ اىحٍحص حٿ٬ ٷتخص حٿ٬خڃتش   

ٳٍ حٿـخڃ٬خص حٿوخٛش تٓظَحطُـُش حٿلتىحٍ وحٿٜتىٍس حٿٌهنُتش ٿهتٌا حٿـخڃ٬تخصو كُتغ رڀتٮ        

  ڃڄتتتخ َتتتيٽ ٫ڀتتتً وؿتتتىى حٍطزتتتخ١ اَـتتتخرٍ وحٟتتتق رتتتُ  44ٖوٓڃ٬خڃتتتپ حٍطزتتتخ١ رَُٓتتتىڅ 

ڃڄتخ َ٘تَُ اٿتً ىتٿتش      ٓٓٓوٓني ڃٔظىي حٿڄ٬نىَتش  حٓظَحطُـُش حٿلىحٍ وحٿٜىٍس حٿٌهنُش ٫

(  ڃڄتخ ٬َنتٍ أڅ حٿ٬ ٷتش ٿُٔتتض    ٘ٓوٓاكٜتخثُش ٷىَتش  اً أ تا أٷتپ ڃت  حٿڄٔتتظىي حٿڄٸزتىٽ ي      

 ظُـتتش ٿڀٜتتيٳشو طتتيٽ هتتٌا حٿنظتتخثؾ ٫ڀتتً أڅ ح٫ظڄتتخى حٓتتظَحطُـُخص حٿلتتىحٍ ڃتت  ٷزتتپ اىحٍحص    

نُتتش ٿڀـخڃ٬تتخصو  حٿ٬ ٷتتخص حٿ٬خڃتتش َڄټتت  أڅ َٔتتهڂ ر٘تتټپ ٳ٬تتخٽ ٳتتٍ ط٬َِتتِ حٿٜتتىٍس حٿٌه       

ٳخٓظَحطُـُش حٿلىحٍ ط٬ُِ حٿظٴخ٫پ حٿزنتخء رتُ  حٿـخڃ٬تخص وحٿـڄهتىٍ  ڃڄتخ َٔتخ٫ي ٳتٍ رنتخء         



 

 

   

 

ـــــــــــــ            ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ    
 

 
٘4ٖ 
 
 
 

حٿؼٸتتش وحٿ٘تتٴخٳُش  وهتتى ڃتتخ َتتن٬ټْ اَـخر تتخ ٫ڀتتً ح ٤زخ٫تتخص حٿڄـظڄتت٪ ٫تت  هتتٌا حٿڄئٓٔتتخص     

حٿظ٬ڀُڄُتتشو ٿتتٌح  َـتتذ ٫ڀتتً حٿـخڃ٬تتخص حٿوخٛتتش حتهظڄتتخځ رظ٤تتىََ حٓتتظَحطُـُخص حٿلتتىحٍ         

 خ حٿٌهنُش وط٬ڄُٶ ٫ ٷخطهخ ڃ٪ حٿـڄهىٍوٿظ٬َِِ ٛىٍطه

 

 أٔنًل: َخلئش انذساعت انخلرت ب ٔنٛل  الأيٕس: 

  َأڅ حٿزََي حتٿټظَو ٍ وڃىحٷ٪ حٿظىحٛپ حتؿظڄخ٫ٍ وحٿڄىٷ٪ حتٿټظَو ٍ هڂ أٻؼ

حٿىٓخثپ ٳخ٫ڀُش ٳٍ حٿظىحٛپ ڃ٪ أوٿُخء حلأڃىٍ كُغ حٍطٴ٬ض ٷُڂ أوُح هڂ  رُنڄخ طٸپ 

ٳ٬خٿُش ط٤زُٶ حٿـخڃ٬ش وحتطٜخٽ حٿهخطٴٍ وحٿىحطٔخد كُغ طلٜي أوُحڅ أٷپ ٳٍ 

 .ىٍؿش( ٓ٘خىَش يحٿوڄُٔنخص وحٿظٍ طٸظَد ڃ  حٿٸُڄش حٿلُ

  أڅ حٿـخڃ٬ش طزٌٽ ؿهىى ح ڃڀلى٧ش ٳٍ حٓظويحځ حٓظَحطُـُش حت٫ ځ ٿظىٳَُ حٿڄ٬ڀىڃخص

حٿ٠َوٍَش  وط٬َِِ حٿظىحٛپ حٿٴ٬ّخٽ ڃ٪ أوٿُخء حلأڃىٍو وڃ٪ ًٿٺ  َـذ ٫ڀُهخ 

ڃىحٛڀش طلُٔ  حٓظَحطُـُخطهخ ٿظټىڅ أٻؼَ ٗٴخٳُش ٳٍ طىُٟق حٿظليَؼخص حٿُٔخُٓش  

 ط٬َِِ حٿ٬ ٷخص وحٿؼٸش حٿڄظزخىٿشو ڃڄخ َڄټ  أڅ َٔهڂ ٳٍ

  روٜىٙ  ظخثؾ حٓظَحطُـُش حتٷنخ٩ حٓظويڃض حٿـخڃ٬ش لأٓخٿُذ ڃظ٬يىس ٳٍ حٿظىحٛپ

ڃ٪ أوٿُخء حلأڃىٍ  ڃڄخ ٬َُِ ڃ  اڃټخ ُش حطوخًهڂ ٷَحٍحص ڃٔظنَُسو وڃ٪ ًٿٺ  

ظَٔظلٔ  ط٬َِِ أٓخٿُذ حٿظىحٛپ حتَـخرٍ وطٸڀُپ حت٫ظڄخى ٫ڀً أٓخٿُذ حٿظهيَي  ڃڄخ 

 .ُٓٔخهڂ ٳٍ ط٬َِِ حٿ٬ ٷخص وحٿؼٸش رُ  حٿـخڃ٬ش وحٿڄـظڄ٪ حلأٻخىَڄٍ

   ُٔحٿظِحځ حٿـخڃ٬ش رز٬ٞ ؿىح ذ حٿ٘ٴخٳُش وحٿڄ٘خٍٻش  وٿټنهخ ط٨هَ حٿلخؿش اٿً طل

طنٴٌُ حٍِحء وحٿظٴخ٫پ ڃ٪ أوٿُخء حلأڃىٍ ٳٍ كخٽ كيوع ڃ٘ټ ص أو أُڃخص  ٿظ٬َِِ 

 .ٳ٬خٿُشحٓظَحطُـُش رنخء حتؿڄخ٩ ر٘ټپ أٻؼَ ٗڄىٿُش و
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  روٜىٙ  ظخثؾ حٓظَحطُـُش حٿلىحٍ َظ٠ق ٍٯزش حٿـخڃ٬ش ٳٍ حت ٴظخف وحٿظىحٛپ  ات

أ هخ طظزَُ حٿلخؿش اٿً ط٬َِِ ٳ٬خٿُش حلأىوحص حٿڄٔظويڃش وَُخىس حٓظـخرش حٿـخڃ٬ش 

ٍِحء أوٿُخء حلأڃىٍ ر٘ټپ أٻزَو اڅ طلُٔ  هٌا حٿـىح ذ ُٓٔخهڂ ٳٍ رنخء ٫ ٷخص 

 .ڄـظڄ٪ حلأٻخىَڄٍأٷىي وأٻؼَ اَـخرُش ڃ٪ حٿ

   أڅ ٛىٍس حٿـخڃ٬خص طظ٘ټپ ڃ  ڃـڄى٫ش ڃظنى٫ش ڃ  حٿڄٜخىٍ  ڃڄخ َظ٤ڀذ ڃ

حٿڄئٓٔخص حٿظ٬ڀُڄُش حٿظَٻُِ ٫ڀً طلُٔ  وؿىىهخ حٿَٷڄٍ وط٬َِِ حٿظٴخ٫پ ڃ٪ 

حٿـڄهىٍ ٫زَ ڃوظڀٲ حٿىٓخثپ ٿ٠ڄخڅ طٸيَڂ ٛىٍس اَـخرُش وؿٌحرشو ٿٌح  َظىؿذ ٫ڀً 

ٿ٘وُٜش وحٿڄَحؿ٬خص حٿٴ٬خٿش ٿلأٷَحڅ وحلأٷخٍد  حٿـخڃ٬خص حتٓظٴخىس ڃ  حٿظـخٍد ح

رختٟخٳش اٿً طلُٔ  حٓظَحطُـُخص حٿظٔىَٶ ٫زَ حت ظَ ض ووٓخثپ حٿظىحٛپ 

 .حتؿظڄخ٫ٍ  ٿ٠ڄخڅ ؿٌد حٿڄَِي ڃ  حٿ٤ د وطلُٔ  ح ٤زخ٫خطهڂ

  أهڄُش حٿڄ٬ڀىڃخص حٿڄىػىٷش وحٿيٷُٸش ٳٍ حطوخً ٷَحٍحص حٿظ٬ڀُڂ  وطىٟق َٟوٍس أڅ

ٿظ٤ىََ حٓظَحطُـُخص طىحٛپ ٳ٬ّخٿش طزَُ ا ـخُحطهخ حلأٻخىَڄُش  ط٬ًٔ حٿـخڃ٬خص 

رختٟخٳش اٿً هڀٶ ٷنىحص ٿڀظٴخ٫پ ڃ٪ أوٿُخء حلأڃىٍ وحٿ٤ د حٿڄلظڄڀُ   ٿ٠ڄخڅ أڅ 

 حٿٜىٍس حٿٌهنُش حٿڄزنُش طټىڅ ڃي٫ىڃش رخٿلٸخثٶ وحلأٍٷخځو

 ڃىٍ  كُغ أهڄُش حٿٜىٍس حٿٌهنُش حتَـخرُش وطؤػَُهخ حٿټزَُ ٫ڀً ٷَحٍحص أوٿُخء حلأ

ط٬ظڄي هٌا حٿٜىٍس ٫ڀً حٿڄ٬ڀىڃخص حٿڄظخكش وحٿڄىحٍى حٿڄوظڀٴش  وطظ٬ُِ حٿ٬ ٷخص رُ  

أوٿُخء حلأڃىٍ وحٿـخڃ٬خصو ٿٌح  َظ٬ُ  ٫ڀً حٿـخڃ٬خص أڅ ط٬ڄپ رـي ٫ڀً طلُٔ  

ٛىٍطهخ ڃ  ه ٽ طىٳَُ ڃلظىي ىٷُٶ وؿٌحد  وط٬َِِ حٿظٴخ٫پ ڃ٪ حٿڄـظڄ٪ ٿظ٬َِِ 

 .حٿؼٸش وحٿڄٜيحٷُش
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 رلًَٛل: َخلئش انخحقق يٍ رحت فشٔا انذساعت انًٛذاَٛت انخلرت ب ٔنٛل  الأيٕس: 

  وؿىى ٫ ٷش حٍطزخ٣ُش ٷىَش رُ  حتٓظَحطُـُخص حتطٜخٿُش حٿظٍ طٔظويڃهخ حٿ٬ ٷخص

 حٿ٬خڃش ٳٍ حٿـخڃ٬خص حٿوخٛش ورُ  حٿٜىٍس حٿٌهنُش حٿڄټى ش ٫نهخو 

 ص حٿ٬خڃش ٳٍ حٿـخڃ٬خص حٿوخٛش وؿىى ٫ ٷش حٍطزخ٣ُش ٷىَش رُ  حٓظويحځ حٿ٬ ٷخ

 تٓظَحطُـُش حت٫ ځ ورُ  حٿٜىٍس حٿٌهنُش ٫  هٌا حٿـخڃ٬خصو 

  وؿىى ٫ ٷش حٍطزخ٣ُش ٷىَش رُ  حٓظويحځ حٿ٬ ٷخص حٿ٬خڃش ٳٍ حٿـخڃ٬خص حٿوخٛش

 تٓظَحطُـُش حتٷنخ٩ ورُ  حٿٜىٍس حٿٌهنُش ٫  هٌا حٿـخڃ٬خصو

  ٷخص حٿ٬خڃش ٳٍ حٿـخڃ٬خص حٿوخٛش وؿىى ٫ ٷش حٍطزخ٣ُش ٷىَش رُ  حٓظويحځ حٿ٬

 تٓظَحطُـُش رنخء حتؿڄخ٩ ورُ  حٿٜىٍس حٿٌهنُش ٫  هٌا حٿـخڃ٬خصو 

  وؿىى ٫ ٷش حٍطزخ٣ُش ٷىَش رُ  حٓظويحځ حٿ٬ ٷخص حٿ٬خڃش ٳٍ حٿـخڃ٬خص حٿوخٛش

 تٓظَحطُـُش حٿلىحٍ ورُ  حٿٜىٍس حٿٌهنُش ٫  هٌا حٿـخڃ٬خصو 

 رلنزًل: َخلئش انذساعت انخلرت بلنغلاب: 

       أڅ حٿزََتتي حتٿټظَو تتٍ وحٿڄىٷتت٪ حتٿټظَو تتٍ هڄتتخ حٿىٓتتُڀظخڅ حلأٻؼتتَ ٳ٬خٿُتتش ڃتت  كُتتغ

حتٓظويحځ رُ  حٿ٤ت د  كُتغ كٜتپ حٿزََتي حتٿټظَو تٍ ٫ڀتً حٿتىُڅ حٿنٔتزٍ حلأ٫ڀتً          

  ىٍؿش(  ڃڄخ ٬َټْ طٴ٠ُپ حٿ٤ د ٿا ٻىُٓڀش ٍٓڄُش ٿڀظىحٛتپو ٳتٍ حٿڄٸخرتپ    ٓو44ي

حٿىٓتتخثپ حٿظٸڀُيَتتتش ڃؼتتتپ حٿڄن٘تتتىٍحص حٿڄ٤زى٫تتتش وحتطٜتتتخٽ حٿهتتتخطٴٍ ت طل٨تتتً رتتتنٴْ  

حٿڄٔتتتظىي ڃتتت  حتهظڄتتتخځ  ڃڄتتتخ َٔتتتظي٫ٍ ا٫تتتخىس طٸُتتتُڂ حٓتتتظَحطُـُخص حتطٜتتتخٽو ڃتتت        

حٿ٠َوٌٍ أڅ طؤهٌ حٿـخڃ٬ش هٌا حٿنظتخثؾ ٳتٍ حت٫ظزتخٍ ٿظ٤تىََ حٓتظَحطُـُخص حٿظىحٛتپ       

ٿڀ٤ت د  رڄتخ َظڄخٗتً ڃت٪ طٴ٠تُ طهڂ      حٿوخٛش رهتخ وطلٔتُ  ٷنتىحص حتطٜتخٽ حٿڄظخكتش      

 حٿلخٿُشو

 ٕوٕٙكٜڀض حٓظَحطُـُش حت٫ ځ ٫ڀً طٸُُڂ ڃظى٢ٓ  كُغ ح٫ظزَ ڃ٨٬ڂ يحٿ٤ د)% 

أڅ ٳ٬خٿُتتش هتتٌا حتٓتتظَحطُـُش  (% ٳتتٍ ؿخڃ٬تتش حٿـ ٿتتشٗوٗٙو  BUE  ٳتتٍ ؿخڃ٬تتش
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طظتتَحوف رتتُ  حٿڄظىٓتت٤ش اٿتتً حٿ٬خٿُتتشو وڃتت٪ ًٿتتٺ  طزتتَُ  ٔتتزش حٿ٤تت د حٿتتٌَ  ٷُڄىهتتخ        

%(  ڃڄتتتخ َ٘تتتَُ اٿتتتً وؿتتتىى ٳـتتتىس ٳتتتٍ طڀزُتتتش حكظُخؿتتتخص حٿ٤تتت د ٔؤٔي ٻڄتتتنوٴٞ

( ٫نتيڃخ  ٔٓٓوٓ  ط٨هتَ ڃ٬نىَتش ٫نتي ڃٔتظىي ي    ٕحٿڄ٬ڀىڃخطُش  وؿخءص  ظخثؾ حهظزخٍ ٻخ

( وؿتتتتخء ٷُڄتتتش ڃ٬خڃتتتپ حٿظىحٳتتتتٶ   ٗ( وىٍؿتتتش حٿلََتتتش ي  4ٖٙو4ٔيٕٻخ تتتض ٷُڄتتتش ٻتتتتخ   

حتٓتظَحطُـُش   (  ڃڄخ ٬َُِ ڃ  أهڄُش هٌا حٿٴَوٵ  ڃڄخ َي٫ى اٿً ط٤ىََ هتٌا ٕٗ٘وٓي

 .ٿظلُٔ  ٳ٬خٿُش حٿظىحٛپ

         أڃخ رخٿنٔزش تٓظَحطُـُش حتٷنخ٩  ٳٸي أ٧هتَص  ظتخثؾ ڃظىحُ تش  ٔتزُ خ  كُتغ ٻخ تض  ٔتزش

%و و٫ڀتً  ٙو٘ٗ%  رُنڄتخ ٻخ تض حٿنٔتزش حٿڄظىٓت٤ش     ٖٗحٿ٤ د حٿٌَ  ٷُڄىهخ ڃَطٴ٬ش 

 ٕهظزخٍ ٻتخ حٿَٯڂ ڃ  هٌح حٿظىحُڅ  طَُ٘ حٿنظخثؾ اٿً ٫يځ وؿىى ٳ٬خٿُش ڃڀلى٧ش وٳٸ خ ت

(  ڃڄخ ٬َنٍ أ تا َـتذ   ٗ( وىٍؿش حٿلََش يٕٓٙو4ي ٕ( ٫نيڃخ ٻخ ض ٷُڄش ٻخ 4ٕٓوٓي

 طلُٔ  ٣َٵ حتٷنخ٩ حٿڄٔظويڃش ٿ٠ڄخڅ طٴخ٫پ أٳ٠پ ڃ  حٿ٤ د

             ٳُڄخ َظ٬ڀتٶ رخٓتظَحطُـُش رنتخء حتؿڄتخ٩  ٳتبڅ حٿنظتخثؾ اَـخرُتش ٿڀٰخَتش  كُتغ طظ٨هتَ  ٔتزش

ڃَطٴ٬تتشو َٔتتخهڂ هتتٌح ٳتتٍ هڀتتٶ رُجتتش     %( أ هتتڂ ٬َظزَو هتتخ ٔو4ٗٻزُتتَس ڃتت  حٿ٤تت د ي 

ط٬ڀُڄُش ط٘ـ٪ ٫ڀً حٿڄ٘خٍٻش  وطي٫ڂ رنخء ٫ ٷخص ٷىَتش رتُ  حٿ٤ت د واىحٍس حٿـخڃ٬تش     

( وىٍؿتش  4ٖٓوٓٔي ٕ( ٫نتيڃخ ٻخ تض ٷُڄتش ٻتخ     ٓٗٓوٓي ٕٻڄخ ؿخءص  ظخثؾ حهظزخٍ ٻتخ 

(  كُغ طَُ٘ اٿً وؿىى ٳتَوٵ ًحص  44ٔوٓ( وٻخ ض ٷُڄش ڃ٬خڃپ حٿظىحٳٶ يٗحٿلََش ي

 .كٜخثُش  ڃڄخ ٬َټْ أهڄُش هٌا حتٓظَحطُـُش ٳٍ ط٬َِِ طٴخ٫پ حٿ٤ دىتٿش ا

         أڃتتخ حٓتتظَحطُـُش حٿلتتىحٍ  ٳٸتتي كٸٸتتض طٸُُڄ تتخ ڃظىٓتت٤ خ اٿتتً ڃَطٴتت٪  ڃڄتتخ َتتيٽ ٫ڀتتً أڅ

% ڃت   ٘ؤ٘حٿ٤ د ٬ََ٘وڅ رظىحٛپ ؿُي ڃ٪ اىحٍس حٿـخڃ٬تشو ط٘تَُ حٿنظتخثؾ اٿتً أڅ     

% أ هتتخ ڃَطٴ٬تتشو ٻڄتتخ 4وٖ٘حٿ٤تت د ٍأوح هتتٌا حتٓتتظَحطُـُش ٻڄظىٓتت٤ش  رُنڄتتخ ح٫ظزتتَ 

َوٵ ًحص ىتٿتش اكٜتخثُش  ٫نتيڃخ ٻخ تض     ( وؿىى ٳت ٘ٓٓوٓي ٕأ٧هَص  ظخثؾ حهظزخٍ ٻخ

(  ڃڄتخ  4ٕٕوٓ( وؿخء ٷُڄش ڃ٬خڃتپ حٿظىحٳتٶ ي  ٗ( وىٍؿش حٿلََش ي444وٗٔيٕٷُڄش ٻخ 

   .َٔظي٫ٍ ط٬َِِ هٌا حتٓظَحطُـُش ٿ٠ڄخڅ طىحٛپ أٳ٠پ
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          أڅ هنتتخٹ حهظ ٳتتخص وحٟتتلش ٳتتٍ ٳخ٫ڀُتتش حتٓتتظَحطُـُخص حتطٜتتخٿُش رتتُ  حٿـخڃ٬تتخص

رنخء حتؿڄتخ٩ وحٿلتىحٍو طظ٤ڀتذ حٿنظتخثؾ ڃَِتي ح ڃت        وهخٛش ٳٍ حٓظَحطُـُخص حت٫ ځ و

حٿـهىى ٿظلُٔ  حٿظىحٛپ حٿٴ٬خٽ رُ  حٿـخڃ٬خص و٣ رهخ  ڃڄخ َٔتهڂ ٳتٍ ط٬َِتِ طـَرتش     

حٿتتظ٬ڀڂ وطڀزُتتش حكظُخؿتتخص حٿ٤تت د كُتتغ َظ٬تتُ  ٫ڀتتً حٿـخڃ٬تتخص حٿظٴټُتتَ ٳتتٍ ط٤تتىََ           

 .د حٿليَؼشحٓظَحطُـُخص ؿيَيس وط٬َِِ حٿٸخثڂ ڃنهخ  رڄخ َظڄخًٗ ڃ٪ ڃظ٤ڀزخص حٿ٤ 

       ح ٍثُٔتُ خ ٍ أڅ حٿڄ٬ڀىڃخص حٿڄؤهىًس ڃ  حلأهپ وحلأٛتيٷخء وحٿڄٜتخىٍ حٿَٷڄُتش طڀ٬تذ ىو

ٳتٍ ط٘تټُپ حٿٜتتىٍس حٿٌهنُتش ٿڀـخڃ٬تخصو ورتتخٿن٨َ اٿتً أهڄُتش هتتٌا حٿنظتخثؾ  َـتذ ٫ڀتتً         

حٿـخڃ٬خص ط٬َِِ حٓظَحطُـُخص حتطٜخٽ حٿوخٛش رهخ ٫ڀً حت ظَ ض ووٓتخثپ حٿظىحٛتپ   

ٍ أ٠َ خ حٿظَٻُتِ ٫ڀتً ط٬َِتِ حلأ ٘ت٤ش حٿڄزخٗتَس ڃؼتپ حٿَِتخٍحص        حتؿظڄخ٫ٍ  رُنڄخ َنزٰ

 .حٿـخڃ٬ُش ٿظڀزُش حكظُخؿخص حٿ٤ د ر٘ټپ أٳ٠پ

           طظ٤ڀذ حٿنظخثؾ ڃ  حٿـخڃ٬تخص ٳهتڂ حٿظتؤػَُ حٿټزُتَ ٿڀٜتىٍس حٿٌهنُتش ٳتٍ ط٘تټُپ ٷتَحٍحص

حٿ٤تت دو اً َ٘تتَُ حٓتتظ٬يحى  ٔتتزش ٻزُتتَس ڃتت  حٿ٤تت د ٿ ٿظلتتخٵ رخٿـخڃ٬تتش رنتتخء  ٫ڀتتً        

هڂ حٿٔتتخرٸش اٿتتً ٟتتَوٍس ط٤تتىََ حٓتتظَحطُـُخص طٔتتىَٸُش طَٻتتِ ٫ڀتتً ارتتَحُ       ح ٤زخ٫تتخط

حٿنـخكتتخص وحت ـتتخُحص حلأٻخىَڄُتتش وحتؿظڄخ٫ُتتش  رختٟتتخٳش اٿتتً حٿظىحٛتتپ حٿٴ٬تتخٽ ڃتت٪   

حٿ٤تتت د حٿڄلظڄڀتتتُ  ٿ٠تتتڄخڅ طٸتتتيَڂ ڃ٬ڀىڃتتتخص ىٷُٸتتتشو ٳتتتٍ هتتتٌح حٿٔتتتُخٵ  َظ٬تتتُ  ٫ڀتتتً  

ظىحٛتتپ حٿڄـظڄ٬تتٍ ٿزنتتخء  حٿـخڃ٬تتخص ط٬َِتتِ ؿهىىهتتخ ٳتتٍ طلٔتتُ  حٿ٬ ٷتتخص حٿ٬خڃتتش وحٿ   

 .ٛىٍس اَـخرُش وٷىَش طي٫ڂ ٓڄ٬ظهخ حلأٻخىَڄُش

       ط٬ټتتْ حٿنظتتخثؾ أڅ حٿٜتتىٍس حٿٌهنُتتش ٿڀـخڃ٬تتخص ٿتتيي حٿ٤تت د طظتتَحوف رتتُ  حٿڄظىٓتت٤ش

وحٿڄَطٴ٬تش  ڃتت٪ وؿتتىى  ٔتتزش ٟتتجُڀش ڃتت  حٿ٤ت د حٿتتٌَ  َڄظڀټتتىڅ ٛتتىٍس ٓتتڀزُشو وڃتت٪   

ڃڄتتخ ٬َټتتْ حٓتتظٸَحٍ    ًٿتتٺ  ظ٨َهتتَ حتهظزتتخٍ حتكٜتتخثٍ ٫تتيځ وؿتتىى ىتٿتتش ڃ٬نىَتتش       

حٿظٜتتىٍحص حٿ٬خڃتتش رتتُ  حٿـخڃ٬تتخص حٿتتؼ عو ظَنٜتتق رتتؤڅ طَٻتتِ حٿـخڃ٬تتخص ٫ڀتتً ط٬َِتتِ  

حٿٜىٍس حتَـخرُش وحٿظ٬خڃتپ ڃت٪ حٿنٸتخ١ حٿ٠ت٬ُٴش ٳتٍ حٿٜتىٍس حٿٌهنُتش ٿظلٔتُ  طـَرتش          

 حٿ٤ د وؿٌد حٿڄَِي ڃ  حٿڄڀظلٸُ و
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   ٍحر٬ خب  ظخثؾ حٿظلٸٶ ڃ  ٛلش ٳَوٝ حٿيٍحٓش حٿڄُيح ُش ٿڀ٤ دب 

      وؿتتىى ٫ ٷتتش حٍطزخ٣ُتتش ٷىَتتش رتتُ  حتٓتتظَحطُـُخص حتطٜتتخٿُش حٿظتتٍ طٔتتظويڃهخ اىحٍحص

 حٿ٬ ٷخص حٿ٬خڃش ٳٍ حٿـخڃ٬خص حٿوخٛش وحٿٜىٍس حٿٌهنُش حٿڄټى ش ٫نهخو 

          وؿتتىى ٫ ٷتتش حٍطزخ٣ُتتش ٷىَتتش رتتُ  حٓتتظويحځ اىحٍحص حٿ٬ ٷتتخص حٿ٬خڃتتش ٳتتٍ حٿـخڃ٬تتخص

 ٿهٌا حٿـخڃ٬خصو  حٿوخٛش تٓظَحطُـُش حت٫ ځ وحٿٜىٍس حٿٌهنُش 

          وؿتتىى ٫ ٷتتش حٍطزخ٣ُتتش ٷىَتتش رتتُ  حٓتتظويحځ اىحٍحص حٿ٬ ٷتتخص حٿ٬خڃتتش ٳتتٍ حٿـخڃ٬تتخص

 حٿوخٛش تٓظَحطُـُش حتٷنخ٩ وحٿٜىٍس حٿٌهنُش ٿهٌا حٿـخڃ٬خصو  

          وؿتتىى ٫ ٷتتش حٍطزخ٣ُتتش ٷىَتتش رتتُ  حٓتتظويحځ اىحٍحص حٿ٬ ٷتتخص حٿ٬خڃتتش ٳتتٍ حٿـخڃ٬تتخص

 ٍس حٿٌهنُش ٿهٌا حٿـخڃ٬خصو  حٿوخٛش تٓظَحطُـُش رنخء حتؿڄخ٩ وحٿٜى

          وؿتتىى ٫ ٷتتش حٍطزخ٣ُتتش ٷىَتتش رتتُ  حٓتتظويحځ اىحٍحص حٿ٬ ٷتتخص حٿ٬خڃتتش ٳتتٍ حٿـخڃ٬تتخص

 حٿوخٛش تٓظَحطُـُش حٿلىحٍ وحٿٜىٍس حٿٌهنُش ٿهٌا حٿـخڃ٬خصو  

 

       طَُ٘  ظخثؾ حٿيٍحٓش حٿظلڀُڀُش أڅ حٿڄىحٷت٪ حتٿټظَو ُتش ٿڀـخڃ٬تخص طٔتظويځ حٓتظَحطُـُخص

ٷنخ٩ وحت٫ ځ ر٘ټپ ٻزَُ وٳ٬خٽ ٿظىُٛپ حٿڄ٬ڀىڃخص اٿً أوٿُتخء حلأڃتىٍ وحٿ٤ت د     حت

وحٿـ ٿتتا ٫ڀتً حٓتتظَحطُـُخص حٿلتىحٍ ورنتتخء حتؿڄتخ٩ ڃتت٪     BUEرُنڄتخ أ٫ظڄتتي ؿتخڃ٬ظٍ   

 حتٓظَحطُـُخص حلأهَي كظً َٸيٍوڅ ٫ڀً حٿظٴخ٫پ ڃ٪ أوٿُخء وحٿ٤ دو  

     خثؾ أڅ حٿزََتي حتٿټظَو تٍ وحٿڄىحٷت٪    أڃخ ٳُڄخ َظ٬ڀٶ رىٓخثپ حٿظىحٛتپ  ٳٸتي أ٧هتَص حٿنظت

حتٿټظَو ُش طظ٬ظزَ حلأٻؼَ ٳخ٫ڀُش ٳٍ حٿظىحٛپ ڃ٪ أوٿُخء حلأڃتىٍ  وهتى ڃتخ َظڄخٗتً ڃت٪      

طٴ٠ُ ص حٿ٤ د حٿٌَ  أ٠َ خ ََوڅ هتٌا حٿىٓتخثپ ٻتؤهڂ ٷنتىحص حتطٜتخٽو ٬َټتْ هتٌح        

ىٍ حٿلخؿتتش حٿڄڀڄىٓتتش ٿظلٔتتُ  ٷنتتىحص حٿظىحٛتتپ حٿَٷڄُتتش رتتُ  حٿـخڃ٬تتخص وأوٿُتتخء حلأڃتت    

 .وحٿ٤ د  ڃڄخ َٔهڂ ٳٍ ط٬َِِ حٿ٘ٴخٳُش وطىٳَُ حٿڄ٬ڀىڃخص حٿ٠َوٍَش
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    هظخڃ تتخ  طظ٨هتتَ  ظتتخثؾ حٿيٍحٓتتش أهڄُتتش حٿٜتتىٍس حٿٌهنُتتش ٿڀـخڃ٬تتخص ٿتتيي ٻتتپ ڃتت  أوٿُتتخء

حلأڃىٍ وحٿ٤ دو ٬َټْ ًٿٺ َٟوٍس ط٬َِِ حٿٜىٍس حٿٌهنُتش حتَـخرُتش ٫زتَ طلٔتُ      

حلأٻخىَڄٍ ٿ٠ڄخڅ طٸيَڂ ڃ٬ڀىڃتخص ىٷُٸتش   حٓظَحطُـُخص حٿظٔىَٶ وحٿظىحٛپ ڃ٪ حٿڄـظڄ٪ 

 .وڃىػىٷش طي٫ڂ ح ٤زخ٫خص أوٿُخء حلأڃىٍ وحٿ٤ د ٫ڀً كي ٓىحء

        ط٬َِِ ٷنىحص حٿظىحٛپ حٿَٷڄُش وطليَؼهخ رخ ظ٨تخځ كُتغ طىٛتٍ حٿيٍحٓتش رب ٘تخء ٳََتٶ

٫ڄپ ڃوظٚ تىحٍس حٿزََتي حتٿټظَو تٍ وحٿڄىٷت٪ حتٿټظَو تٍ ٿڀـخڃ٬تش  َظتىٿً طلتيَغ        

حلأهزخٍ وحٿڄ٬ڀىڃخص حلأٻخىَڄُش وحٿويڃخص ر٘ټپ أٓتزى٫ٍ ٫ڀتً حلأٷتپ  ڃت٪ طوٜتُٚ      

 حٿ٤ د وحٿَى ٫ڀُهخو   خٳٌس ٿظڀٸٍ حٓظٴٔخٍحص أوٿُخء حلأڃىٍ و

     طوٜتتُٚ وط٤تتىََ ڃلظتتىي حٿڄىحٷتت٪ حتٿټظَو ُتتش ٿُټتتىڅ أٻؼتتَ ٗتتڄىٿُش وطنى٫ تتخ كُتتغ

َنزٍٰ طٜڄُڂ أٷٔخځ ڃنٴٜڀش ٫ڀتً حٿڄىٷت٪ حتٿټظَو تٍ ٿټتپ رَ تخڃؾ أٻتخىَڄٍ  طظ٠تڄ         

ڃ٬ڀىڃخص ڃٴٜڀش ٫  حٿو٢٤ حٿيٍحُٓش  َٗو١ حٿٸزىٽ  حٿَٓىځ  وحٿوتيڃخص حٿ٤ رُتش    

حٿ٘تتتخث٬ش وطليَؼتتتا رنتتتخء  ٫ڀتتتً حتٓظٴٔتتتخٍحص حٿتتتىحٍىس ڃتتت     ڃتتت٪ اٟتتتخٳش ٷٔتتتڂ ٿلأٓتتتجڀش 

 .حٿڄٔظويڃُ 

   اىحٍس وطلتتيَغ ڃلظتتىي ڃنٜتتخص حٿظىحٛتتپ حتؿظڄتتخ٫ٍ ر٘تتټپ ڃنتتظ٨ڂ وظَنٜتتق رظټڀُتتٲ

ٳََٶ طٔتىَٶ ٍٷڄتٍ رب٫تيحى ه٤تش  ٘تَ أٓتزى٫ُش ٫ڀتً ڃنٜتخص حٿظىحٛتپ حتؿظڄتخ٫ٍ           

ش  واؿخرتخص ٫ڀتً   حٿَٓڄُش ٿڀـخڃ٬ش  طظ٠ڄ   َ٘ أهزخٍ كيَؼش  ٳ٬خٿُخص  ڃىح٫ُتي ڃهڄت  

حلأٓجڀش حٿڄظټٍَس  ڃ٪ طوُٜٚ ڃى٧ٲ ٿڀَى حٿٴىٌٍ ٫ڀً حٿَٓتخثپ وحٿظ٬ڀُٸتخص هت ٽ    

 .ٓخ٫خص حٿ٬ڄپ حٿَٓڄُش

        طلٔتتتُ  حٓتتتظَحطُـُخص حتطٜتتتخٽ ٿظ٬َِتتتِ حٿ٘تتتٴخٳُش وَـتتتذ اٛتتتيحٍ  ٘تتتَحص ىوٍَتتتش

طَٓتتپ ٫زتتَ حٿزََتتي حتٿټظَو تتٍ وڃنٜتتخص حٿـخڃ٬تتش       (Newsletter) اٿټظَو ُتتش

ىَڄُتتتش  طُُٰتتتَحص ٳتتتٍ حٿُٔخٓتتتخص  وڃ٬ڀىڃتتتخص كتتتىٽ حٿظلٜتتتُپ  طظ٠تتتڄ  طلتتتيَؼخص أٻخ

 .حٿ٬ڀڄٍ  ڃ٪ اطخكش هٌا حٿنَ٘حص ٫ڀً حٿڄىٷ٪ حتٿټظَو ٍ ٿڀَؿى٩ اٿُهخ ٳٍ أٌ وٷض
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       طن٨تتُڂ ٳ٬خٿُتتخص طىحٛتتپ ڃزخٗتتَ ڃتت٪ أوٿُتتخء حلأڃتتىٍ وحٿ٤تت د كُتتغ طىٛتتٍ حٿيٍحٓتتش

ط٬ڀت   رىٟ٪ ؿيوٽ ٓنىٌ ٿىٍٕ حٿ٬ڄپ وحٿنيوحص حتٳظَحٟتُش وحٿل٠تىٍَش  ٫ڀتً أڅ    

ڃىح٫ُتتيهخ ڃٔتتزٸخ  ٫زتتَ حٿڄىٷتت٪ حتٿټظَو تتٍ ووٓتتخثپ حٿظىحٛتتپ حتؿظڄتتخ٫ٍ  ڃتت٪ اطخكتتش    

 .حٿظٔـُپ حتٿټظَو ٍ وطىٳَُ طٸخٍََ ڃوظَٜس ٫   ظخثؾ ٻپ ٳ٬خٿُش

    اؿَحء طٸُُڄخص ىوٍَش ٿَٟخ أوٿُخء حلأڃىٍ وحٿ٤ د وحٓظويحځ  ظخثـهتخ ٿظلٔتُ  حلأىحء

ش ٿٸُخّ ٍٟخ أوٿُتخء حلأڃتىٍ وحٿ٤ت د    وَـذ ح٫ظڄخى حٓظزُخ خص اٿټظَو ُش  ٜٲ ٓنىَ

٫  حٿوتيڃخص حلأٻخىَڄُتش وحتىحٍَتش  وطلڀُتپ حٿنظتخثؾ ٳتٍ طٸتخٍََ ط٬تَٝ ٫ڀتً ڃـڀتْ           

 .حتىحٍس  ڃ٪ وٟ٪ ه٤ش ٫ڄپ ٿظلُٔ  حٿنٸخ١ حٿظٍ ط٨هَ ٳُهخ ڃ ك٨خص ڃظټٍَس
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 انؼشبٛت انًشاصغ

ځ(  اىحٍس حٿ٬ ٷتتخص حٿ٬خڃتتشب حٿڄتتيهپ حتٓتتظَحطُـٍ ٖٕٔٓحٿـڄتتخٽ  ٍحٓتتڂ  و٫ُتتخى  هُتتَص  ي 
 وٕ٘ٗ -4ٖٕ/  ٕٕٕ-ٕٕٔ/  4ٕٔٙيحٿ٤ز٬ش حٿؼخٿؼش(  حٿٸخهَسب حٿيحٍ حٿڄََٜش حٿڀزنخ ُش  

ځ(   طو٤تت٢ُ حٿلڄتت ص حت٫  ُتتش  حٿََتتخٝ  ٫تتخٿڂ    44ٔٔحٿ٬نتتخى  ٫زتتي حٿتتَكڄ  ڃلڄتتىى  ي    
 وٕ٘ٗحٿټظذ  ٙ

ځ(  حٓظَحطُـُخص حتطٜتخٽ و٫ ٷظهتخ رظلٸُتٶ ؿتىىس     ٕٕٗٓ  ڃٰنُش  وطخَذ  وهُزش  يطىٍحّ 
طزٔش  ٍٓخٿش  -حٿظ٬ڀُڂ حٿ٬خٿٍ رخٿـخڃ٬خص حٿـِحثََشب ىٍحٓش ڃُيح ُش ٳٍ ؿخڃ٬ش حٿ٬َرٍ حٿظزٍٔ

  ٍ طزٔتش  ٻڀُتش حٿ٬ڀتىځ حت ٔتخ ُش وحتؿظڄخ٫ُتش        -ڃخؿٔظَُ  ؿخڃ٬ش حٿ٘هُي حٿُ٘ن حٿ٬َرتٍ حٿظزٔت
http://dspace.univ- ځ وحتطٜتتخٽ  طوٜتتٚ حتطٜتتخٽ حٿظن٨ُڄتتٍو   ٷٔتتڂ ٫ڀتتىځ حت٫تت 

tebessa.dz:8080/jspui/handle/123456789/11650 

ځ(  ىوٍ حٿٜٴلخص حٿَٓڄُش ٫ڀً ڃىحٷ٪ حٿظىحٛتپ حتؿظڄتخ٫ٍ   ٕٕٗٓكزُٖ  هخؿَ كڀڄٍ  ي 
، انًضهت انًصاشٚت  ٳٍ ط٘ټُپ حٿٜىٍس حٿٌهنُش ٿڀڄئٓٔخص حٿلټىڃُش ٿيي حٿـڄهىٍ حٿڄٌَٜ

و ٔ٘ٗ-ٖٓٗ  ٙ ٖ  ٩ٖٕ  ڃتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتؾٔٔ  ځد انااااااااااااااااااااشأ٘ انؼاااااااااااااااااااالو نبحاااااااااااااااااااإ
https://journals.ekb.eg/article_367285.html 

ځ(  حتٓتتتظَحطُـُخص حتطٜتتتخٿُش ٿڀ٬ ٷتتتخص حٿ٬خڃتتتش ٳتتتٍ اىحٍس ٛتتتىٍس    ٕٕٕٓىحوىٌ  وىحى  ي 
طـَرتش ٗتَٻش حٿو٤تى١ حٿـىَتش حٿـِحثََتش       –حٿڄئٓٔش ٫زتَ حٿٴخَٔتزىٹ أػنتخء أُڃتش ٻىٍو تخ      

-ٖٙ  ٙ ٕ  ٩ٙ  ڃؾ ASJPيضهت الإػلاو ٔانًضخًغ ځ وحٿڄـظڄ٪    ڄىًؿ خو ڃـڀش حت٫
 https://asjp.cerist.dz/en/article/215498و ٖ٘

ځ(و ىوٍ ڃىحٷت٪ حٿظىحٛتپ حتؿظڄتخ٫ٍ ٳتٍ ط٘تټُپ حٿٜتىٍس       ٕٕ٘ٓٓڄهخڅ  ڃخهُظخد ڃلڄي  ي 
انًضهااات انؼهًٛااات نبحااإد الإراػااات    حٿٌهنُتتتش ٿڄئٓٔتتتش طټتتتىَ  ٿتتتيي حٿـڄهتتتىٍ حٿڄٜتتتٌَو      

و 4ٕ٘-4ٔ٘  ٙ ٖٔ  ٩ٕٕ٘ٓ  ڃتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتؾ ٕٔ  ځٔانخهٛيضٚااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااإٌ
https://journals.ekb.eg/article_414280.html 

ځ(  حٓظَحطُـُخص حتطٜخٽ ٿڀڄـظڄ٪ حٿڄي ٍ حٿ٬خڃڀش ٳٍ ڃَٜ وٳخ٫ڀُظهخ ٕٕٗٓٓڄَُ  ٍٗخ  ي 
ٿي٫ڂ حٿڄ٘خٍٻش حٿ٬٘زُش ٳتٍ حٿظنڄُتشب ىٍحٓتش كخٿتش ٿڀظلتخٿٲ حٿتى٣نٍ ٿڀ٬ڄتپ حلأهڀتٍ حٿظنڄتىٌو          

-ٖٖٔ  ٙ ٕٕٗٓ  ىَٔتڄزَ  ٗ  حٿـِءٖٓ  ٩ٖٓڃؾ  بحٕد ٔانذساعلث الإػلايٛتيضهت ان
 https://mjsm.journals.ekb.eg/article_405153.htmlو 4ٖٗ

ځ(  أػَ ٛنخ٫ش حٿٜىٍس حٿٌهنُش ٿڄىحٷت٪ حٿڄئٓٔتخص حٿلټىڃُتش    ٕٕ٘ٓٛ ف  ىَنخ أَٗٱ  ي 
ًضهات انؼشبٛات نبحإد    انٿيي حٿـخٿُخص حٿڄََٜش يوُحٍس حٿهـتَس  ڄىًؿ تخ(ب ىٍحٓتش ڃُيح ُتش      

 و ٕٕٙ-4ٔٔځ  ٙ ٕٕ٘ٓ  َنتتتتتتتتخََ 4  ٩ٗ  ڃتتتتتتتتؾٙځ  الاحصاااااااالل ٔالإػاااااااالاو انشقًااااااااٙ
https://journals.ekb.eg/article_406085.html 
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ځ(  وٓتتتخثپ حٿظىحٛتتتپ حتؿظڄتتتخ٫ٍ ورنتتتخء حٿٜتتتىٍس حٿٌهنُتتتش     ٫ٕٕٓ٘زتتتي حٿ٬َِتتتِ  َتتتخٍس  ي   
انًضهات انؼشبٛات   ڄىًؿ تخ(و  ٿڀڄزخىٍحص ٿظلٴُِ حٿ٘تزخد ٫ڀتً حٿڄ٘تخٍٻش حٿظ٤ى٫ُتش يحٿڄزتخىٍحص       

  ٙ ٕٕ٘ٓ  َنخََ 4  ٩ٗ  ڃؾ4حٿيوٍَخص حٿڄََٜش  ځ  نبحٕد الاحصلل ٔالإػلاو انشقًٙ
 https://journals.ekb.eg/article_409375.html و ٕٗٙ-ٖٕٓ

ځ(  حٓظَحطُـُخص حتطٜخٽ ٳتٍ هُجتش حٿظىؿُتا حٿُٔخٓتٍ وحٿتى٣نٍ      ٫ٕٕٓٗزيحو  ٍَڂ  خهپ  ي 
حٿى٣نُتتش ٿتتيي ٣ڀزتتش حٿـخڃ٬تتخص حٿٴڀٔتت٤ُنُش  ٍٓتتخٿش ڃخؿٔتتظَُ       وىوٍهتتخ ٳتتٍ ط٬َِتتِ حٿهىَتتش  

(AAUP)  ٻڀُتتش حٿيٍحٓتتخص حٿ٬ڀُتتخ  طوٜتتٚ حٿ٬ ٷتتخص حٿ٬خڃتتش انضليؼات انؼشبٛاات الأيشٚكٛاات  
 حٿڄ٬خٛتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتَسو

https://repository.aaup.edu/jspui/handle/123456789/2067 

ځ(  حتٓتتتظَحطُـُخص حتطٜتتتخٿُش ٿڀلټىڃتتتش حٿڄٜتتتََش ٫زتتتَ ٫ٕٕٓٓزتتي حو   تتتَڃُ  ڃلڄتتتي  ي  
َى ُتتى  ٍٓتخٿش ڃخؿٔتتظَُ  ؿخڃ٬تش حٿٸتتخهَس     ٖٓڃىحٷ٬هتخ حتٿټظَو ُتتش ٿڄىحؿهتش حتٍهتتخد ر٬تي    

 وٖٗٙ 

ٿ٤ز٬تتتش حلأوٿتتتً(و حٿٸتتتخهَسب ىحٍ حٿنه٠تتتش ځ(  ڃهتتتخٍحص حتطٜتتتخٽ يح٫ٕٓٔ4ظتتتَحڅ  ڃلڄتتتي  ي 
 وٙٙٔحٿ٬َرُش  ٙ

ځ(  اىحٍس حٿ٬ ٷتخص حٿ٬خڃتش رتُ  حتىحٍس حتٓتظَحطُـُش     ٫ٕٓٓ٘ـىا  ٫ڀٍ  وٳََي  ٻََڄخڅ  ي 
 و4ٕٔواىحٍس حلأُڃخص يحٿ٤ز٬ش حلأوٿً(و حٿٸخهَسب ٫خٿڂ حٿټظذ  ٙ 

٬تش حلأوٿتً(و ىحٍ   ځ(و حٿ٬ ٷخص حٿ٬خڃش وحٓتظَحطُـُخص حتطٜتخٽ يحٿ٤ز  4ٕٔٓٳَؿخ ٍ  ٫ڀٍ  ي 
 و4ٔٔحٿڄـي ٿڀنَ٘ وحٿظىَُ٪  ٙ

ځ(  ىوٍ حتطٜختص حٿظٔىَٸُش حٿڄظټخڃڀش ٳٍ طلُٔ  حٿٜىٍس ٖٕٕٓڃلڄي ٬ٓي حٿيَ  ٫ڀٍ  ي 
يضهاات حٿٌهنُتتش ٿڀىؿهتتش حٿٔتتُخكُش رتتخٿظ٤زُٶ ٫ڀتتً ڃلتتخٳ٨ظٍ حٿزلتتَ حلأكڄتتَ وؿنتتىد ٓتتُنخءو     

 وٖٖ-ٔ  ٖٕٕٙٓ  َىٿُتتتتتتتتتتى ٔ  ٩ٔ  ڃتتتتتتتتتتؾ٘ځ  انؼهاااااااااإو الإداسٚاااااااااات ٔانغٛلعااااااااااٛت  
https://journals.ekb.eg/article_317914.html 

ځ(  حٓتتتتظَحطُـُخص حتطٜتتتتخٽ ورنتتتتخء حلأ٣تتتتَ  ٕٕ٘ٓڃلڄتتتتىى  هزتتتتش حو  وهڀُٴتتتتش  ٫تتتت ء  ي  
ځ   ٖٕٕٓحٿڄٔظويڃش رڄىحٷ٪ حٿٜلٲ حٿڄََٜش ٳٍ ط٤ُٰخطهخ ٿڀ٬يوحڅ حتَٓحثُڀٍ ٫ڀً ٯِس 

انًصشٚت نبحٕد انشأ٘ انًضهت و٫ ٷظهخ رڄٔظىي ٷڀٶ حٿڄٔظٸزپ ٿيي حٿَأٌ حٿ٬خځ حٿڄٌَٜ  
و  4ٔٗ -ٖٓٗ    ٙ ٔ  ٩ٕٗ  ڃتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتؾ ٔٔ  ځانؼاااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااالو 

https://journals.ekb.eg/article_403538.html 

ځ(  أػتتتَ أه ٷُتتتخص حٿزُتتت٪  ٕٕٕٓڃٔتتت٬ي  رهتتتخء حٿتتتيَ  ڃٔتتت٬ي  و كٔتتتنٍ  وٿُتتتي أرتتتى رټتتتَ  ي   
حتٿټظَو تتٍ ٫ڀتتً حٿٜتتىٍس حٿٌهنُتتش ٿڀ٬ ڃتتش وح ٬ټتتخّ ًٿتتٺ ٫ڀتتً ٓتتڀىٻُخص طلتتىٽ حٿ٬ڄتت ءب   

 –  ٻڀُتتش حٿظـتتخٍس انًضهاات انؼهًٛاات نهذساعاالث ٔانبحاإد انًلنٛاات ٔانخضلسٚاات ط٤زُٸُتتش   ىٍحٓتتش
و 4ٔٔ-4ٙځ   ٙ َٕٕٕٓنتتتتتتخََ  -  حٿـتتتتتتِء حٿؼخٿتتتتتتغٔ  ٩ٖ  ڃتتتتتتؾٗځؿخڃ٬تتتتتتش ىڃُتتتتتتخ١  

https://journals.ekb.eg/article_207568.html 

https://repository.aaup.edu/jspui/handle/123456789/2067
https://repository.aaup.edu/jspui/handle/123456789/2067
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