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تعرض الجمهىر للإعلانات الصحفًة الرقمًة وتأثيره عمى 
 السمىك الشرائٌ: دراسة مًدانًة

 ههد سلامة محمد شديد
 باحجة دكتىراة بكسم الإعلام كمًة الآداب جامعة المهًا

 إشراف: 

 إبراهًمأ.د. محمد سعد 
 أستاذ الصحافة بكسم الإعلام كمًة الاداب جامعة المهًا

حهددـا درـكدىددت ارددر درخىددلا ر ددر حددجرهل حىددلٓ درضلهدديك ر ر  دد ث درْددغ هت        

درلقلهدت ر در دريد يل درَدلدمن  لاد  ؽدد   حغ هد  درى قدت  ده  ر  ّدل د رد   درلقلددن           

درددق   AIDA يك  فددن اٙدد ك  لدديفس)ك رخْددله   لدرلغخدديا  لدرزوددتج لدىددخض  ت درضلهدد

يخٖل  دلا خب ه  دلاهخلد ،  درلببدت  لدريد يل درَدلدمنت دىدخؾـلاج درـكدىدت لاد هش درليدظ         

لا دلؿة لاد  لاغ فتد ث درود هلة       344ر ر ره دت قيدلاهد     دلاىخبه  دلار لان  لٙبّوج أؿدة 

-T  ه هدد ث   ىددخؾـد، أؿلدث اعْدد مهت لاخىددـؿة لادد  درل يفهددت  لدرل هدد   لحدد  حغ هدد  دربه  دد  

Test  ANOVA      للاى لا   هلىي ت درخلـث درـكدىت ر ر رـؿ لاد  در دللٓ أهلهد  

لصدديؿ ر قددت دكحب ٙهددت فدث ؿلارددت اعْدد مهت  دده  كز فددت درخىددلٓ ر ر  دد ث درلقلهددت           

لدري يل درَلدمن؛ للصيؿ حجرهل رليخيا درزوت فن د ر   للاْـدقهت لاغخيده  لحْلهله 

عْد مها  فدن لادـا حدجرل دريد يل      ر ر قلدكدث درَدلد؛؛    ٕد فت اردر لصديؿ فدللة ؿدردت ا      
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درَلدمن    ر  د ث حىدنا لاؽدخ ا درلخاهدلدث درـيليبلدفهدت كد رىلل لدر ديل لدردـؽ ت         

لقـ أظهلث در خ مش أ  لى م  درخيدّد  دلاصخلد رن صد ؛ث فدن درللحبدت دكلردر كلْدـك        

%  ح هه  لاغلك ث دربغذ لدربيد  ث د ؽب كيدت   86ت52كمهين ر ر   ث درلقلهت   يبت 

لأ  ؿكصددت دلارخلدد ؿ ر ددر د ر  دد ث درلقلهددت فددن دحؾدد ف قددلدكدث درَددلد؛ حلدلعددج  دده     

درٖىه ت لدرلخيىٚتت كل  كَ ج درـكدىت أ  درخْله  درضدقد  لدرلغخديا درَدهس ييدهل       

 َك  لاب ٍل فن صق  دلا خب ه  لأ  دلا خك ك لدرليٕيرهت فن درلى رت د ر  هت يىدنمد   

ـث در خد مش أ  د ر  د ث درخدن حؾ دس ّديكة فه هدت ايض  هدت        لا  دهخل ، درضلهيك  ه ت لأكد 

ردد  درل ددخش لحىددنم لادد  لاْددـدقهخه حنيددـ لادد  كببددت درليددخه   فددن درَددلد؛   ه لدد  ك  ددج      

د ر   ث درخ  ر هت لدرلو ىدت دككزدل حدجرهلاد فدن ىد يل درَدلد؛ در ى دنت لحيّدن درـكدىدت          

لدرخلكهددن ر ددر درخْددله     درلقلهددت رخىنيددن درزوددت    د ر  دد ث ٖددللكة حٚددييل لاغخدديا   

كللصىهدت ر دـ حْدله  درغلد ث د ر  هدت       AIDA دربْدل  درضد ف   لدىدخؾـد،  لديفس    

 .درْغ هت درلقلهت

 دري يل درَلدمن -درْغ هت درلقلهت  -د ر   ث –درضلهيك  اٌىٍّبد اٌّفزبؽ١خ:
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Abstract: 

This study aims to examine the impact of audience exposure 
to digital press advertisements on purchasing behavior, by 
analyzing the relationship between digital ad elements (such as 
design, content, and credibility) and audience responses within the 
framework of the AIDA model, which includes attention, interest, 
desire, and action. The study used the media survey method, 
applying a questionnaire tool to a sample of 400 participants from 
Cairo, Menoufia, and Minya governorates. Data were analyzed 
using various statistical tools, including T-Test, ANOVA, and 
Pearson correlation coefficient. The study was based on several 
hypotheses, most notably: the existence of a statistically 
significant correlation between the intensity of exposure to digital 
advertisements and purchasing behavior; the effect of trust in the 
advertisement, the credibility of its content, and its design on 
consumer decisions; and the presence of statistically significant 
differences in advertising impact based on demographic variables 
such as age, gender, and income. The results indicated that social 
media ranked first as the primary source of digital advertisements 
(68.25%), followed by search engines and news portals, and that 
reliance on digital ads in purchasing decisions ranged from weak 
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to moderate. The study found that visually appealing designs and 
engaging content significantly contribute to capturing attention, 
while innovation and objectivity in the advertising message 
enhance audience interest. Furthermore, advertisements that 
create a positive brand image and reinforce credibility increased 
consumer desire to purchase, and interactive, persuasive ads had 
the most influence on actual buying behavior. The study 
recommends improving digital ad content to enhance trust, 
focusing on attractive visual design, adopting the AIDA model as a 
framework for designing digital press ad campaigns, and 
integrating journalistic and social media efforts to boost the 
effectiveness of advertising messages and their influence on 
consumer behavior. 

Keywords: Audience – Advertisements – Digital Press – 
Purchasing Behavior 
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دؿ             حىخبددل ؿكدىددت ىدد يل درليددخؾـ، لادد  دكلادديك درلهلددت درخددن حنلكّدد  درلى  دده  لادد  ارددـ

در   ث ّغ هت لاخلهنة ر  ٙليس حغليل  ل حْدله  ار  دخه   ٚليودت   صغدت لقد ؿكة ر در       

درل  فيت  كل  حـفىه  ارر حٚييل دري ىت أل حاههله  رخخ  ىب لاع كببد ث  لع صد ث درليدخؾـ،     

ت ر ل دخش   د ؛ا ر در درٚبود ث دلاصخل رهدت ر ليدخؾـلاه   لدىدى ك دريد ع         لحغـيـ دكىدى ك درل  ىدب  

 لقد ـدلاؽلا درل  فيت   ليىخبل فه  ى يل درليدخؾـ، ٕدللكة ر عخ د ٛ  ده فدن  هتدت درخ د فو         

 حىٚن دربه   ث درـيليبلدفهت ر ليخؾـلاه  لاؤٍلدث ر ه  ٙبهىت ى يكه  درَلدمنت

كة ر ددن  حؾخ ددم لالهددندث  لؽْدد مِ د ر  دد ث درْددغ هه   درلقلهددت  عهددذ أ  رهدد  دروددـ

درلخ وددن رلٖددلي  درلىدد رت د ر  هددت  لفهلهدد   َددك   دد صظ  لفردد  ريصدديؿ أ دديدل   د خبدد هصددق  

ة لادد  درخو هدد ث درخغليليددت لدرخْددله  درلخلهددن ر ردد    لفردد  ر خددلليش ردد  درل خضدد ث         رـيددـ

 لدرؾـلا ث درلؾخ  تت  

درخدن رهد  حدجرهل  د رى ر در  هدع أ  لا دخ ش        ليىخبل أى ي  كخ  ت دلار   ث لا  أعـ درىيدلا  

يلك  دىخؾـد، قية درك لت  ق  ل درندمل   لاٍدخلدل فدن در َدلة دربليـيدت ر ليقدع        عهذ أل ؽـلات

 لدلاٍخلدل فن دىخٚ ل ر لأ   دل درخيضه  فن درليقع للاخ  ىخه  َك  ييلانت  د ركخلل ن

قدلدك درىلهد  درلنغخلد  لدريقديا     لاد  ؽد   حو هدت كخ  دت دلار  د ث يلكد  درخدجرهل ر در         ل

 ألا ، أ  ريدمس لالك ت قـ حغي  ؿل  ٍلد؛ درل خشت

كلدد  حخلزدد  أىددو حْددله  د ردد   درضهددـ فددن صددق  دلا خبدد ه لدلاهخلدد ،   رَددك   لاردد كة     

دلاهخلددد ،  لكدددقر  ؽ دددس درلببدددت  لد ق ددد ل  لدرغدددذ ر دددر دلاىدددخض  ت  إددد فت اردددر درخزبهدددج   

   رقدكلةت

  حد  حويده    أرلد   د  خد س در كدل   لدرى لدن لاد  درلىد م  لدربغديد دريد  وت         ىـ لالدصىدت  

 درـكدى ث دري  وت درر لاغيكي   لهل  
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 دزاظبد رٕبٌٚذ الاػلاْ اٌصؾفٟ اٌسلّٟ:اٌّؾٛز الاٚي : 

حيظهددم درى  ّددل درللمهددت  ،ج  لدىددخهـفج8483) كيهدد ، دعلددـ فهدده  درض ددـ ؿكدىددت  -1

درخل ـ فن حْله  دلار   درلقلن لاىخؾـدلاه  دى رهب ديض  هدت رهد    كيىه ت لاىبلة ر  

 لدىددخؾـلاج درـكدىددت  قددية حددجرهل ر ددر دلاؽددلي   كلدد  أ هدد  حىددنم درلىدد رت دلار  هددتت 

 درل هش دريّ ن  لك  ج درىه ت  ل فس لاؾخ  ت لا  دلار   ث درلقلهت لاغ هدت لر رلهدتت  

ره  قية حدجرهل ر در درلخ وهده  تلفرد      درى  ّل درللمهت لحيّ ج  خ مش درـكدىت ارر أ  

ر  ٙليس درخ  ر  الا    رلَ ككت  أل درخى هس أل در َل  كل  دكـث أ  حيظهدم درخل دـ   

فددن حْدددله  دلار  دد ث درلقلهدددت يىددنم درلىددد رت د ر  هددت  لأ  حيظهدددم درى  ّدددل     

 درللمهت ىيد؛ كلايم حىبهليت أل لالهن أل لاؤرلي  دحض ه ث صـيـة فن لاض   دلار  ت

كّـ  لحغ هد  حو هد ث درخيدييس      لدىخهـفج  ،ج8488كدىت عه ة  ـك قل ن لاغلـ )ؿ -8

  رلغخيا درلقلن ربل در هيبيل رىه ت لاد  درَدلك ث درلْدليت    ٕد فت اردر حغـيدـ       

أكزددل حو هدد ث درخيددييس  دد رلغخيا درلقلددن دىددخؾـدلا  فددن درَددلك ث درلْددليت لاغدد         

لد؛ لاو   ث لاـع رــؿ لاـ  ّ  ىدـن  درـكدىتت لدىخؾـلاج درب عزت درل هـش دركه ـن  ص

 لضددـ   درخيددـييس د ركخلل ددـن    ٕدد فت ارددر درل هددـش درلوددـ ك   درلغخددـيا درى لا هددـ 

درـكدىـدـت فـدـن    درـق  حيـخؾـلاه درب عزـت فـن حيٕهـظ در دـللة  هدـ  درَدـلك ث لاغدـ     

درلؤيـدددـت دىـدددـخؾـد، لاؾخ ـدددـم حو هـدددـ ث درخيـدددـييس   رلغخـدددـيا درلقلـدددـن  للاو ك ـدددـت 

دركه هـدـت ر ـكدىـدـتت ل حيّد ج درـكدىدت اردر أ  أكزدـل دكٍدـك           درخغ ه هـدـت   رلؤيـدـت  

 درؾ ّدـت  خو هدـ ث درخيدـييس   رلغخدـيا درلقلدـن هدـن درخيدـييس   ر دـِ لدرْدـيكة         

لدر هـيـي فدـن صلهدـع درَدـلك ث لاغدـ  درـكدىدـت  لادـع إ فدـت درللد دـ٘ د ركخلل هدـت          

لاى يلادـ ث ح ْه هدـت ردـ  درل خضدـ ث لادـ  ؽدـ   كلد دـ٘         ـخه   ارـردرخـن حغهـ  درلي

درخـددـن حـرـددـ  لايدّ ـددـ ث   درليدقددـع د ركخلل هددـت لدرلـل ددـ ث  لدرلوددـ لاث درى لهددـت  

درل خـددددـش  لأهلهخـددددـهت لر ـددددـر لايـددددـخيا لاٖلـددددـي   ل ـددددـيل حو هـددددـت درخيـددددـييس     

لاخ يرادد  عهـددـذ ٍـددـل  حوـيـددـ    درلقلـددـن درليـددـخؾـ،  ل يرـددـه  فـددـك        رلغخـددـيا
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لاى يلاـددـ ث  ل ْ مـددـظ  لرـددـللٓ حلليضهددـت  للايددـ  و ث  كلددـ  حٖلددـ  دىددـخا    

لدكعدددــدد درؾ ّدددـت لدرل  ىدددـب ث  لدحيدددـلج لظ مدددـم درخيدددـييس trendsدرخلي دددــ 

   رلغخددـيا درلقلددـن   رخ ددـيل  فَددـل ج دريظه ددـت درخلليضهددـت دربهىهددـت ر ل خضددـ ث       

لٕهدـ   لدريظه دـت درخيرييدـت رخوـيدـ  لاى يلادـ ث ردـ  درل خضدـ ث أل        لأىـى كه   لرل

  يصـه رـ ،ت   لاضـ   حؾْـِ درَـلكت

  لدىدخهـفج درخىدلا ر در     ،ج8488ؿكدىت ىد يا أعلدـ لاغلدـ أ دي درىد  درَدليم )       -4

عـلؿ حيظهم حو ه ث دريدقع درلىنم فدن حْدله  د رد   لد ىك ىده  ر در حْديكدث       

لدىدخؾـلاج درـكدىدت لاد هش درليدظ دلار لادن  لفرد   د صلد؛        درلخ ون درلقلن  غيهد ت  

حغ هدد  كه ددن ر لدد فس در  هددتت دلٕددغج  خدد مش درـكدىددت أ  ه دد ل ح دديل فددن دىددخؾـد،    

ر لادد ث حض كيددت رـيددـة  ل فددن لاضدد لاث لاؾخ  ددت رخو هددت دريدقددع درلىددنم فددن حْددله        

ـيدـة  در   حه  لد َ ؛ قِْ ب لالة حيدلظ ر ليدخؾـلاه   خضل دت درل خضد ث  ٚدلة ص     

تللا هدد   درل  ددو  دلاكييدديدكدث  درلضدديهلدث  دلاعقيددت درلي ٕددهت  لايخغٖددلدث     

درخضلهدد   دلاحْدد لاث  دلاٙىلددت لدرلَددلل  ث  دريدده كدث  دلاردد د  دلاركخلل هدد ث        

درب دددديل  درىودددد كدث  درخلفهدددده لدلافدددد ،  ل دكددددـث درـكدىددددت أ  درخددددجرهلدث درضـيددددـة   

حؤؿ  ارر دلاؿكدل درلدلحب٘  د  ر   ردـا    ر ر   ث درلْللت  خو هت دريدقع درلىنم 

درلخ وه  درق  ؿفىه  رل  قَت د ر   درضـيـ    ٕ فت ارر ؿر  دلارد   ر در لىد م     

 درخيدّ  دلاصخل رن أل دلافْ ط ر  درلببت فن  هت درَلد؛ت

،ج   لىدىج درـكدىدت اردر درخىدلا ر دن      8481ؿكدىت كدلان لالدـلط كلعدن  ضهدب )    -3

درغـيزدت فدن حٚدييل د ر  د ث درخض كيدت  د رليدقع درْدغ هت         ؿلك حك يريصه  دلاحْد   

كّـ أه  درخو هد ث  درخك يريصهدت درغـيزدت  لدكٍدك   د ر  هدت      د ركخلل هت لا  ؽ   

درليخؾـلات فن حٚييل حْله  د ر   ث درْغ هت  د رليدقع دلاركخلل هدتت لدىدخؾـلاج    

 ددر درتد هلة  لؿلكهد  فددن   درب عزدت لاد هش درليدظ دلار لاددن  َدوه درخغ ه دن ر خىدلا ر      

لى م  دلار ، لاد  ؽد   لايدظ رىه دت درـكدىدت لاد  دلار  د ث فدن درليدقدع درْدغ هت           

لاد  ؽد   حغ هد  لايدقدع     لحيّ ج  خ مش درـكدىدت اردر أ ده     .دلاركخلل هت لاغ  درـكدىت
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ره ت درـكدىت ر  أ يدل دري ع درلى   ر ه  أ  ؽـلا ث درلر يت درْدغهت لد كٍد ؿدث   

ن درللحبت دكلرر ر  دري ع دلاىدخه كهت رد  درلود للاث   لدرىود كدث رد       درٚبهت ص ؛ث ف

درؾـلا ث درب كهدت لدرخىد لا ث درل رهدت  لح خهد  ار  د ث دريده كدث رد  ؽدـلا ث ٍدلك ث          

دلاحْددد لاث رددد  ؽدددـلا ث دريددده عت  لدريددد ل  لدرؾدددـلا ث در  ـقهدددت  لأؽهدددلاد لا خضددد ث   

 درغ ىب دلارن لدرهيدحم درلغليرتت

ؿكدىدت ؿلك دريىد م٘ لدرلى رضد ث     ،ج  لح  لردج 8484يده  ّد رظ )  ؿكدىت  دللاه  ع  -6

لدىددخؾـلاج  .درلقلهددت درغـيزددت  لر قددخه    رلىدد يهل درخْددلهلهت ر ردد   درلى ّددل      

  لحيّد ج درـكدىدت اردر أ   ت درـكدىت درل هش دريّ ن درخغ ه دن ي هده درلد هش درخضليبدن    

دىددخؾـد، دريىدد م٘ درلقلهددت درغـيزددت فددن حْددله  د ردد   درلى ّددل  لدد  حغخييدده لادد       

ىدل ث  لؽْد مِ ف هدت  لصل رهدت لاخلهدنة ىد ه  فدن          دلدلاش للاى رضد ث كقلهدت فدث   

 كفددع صدديؿة د ردد   لالدد  يىلدد  ر ددر صددق  درلخ وددن  لدرخددجرهل ر هدده  ل  دد ؛ ّدديكة 

  ْليت لابهلة ر  درغـدت

ؿكدىدت ؿلدفدع دىدخؾـد، لايقدع      ،ج  لىدىج دردر  8419) ؿكدىت ايلد   ىدهـ دعلدـ دريده ـ    -5

درهيحهددي  كيىدده ت حيددييوهت ؽ ّددتا ق دديدث درهيحهددي   لار  دد ث در هددـيي د ركخلل هددت   

أص بهدددتج ر دددر دؽدددخ ا  –رل هدددت  –ردددـا درل تلددد ث درى لا دددت فدددن لاْدددل )لاْدددليت 

أ َدددٚخه ؛ هددد ؿا ر دددل ظ  لىددد ىن  لؽدددـلان  لبهدددل هددد ؿا ر دددل ظ  ر خىدددلا ر دددر  

  در ى هدددت رو ددديدث درهيحهدددي   ل ر  ددد ث در هدددـيي د ركخلل هدددت  لؿكدىدددت  دىدددخؾـدلا حه

دكىددب   درخددن حددـفع صلدد ههل هددقه درل تلدد ث  ىددخؾـد، ق يدحهدد  ر ددر لايقددع درهيحهددي  

 لدرلَدد ككت فههدد   لعلّدده  ر ددر درخ  ردد  لاىهدد   إدد فتا ارددر درخىددلا ر ددر حوهدده      

  هددت  لدرخىددلا ر ددر ؿلدفددع   درضلهدديك رهددقه دريىدده ت لادد  در  عهددت درخيددييوهت  لد ر    

لاَدد هـحه   ر  دد ث در هددـيي درخددن حتهددل ؿدؽدد  در هددـييه ث ر ددر لايقددع درهيحهددي          

 لدحض ه حه   غيه  لدرىيدلا  درخن حؤرؤ ر ر  هت لاَ هـحه  فدن درليدخوب   كلد  حيدىر     

درـكدىت ارر حوـي  حيّهم رو ديدث درل تلد ث درى لا دت فدن لاْدل ربدل درهيحهدي  لاد          
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ٖلي   إ فتا ارر حغ ه  ره ت لا  در هـييه ث درل َديكة ر در ح د     عهذ درَك  لدرل

لدىخؾـلاج درـكدىت لاد هش درليدظ دردق  يهدـا ريّدم درتد هلة         .درو يدث كلا  لكه ا 

 .فن لدقىه  درلى ً  لدرخىلا ر ر أىب   لصيؿه   لدرى قت  ه  درلخاهلدث  ه 

لل  أ  لايقدددع لحيّددد ج درـكدىدددت اردددر أ  درضلهددديك درلْدددل  ره دددت درـكدىدددت يددد    

درهيحهدددي   لىددده ت حيدددييوهت  لار  هدددت صهدددـة حيددد رـه  فدددن درخىدددلا ر دددر دريددد ع      

لدرؾـلا ث درلؾخ  ت  لأ ه  لىه ت صهـة ر خىدلا ر در اكد؛ درليدخؾـلاه  ديؽدلي  قبد       

د قـد، ر ر ٍلد؛ دري ع أل درؾـلا ث؛ لحى ن هدقه در خهضدت أ  ردـيه  احض هد ث ايض  هدت      

أهد  أىدب    لؿلدفدع لاَد ككخه          كلد  أ  يوهت  لار  هدت حض ه درهيحهي  كيىده ت حيدي  

رهقه د ر   ث هن  فكلة د ر    لد رض    ه  لدرلببدت فدن لاَد هـحه  أكزدل لاد       

 لالة  لدرلببت فن لا  قَخه  لاع دكّـق ؛  لظهيك أعـ درلَ ههل فن د ر  ت

،ج  8412)حدد لال ربددـ در ٚهددم   ره دد  ردد ٙم ربددـ درىنيددن  ؿردد ؛ ربددـ در خدد ط          ؿكدىددت  -4

درخىلا ر ر لا ههت  دريى م٘ درضـيـة  ل د لاك  ه ث درخدن حخهغهد  ر رد   لاد       لدىخهـفج

دل أفكدد ك ار  هددت لابخكددلة أكزددل ف ر هددت  لق   هددت    ؽ رهدد   ل د ىددخ  ؿة لا هدد  لحيظه هدد    ددـ

د ر   درلقلدن درخ د ر ن يلكد  أ  يىٚدن درليدخه كه       درـكدىت ارر أ   ت لحيّ جر وه ه

ر ددر د ردد   لادد  ؽدد   حلكهدد ه  لادد  درخى لادد  لاددع شلادد  يلل دده ر ددر درَ ٍددت فددن  ىددهٚلة 

دريقج درغوهونشل رل  ره لا  قـكة ر ر دروه ه  لدرـقدت  لدرخؾْدهِ  لدرٚد  ع درَؾْدن     

ة حغكد  درليدخؾـلاه ت لأّدبغج        لىهيرت د دىخهـدا  كل  أح عج ح  ر هدت دريىد م٘ درضـيدـ

كلد  ىد رـث    هظ درىـيدـ لاد  درؾهد كدث ر ليدخه       دريدصه ث دلار  هت ىه ت  درخى لاد   لحخد  

دل  لدرخيدىهل            ر ر  ة رخؾٚده٘ دريىد م٘ لازد   دلدلاش درَدلد؛   لدرخدـ ؽ دس اعخلد لاث صـيدـ

ث در خدد مش ر ددر ا  ة فلّدد  لدفددلة روهدد ه       لأكددـ ح عددت د ردد   لادد  ؽدد   دريىدد م٘ درضـيددـ

ة ر لى  ده  لاد     لايدقم درليخه كه  لا  درل ككت  لأح عج درخو ه ث درخ  ر هدت ر يىد م٘ در   ضـيدـ

حوـي  حضل ت درل ككت درلىنمة ر ليخه كه  لا  ؽ   حوـي  دلارىد   ربدل د  خل دج  لكؿلؿ    

 .در ى  در يكيت لحب ؿ  درلغخيا
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درخىددـلا ر ددر أهددـ  حو هددـ ث  ،ج  لدىددخهـفج 8414ؿكدىددت ألاهددلة ٙدده ربدد ه فددلس )   -2

لددـٖلي   أل درددـَك  أل در درلىدد م  درؾ هددت  لأٍددـك ره  درلؾخ  ددت ىددـيد؛ لادد  عهددذ    

 ىددـخهـدا ىددـ يل   أىددـ ي  درىددلٓ درلقلددن درخددر حددـيخؾـلاه  ٍددـلك ث درخددـيييس   

ٍدبكت د  خل دج    لاحض هد ث درضلهدـيك لاد  ؽد   د ر  د ث درلقلهدت درليصديؿة ر در        

د ر لاددـن   لاددـ هش درلددـيظت لدىددخؾـلاج درـكدىددت  ٚليوددت لا لدرهددت لبهددل لاب ٍددلة 

د  خل دج    لقلهدت درليصدـيؿة ر در ٍدبكت    عهـذ ق لادج درب عزدت  خيّدهم د ر  د ث در    

 لر ددر ٕدديمه  ق لاددج  خددـْله  ّددغه ت د ىددخبه   روهدد ه لاددـا اؿكدل درضلهدديك       

درلْددل  ر لىدد م  درؾ هددت  دد  ر   درلقلددنت ل حيّدد ج درـكدىددت ارددر أ  دحض هدد ث    

درلبغدديره  ىدد بهت  غددي د ردد   درلقلددن ربددل دلا خل ددج   عهددذ يددلا درلبغيرددي  أ   

أر د ؛ حيدصدـه  ر در ٍدبكت       ت حلز  لاْـك حَخهج لدمر س كبهل ره د ر   ث درلقله

حخؾ دد  درليدقددع  دلا خل ددج  كلدد  أ هدد  حلزدد  أؽخلدقدد  رؾْيّددهخه  لؽ ّددت افد ك  ددج 

 لحتهل  ٚليوت لا  صتت ركر حيخغيف ر ر د خب هه   كلد  ألٕدغج درـكدىدت أ  حو هدت     

درلىددد م  درؾ هدددت  دردددقك ؛ دلاّدددٚ  رن )ارددد ؿة دلاىدددخهـداج  حىدددـ لاددد  أكزدددل حو هددد ث 

دىددخؾـدلا  فددر ىدده ة د ر  دد ث درلقلهددت ربددل لايقددع فهيددبيل ي ههدد  حو هددت درخٖددله         

 ي هه  حو هت درلى م  درؾ هت درىكيهتت    ؽ  ؛ ر  دروِْ درلليرت

 دزاظبد رٕبٌٚذ رأص١س الاػلاْ اٌسلّٟ ػٍٝ اٌعٍٛن اٌشسائٟ:اٌّؾٛز اٌضبٔٝ : 

،ج  لدىددددخهـفج درخىددددلا ر ددددر ؿلك حو هدددد ث درددددقك ؛    8483ؿكدىددددت لاددددن لاغلدددديؿ )   -1

دلاّدددٚ  رن فدددن حغوهدددس صددديؿةد ر     رل ْددد ث لدرليدقدددع درْدددغ هت درلْدددليت        

 لحجرهلهدد  ر ددر دريدد يل درَددلدمن ر ضلهدديك درلْددل   لقهدد ه كز فددت لاخ  ىددت درضلهدديك  

خؾـلاج درب عزددت درلْددل  ر ر  دد ث درل خضددت ربددل حو هدد ث درددقك ؛ دلاّددٚ  رنت لدىدد    

لا ددلؿة لادد    644لادد هش درليددظ  خٚبهددس أؿدة دلاىددخبه   د ركخلل ددن ر ددر ره ددت قيدلاهدد      

درضلهيك درلْل ت لكَ ج درـكدىت ر   لصيؿ ح يل كبهل فدن لايدخيي ث درخ  رد  لادع     

د ر  دد ث درخددن حىخلددـ ر ددر حيظهددم حو هدد ث درددقك ؛ دلاّددٚ  رن عهددذ صدد ؛ث  يددبت     
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ح  ر  لاخيىد٘  لهدي لاد  يىكدو لصديؿ  يدبت كبهدلة        % لا  درىه ت حخلخع  ليخيا 8ت32

حوددـك  ج هدد  حخ  ردد   َددك  لاخيىدد٘ لاددع هددقه د ر  دد ث  ك لدد   خ دد ر ث حخددلدلط  دده        

% لاد  درىه دت حْد م ح د ر حه  لادع      34د رض   لدرلَ ككت دربيهٚت ر  صد ؛ث  يدبت   

رلغخديا  هقه د ر   ث ر ر أ ه  لالح ىت  لال  يـ  ر ر دىخض  ت ايض  هدت لقييدت دحضد ه د   

درددق  ييددخؾـ، درخك يريصهدد  درقكهددت رضددق  د  خبدد ه لدرخ  ردد   فددن درلو  دد   صدد ؛ث  يددبت     

% لادد  درىه ددت رددـيه  دىددخض  ت لا ؾ ٖددت ر ر  دد ث درلب هددت ر ددر حو هدد ث درددقك ؛          2ت3

دلاّٚ  رن  كل  ربج لصيؿ ر قت اكحب ٙهت ؿدرت اعْ مه   ده  رودت ره دت درـكدىدت فدن      

حيظهدم حو هد ث دردقك ؛ دلاّدٚ  رن  لحوهده  ره دت درـكدىدت         د ر   ث درخن حىخلـ ر در 

رخضل دددت درَدددلد؛ د ركخلل دددن  ىدددـ درخىدددلٓ رهدددقه د ر  ددد ث؛ لكدددقر  لصددديؿ ر قدددت   

دكحب ٙهت ؿدردت اعْد مه   ده  كز فدت حىدلٓ ره دت درـكدىدت ر ر  د ث درخدن حىخلدـ ر در            

 درَلدمنتت درقك ؛ دلاّٚ  رن لحجرهلدث لاخ  ىخه  رهقه د ر   ث ر ر دري يل

،ج  لىىج درر دكخَ ا درىيدلا  درخدن حدؤرل   8483ؿكدىت ي ىل لاغي  لاغلـ فهلن ) -8

ر ر حيصه درليخه كه  حض ه د ر  د ث درلقلهدتت لدىدخؾـ، درب عدذ درلد هش دريّد نت       

لحيّ ج درـكدىت ارر أ  د ر   لايدخوب ها  ىديا يْدبظ ٍؾْدها  ر ا يدت  ل   رخد رن       

لادد ث عددي  لايددخ   درلىدد رت  غهددذ يلكدد  دريّددي  ارددر يخٚ ددب قددـكاد لاىه ادد  لادد  درلى ي

درلخ ودده   يددلرت   دد ؛ا ر ددر لادديقىه  در ى ددن  ل فددن لقددج لاىدده  رددقر  يلكدد  أ  يدديفل  

د ر   درودـكة ر در حودـي  درؾدـلا ث دروهلدت ر لخ وده   ل دقر  يْدبظ د رد   لايصهاد            

  َك  كبهل ره  ىب درلغخيا درَؾْن ر لخ ون درخل ؿاد ر ر ؽْ مْهت  

،ج  لدىخهـفج درخىلّا ر ر حجرهل درخىدلٓ  8484ىت عي   ه ك عي  لاغ ى ت )ؿكد -4

ر ر  ددد ث ربدددل ق ددديدث درهيحهدددي  ر دددر دريددد يل درَدددلدمر ردددـا درَدددب   درضددد لاىن 

دريىيؿ ت لدىخؾـلاج درـكدىت لا هش درليظ لا  ؽ   ؿكدىت لاهـد هدت ر در ره دت لاد      

أهد  ؿلدفدع أفدلدؿ درىه دت      ٙ بت قي  د ر ،  ض لاىت ٙهبتت  لحيّ ج درـدكىدت اردر أ   

رلَ هـة د ر   ث  و يدث درهيحهي  حلز ج فن  درخي هت لدرخلفهه  لىدهيرت درل  ٕد ت   

 ه  دري ع لدرؾـلا ث  لأ  أه  أىب   د قب   ر ر ٍلد؛ دري ع لدرؾدـلا ث لاد  ؽد      
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ق دديدث درهيحهددي  حلزدد   فددن لصدديؿ ؽ ْدد  أل هـيددت ر ددر دريدد ىت درلى دد  ر هدد  ر ددـ       

 ظ در لّت ر خيية لدرَلد؛ ؿل  لاضهيؿ أل ر  ؛تدرَلد؛  للا 

،ج  لدىخهـفج درخىدلا ر در لادـا حىدلٓ     8488ؿكدىت لاغلـ عي  ن يي و ر ن ) -3

درَب   درض لاىن  ر   ث د   يصلدفه  ربل لايدقع درخيدّ  دلاصخلد رن  لدركَدم   

ردد  ٙددلة ح  ردد  درَددب   درضدد لاىن لاددع دلار  دد ث درخددن يخىلٕدديد رهدد  ربددل لايدقددع   

دلاصخلد رنت لدىدخؾـلاج درـكدىدت  لاد هش درليدظ د ر لادن  َدوهه دريّد ن         درخيدّ  

 ل درخغ ه دن فدن دىخوْد ؛ اكد؛ ره دت درـكدىددت لاد  درَدب   درضد لاىن رلىلفدت درى قددت         

 دده  درخىددلٓ  ر  دد ث د   يصلدفهدد  ربددل لايدقددع درخيدّدد  دلاصخلدد رن  ل دروددلدك  

ار  د ث د   يصلدفهد  ربدل    درَلدمن رـيه ت ل حيّ ج درـكدىت اردر أ  درخ  رد  لادع    

لايدقددع درخيدّدد  دلاصخلدد رن أٍددك   لاخىددـؿة لاغواودد  درخلكهددن درَؾْددن  ل كؿ در ىدد     

در يك   ل ى ه  هقد درخ  ر  فن درخدجرهل ر در قدلدكدث درلبغديره  درَدلدمهت  ل حلزد        

هقد درخ  ر  لا  ؽ   دلاىدخض  ت در كليدت )أفكدل   لاىدخض  ت يَدك  لاد ج   لد ىدخض  ت        

ت )أىدددخضهب فى اهددد  ؿل  فكدددل كؿ فىددد  اؽدددلج  ل )أقدددي،  لَددد ككت ارددد         دريددد يكه

 د   يصلدفه  ربل ّ غخن درَؾْهتجت

،ج  لدىدخهـفج درخّىدلا   8488ؿكدىت ر ن    ؿ ك  درى ن   رْ ، رـ    دربكل  ) -6

ر ر حجرهل دىخؾـد، ار   ث د  خل خج ر ر دري يل درَلدمن رل يدي ن ص لاىدت درل د     

 ٓ دريدددىيؿيت  لدرخىدددلا ر دددر لادددـا دىدددخؾـد، درلبغددديره   ىدددىيؿ فدددن لاـي دددت درليددد 

 ر   ث د  خل دج  لؿلدفدع لدٍدب ر ث حىلٕده  رهد ت لدىدخؾـلاج درـكدىدت درلد هش         

درليددغن ت ل دىدد لث در خدد مش ردد  رددـ، دهخلدد ، درلبغدديره    لار  دد ث دلاركخلل هددت        

ه دت  % لا  لا يي ن ص لاىت درل   ىىيؿ ر24در ض مهت  فن عه  ألٕغج درـكدىت د  

درـكدىددت يخددجرل قددلدكه  درَددلدمن   ر  دد ث د  خل ددج  لصدد ؛ث دكميدد ؛  لدرل  ددو     

لريدملاهدد  لادد  ص ددـي ث لدكييدديدكدث لادد  أكزددل درلٖدد لاه  د ر  هددت درخددن يغددلُ    

 أفلدؿ درىه ت ر ر لاخ  ىخه ت
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،ج  لدىخهـفج حيّهم لحغ هد    8488ؿكدىت ر ن درى لن  أتأكل   لاغلـ ر كا ) -5

  حض ه أ يدل لاؾخ  ت لا  ار   ث لى م  درخيدّ  دلاصخلد رن   لى م  ى يل درليخه 

لىد م  درخيدّد    دىخؾـلاج درـكدىت درلد هش دريّد ن درخغ ه دنت لدظهدلث در خد مش أ       

دلاصخل رن حيه  صق  درىل ؛ لا  ؽد   رل هد ث درخ  رد  دلاصخلد رن  لهدي دكلادل       

   ٕد فت اردر فرد     درلمهين رخغيه  دروبي   ل حغوهس هـا درَدلد؛  لحتهدل در خد مش    

أ  دروبددي  ر ددر أ دده عوهوددن ردده حددجرهل لاب ٍددل ه مدد  ر ددر هددـا رل هددت درَددلد؛  ل  دد ؛  

رليقع درييب ر لا اد  لايد هلا   فى دـ لااد ؿكة درلغخديا  يخغدـد        ر هه  يىخبل دلاىخؾـد،

 دددده درك حددددب ردددد  در خدددد مش درخددددن ي  قَدددده   لدرخددددجرهلدث  لدرلغـلؿيددددت  لدكيي دددد ث    

 .درويدرـ درلىخلـةلدرخيصهه ث رـكدى ث 

دركَدم رد  لادـا حدجرهل     ،ج  لىدىج اردر   8481ؿكدىت  ض ؛ د لدهه  ميـ د   ه ه  ) -4

ار   ث دكمي ؛ ربدل لىد م  درخيدّد  دلاصخلد رن ر در ىد يل درليدخه   درَدلدمنت         

 دت قْدـيت حلز دج فدن ٙ ربد ث      ر در ره  درل هش دريّ ن درخغ ه نلدىخؾـلاج درـكدىت 

لأكدـث  خد مش درـكدىدت    درل د  ربدـ درىنيدن فدن صدـةت       لالع ت دربك ريكييه فن ص لاىدت 

أى ي  د رد   رد  درل دخش درؾد ُ   كميد ؛ ي ىدب ؿلكاد كبهدلاد فدن درخدجرهل          ر ر أ  

ر ددر دريدد يل درَددلدمن ر ليددخه     ل  رخدد رن دحؾدد ف قددلدك درَددلد؛  ف  خهدد م دكلقدد ث     

عهددذ ييددىر درل  ىددبت رٚددلط د ردد   ييدد ه  فددن حغ هددن درليددخه    رىل هددت درَددلد؛    

درليددخه    لاىددخا   لايدىدد  درخؾ هٖدد ث درلى دد  ر هدد  فددن درل  ىددب ث دريٙ هددت أل        

درللدحب لهدقد  يؤكدـ    د عخ  لاث درلىلهت للايدى  دكره ؿ لد ص مدث للقدج دىدخ ،  

ر ددر أهلهددت لالدردد ة درلى دد  ر يقددج درنلا ددن لدرل  ىددب ر ردد   ردد  دريدد ىت لفودد  ا       

 ترتللا  هتت درليخه  

 هـفج ارر ؿكدىت حجرهل لاْدـدقهت درلَد ههل ر در  هدت ٍدلد؛      Abbas,2018) )ؿكدىت  -2

درهيدحم درلغليرت رـا درىل ؛ لا  دردقكيك لد  د دت للاد  أهد  در خد مش  ا  درى  ّدل       

دككزل ف ر هت فن حجيهـ درلَد ههل هدن درض ف هدت  لدرؾبدلة  لدرَؾْدهتت لقدـ حيّد ج        

 هددت ٍددلد؛ درهيدحددم درلغليرددت  ارددر أ  درض ف هددت لدرؾبددلة هددن لاؤٍددلدث كمهيددهت فددن   
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ر ىل ؛ درقكيك  ألا  درى  ّل دككزل ف ر هت   ر يبت ر ىل ؛ لاد  د  د د هدن درض ف هدت     

 للاْـدقهت درلَ ههلت

ج  دىددخهـفج دركَددم ردد   Pagudala Suchitra et al,2014 ؿكدىت ) -9

دحض هدد ث لايددخؾـلان د  خل ددج  غددي د ردد   ربددل ٍددبكت دلا خل ددج  لـي ددت كلل ددي     

ت  دىخؾـلاج درـكدىت لا هش درليظ لأؿدة دلاىخبه    لدرق  ح  حٚبهوه ر در ره دت   دره ـي

لا ددلؿه لادد  لايددخؾـلان د  خل ددج فددن أك ىددت لا دد ٙس      144رَدديدمهت  يددهٚت قيدلاهدد   

% لاددد  ره دددت درـكدىدددت   16 لـي دددت كلل دددي ت ل لاددد  دهددد   خددد مش هدددقه درـكدىدددت أ      

َددلد؛  ل يددلل  أ  ييددخؾـلاي  دلاردد   ربددل ٍددبكت د  خل ددج  هددـا دحؾدد ف قددلدك در   

 د ر   ر  يؾـره  د ـدت

 أٚعٗ الإظزفبدح ِٓ اٌدزاظبد اٌعبثمخ:

لادد  ؽدد   درىددلٓ دريدد  س ر ـكدىدد ث لرهوددت درْدد ت  ليٕدديل درـكدىددت يلكدد  أ       

  يخؾ ِ لاضليرت لا  د ىخ خ ص ث ر ر در غي درخ رن 

لايدكبخهد   ح هـ ؿكدىت د ر   درلقلن فن لاي رـة درَدلك ث ر در درخ د فو لاد  ؽد         -1

 ر خيصه درلقلن ر ىل ؛  خىنين لا خض حه  لا  ؽ   د ر   ث درْغ هت درلقلهتت

حلكهن درـكدى ث دريد  وت ر در د ر  د ث درلقلهدت درلىللٕدت ر در لايدقدع درخيدّد           -8

دلاصخلدد رن لؿلكهدد  فددن دحؾدد ف درليددخه   روددلدك درَددلد؛  فددن عدده   ددـكث ؿكدىددت         

 قع ل دربيد  ث دلاؽب كيتتدلار   ث درْغ هت درلقلهت ر ر درليد

أكـث درـكدى ث دريد  وت ر در أهلهدت ؿكدىدت ىدهكيريصهت درلخ ودن لؿلدفىده لكبب حده            -4

عهذ أ هد  حيد رـ درلْدل  ر دن ّده بت درلىد رت د ر  هدت  َدك  أ ضدظ لحلك ده لاد             

 .اق  ل درضلهيك درلخ ون

ه فددن دح وددج  ىددٔ درـكدىدد ث ر ددر حددجرهل دلاردد   درلقلددن ر ددر درضلهدديك للايدد رـح   -3

 دحؾ ف قلدك درَلد؛ ت
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درخٚيك دركبهل فن درخك يريصه  درق  أظهدل ٙدلة حو هد ث عـيزده رخغليدل      د ٚ قا  لا  

للاددع حيدد كل درخلدد ؿ درضلهدديك ر ددر دريىدد م٘     ل حْددله  دلار  دد ث درْددغ هت درلقلهددتت   

        ٘ درلؾخ  دت  أّدبظ    درلقلهت لحنديـ دريقدج دردق  يوٖدهه درليدخؾـ، فدن درخ  رد  لادع دريىد م

د ر   لا  ؽ   دريى م٘ درضـيـة درلقلهت  لا  فو عوهون  لالد  أؿا اردر لصديؿ حدجرهلدث     

لاؾخ  ددت لصـيددـة ر ددر ىدد يل درليددخه ،ه  ر َددلد؛  لأىدد ل لايددظ درـكدىدد ث دريدد  وت فدث     

درْ ت    ر   درلقلن  لدري يل درَلدمن رد  لاضليردت لاد  در خد مش درلهلدت درخدن حيد ٘        

ى رهت د ر   درلقلن فن درخجرهل ر ر ى يل درليخه كه   ل فن هقد د ٙد ك  درٖي؛ ر ر ف

 ٘لً رؼلسا اٌغّٙللٛز   حخلزد  لاَدك ت درـكدىدت فددن دريّدي  ر ص  دت رد  درخيدد ؤ  درخد رن        

 ٌُٙ؟ ٌلاػلأبد اٌصؾف١خ اٌسل١ّخ ٌٗ رأص١س ػٍٝ اٌعٍٛن اٌشسائٟ

 الأ١ّ٘خ إٌظس٠خ:

د ر  ددد ث درْدددغ هت درلقلهدددت   لر قخهلددد    ريددد يل درَدددلدمن      كّدددـ حو هددد ث حْدددله    -

 ر ضلهيك  لهي لا  ي هـ د ر   ث درلقلهت  جه  ر  ّلدرخْله  د ر  ن لأكزله   ض عا ت

 كّـ حو ه ث حغليل دلار   ث درْغ هت درلقلهت لر قخه    ري يل درَلدمن ر ضلهيكت -

 الأ١ّ٘خ اٌؼ١ٍّخ:

رلىلفدت لاد  يغخ صده     ارهده  درلصديل  ر لى  ده   يلكد   ن عهدذ رل  ص  ب درـكدىت هقه حوـ، -

 د ر   ث درْغ هت درلقلهتت لحغليلدرضلهيك لا  حْله    

درؾللس  لضليرت لا  درلوخلع ث درخن حي رـ د ر   درْغ ن درلقلن فدن درخغليدل    -

  لدرخْله  درضهـ لرلٕه  َك  لاو عت
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حغـيددـ درى قددت د كحب ٙهددت  دده  لاىددـلاث درخىددلٓ ر ردد   درْددغ ن درلقلددن ر ددر         -1

 – ليددخيي حه دكك ددع )د  خبدد ه     AIDAدريدد يل درَددلدمن ر ضلهدديك لفوادد  ر لدديفس     

 دري يلج –درلببت  –د هخل ، 

كّـ درى قت د كحب ٙهت  ه  لاىـلاث د رخلد ؿ ر در د رد   درْدغ ن درلقلدن ر در        -8

 – ليددخيي حه دكك ددع )د  خبدد ه     AIDAر ضلهدديك لفودد  ر لدديفس   دريدد يل درَددلدمن  

 دري يلج –درلببت  –د هخل ، 

دركَم ر  درى قت د كحب ٙهت  ه  لاىـلاث درزوت فدن د رد   درْدغ ن درلقلدن ر در       -4

 – ليددخيي حه دكك ددع )د  خبدد ه     AIDAدريدد يل درَددلدمن ر ضلهدديك لفودد  ر لدديفس     

 دري يلج –درلببت  –د هخل ، 

 حغـيـ درىيدلا  درلؤرلة ر ر دري يل درَلدمن ر ضلهيكت -3

ٝ  اظزٕبدًا ُ  ، ٚأ٘لداهٙب  اٌدزاظلخ  ِشلىٍخ  إٌل اٌدزاظلخ ا١ٌّدا١ٔلخ،    هسضل١بد  صل١بةخ  رل

 ٟٚ٘ وبٌزبٌٟ:

 :حيصدددـ ر قدددت اكحب ٙهدددت فدث ؿلاردددت اعْددد مهت  ددده  كز فدددت حىدددلٓ      اٌفلللسا الاٚي

 AIDAدرضلهيك ر ر   درْغ ن درلقلن لدري يل درَلدمن ر ضلهيك لفو  ر لديفس  

 دري يلجت   –درلببت  –د هخل ،  – ليخيي حه دكك ع )د  خب ه 

 :ٟٔحيصددـ ر قددت اكحب ٙهددت فدث ؿلارددت اعْدد مهت  دده  لاىددـلاث د رخلدد ؿ    اٌفللسا اٌضللب

ر ددر دلاردد   درْددغ ن درلقلددن لحجرهلدحدده ر ددر دريدد يل درَددلدمن ر ضلهدديك لفودد           

 دري يلجت –درلببت  –د هخل ،  – ليخيي حه دلاك ع )د  خب ه  AIDAر ليفس 
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  :حيصددـ ر قددت دكحب ٙهددت فدث ؿلارددت اعْدد مهت  دده  حوهدده  درضلهدديك ره ددت      اٌفللسا اٌضبٌللش

درـكدىت رضيؿة حْدله  للاغخديا د رد   درْدغ ن درلقلدن لدريد يل درَدلدمن ر ضلهديك         

 دري يلجت   –درلببت  –د هخل ،  – ليخيي حه دكك ع )د  خب ه  AIDAلفوا  ر ليفس 

 :اعْد مهت  ده  دحضد ه درضلهديك ره دت      حيصـ ر قت اكحب ٙهت فدث ؿلارت  اٌفسا اٌساثغ

درـكدىددت  غددي حدديدم  ر  ّددل درضددق  ؿدؽدد  د ردد   درْددغ ن درلقلددن لدريدد يل         

 –د هخلدد ،  – ليددخيي حه دكك ددع )د  خبدد ه   AIDAدرَددلدمن ر ضلهدديك لفودد  ر لدديفس   

 دري يلجت   –درلببت 

  :حيصددـ فددللة فدث ؿلارددت اعْدد مهت  دده  درلبغدديره  فددن دريدد يل        اٌفللسا اٌمللبِط

 -درىلددل -َددلدمن ر ضلهدديك ره ددت درـكدىددت لفوادد  رؾْ مْدده  درـيليبلدفهددت )در دديل    در

 درليخيا دلاقخْ ؿ جت -درليخيا درخى هلن -لاغ فتت دريك 

 ٔٛع اٌدزاظخ 

ح ـكس هقه درـكدىت ٕل  دربغيد دريّ هت درخن حلكن ر ر لّم ٙبهىت لىدل ث  

 .  لارخل ؿ ر ر دكى رهب د عْ مهتدرلضخلع ره ت درـكدىت لفر  

 :ِٕٙظ اٌدزاظخ 

لحىخلـ درـكدىت ر ر لا هش درليظ د ر لان  عهذ يلز  درٚليوت لدكىد ي  دكلازد    

لفرد   د صلد؛ درليدظ     د ىخ  ؿة لا ه  رضلع درلى يلا ث لرلٓ دربه   ث فن ّيكة يلك  

 ر ر ره ت لا  درضلهيك درلْل  ت

 :أدٚاد اٌدزاظخ ا١ٌّدا١ٔخ 

ىددديا يدددخ  حْدددله  اىدددخل كة اىدددخبه   حغخدددي  ر دددر درلخاهدددلدث درخدددن حؾخبدددل فدددللٓ  

 درـكدىتت
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   :ػ١ٕخ اٌدزاظخ ا١ٌّدا١ٔخ 

 لا لؿة لا  درضلهيك  لايمرت ر ر در غي درخ رن  344 ٙبوج درـكدىت ر ر

 لا لؿه فن لاغ فتت درل ه  184            لا لؿة فن لاغ فتت درو هله 154

  لا لؿة فن لاغ فتت درل يفهت 184

 لىبب دؽخه ك درلغ فت ث 

  حلزد  درى ّدلت لأكبدل درلدـ  درلْدليت  لحٖد  فتد ث ىدك  هت لاخ يردت لاد             :اٌملب٘سح

عهدددذ درخى ددده  لدرليدددخيا دلاقخْددد ؿ  لدرزوددد فن  كلددد  أ هددد  لالكدددن كمهيدددن ر رددد ،  

 .لد ر   ث درلقلهت

 حلزد  لاغ فتدت لاد  دردـرخ  فدث ٙد  ع كي دن صنمهاد   لادع لصديؿ لردن رود فن             :إٌّٛه١خ

لحى هلدن لالح ددع  يددبها   لالدد  يخددهظ ؿكدىددت لادـا لّددي  لحددجرهل د ردد   درلقلددن فددن   

 .درل  ٙس ٍبه درغٖليت

 حوع فن ّدىهـ لاْدل  لحلزد   هتدت فدث ٙبهىدت لاؾخ  دت دصخل رهاد  لدقخْد ؿيا         : ا١ٌّٕب   

لال  يي رـ ر ر كّـ حب ي  دلاىخض  ت ر ر   درلقلن فن لا د ٙس أقد  كز فدت كقلهدت     

 .لا  درو هلة
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ق لاددج درب عزددت  خْددله  ّددغه ت دىخوْدد ؛  لحغ هدد  لاٖددلي  لفردد   دد رلصيل ارددر     

 درـكدىتت درلىلفن  لدرـكدى ث دري  وت درلخى وت  لخاهلدث در تلا  لد ٙ ك د ٙ ك

       :ج1)أٚلا: اٌصدق اٌظب٘سٜ ٌلأداح

ح  رلٓ دىخل كة دلاىخبه   ر در ردـؿ لاد  درلغكلده  لاد  أرٖد ؛ ههتدت درخدـكيو          

 ك ه ث د ر ،  لأقي لاه  درلؾخ  ت    ـد؛ درلأ  فن ّد عهت دلاىدخل كدث  لفرد  ر خجكدـ     

ت حغوهوهد  كهدـدا   لا  ؿقت للٕيط دىدخل كة دلاىدخبه   للعدـدث لفتد ث درخغ هد  لالاك  هد      

درـكدىتت لفن ٕي؛ اكد؛ درلغكله  أصلث درب عزت  ىٔ درخىـي ث ر ر دلاىخل كة عخدر  

 أّبغج فن ّيكحه  در ه مهتت

 صب١ٔب: صدق اٌّؾزٜٛ:

 ر خغوس لا  هقد در يل لا  درْـة ق لاج درب عزت  ل  ي ن     

       دريد  وت درخدن   د ٙ ل ر ر دكؿ ه ث لدركخدب لدكٙدل در تليدت لدرـكدىد ث لدربغديد

 ح  لرج لاخاهلدث درـكدىتت

                                                           

أتؿت كدلان رٚ  ّـيس  أىخ ف درْغ فت درلي رـ لكمهو قي  درْغ فت   رلىهـ درـلرن درى رن ج 1)
 ر ر ،   ك ؿيلهت درَللةت

درلي رـ لكمهو قي  درْغ فت لدر َل درلقلن  ك هت أت،تؿت عيه  لاغلـ ك هع  أىخ ف درْغ فت 
 د ر ، ص لاىت دريييوت

أت،تؿت كٍ  ربـ درلعل  عض م    أىخ ف درى ق ث درى لات لدلار   درلي رـ لكمهو قي  درى ق ث 
 درى لات لد ر      رلىهـ درـلرن درى رن ر ر ،   ك ؿيلهت درَللةت

  فت درلي رـ   رلىهـ درـلرن درى رن ر ر ،   ك ؿيلهت درَللةتأت،تؿت ديل     لله ي ىل  أىخ ف درْغ

  رلىهـ درـلرن درى رن ر ر ، أت ،ت ؿت ديل   ريٓ فهيؿ  أىخ ف درى ق ث درى لات لد ر   درلي رـ 
  جك ؿيلهت درَللةت

أت،تؿت كلاٖ   د لدهه  لاغلـ  أىخ ف درى ق ث درى لات درلي رـ لكمهو قي  درى ق ث درى لات 
 د ر   دري  س  ك هت دلار ، ص لاىت درو هلهل

 دلامهلتص لاىت ؿتر ؛ ؽ ه ت  لاـكه درى ق ث درى لات لدلار    ك هت د ر ، 
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    حغ ه  هقه دكؿ ه ث  لدربغيد لدرـكدى ث  ر يّي  ارر دك ى ؿ درلؾخ  دت لدرىبد كدث

 درللحبٚت  هقه دك ى ؿ فدث درْ ت  لَك ت درـكدىتت

  دربه   ث درَؾْهت 

 (1عدٚي )

 % ن اٌفئبد اٌمصبئص

 إٌٛع

 55.22 222 ذوس

 45.22 182 أٔضٝ

 122.22 422 اٌّغّٛع

 اٌّؾبهظخ

 42.22 162 اٌمب٘سح

 32.22 122 إٌّٛه١خ

 32.22 122 ا١ٌّٕب

 122.22 422 اٌّغّٛع

 أؽ١بء ِؾبهظخ اٌمب٘سح

 13.35 55 ِد٠ٕزٟ

 13.35 55 اٌؼجبظ١خ

 12.52 52 داز اٌعلاَ

 أؽ١بء ِؾبهظخ إٌّٛه١خ
 15.22 62 ِد٠ٕخ ل٠ٛعٕب

 15.22 62 اٌشٙداء

 ِؾبهظخ ا١ٌّٕبأؽ١بء 
 15.22 62 ِد٠ٕخ ا١ٌّٕب

 15.22 62 ِسوص ِغبٞ

 122.22 422 اٌّغّٛع

 اٌؼّس

 45.22 182 ظٕخ 42 - 18ِٓ  

 42.22 162 ظٕخ 62 -  42ِٓ 

 15.22 62 ظٕخ هأوضس 62

 122.22 422 اٌّغّٛع

 اٌّعزٜٛ اٌزؼ١ٍّٟ

 5.25 33 ِؤً٘ ِزٛظظ

 63.22 268 ِؤً٘ عبِؼٟ

 13.22 68 ِبععز١س

 6.35 23 دوزٛزاح

 122.22 422 اٌّغّٛع

 32.52 132 ِٕمفض اٌّعزٜٛ الالزصبدٞ

 

 35.22 142 ِزٛظظ

 32.52 132 ِسرفغ

 122.22 422 اٌّغّٛع
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 : Stabilityصبٌضب: اٌضجبد  

 صجبد اٌدزاظخ ا١ٌّدا١ٔخ: -1

عهذ ييٕدظ  ر خغوس لا  هقد در يل لا  درزب ث درخلـث درب عزت لاى لا  أر   كلل ب ػ  

 درضـل  درخ رن لاى لا ث درزب ث ر ىخبه   درؾ ُ   رـكدىت ر ر در غي درخ رن 

 (2عدٚي )

 ٠ٛضؼ ِؼبًِ اٌضجبد ٌلاظزجبٔخ

 ِؼبًِ اٌضجبد ػدد اٌؼجبزاد اٌّؾٛز َ

 2.538 8 الإرغبٖ ٔؾٛ عٛدح ِؾزٜٛ الإػلاْ اٌصؾفٟ اٌسلّٟ 1

 2.543 3 الإرغبٖ ٔؾٛ عٛدح رص١ُّ الاػلاْ اٌصؾفٟ اٌسلّٟ 2

3 
الإرغبٖ ٔؾٛ رٛاشْ ػٕبصس اٌغرة داخً الاػلاْ 

 اٌصؾفٟ
4 2.825 

 2.552 24 الأثؼبد الأزثؼخ ٌٍعٍٛن اٌشسائٟ 4

 2.512 43 اعّبٌٟ اٌضجبد ٌغ١ّغ اٌّؾبٚز

حَهل قهلت لاى لا  درزب ث ارر دىخولدك درلوه ه لرـ، ح  قٖه لاع   يده عهدذ ا ده افد    

لا  أرهـث د ىخب  ت ر در   دو درىه دت فد   درلوهد ه يىٚدر   دو در خد مش   عخلد   لايد ل            

روهلت درلوه ه  لحَهل قه  لاى لا  أر   كلل ب ػ فن درضدـل  دريد  س لاكح د ل قده  لاىد لا ث      

ـ، فددن درـدكىددت  عهددذ   ددى لاى لادد  درزبدد ث  صلدد رن درلغدد لك       درزبدد ث ر ىددخبه   درليددخؾ  

ج 246ت4ج   ه ل  حلدلعج قه  لاى لاد  ربد ث درلغد لك لاد  )    34ج رىـؿ درىب كدث )918ت4)

ج كغـ أر ر  لهقد يـ  ر ر أ  دلاىخب  ت حخلخع  ـكصدت ر رهدت لاد     964ت4كغـ أؿ ن ارر )

 رـكدىتت  درزب ث لال  يضى  ه  ل الاك  هت فن دلارخل ؿ ر هه  فن د
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 ىـ د  خه ؛ لا  صلع  ه   ث درـكدىت  ق لادج درب عزدت  خللاهدن دربه  د ث لاؿؽ رهد  اردر       

درغ ىددب ديرددن  ردد  لاى رضخهدد  لحغ ه هدد  لدىددخؾلدس در خدد مش د عْدد مهت لفردد    ىددخؾـد،         

 SPSS" (Statistical Package ل  لاش شدرغنلات د عْ مهت ر ى دي، دلاصخل رهدت ش  

for Social Science)         ت ل  دد ؛ ر هدده حدد  رلدد  لاودد يهو لّدد هت حَددل  درضددـدل

لدرخيميى ث درخكلدكيت  لدرلو يهو درخضلهىهدت  لحٚبهدس درلىد لا ث د عْد مهت درخدن ح مد        

 ك  لاخاهل لا  لاخاهلدث درـكدىت لفس ديحن 

  درخكلدكدث دربيهٚتتFrequency  لدر يب درلتييتPercentت 

  درلخيى٘ درغي  نMean  ت لدلا غلدا درلىه كStd. Deviationت 

      دكلمد  در يبهت  لفر  ر  ٙليس عي   درلخيى٘ درغيد  ن رلوهد ه رهكدلث درز ردن

   ر  قيلت در خ مش ر ر درغـ دكقْر رـكص ث درلوه ه144× ر  ٕل  در خ مش 

 (  لاى لا  دكحب ٗ  هلىيPearson Correlation   ه درى قدت  ج رـكدىدت ٍدـة  لدحضد 

د كحب ٙهت  ه  لاخاهلي  لا  لايخي  درلي فت أل در يبتت لقدـ درخبدلث درى قدت ٕدىه ت     

  444ت4  للاخيىدددٚت افد ك  دددج لاددد   ددده  444ت4افد ك  دددج قهلدددت درلى لاددد  أقددد  لاددد  

 ت544ت4  لقييت افد ك  ج أكزل لا  544ت4

 ( دؽخبدد كIndependent Samples T Test    ج رلو ك ددت لاخيىددٚن ره خدده

 جتT- Test  لدرلىللا دؽخْ كد   ؽخب ك شثش أل )لايخو خه

      ( دؽخبدد ك حغ هدد  درخبدد ي  فددن دحضدد ه لدعددـOne Way ANOVA ج لدرلىددللا

  أل دؽخبدد ك شاش لفردد  روهدد ه در ددللة  دده  درلخيىددٚ ث  دده     ANOVAدؽخْدد كد 

 أكزل لا  لاضليرخه ت

    دلاؽخبد كدث دربىـيدت(Post Hoc Tests)       ٚليودت أقد  فدلة لاى دي (Least 

Significance Difference)    لدرلىدددللا دؽخْددد كاد   ىددد(LSD)  رلىلفدددت

لاْـك در للة لدرخب ي  لاصلد؛ درلو ك  ث درز  مهت  ه  درلضلير ث درخن يزبج دؽخبد ك  

(ANOVA) لصيؿ فللة ؿدرت اعْ مه   ه ه ت 
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 ِعزٜٛ اٌدلاٌخ اٌّؼزّد هٟ ٘رٖ اٌدزاظخ:

   رخب ك در للة فدث ؿلارت اعْد مهت  46ت4ىخىخلـ درب عزت ر ر لايخيا ؿلارت يب ى 

% 96لا  رـلاه  ل   ؛ ر ر فر  ىهخ  قبي   خ مش د ؽخب كدث د عْ مهت ر ـ ؿكصدت رودت   

 فجق ت  46ت4فجكزل  أ  ر ـ لايخيا لاى ييت 

روه ه أرل د رد   درْدغ ن درلقلدن ر در      AIDAّٔٛذط  ر ر درـكدىتحىخلـ هقه 

لالدع  قلدك درَلد؛  ليىخبل هقد در ليفس لا  أٍهل در لد فس فدن ح يدهل ىد يل درليدخه        

 در ه من حض ه دلار  ت

 :AIDAِفَٙٛ ّٔٛذط 

أرٚر أىله لا  د ؽخْ كدث دكلرر درخر حىبل ر  لالدع  د ىدخض  ت  للفود  رهدقد    

 لالدع  أى ىهت لهر در ليفس ف   در لؿ يلل  جك ىت 

 تAttentionدر كة د خب ه در لؿ درر دلار   درْغ ن درلقلن لايٕع درخلليش  -1

ؽ ددس ؿكصدددت ر رهدددت لاددد  دهخلددد ، در ددلؿ  ددد لار   درْدددغ ن درلقلدددن لايٕدددع درخدددلليش    -8

Interestت 

 ت  Desireؽ س درلببت رـا در لؿ ر غْي  ر ر درَئ لايٕع درخلليش  -4

 تActionقه ، در لؿ   رخْلا حض ه درَئ لايٕع درخلليش  -3

 رغج١ك إٌّٛذط هٟ اٌدزاظخ:

          درخىددلا ر ددر دهخل لادد ث درضلهدديك درلؾخ  ددت حضدد ه درل خضدد ث درلى دد  ر هدد   لأ

 دلالق ث درخن يخؾق فهه  درضلهيك قلدك درَلد؛ت

      در هد من حضد ه   يىخبل هقد در ليفس لا  أٍهل در ل فس درلىخلـة فن ح يهل ىد يل درليدخه

دلاردد    ليىددلا  ج دده در لدديفس درددق  يددخ  د رخلدد ؿ ر هدده   خكدد ك درلىدد رت د ر  هددت     

  َك  ؽ ُ لدرلى م  درلخى وت    حْ لاث درخيييوهت  ه  درل خش لدرليخه   ت



  

  

   

 

   ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ            ـــ
  

 
615 
 
 
 

     لفوا  ر ليفس د  خب ه لد هخل ، لدرلببدت لدرىلدAIDA     ح ىدب د ىدخض   ث درى ٙ هدت  

 خدد مش ىد يل درليدخه    غددي درَدلد؛  عهدذ يددخ  حيصهده ارد   لادد  فل        ؿلكاد أى ىدها  فدن  

ة درؾـلادددت  ل  رخددد رن  فددد   دلاهخلددد ، ٕدددللك           كل درليدددخه   ف مدددـ أهلهدددت عخدددر يدددـ

 لاىخكَ ا كه هت حجرهل هقه دك يدل لا  كؿلؿ در ى  درى ٙ هت ر ر  هت دري يلت

 الإػلاْ اٌصؾفٟ اٌسلّٟ ،ٚ رأص١سٖ ػٍٝ اٌعٍٛن اٌشسائٟ ٌٍغّٙٛز

 أٚلا/ أ: اٌزع٠ٛك الاٌىزسٟٚٔ:

درخيدية د ركخلل ددن أل درخيددية ربددل د  خل ددج هددي ٍددك  درخضدد كة دلاركخلل هددت درخددن  

حيلظ ر ليخه كه  رَدلد؛ دريد ع ل درؾدـلا ث لاب ٍدلة لاد  درخد صل دلاركخلل دن )دربد مع ربدل          

ل  ،  ليقدع ألاد م   1996دلا خل جج  ل قـ  ـأ دىخؾـد، دلا خل ج كيىه ت ر خيدية فدن رد ،    

ربهع دركخب ل درق  حٚيك فهل   ىـ رخيدييس ىد ع دؽدلا رد  د خَدل ركد  دروٚ رد ث  ك دـل          

 درى ر ت

 :خصبئص ٚ ِصا٠ب اٌزع٠ٛك الإٌىزسٟٚٔ

 تلد ر خٚيك درخو ن  لمي ؿة ىلرت درخْد ظ أّدبظ لاد  دريده  درغْدي  ر در أ         -1

ح د    أل ؽـلات لا  ر ر هقه درَبكت  كل  أّدبظ    لاكد   اقخ د ؛    لاى يلات حؾِ لا خش

دريدد ىت لدرغْددي  ر ههدد  فددن ملادد  لصهددن رهددخلك   ددقر  أ  لايددية لادد  درخددلليش       

ري ىخه أل درؾـلاتت   ؽخْ ك  صى  درخيدييس د ركخلل دن درغْدي  ر در دريد ىت أل      

 .درؾـلات لالك   ؿل  درخوهـ   رنلا   أل درلك  

ييددد ه  درخيدددييس د ركخلل دددن فدددن فدددخظ درلضددد   ألاددد ، درضلهدددع ر خيدددييس ريددد ىه  أل  -8

حه  ؿل  درخلههددن  دده  درَددلكت درىل قددت فدث كأه درلدد   درٖددؾ  ل دده  در ددلؿ   ؽبددلد

 .درَلكت درْاهلة لاغـلؿة درليدكؿ درى ؿ  أل

حلخ م ارهد ث لٙدلة درخيدييس د ركخلل دن   رخك  دت درل ؾ ٖدت لدريدهيرت فدن درخ  هدق           -4

 لاو ك دت  لرهد ث درخيدييس درخو هدـ  رد    يدر  د رٚبع الاك  هدت حكههدم   ود ث حْدله            
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لخضددل د ركخلل ددن لدرـر يددت ردده لاٍدده كه  ْدديكة لاض  هددت أل  لو  دد  لادد ؿ  لفددس    در

درلهند هت درلغـلؿة ره فن عه  يبـل لاد  درْدىب حٚبهدس لازد  ديرهد ث ر در در َد ٗ        

 .درخو هـ  درخض ك 

لاددد  ؽددد   اىدددخؾـد، درخو هددد ث دربللاضهدددت درلْددد عبت ربهتدددت درخيدددييس د ركخلل دددن       -3

درلقلهت يلك   بي ٙت حوهه  لقه ه لاـا در ض ط فدن   لرىل ه ث درـر يت فن هقه دربهتت

ار  هددت لحغـيددـ  ودد ٗ درٖددىم لدروددية فههدد  كلدد  يلكدد  حيصهدده أل حغـيددـ   أ  عل ددت

درخيميددع درضالدفددن ر َددلدمظ درلوْدديؿة  هددقه درغلدد ث لبهددل فردد  لادد  دكهددـدا       

 .درخغوهس ر ـ اىخؾـد، دريى م  درخو هـيت  لدرخن حبـل ّىبت

خؾـ، درىل ؛ د  خل دج فدن دريقدج دردق  ي  ىدبه  فدن كد  ملاد           عهذ يي :درل ؛لات -6

 . لأ  لاك   درخيىهل     خل ج

 ّٔٛذط اٌزع٠ٛك الإٌىزسٟٚٔ: 

يىبل هقد در ليفس ر  ؿلكة درخيييس د ركخلل ن  عهذ حخكي  هقه درـلكة لا  أك دع  

 لالدع  أى ىهت 

يخ  فن هقه درللع ت حغـيـ درغ ص ث لدرلببد ث ر ليدخه كه   لحغـيدـ     :ِسؽٍخ الإػداد 

دكىيدة  لدرل  فيت فن هقه درللع ت للا  ه   لا دـ لاد  صلدع دربه  د ث  لحغ ه هد  رد        

 .ٙليس  غيد درخيييس

يخ  فن هقه درللع ت رل هت د حْ   لاع درن ي  )درليخه  ج رخىلي ه  ِسؽٍخ الارصبي: 

 د  خل ج  لحخكي  هقه درللع ت لا  أك ع لالدع  فلرهت هن   رل خض ث درضـيـة ربل 

    لالع ددت صددق  دلا خبدد ه  لحهددـا ارددر صددق  ا خبدد ه درن ددي  ارددر درل ددخش درلىدده  لادد

ؽدددد   دىددددخؾـد،  ىددددٔ دلاؿلدث لازدددد  دلاٍددددلٙت د ر  هددددت لكىدددد م  دربليددددـ    

 دلاكخلل نت
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      ث  ل لالع ددت حددديفهل درلى يلادد ث در ملادددت  يددخ  فدددن هددقه درللع دددت حدديفهل دربه  ددد 

 درلى يلا ث درخن يغخ صه ت

         لالع ددت دردد كة درلببددت  يددخ  فددن هددقه درللع ددت رل هددت رددلٓ درل ددخش  ل حوـيلدده

  ْيكة حىل  ر ر ار كة درلببت رـا درن ي ت

     لالع ت در ى   لدرخْلا )درَلد؛ج  يخ  فن هقه درللع ت دق د ل درن دي   لدرخدجرهل

 ر هه لا  أص  احؾ ف درولدك درَلدمنت

حخ  فن هقه درللع ت رل هدت درخبد ؿ  درخضد كّ   ده  دربد مع  لدرلَدخل          :ِسؽٍخ اٌزجبدي 

عهددذ أّ  درل تلددت حدديفل درل ددخش ر لَددخل   لدرلَددخل  يددـفع درددزل  درلٚ ددي  رودد ؛          

 درغْي  ر ر درل خش لا  ؽ    ٚ ق ث دلامخل   درلؾخ  تت

حخ  فدن هدقه درللع دت حودـي  ؽدـلا ث لاد   ىدـ دربهدع لفرد   هدـا             :ِسؽٍخ ِب ثؼد اٌج١غ 

 .ر ر درن ي  درلغ فتت

 ٚظبئف الاػلاْ اٌسلّٟ ٌٍّٕزظ ٚاٌّعزٍٙه:

يىـ دلار   درهي، لا  أه  دك َٚت د حْ رهت درخن لاب ر ر ه  فن حلليش دريد ع  ل  

 درؾـلا ث ر  ٙليس حغوهس أهـدا د ر   لا  ؽ   دريظ مم درخ رهت 

 لا: اٌٛظبئف اٌزٟ ٠ؤد٠ٙب الاػلاْ ثبٌٕعجخ ٌٍّٕزظ:أٚ

لحخلز  لظ مم دلار     ر يبت ر ل خش فدن حىليدم درليدخه كه  درغد رهه    رل خضد ث      

درخددن ح خضهدد  درَددلكت لدرخىليددم  ؾْ مْدده   ل لاندي هدد   هددـا حغوهددس ؿكصددت ك فهددت لادد   

اؿكدل درليدخه كه  رهدقه درل خضد ث لاد  ؽد   دلارد   دردق  يىدـ ع ودت لّد   ده  درل دخش             

 ددب ر ددر درل خضدد ث درخددن ح خضهدد  درَددلكت  ل   رخدد رن  لدرليددخه    لد ىدده ، فددن ميدد ؿة درٚ

حاهل عض  درٚ ب دلاصل رن ر ههد  عهدذ حدؤؿ  هدقه درنيد ؿة اردر د ىدخؾـد، دكلازد  ر ٚ قدت          

دلاىددخ خ صهت درلخ عددت ر َددلكت درل خضددت  لهددقد لادد  ٍددج ه أ  ينيددـ لادد  دكك دد ط درْدد فهت          

د  خد ست فد لار   يدؤؿ      ر َلكت   خهضدت رنيد ؿة عضد  درلبهىد ث  ل حغوهدس حديفهل حكد رهم       
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ارر مي ؿة درل  فيت  ده  درل خضده   لدصخدقد  ردـؿ أكبدل لاد  درليدخه كه  درلدلحوبه   خديفهل          

دركلهدد ث لفددس ىه ىدد ث ح ييددع لحَددكه  ل حٚددييل درل خضدد ث  لدد  يخ  ىددب لاددع ع صدد ث          

لكببددد ث درليدددخه كه  رددد  ٙليدددس دىدددخؾـد، دلاىددد رهب درغـيزدددت فدددن د  خددد س  لدرخٚددديك   

 ر درليخيا درى ، لال  يؤؿ  ارر درلي هلت فن دصل رن درـؽ  درويلانتدرْ  رن ر 

 صب١ٔب: اٌٛظبئف اٌزٟ ٠ؤد٠ٙب الإػلاْ ثبٌٕعجخ ٌٍّعزٍٙه:

حؾخ م دريظه ت درخيييوهت ر ر    لفر  عيب دهخل لا ث درليدخه    فه د ل درىـيدـ    

 لا ه  لهن 

 :ّٟل يىخلـ ر ر حىليم  ل حوـي  لاى يلا ث ر ليخه   عي  درل خش  الإػلاْ اٌزؼ١ٍ

 لّه  خه ت لٙلة اىخىل ره    ل ؽْ مْه دروـيلت أل درضـيـة  

 :ٞيىخلـ ر در دكٍد ؿ لأؽبد ك درليدخه كه   جلاد ك  لصديؿ دريد ىت         الإػلاْ الإزشبد

 أل درؾـلات  جىلل لقج لالك   لدق  صهـت

 :ٞلحا بده ر در ع ردت     ل درليخه     ريد ىت   لهي يىخلـ ر ر حقكه الإػلاْ اٌزرو١س

لفر  لا  ؽ   حكلدك در َل   لح ضج درَلك ث ر ر   ر  ىد ىه  فدن    در يه    

 أؽل لالع ت در لي  ل ـديت لالع ت در ٖش لا  ؿلكة عه ة درل خشت

  :ٟيىخلدـ ر در اظهد ك ؽْد مِ درل دخش  للالهندحده رد  بهدله           الإػلاْ اٌزٕبهعل 

 ه كه  لال  يغوس لاهنة درخ  فو ر ر أ  لا خش اؽلتللا ملخه  عخه ص ث درليخ

 اٌّص٠ظ اٌزع٠ٛمٟ الإٌىزسٟٚٔ ٚ رأص١س رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد ػ١ٍٗ:

درلنيش درخيدييون د ركخلل دن هدي لاضليردت لاد  دكؿلدث درخدن حيد رـ فدن دريّدي           

ارددر حغوهددس لاضليرددت لادد  دكهددـدا فددن دكىدديدة درليددخهـفت     ٕدد فت درددر درليددخؾـ،        

 درضـيـة ر حْ    ل هي يلحكن ر ر لا  ي ن ر خو ه ث 

هي رب كة ر  لاضليرت لا  درى  ّل درخن حغوس دكك  ط  ل  إٌّزظ الإٌىزسٟٚٔ: -1

در يدمـ  ل ح بن دعخه ص ث درلؤىي ث أل درليخه كه  أل درخن لا  أص ه  يلببي  
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 خب ؿ  درل   أل لايدؿ أؽلا فدث قهلت لا  درللك  أ  يكي  درل خش  ٖ رت 

أل ؽـلات أل فكلة أل ٍؾِ دل لاك   أل ٍئ أؽلت فهي صيهل در َ ٗ لا ليىت 

 دلاقخْ ؿ  ىيد؛ ك   حو هـيا  أل ر ر ٍبكت د  خل جت

ليٚ س ر هه فن رْل د  خل ج شدرخيىهل درلل ش  عهذ  اٌزعؼ١س الإٌىزسٟٚٔ: -8

حخيفل حٚبهو ث لاخٚيكة له م ت حلك  درلَخل  لا  دىخؾـد، حو هت أل  لدلاش 

 غذ ر  أفٖ  دكىى ك درلخيفلة ربل د  خل جتحي رـه فن درب

ا  درخيميع يلز  ع وت دلاحْ    ه  درل خش لدريية  اٌزٛش٠غ الإٌىزسٟٚٔ: -4

درىل هت درخن يخ  لا  ؽ ره  صى  دري ىت أل  درليخهـفت لينىلا درخيميع  جّ ه

 درؾـلات لاخيفلة فن درلك   ل  ركلهت درل  ىبت ر ـلا  يلبب درليخه    ه ت

 ٠ظ الإٌىزسٟٚٔ:ة: اٌزسٚ

درخلليش هي أعدـ ر  ّدل درلدنيش درخيدييون لأ دلم ر ْدل فههد ؛ ك ده يلزد  لىده ت           

درن دد م  لدر دد ه ك فددت  لدرددق  يددخ  لادد  ؽ ردده حىليددم درضلهدديك   ريدد ع        د حْدد   لاددع 

كه هددت دىددخؾـدلاه   لد ىددخ  ؿة لا هدد   لا ددلدم ؽْ مْدده       لدرؾددـلا ث  لاكٍدد ؿه  ر ددر  

لاق د ره   َدلدمه   لارد كة درٚ دب ر در دريد ع        كببد حه   لقـكحه  ر در اٍدب ل ع صد حه  ل   

أ ده ش َد ٗ ا يد  ن يخٖدل  اٙد ك درضهديؿ        لدرؾـلا ث درلللس ره   لينىلا درخدلليش ر در  

 ت"درخيييوهت لي ٚي  ر ر رل هت دحْ   اق  رن

 ػٕبصس اٌّص٠ظ اٌزس٠ٚغٟ الاٌىزسٟٚٔ:

ر  ّل درلنيش درخلليضن د ركخلل ن لا حؾخ م لا  عهذ لا ههدت درى  ّدل؛  د  لاد      

عهذ دىخؾـد، دريى م  لأؿلدث درخٚبهدس  لهدقه حدؤؿ  ؿلكاد لاهلاد  فدن ايْد   درلى يلاد ث        

لعذ دكفلدؿ ر ر درَلد؛  كلد  أ   ضد ط رل هدت درخدلليش رليلااد   لدرخدلليش د ركخلل دن        

درخيييوهت  جكل ه   ل ضد ط درل تلدت لحغوهدس أهدـدفه       َك  ؽ ُ يؤؿ  ارر  ض ط درىل هت 

لحلهنهدد  ردد  درل تلدد ث درل  فيددت لادد  ؽدد    َددل درلى يلادد ث ردد  لا خض حهدد   لا ددلدم          

ؽْ مْه   لدرىل  ر در عدذ درليدخه كه  لاق د ره   لحىدلي ه   ل خضد ث درل تلدت؛ لالد          
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 كه  صدـؿ لميد ؿة   يؤؿ  ؿلكاد أى ىها  فن دلاعخ  ٛ   رليخه كه   لدريىن اردر كيدب لايدخه   

عض  دريية  لدريّي  اردر دكىديدة درليدخهـفت  لدرليد هلت فدن ميد ؿة كلهدت درلبهىد ث          

لحغوهددس دكهددـدا درل غهددت  لميدد ؿة ايددلدؿدث درل تلددت  لهددقد يخغوددس لادد  ؽدد   ر  ّددل    

درلدددنيش درخلليضدددن د ركخلل دددن درخدددن هدددن فدحهددد  ر  ّدددل درلدددنيش درخلليضدددن درخو هدددـ      

َؾْددن  لح َدده٘ درلبهىدد ث  لاؿدكة درى قدد ث درى لاددتج  ا  ر  ّددل   )د ردد    لدربهددع در

درلنيش درخلليضن د ركخلل ن هن )د ر    لدربهع درَؾْن  لح َه٘ درلبهىد ث  لاؿدكة  

درى قدد ث درى لاددت  لدرخيددييس درلب ٍددلج ل  رخدد رن فدد   دلاؽددخ ا هددي د  ح  هددقه  يكددي  لادد   

 رليدقع د ركخلل هت لدرهيدحمتؽ   د  خل ج؛ أ  لا  ؽ   لاغلك ث دربغذ لد

 اٌفسق ث١ٓ اٌزع٠ٛك الاٌىزسٟٚٔ ٚ اٌزس٠ٚظ الاٌىزسٟٚٔ:

درخددلليش هددي درليددؤل  ردد    دد  لاى يلادد ث دريدد ىت ارددر درليددخه    ل درليددخؾـ،  ل    

 تدرل ؿيتدرب مع لا  أص  دق  ره لاحؾ ف درولدك لفو  لاعخه ص حه 

لهله  لا  أصد  حودـي  لا دخش أل    قـ ح  حْ درخنألا  درخيييس فهي لاضليرت لا  دك َٚت 

 ؽـلات فن درييةت

 : ىٔ درؾْ مِ  رخغـيـ در لة  ه ه  يضب درخىلا ر ر 

 ِٚزىبٍِخ شبٍِخ ػ١ٍّخ اٌزع٠ٛك ت1

رل هت درخيييس رهيج رل هت فلؿيت    هن لاضليرت لا  دك َٚت درخن حخ  ر  لاع  ىٖه  

 .دربىٔ لا  دص  ارٚ ؛ ٙ  ع فليـ للالهن عي  درل خش درخيييون

 ٌٍؼ١ًّ ِٚٛعٙخ ِمدِخ ػ١ٍّخ اٌزع٠ٛك ت8

كل  فكل   ارهك  لا  قب  أ  درلغيك دكى ىدن دردق  يود ، ر هده درخيدييس هدي درىلد ؛        

فىل هت درخيييس هن رل هت لايصهت حض ه درىله   ف رهـا لا  درخيدييس هدي ٕد  أكبدل ردـؿ      

 .درىل ؛ لح بهت ك فت لاخٚ ب حه  ربل درل خض ث
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 اٌج١ئخ ِٓ ٠زغصأ لا عصء ٘ٛ اٌزع٠ٛك .3

لاد  اعدـا أ ددلم ؽْد مِ رل هدت درخيددييس أ ده صددن؛ لاد  دربهتدت درخددن حغخدي  ر ددر         

درويا درلؾخ  ت ىيد؛ دقخْ ؿيت أل دصخل رهت أل ىه ىهت أل ؿلرهت  ف رخاهلدث درٚ كمت ر در  

 .ر ر أ َٚت درخيييس حؤرلح   درويا قـ 

 ٘بدهخ ػ١ٍّخ اٌزع٠ٛك ت3

هـا لاىه   لهي مي ؿة در يدمـ ىديد؛  حخلهن رل هت درخيييس  ج ه  رل هت لايصهت  غي 

ر بد مع أل درلَددخل   فههدـا درخيددييس اردر قهدد ، ر قدت ايض  هددت لاخب ؿردت  دده  ك اد  لادد  دربدد مع       

 .لدرلَخل 

 صب١ٔب/ رأص١س الاػلاْ ػجس الإٔزسٔذ ػٍٝ اٌعٍٛن اٌشسائٟ

 رؼس٠ف اٌعٍٛن اٌشسائٟ:

درلضليرد ث   دريد يل درَدلدمن  ج ده ؿكدىدت حْدلف ث دكفدلدؿ أل      Kuester ردلا  

درخددن حيددخؾـ، رخغـيددـ لدىددخؾـد، درل خضدد ث أل درؾددـلا ث أل درؾبددلدث أل رخ بهددت دعخه صدد حه   

 لأرل هقه درىل ه ث ر ر درليخه   لدرلضخلعت

 ج ه درخْدلف ث لدكفىد   درخدن حْدـك رد  دكفدلدؿ       Millan,Reynolds  لرلفه 

رخددن ييددىي  كٍددب ل  لدكفكدد ك د ر ددـ قهدد لاه    ربغددذ ردد  ٍددلد؛ درل خضدد ث لدرؾددـلا ث      

كببد حه  لدعخه صد حه  لاد  ؽ رهد  عهدذ حبددـأ هدقه درخْدلف ث  خغـيدـ دلاعخه صد ث لاددللكد          

  ربغدددذ رددد  درلى يلاددد ث لدربدددـدم  لدرخوهددده  ر لنديددد  لدرل ددد فع درلخيقىدددت لادددع دريدددل ث         

 .لدرخ ٖه ث درَؾْهت لح خهن   حؾ ف قلدك درَلد؛

 أ١ّ٘خ اٌعٍٛن اٌشسائٟ:

يي رـ لاىلفت درليية ر ي يل درَلدمن ر ر فهد  كه هدت ح كهدل درليدخه    ل لاد  هدن       

لاَدد رله لكهددم ىددهوي،  ىل هددت دلاؽخهدد ك لادد  قبدد  دربددـدم  درلخ عددت ر ل خضدد ث  لدرى لادد ث   
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لدكىددلة ر ددر ىدد يكه  لر ددر قلدكدحدده     درخض كيددتت لكهددم حددؤرل درضل ردد ث درللصىهددت     

لدرَؾْدددهت   لدر  يدددهت    رىيدلاددد  درزو فهدددت   درَدددلدمهت لكهدددم يخدددجرل ىددد يكه درَدددلدمن    

لدلاصخل رهددت  لاددع دلاؽددق  ىدده  دلارخبدد ك أ  هددقه درىيدلادد  لا ييددخٚهع درليددية دريددهٚلة      

ل ركدد  يغدد ل  در تددل فههدد  لادد  أصدد  لاغ لرددت ر هدد  ىدد يل درليددخه   درلىوددـ  كلدد      ر ههدد  

ضل رد ث  ؽخهد ك أل   ليغ ل  درليية ؿكدىت درىل ه ث درلؾخ  ت درخن يوي،  ه  دكفلدؿ دل در

 دىخؾـد، أل ٍلد؛ أل درخؾ ِ لا  درل خض ث أل درؾـلا ث درخن ح بن ع ص حه   لكبب حه ت

    :أ١ّ٘خ دزاظخ اٌعٍٛن

  حخٖظ أهلهت ؿكدىت ى يل درليخه   درَلدمن فن ديحن 

فددن ظدد  درل  فيددت دروييددت درخددن حَددهـه     : اوزشللبا اٌفللست اٌزعلل٠ٛم١خ إٌّبظللجخ 1/ 

لاؤىيددت ايضدد ؿ فددلُ حيددييوهت لاخ عددت ألا لاهدد  رخكهه هدد  لاددع        دكىدديدة  حغدد ل  أ  

درلغه٘  ليخ  فر  لا  ؽ    غيد درخيدييس  لحكدي  هدقه در دلُ  خودـي  لا خضد ث       

صـيـة أل حٚييل لا خض ث لايصيؿة فن دريية  لايض ؿ دىخؾـدلا ث صـيـة ره  أل فدخظ  

 .اف ة كىيدة صـيـة   ر يبت ر ل خض ث

حضنمدت دريدية اردر قٚ رد ث لاخلهدنة لاد  درليدخه كه         ليوْـ  قر    :رمع١ُ اٌعٛق 2/

درددقي  يخَدد  هي  لاددع  ىٖدده  فددن درؾْدد مِ لدريددل ث ؿدؽدد  كدد  قٚدد ل لركدد ه       

يؾخ  ي  لا  قٚ لٍ  يؽل  ليلك  ر لؤىيت دؽخه ك قٚ ل لاىه  لا  دريية أل أكزدل  

 .لاىخهـدفه  ل خض حه 

دريية ر هه  حكديي    ركن حٖل  درلؤىيت  و ؛ه  فن : رى٠ٛٓ ِسوص رٕبهعٟ ٌٍّٕزظ3/ 

لالكن ح  فين رل خض حه   ليخغوس فر  لا  ؽ   فهله  ري يل لحيصه ث دروٚ ر ث 

درليخهـفت  ـقت لفر  ربل درلى م  د ر  هدت رخضىد  درليدخه   يلهدن  ده  لا خض حهد        

للا خضدد ث درلؤىيدد ث دكؽددلا درل  فيددت رهدد   للاددـا قددـكحه  ر ددر اٍددب ل ع صدد ث    

 .بهله  لكبب ث درليخه   أفٖ  لا  
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 /4     ٓ رلدد   : الاظللزغبثخ ٌٍزر١للساد اٌزللٟ رؾللدس هللٟ ؽبعللبد ،ٚزةجللبد اٌّعللزٍٙى١

درلؤىيدد ث ر ددر ؿكدىددت ىدد يل درليددخه    ْدد ت لا ختلددت  لؿقهوددت لفردد  رليدد يلة    

درخاهددلدث درخددن حٚددلأ ر ددر ع صدد ث لكببدد ث درليددخه كه   فدد   لادد  ردد  يكدد  فلّددت 

ليدخوب  فلّدت حيدييوهت    حيييوهت صهـة يلك  حكزهم درضهيؿ ر هه عخر يْدبظ فدن در  

 .  صغت

يخددجرل ىدد يل   :رغلل٠ٛس ٚرؾعلل١ٓ إٌّزغللبد اٌزللٟ رمللدِٙب اٌّؤظعللخ إٌللٝ شثبئٕٙللب     5/ 

 درليددخه     ريه ىدد ث درخيددييوهت درخددن حْددلله  درلؤىيددت؛ اف حغدد ل  كدد  لاؤىيددت     

صق  رـؿ أكبل لا  درليخه كه  رغي  ه   لحوي، كد  لاؤىيدت  خودـي  درل خضد ث درخدن      

درليدددخه كه   لركدددن حضدددق  درلؤىيدددت أكبدددل ردددـؿ لاددد     حَدددبع ع صددد ث لكببددد ث  

 .درليخه كه ؛ ي بان ر هه  أ  حيىر ارر حٚييل لحغيه  لا خض حه 

 أٛاع اٌّعزٍٙى١ٓ:

 ه  ل ر رت أ يدل لا  درليخه كه  لهن  

لدرق  يخلز  فن در لؿ درق  يوي،  َلد؛ دري ع أل  ٚ دب درؾـلادت    اٌّعزٍٙه إٌٙبئٟ : -1

ؾـد،  ل فن هقه درغ رت  ضدـ درليدخه   فدن هدقد درليدخيا       الٓ دلاىخا     لدلاىخ

لدرؾددـلا ث  يَددخل   كلهدد ث لاغددـلؿة   لحكددي  لاى يلا حدده لاغْدديكة   ر يددبت ر يدد ع   

 درخدددن يلبدددب فههددد  فٖددد ا  رددد  هدددقد فهدددي يخدددجرل   رىـيدددـ لاددد  درىيدلادددـ  در  يدددهت          

 لدلاصخل رهت  لدرزو فهت ت 

لدريعددـدث   يرههدد  درىدد ،    ث  لدرلخلزدد  أى ىدد  فددن درل تلدد  اٌّعللزٍٙه اٌصللٕبػٟ : -2

لدرؾ ُ   لدرخن حىل  ر ر ٍلد؛ ى ع ؽ رْت درْ ع   لفرد  لاصد  دىدخا ره  فدن     

 للايدؿ ؽ ،  ل حىل    رلو  ـ  رـ ر  هىهـ  رخغوهس دك  طت   د خ س ى ع  
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 أٛاع اٌمسازاد اٌشسائ١خ:

درَدلدمهت حلهد  دردر     لهي درولدك درق  حكي  فهه ؿلدفع درليخه    اٌمساز اٌشسائٟ اٌؼملأٟ

ليخ  دحؾ ف قلدك درَلد؛    ؛ ر در صلدع ك فدت درلى يلاد ث   لحغ ه هد   لؿكدىدت        درىو  هت  

لر ؿة لا  يكي  درل خش ره قهلت لا ؿيدت لالح ىدت لازد      ك فت درىيدلا  درللحبٚت  ولدك درَلد؛  

 دري ع درلىللةت

لهي درولدك درق  حكي  فهه ؿلدفع درليخه   درَلدمهت حلهد    اٌمساز اٌشسائٟ اٌؼبعفٟ: -1

درر درى ٙ ت دل درر حو هـ اكد؛ ديؽلي  لا  درضل ر ث درللصىهدت أل  رض  ده   رَدك     

درؾ كصن ر ل خش  ليخ  قدلدك درَدلد؛ فهده  َدك  ىدليع ل دـل  ح كهدل أل ؿكدىدت لازد           

 دراقدمهتتدلاىخه ل ك رليدؿ  ٍلد؛ دري ع درهيلاهت أل دري ع ىليىت

 اٌمساز اٌشسائٟ ٚ ظٍٛن اٌّعزٍٙه:

حي رـ لى م  درخيدّ  دلاصخل رن درَلك ث فن حـره  ر لاخه  درخض كيت للا خض حهد   

ر ر لا ْد ث د  خل دج لاد  ؽد   د َد ا ّد غ ث رهد  ربدل هدقه دريىد م  أل لاد  يىدلا             

ت ركد  لاد     لضخلى ث درى لات درخض كيت دلافخلدٕن ربل د  خل ج  لدرق  يىدـ لىده ت فى رد   

أّددغ   درى لادد ث درخض كيددت  لدرىلدد ؛  ل قددـ حددؤرل هددقه درخ دد ر ث  َددك  ايضدد  ن ر ددر   

 اؿكدل درى لات درخض كيت  افد ك   درىلد ؛ يكخبدي  لاغخييد ث ديض  هدت رد  درَدلكت  ل رد        

ر لا حه  درخض كيت أل رد  لا خض حهد    ده فدن لايدقدع درخيدّد  دلاصخلد رن ر لادت  ل ْد ت          

ر لاخهددد  درخض كيدددت يلكددد  رضل رددد ث درلْددد رظ أ  حكدددي  ّددد  ع  ؽ ّدددت فدددن لاضخلىددد ث 

ر لغخديا  لردهو فودد٘ لايدخوب   لهدي دكلاددل دردق  أصبدل درَددلك ث ر در حاههدل لال كىددخه          

د حْ رهت لاع هقه درضل ر ث  لؽ ّت درىل ؛ أل درليخه كه   غهدذ حىكدو لادـؽ ا  يىخلدـ     

قددـ دح عددج در لّددت   أكزددل ر ددر درلَدد ككت لاىهدد   ل ك  ددج لىدد م  درخيدّدد  دلاصخلدد رن    

 ّغ   درى لا ث درخض كيت  ق لات ر ق ث لرهودت لادع رل مهد    فٖد ا  رد  ميد ؿة در هد         

 ري يكه   غيه  ل غي لا خض حه ت
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 ِساؽً ػ١ٍّخ ارمبذ اٌمساز اٌشسائٟ:

؛ فدن         إدزان اٌّشىٍخ: -1 حىخبل لالع ت اؿكدل درلَدك ت أل درَدىيك   رغ صدت  لز  دت  وٚدت دربدـ

رل هت درَلد؛  ليَىل درليخه     رلَك ت ر ـلا  يضدـ أ  ه د ل فضدية  ده  لاد  يلبدب فدن        

حغوهوه  ل ه  دريدقع در ى دن  عهدذ حخغدي  درغ صدت بهدل درلَدبىت اردر ؿدفدع يغلكده ر وهد ،           

دك  لدرخديدم  درلٚ دي   ل ح َدج درغ صدت  خهضدتا       ي يل لاىده  ارَدب ره   لحغوهدس د ىدخول    

رخىددلٓ درليددخه   رلددؤرلدث ؿدؽ هددت أل لاددؤرلدث ؽ كصهددت كدد لار    ل يوددي، درليددخه    

   رخلكهن ر ر كه هت اٍب ل هقه درغ صت  جفٖ  درٚلة درللك ت  

لهدن رل هدت رو هدت يدخ  فههد  دىدخلص ل درلى يلاد ث درلؾخن دت          اٌجؾش ػٓ اٌّؼٍِٛبد: -2

ليددخه   كلغْدد ت رؾبلدحدده دريدد  وت  ل ددقر  يكددي  ر  يدده   كادد  ؿدؽ هادد        فددن فدكددلة در 

ر لى يلاددد ث ييددد رـه ر دددر دحؾددد ف درودددلدكدث درَدددلدمهت  عهدددذ يودددي،   ىدددخلص ل هدددقه 

درلى يلا ث  لدىخؾـدلاه  فن حوهه  دربدـدم  درلؾخ  دتت ألاد  دربغدذ درؾد كصن فهَدهل اردر        

لدد ؿ ر ددر لاْدد ؿك لاؾخ  ددت   يوددي،  هدد  درليددخه      رخ   درىل هدد ث  لدك َددٚت درخددن   

ك كّددـق ؛  درى م ددت  د ر  دد ث  كصدد   دربهددع  درلضدد ث    ٕدد فت ارددر ارلْدد ؿك       

 درخضليبهت درخن حخلز    ىخؾـد، درل خش لا  ٙلا درليخه   لديؽلي 

 كل  يَىل درليخه     رغ صت ارر لاى يلا ث إ فهت فن درغ لاث درخ رهت   

o حنديـ أهلهت قلدك درَلد؛. 

o  درلؾ ٙل درللحبٚت  َلد؛ درل خشحنديـ. 

o لصيؿ دؽخ ف ث كبهلة  ه  دربـدم  درلخ عت. 

o      وددِ درؾبددلة دريدد  وت ر ليددخه   لاددع درل ددخش  لأ  درلى يلادد ث درلؾخن ددت رددـا 

 . درليخه   قـيلت

ليوددي، درليددخه    ىل هددت دربغددذ درؾدد كصن ردد  درلى يلادد ث فددن كدد  لاددلة يوددي، فههدد     

د؛  لق ددج در خددلة درنلا هددت  دده  حكددلدك درَددلد؛ ق ددج    رَددلد؛  فك لدد  حَدد  هج لايدقددم درَددل
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أهلهددت دربغددذ درؾدد كصن ردد  درلى يلادد ث  ف رليددخه   يخددقكل درغدد  دريدد  س ردد  و درلَددك ت  

 تلييخؾـلاه افد ك   كدٕها  ر  هقد درل خش

 ىـ د خه ؛ لالع ت دربغذ ر  درلى يلا ث يودي، درليدخه    خوهده  دربدـدم       رم١١ُ اٌجدائً: -4

درلخ عت ر يّي  ارر درولدك درَدلدمن  ل حيصدـ رل هدت حوهده  لدعدـة ييدخؾـلاه  صلهدع        

درليخه كه     ه  ل درىـيـ لا  درىل هد ث درخوييلهدت عهدذ حؾخ دم  تدلة كد  لايدخه          

 خ رهت   ارر درل خش   لحلل رل هت درخوهه    رؾٚيدث در

           حغـيدـ لاىد يهل درخوهدده   حغـيدـ درلىد يهل درخددن يدخ  ر در أى ىدده  دؽخهد ك دربدـي  لادد

 دربـدم  درلخ عت أ  درؾْ مِ درخن حغـؿ قلدك درَلد؛ت

  حغـيـ أهلهت درلى يهل  أ  حغـيـ أهلهت ك  لاىه ك   ر يبت ر ليخه   ك ريىلت 

  خش  ف رليخه   ي تل ارر حغـيـ قهلت درل خش ر ليخه    أ  درخلكهن ر ر قهلت درل

درل ددخش   رخبدد كه لاضليرددت لادد  درؾْدد مِ لدرللهددندث ليوددي،  دد رخوه  لادد  ؽدد    

 ؿكدىت ك  ؽ ّهت لدلاهخل ،   رلندي  درخن حلحب٘   عخه ص حهت  

لحنؿدؿ أهلهت دلار   فن لالع ت حوه  دربـدم  عهذ ي ىب ؿلكه فن حنليدـ درليدخه     

درل ددخش لادد  عهددذ درؾْدد مِ  درلنديدد   دكىددى ك      رلى يلادد ث ردد  دربددـدم  درلؾخ  ددت لادد    

 للاك   درخيدصـت

حؤؿ  لالع ت حوه  دربـدم  ارر قه ، درليخه    خكديي   هدت درَدلد؛     ارمبذ لساز اٌشساء: -4

أل دلاىددخىـدؿ درددقه ن رَددلد؛ لا ددخش لاىدده   الا أ  ه دد ل رددـة ريدلادد  يلكدد  أ  حددؤرل    

ى م دت لدكّدـق ؛  أل اكخَد ا    ر ر در يدي  درَلدمهت لهن احض ه ث ديؽلي  كجفلدؿ در

ؽْ مِ صـيـة فن درل خش ر  ي خبه ره  درليخه   لا  قب   لبهله  لا  درىيدلا  درخدن  

 قـ ح يـ  هت درَلد؛ ل حؤؿ  ارر رـ، دحؾ ف درولدك درَلدمن ت

حخى دس هددقه درللع دت  يد يل درليدخه   لٍدىيكه  ىدـ رل هددت        ظلٍٛن ِلب ثؼلد اٌشلساء:     -5

حغ هدد  لحودديي  قددلدكه درددق  دحؾددقه  َددلد؛ لا ددخش لادد ت   درَددلد؛  عهددذ يخضدده در ددلؿ ارددر  

ليوْددـ  يدد يل لادد   ىددـ درَددلد؛ فردد  درَددىيك درددق  ي خدد   درليددخه    ىددـ دىددخؾـد،       
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درل خش  لهد  أؿا فرد  دىدخؾـد، اردر حغوهدس دلاٍدب ل درلخيقدع قبد  درَدلد؛ أل أقد  أل           

خدد مش أكزددل لادد  درلخيقددعت ف رليددخه    ىددـ دحؾدد ف قددلدك درَددلد؛ ىدديا يوددي،  لو ك ددت      

درولدك لاع لايخيا درلٕ   ل دلاٍب ل درلٚ ي   لىه خش ر  فرد  الاد   ىد يل ىد بن     

حض ه درل خش جأ  فن ع رت دلاؿد؛ درلخيقع أكبدل لاد  د ؿد؛ در ى ن)لالد  ييردـ ع ردت ردـ،       

درلٕدد  للادد  ردد  رددـ، حكددلدك درَددلد؛ رددقر  درل ددخش لدرىدديؿة ارددر لالع ددت دربغددذ ردد     

هدد  أل ىدد يل ايضدد  نجأ  فددن ع رددت دلاؿد؛ درلخيقددع درلى يلاد ث  لحغـيددـ دربددـدم   لحوهل 

أقدد  لادد  دكؿد؛ در ى ددن) لالدد  ييرددـ ع رددت لادد  درلٕدد   ل د ٍددب ل رددـا درليددخه   لالدد    

يددؤؿ  ارددر حغوهددس درخدديدم  درلٚ ددي  لدكخيدد   لاى يلادد ث لؽبددلة لا ملددت لدعخلدد      

 حكلدك درَلد؛ ر  و درل خش للا  ر  دريلا؛ رهت

   هددي درلكهددنة دلاى ىددهت درخددن يوددي، ر ههدد  دريددية  لادد  ؽدد   لادد  ىددبس  ضددـ أ  درليددخه

كه  درليدخه     يده  للادؤرلدث      ليخجرل ى يكه درَلدمن  لضليرت لا  درلؤرلدث درـدؽ هت لاْدـ

ؽ كصهت لاْـكه  درلغه٘ درق  يىهٌ فهه  عهذ حضخلع هقه درىيدلاد  رخَدك  دريد يل درَدلدمن     

 ض ث درلى   ر ه تدرق  يخبىه درليخه   لفس لالدع  أى ىهت ر ـ ٍلد؛ درل خ

 :اٌّؤصساد اٌزٟ رؾسن اٌعٍٛن اٌشسائٟ ٌٍّعزٍٙه

 :أٚلا/ اٌّؤصساد اٌداخ١ٍخ

 :اٌؾبعخ أٚ اٌداهغ1-

يلك  حىليم ؿلدفع درَلد؛  ج ه  قية ؿدؽ هت حخكي   خهضدت لصديؿ ع صد ث لا ؿيدت  أل     

  يددهت  أل دصخل رهددت حغ نهدد   لحخغددـؿ أهلهخهدد   غيددب ٍؾْددهت در ددلؿ لاؿكدكدده لقهلدده        

 ليلك  حويه  درـلدفع ارر رـة أقي ،   للايدق ه لحض ك ه لدرلؤرلدث دربهتهت لا  عيره

              ؿلدفع ألرهدت  لحى دن لاد  يدـري درليدخه    رَدلد؛ لا دخش لاىده   ادٔ در تدل رد

   لدرله   غي ى ىت لاىه تت  رغ صتلحخٖل  درَىيك    يل درل ككت

   غي ٍلد؛ لا خش لاىه  ؿلدفع ر  ييت د خو مهت  لهن دكىب   درخن حـفع درليخه .  
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   :الارغب٘بد2-

 حخَك  لا  ؽ   لاكي  ث لاخلد ٚت لاع  ىٖه    لحَل  

 درلكي  د ؿكدكن  لهي لاىخوـدث درليخه     ل تلحهت

 درلكي  درى ٙ ن  لهي درلَ رل لدرىيدٙم د يض  هت لدري بهت درخن يَىل  ه  در لؿت  

 حض ه درلزهلت درلكي  دري يكن  لهي حيصه درليخه    غي دلاىخض  ت

فلدد  ؽدد   قه ىدده     لحىخبددل دلاحض هدد ث لاضدد لا ا لدىددى  ا رـكدىددت ىدد يل درليددخه     

ييخٚهع درب عزي  درخ بؤ   ري يكه ث لدرى ؿدث درَلدمهت ر ليخه     لييخىل  د رد   فدن   

حاههدددل دلاحض هددد ث دريددد بهت درخدددن يغل هددد  درليدددخه كي   غدددي  ىدددٔ درل خضددد ث  عهدددذ أ   

د ردد   يؾ ٙددب رودد  درليددخه    لريدٙ دده  لاغدد للا د ق دد ل  خضل ددت درل ددخش  لحخددجرل         

يددخه    ىددـة ريدلادد  لا هدد  درخضل ددت  لدرؾبددلة درلب ٍددلة  درخيددييس درلب ٍددل      دحض هدد ث درل

 درى م ت لدكّـق ؛  لى م  دلاحْ    لدرىيدلا  درَؾْهتت

 :الإدزان3-

أ  اؿكدل در لؿ يلحب٘   رىـيـ لا  درىيدلا  ل دكلايك دكحهت درخن حدؤرل فهده ك لا خبد ه     

فددلدؿ كؾْدد مِ   يددهت  ل دربهتددت      ل درغدديده درؾليددت  ل دك لدرل بهدد ثل درلى يلادد ث  

 ت1درلغهٚت  ل درقدكلة  لدرخى   ل درؾبلدث دري  وت

 :اٌزؼ4ٍُ-

أ  دردددخى   هدددي فىددد  دكخيددد   صـيدددـ  أل حىدددـي   لحىنيدددن ر لىلفدددت  لدريددد يكه ث     

أل درخ ٖه ث درو ملدت  لك لد  ح ٚدي  ر در حضلهدع أ ديدل لاؾخ  دت لاد           لدرله كدث لدروه  

أكزل لا  لاضليرت لا  درلى كا دريدقىهت لد صلدمهتت درخى   يخاهل درلى يلا ث  لاّ   درخى   

 فن درك م  درغن  لدرخاهلدث ؿدملت  يبها ت
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 :اٌشمص١خ5-

درَؾْددهت هددن ح دد  درْدد  ث ل درؾْدد مِ در  يددهت درـدؽ هددت درخددن حغددـؿ  ل حىكددو   

درخددن كه هددت حْددلا در ددلؿ  ل ىدد يكه   غددي ك فددت درل بهدد ث درـدؽ هددت أل درؾ كصهددت دربهتهددت   

 يخىلٓ ره   َك  ؿلك  دل لا خت ت

 :صب١ٔب/ اٌّؤصساد اٌمبزع١خ

 :اٌضمبهخ1-

لهدن لاددنيش لاىوددـ لاد  درلىلفددت  لدرودده   لدرلىخودـدث  لدرودديد ه   لدر اددت  لدرىدد ؿدث    

لدرخو رهـ درلكخيبت لا  ؽ   دكفدلدؿ فدن درلضخلدع دردق  ي خلدي  ارهده  لدرخدن حد ىكو ر در          

درزو فت لا  صهد  يؽدل ربدل ق ديدث دلاحْد   درلؾخ  دتت كلد         لح خو   دري يل درَلدمن ر  لؿ

أ  درخاههدل فددن ر لاد  درزو فددت يددؤرل ر در در َدد ٗ د ر  ددن  لدرضيد دب درخيددييوهت  لحيصددـ     

ه دد ل أ دديدل لاؾخ  ددت لادد  درزو فدد ث در لرهددت  لازدد  درزو فددت درويلاهددت  لدرى ْددليت  لدرـي هددت    

 ر دهخل لا ث أفلدؿه تلدرضالدفهت  لبهله   لا  درزو ف ث درخن حؤرل ر 

 :اٌغجمخ الاعزّبػ١خ2-

لهددن لايددخيي ث درلك  ددت درخددن لادد  ؽ رهدد   يددخ  حْدد هم دكفددلدؿ ر ددر أىددو در  دديف    

لدريصهت   لحىلا درٚبوت دلاصخل رهت  ج ه   لاضليرت لا  دكفلدؿ درقي  يخْ ي    رخل رد   

حودلك درٚبودت   فن درؾْ مِ دلاصخل رهت  ليَخلكي  فن دلاحض ه ث لدرلىخودـدث لدروده   ل  

دلاصخل رهت  ىدـة ريدلاد   لازد  درل ْدب لدردـؽ  لدرخى ده   لحلكدن د ر  د ث ر در ك د٘           

 درل خش  لك  ت دصخل رهت لاىه ت ت

 :الأظسح3-

 أدٚاز الأظسح هٟ اٌمسازاد اٌشسائ١خ رزٛشع ػٍٝ إٌؾٛ اٌزبٌٟ:

  لهي درَؾِ درق  يوخلط أل ي كل فن ٍلد؛ ى ىت أل ؽـلات لاىه ت -درلب ؿك. 
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 لهدي درَدؾِ دردق  حكدي  لصهدت  تدله حلزد  أهلهدت كبهدلة فدن دحؾد ف             -ؤرل درل

 در ه منت  قلدك درَلد؛

  لهي درَؾِ درق  يخؾق قلدك درَلد؛ -لاخؾق درولدك. 

   لهي درَؾِ درق  يوي،   رَلد؛ -درلَخل. 

  ،لهي درَؾِ درق  يلخ   دري ىت أل درؾـلات لييخ هـ لا ه ت -درليخؾـ 

 اٌغّبػبد اٌّسعؼ١خ: -4

هددن درضل ردد ث درخددن ييددخؾـلاه  درَددؾِ رخوهدده    يدده  لو ك ددت ّدد  حه دل حْددلف حه   

 درَؾْهت  ْ  ث دل حْلف ث دفلدؿه   ل لا  د يدره  

         صل ردد ث درىٖددييت ل هددن درضل ردد ث درخددن ي خلددن درههدد  در ددلؿ لازدد  دكىددلة ل

 دكّـق ؛ت

     كبد ك  صل ر ث درٚليط لهن درضل ر ث درخن يٚلظ در لؿ فن دلا خل ؛ درههد  لازد

 درلي ٕهه  ل درلَ ههلت

        درضل ر ث درلىنلرت لهن درضل ر ث درخدن لا يلبدب در دلؿ فدن د  خلد ؛ درههد  دل

 دلاكحب ٗ  ه  دل دلاٍخلدل فن رٖييخه ت

 لبدح اٌسأٞ: -5

ه  دكٍؾ ُ درخن قـ ي ضج درهه  درليخه   ٙ رب  در ْدظ لدلاكٍد ؿ  ؾْديُ ىد ىت     

 أهلهت ؽ ّت ر ليخه   درليخ هـ  تلد ر حن دل ؽـلات لاىه تت ل ر ْ مظ ق مـ درلأ  

 ع درى قت درَؾْن  ه  درو مـ لدرليخ هـت  ٙ 

 لا يجؽق ق مـ درلأ  أ  لاو    لا ؿ  ر ـ حوـي  در ْهغت دل درلَيكةت 

 قـ يكي  ق مـ درلأ  أكزل دهخل لا  للاىلفت   ري ىت أل درؾـلاتت 
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  :ػٛاًِ رعبُ٘ هٟ رغ٠ٛس ظٍٛن اٌّعزٍٙه أّ٘ٙب

 :ألصس ٌٍّٕزغبد دٚزح ؽ١بح ت أ

 تددلاد ر خٚدديك دريددليع فددن حوددـي  لا خضدد ث صـيددـة  يددبب درخوددـ، درخك يردديصن درددق          

يخغددلل  ؾٚدديدث ىددليىت  أؿا فردد  ارددر قْددل در خددلة درنلا هددت رغهدد ة دريدد ىت فددن دريددية   

 خهضت رتهيك دري ع درضـيـة لدرلىـرت لدربـدم  دكؽلا  لحخٚ ب هقه درتللا لا  درل دخش  

ر يية لدرخىلا ر ر دكفكد ك درضـيدـة ركدن حَدبع دلاعخه صد ث درلخاهدلة       درـكدىت دريليىت 

 ر ليخه كه ت

 :الا٘زّبَ اٌّزصا٠د ثؾّب٠خ اٌّعزٍٙه ت  

عهذ  ْج أصهنة عل يت درليخه   ر در لايدخيا درىد ر  ر در أك دع عودية أى ىدهت        

 :له 

 .درغس فن حيفهل ى ع لؽـلا ث حخٖل  لايخيا ر رن لا  دكلا   فن دلاىخؾـد، -

 حيفهل لاى يلا ث ّ ؿقت ر  دري ع لدرؾـلا ثدرغس فن  -

 .درغس فن حيفهل  ـدم  لاخىـؿة حخهظ ر ليخه   عليت دلاؽخه ك -

 .رغس فن دلاىخل ل ارر أكدمه لٍك لدهد -

 :ّٔٛ اٌزع٠ٛك اٌدٌٟٚ ت س

أؿككج كزهل لا  درل تل ث لادـا درغ صدت  ؽخدلدة دكىديدة درـلرهدت رخغوهدس لا هدي،        

ة درخدديدم  فددن درلهددند  درخضدد ك ت رددقر  حَددضع  دريفدديكدث دلاقخْدد ؿيت  لفردد   هددـا اردد ؿ 

درغكيلا ث درلَللر ث درْاهلة  لدرلخيىٚت رخيييس لا خض حهد  اردر درؾد كست لردهو لاد       

ٍدد  أ  درىدد مس درلمهيددن ر لضهدديؿدث درخيددييوهت درـلرهددت هددن رددـ، درخددلرم لاددع دعخه صدد ث     

  ردقر  أؿكل   لح ٖه ث درليخه كه   لأيٖ  ر ؿدحه  دلاىدخه كهت فدن دكىديدة دكص بهدت    

كص   درخيييس أهلهت فه  ى يل درليخه   فن دكىيدة درؾ كصهدت لالد  ييد رـ فدن حكههدم      

  .لا خض حه  لدىخلدحهضه حه  درخيييوهت رلو   ت ع ص ث درليخه   درليخهـا فن هقه دكىيدة
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 :اظزمداَ اٌىّج١ٛرس ٚالأظب١ٌت الإؽصبئ١خ ت ؿ

درخغ هد  درلخىدـؿة ىده  اصدلد؛  غديد      ا  حيدفل  لدلاش دركلبهديحل درلؾخ  دت لأىد رهب    

ؿكدىت ى يل درليدخه    خهضدت  لاك  هدت حؾدني  قدـك كبهدل لاد  درلى يلاد ث رد  درليدخه             

لؽْ مْدده  دحض ه حدده لدهخل لا حددهت ف رخوددـ، درخك يردديصن دره مدد  لاىددخؾـد، دركلبهدديحل لازدد    

يس أصهنة لالدقبت درليخه   أر  ؛ حيييس فن لاغ ث ىدي ل لا ككدج ىد رـث كصد   درخيدي     

  .فن حخبع ى يل درليخه   درَلدمن

 رأص١س شجىبد اٌزٛاصً الاعزّبػٟ ػٍٝ ارمبذ لساز اٌشساء:

ي تل ارر د  خل ج دل درَبكت درى كبيحهت ر ر درليخيا درى رلن أ ه قـ أعـد حغدلل  

صددقكي  فددن ردد ر  د حْدد لاث لأ دده يوددـ، حوليبدد  دلاك  هدد ث بهددل لاغددـلؿة ر حْدد    ٚليوددت  

  ت لكؽهْت   كلد  د هد  لا حىدلا درغدـلؿ  لرهد  درودـكة ر در حيّده          ٍ لا ت صـيـة للاؾخ

 درلى ر  ْ ت ر لات  لحيّه  درلى م  د ر  هه     ٕ فت ارر  ىٔ درللهندث درخ رهت 

دهخلدد ، درضلهدديك     خل ددج  عهددذ يدديفل  تدد ، لادد  درؾددـلا ث لحيددهه ث درَددلد؛ ردد    -

 ٙليس دلار   ثت

 درْ غت درؾ ّت   رلى   تدرْيكة درللصىهت ارر ر يد   -

 دىخؾـد، درللفس درلٖهم رضق  د خب ه درضلهيك درليخهـات -

 دروـكة ر ر علكت درخى لا  لاع درليقعت -
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 اٚلا/ إٌزبئظ اٌّزؼٍمخ ثبظزّبزح الاظزج١بْ

 :الاػلأبد اٌصؾف١خ اٌسل١ّخ اٌّفضٍخ ٌدٜ اٌّجؾٛص١ٓ -1

 (3عدٚي )

 اٌسل١ّخ اٌّفضٍخ ٌدٜ اٌّجؾٛص١ٓالاػلأبد اٌصؾف١خ 

 % ل د ر   ث درل ٖ ت

 86ت52 844 در   ث لى م  درخيدّ  دلاصخل رن

 86ت32 194 در   ث دربغذ ر ر لاغلك ث دربغذ

 44ت44 184 در   ث دربيد  ث دلاؽب كيت

 44ت82 118 در   ث حٚبهو ث درلي  ي 

 46ت4 16 در   ث دربليـ دلاركخلل ن

= 344 

 ٠زضؼ ِٓ ث١بٔبد اٌغدٚي اٌعبثك أْ: 

          د ر   ث درْغ هت درل ٖ ت ردـا درلبغديره  ره دت درـكدىدت صد ؛ث   رخلحهدب درخد رن

%ج  فدن  86ت52ش فدن درللحبدت دكلردر   يدبت )    اػلأبد ٚظبئً اٌزٛاصً الاعزّبػٟش

ش فددن درللحبددت درز  هددت   يددبت    اػلأللبد اٌجؾللش ػٍللٝ ِؾسوللبد اٌجؾللش    عدده  صدد ؛ث ش 

ش فدددن درللحبدددت درز رزدددت   يدددبت  إػلألللبد اٌجٛاثلللبد الاخجبز٠لللخلصددد ؛ث ش%ج  86ت32)

ش فدددن درللحبدددت درلد ىدددت   يدددبت إػلألللبد رغج١ملللبد اٌّٛثب٠لللًلصددد ؛ث ش %ج 44ت44)

ٟ  %ج  لأؽهددلد 44ت82) ش صدد ؛ث فددن درللحبددت درؾ لايددت   "إػلأللبد اٌجس٠للد الإٌىزسٚٔلل

 %جت46ت4  يبت )

 ْلى م  درخيدّد  دلاصخلد رن حنىدـ لا ْدت      ٚرسٜ اٌجبؽضخ ِٕغم١خ ٘رٖ إٌز١غخ ؽ١ش أ

للال ت ر ر  د ث درْدغ هت درلقلهدت  عهدذ حضلدع  ده  درودـكة ر در دريّدي            قييت  

دريدىدددع  دلاىدددخهـدا دردددـقهس  لدرخ  رددد  در ددديك  لادددع درضلهددديك  كلددد  أ  حك  خهددد          

درل ؾ ٖت لالاك  هت حغ ه  دكؿد؛ حضى ه  أؿدة فى ردت ر َدلك ث  لدرلؤىيد ث درْدغ هت     
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رددقر  ىددلظ ر لى  دده   خ  هددق    ،س أهددـدفه  د ر  هددت لميدد ؿة حجرهلهدد  فددن دريددية   رخغوهدد

عل ث ار  هت لاخك لا ت حضلع  ه  د ر   ث درْغ هت درلقلهدت للىد م  أؽدلا لازد      

دربليـ د ركخلل ن  درخٚبهو ث  أل عخدر درغلد ث درخو هـيدت  لهدقه درغلد ث درلخك لا دت       

بددل ق دديدث لاخىددـؿة  لالدد  ينىددنم لادد  حددجرهل   حدديفل حضل ددت لايعددـة  للاخيددوت ر ضلهدديك ر 

د ر    لينيـ لا  دعخل رهت حغوهدس در خد مش درلٚ ي دت  لهدقد ينيد ه  فدن ميد ؿة ٍدهلة         

درليقع لمي ؿة فلُ درغْي  ر در ايدلدؿدث ار  هدت إد فهت لاد  ؽد   د ر  د ث        

 درلىللٕت ر ر درليقع درْغ ن   يهت

 اٌسلّٟ ػٕد ارمبذُ٘ لساز اٌشساء: دزعخ اػزّبد اٌّجؾٛص١ٓ ػٍٝ الاػلاْ اٌصؾفٟ -2

 (4عدٚي )

 دزعخ اػزّبد اٌّجؾٛص١ٓ ػٍٝ الاػلاْ اٌصؾفٟ اٌسلّٟ ػٕد ارمبذُ٘ لساز اٌشساء

 دلا غلدا درلىه ك  درلخيى٘ درغي  ن % ل ؿكصت دلارخل ؿ

 86ت19 44 درخلـ ر هه   ـكصت كبهلة

 46384ت4 4544ت1
 64ت44 164 درخلـ ر هه   ـكصت لاخيىٚت

 86ت34 144 درخلـ ر هه   ـكصت ق ه ت

 44ت144 344 درلضليل

 رش١س ث١بٔبد اٌغدٚي اٌعبثك اٌٝ ِب ٠ٍٟ: 

  ؿكصت درخلد ؿ درلبغديره  ر در دلارد   درْدغ ن درلقلدن ر دـ دحؾد فه  قدلدك          عبءد

اٚ   يصده رد ،  لخيىد٘ عيد  ن )     عهدذ صد ؛ فدن درللحبدت      %ج 4544ت1درَلد؛ لاخيى

اػزّللد ػ١ٍٙللب  %ج  ردد  صدد ؛ ) 86ت34  يددبت ) ثدزعللخ ل١ٍٍللخ( )اػزّللد ػ١ٍٙللب  دلالرددر 

اػزّلد ػ١ٍٙلب   %ج  لأؽهلد صد ؛ ) 64ت44ج فن درللحبت درز  هت   يبت )ِزٛظغخ ثدزعخ

 %جت86ت19ج فن درللحبت درز رزت   يبت )ثدزعخ وج١سح

  ٝ د فخودد ك ارددر درلْددـدقهت درك لا ددت؛ فى ددر درددلب  لادد  أ   ىددٔ    ٌٚؼللً ذٌلله ٠سعللغ إٌلل

يددت لايريقددت  قددـ ي تددل  ىددٔ درلبغدديره  ارددر د ر  دد ث درْددغ هت        درليدقددع د ؽب ك

درلقلهت ر ر أ ه  ح خودل اردر درلْدـدقهت  يدبب درخٖد ه  أل درـر يدت درلبد رى فههد   لقدـ          
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يَىل درلبغيري    ج  د ر   ث درلقلهت حنلكّن  َك  كبهل ر ر درخيييس  ؿل  حوـي  

  فددبىٔ درلبغدديره  ي ٖددد ي    لاى يلادد ث عوهوهددت أل لايريقدددت ردد  درل ددخش أل درؾـلادددت    

درغْي  ر ر حيّه ث لا  لاْ ؿك حو هـيت لاز  درخض ك  درَؾْهت  درخيّده ث لاد    

اٖدد  قددـ     دكّددـق ؛ أل أفددلدؿ درى م ددت  أل عخددر د ر  دد ث درخ  نيي هددت لدرلٚبيرددت  لأي

يَىلل   ىـ، دكلا   ر ـ درَلد؛ ربل د  خل ج أل لا  ؽد   دردللد ٘ درليصديؿة فدن     

قد درؾديا لاد  درخىدلٓ ر ؾدـدل يضى هد  يخدلؿؿل  فدن دلارخلد ؿ ر در          د ر   ث  لهد 

د ر   ث درْغ هت درلقلهت ر ـ دحؾ ف قلدكدث درَلد؛ ك ه  لا حيفل لاى يلاد ث ك فهدت   

أل ؿقهوت عي  درل دخش أل درؾـلادت  لالد  يدؤؿ  اردر ٍدىيك درلبغديره   دج ه  لا يل كدي           

 د؛تك فت درلى يلا ث درخن يغخ صي ه  لاحؾ ف قلدك درَل

 الأثؼبد الأزثؼخ ٌٍعٍٛن اٌشسائٟ: -3

 أٚلا/ عرة الأزجبٖ:
 (5عدٚي )

 ِم١بض عرة الأزجبٖ

 صق  دلا خب ه

 ؿكصت درليدفوت

درلخيى٘ 
 درغي  ن

دلا غلدا 
 درلىه ك 

دريم  
 در يبن

 أر كٓ لا كأ  رن ألدفس دلاحض ه

 % ل % ل % ل

حْله  دلار   
 صقد  للافج

 لالح ع 83ت94 34188ت4 4946ت8 44ت4 18 86ت13 64 46ت28 441

دري ىت فدحه  ص ف ت 
 ر  خب ه

 لالح ع 39ت98 35469ت4 4464ت8 44ت8 2 64ت12 43 64ت49 412

لاغخيا دلار   
لالخع ليضق  

 دلا خب ه
 لالح ع 43ت91 63963ت4 4686ت8 46ت6 84 86ت14 64 44ت21 483

حْله  لابخكل 
 ر ى لات درخض كيت

 لالح ع 91ت29 64154ت4 5946ت8 46ت6 84 46ت12 46 64ت46 448

در   ٍهس لا  
 درْىب حض ه ه

 لالح ع 28ت22 54484ت4 5564ت8 86ت4 89 44ت19 45 46ت44 896

حيظهم ٍهس 
 ر يى م٘ درلخىـؿة

 لالح ع 43ت24 66614ت4 5486ت8 46ت4 16 86ت89 114 44ت54 852
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ػٕبصس اٌغرة ٠عزؼسا اٌغدٚي اٌعبثك ػددا ِٓ ِمب١٠ط الارغبٖ ٔؾٛ رٛاشْ 

 داخً الإػلاْ اٌصؾفٟ اٌسلّٟ ٌدٜ اٌغّٙٛز ٚاٌزٟ عبءد وّب ٠ٍٟ:

 فن درللحبت دلالردر عهدذ صد ؛ دلاحضد ه      )رص١ُّ الإػلاْ عراة، ٚلاهذ( ص ؛ث رب كة

  عهددذ 83ت94  للم   يددبن 4946ت8درىدد ، لالح ىادد   يصدده ردد ،  لخيىدد٘ عيدد  ن     

% لاددد  ره دددت 86ت13% لاددد  ره دددت درـكدىدددت  لصددد ؛ث  يدددبت  46ت28لدفدددس ر ههددد  

 % لا ه  بهل لايدفوه  ر هه ت4درـكدىت لاغ يـي  حض هه    ه ل  ص ؛ث  يبت 

 ْدرخْله  د ر  ن درضقد  لدر فج ره حجرهل كبهل ر در صدق  د خبد ه     ٚرسٜ اٌجبؽضخ أ

درضلهدديك  لحىنيددن درلىدد رت  لحغ هددن درخ  ردد   للادد  ؽدد   حْددله  ار  دد ث لالهددنة   

درخض كيددت حغيدده  فددلُ  ضدد ط عل حهدد  درخيددييوهت      لصقد ددت  ْددليا   يلكدد  ر ى لاددت  

لمي ؿة حجرهله  فدن دريدية  لد رد   درضدقد  لدر فدج يكدي  رده حدجرهل لاب ٍدل ر در           

قلدك درَلد؛  فى دـلا  يكدي  د رد   لالهدناد  ْدليا   ف  ده يؾ دس ٍدىيكاد    رغد ط أل          

  درليدخه كي   درلببت فن حضل ت درل خش أل درؾـلات  لال  ييه  فدن ميد ؿة درلبهىد ث  ك   

يخىلٕي  رىـؿ كبهل لا  د ر   ث ييلاها   ىيد؛ ر ر د  خل دج أل درخ  نيدي  أل فدن    

درَدديدكل  لد ردد   درضددقد   ْددليا  يكددي  قدد ؿكاد ر ددر حلههددن   يدده ردد  د ر  دد ث  

 دكؽلا ليضق  دلا خب ه فن رغت ث ق ه تت

   خدن لحيّد ج     لدر َ(2222ٔلس١ِٓ ؽعل١ٓ صلبٌؼ )    ٚرزفك ٘رٖ إٌز١غخ ِلغ دزاظلخ

درـكدىت ارر أ  دىخؾـد، دريى م٘ درلقلهت درغـيزدت فدن حْدله  د رد   درلى ّدل  لد        

حغخييدده لادد   ددلدلاش للاى رضدد ث كقلهددت فدث ىددل ث لؽْدد مِ ف هددت لصل رهددت لاخلهددنة 

ىدد ه  فددن كفددع صدديؿة د ردد   لالدد  يىلدد  ر ددر صددق  درلخ وددن لدرخددجرهل ر هدده ل  دد ؛     

 ّيكة  ْليت لابهلة ر  درغـدت

 فددن درللحبددت درز  هددت عهددذ صدد ؛ دلاحضدد ه  )اٌعللٍؼخ ذارٙللب عبذثللخ ٌلأزجللبٖ( بدد كةصدد ؛ث ر

  عهددذ 39ت98  للم   يددبن 4464ت8درىدد ، لالح ىادد   يصدده ردد ،  لخيىدد٘ عيدد  ن     

% لاددد  ره دددت 64ت12% لاددد  ره دددت درـكدىدددت  لصددد ؛ث  يدددبت  64ت49لدفدددس ر ههددد  

 ر هه ت% لا ه  بهل لايدفوه  8درـكدىت لاغ يـي  حض هه    ه ل  ص ؛ث  يبت 
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 ْدرل خضدد ث درخددن حخلهددن  خْددله  لابخكددل أل ؽْدد مِ فليددـة حضددق    ٚرللسٜ اٌجبؽضللخ أ

د  خب ه لا  ح و ؛   يه  ؿل  درغ صت اردر صهدـ كبهدل فدن درخدلليشت ر در ىدبه  درلزد            

دكصهنة د ركخلل هت فدث درخْله  درىْل  أل درل  دو فدث دكرديد  درضليتدت يلكد      

ٍددك ه   لدريدد ىت درخددن ح بددن دعخه صدد ث لكببدد ث    أ  ح  ددج در تددل   ٖدد  صيؿحهدد   ل  

فى دـلا  يَدىل درليدخه    دج  درل دخش      ، درليخه كه   َك  لاب ٍل حكي   ٚبهىخهد  ص ف دت  

 يوـ، ع ا  رلَك خه أل ي بن دعخه صا  لاهلا   ف  ه ي ضق  ارهه ح و مها ت

 ؛ فدن درللحبدت درز رزدت عهدذ صد       )ِؾزٜٛ الاػلاْ ِّزغ ٠ٚغرة الأزجبٖ( ص ؛ث رب كة

  43ت91  للم   يددبن 4686ت8دلاحضدد ه درىدد ، لالح ىادد   يصدده ردد ،  لخيىدد٘ عيدد  ن  

% لادد  ره ددت  86ت14% لادد  ره ددت درـكدىددت  لصدد ؛ث  يددبت    21عهددذ لدفددس ر ههدد    

 % لا ه  بهل لايدفوه  ر هه ت46ت6درـكدىت لاغ يـي  حض هه    ه ل  ص ؛ث  يبت 

 درلد ىت عهذ ص ؛ د حضد ه  فن درللحبت  )رص١ُّ ِجزىس ٌٍؼلاِخ اٌزغبز٠خ( ص ؛ث رب كة

  عهددذ 91ت29  للم   يددبن 5946ت8درىدد ، لالح ىادد   يصدده ردد ،  لخيىدد٘ عيدد  ن     

% لاددد  ره دددت 46ت12% لاددد  ره دددت درـكدىدددت  لصددد ؛ث  يدددبت  64ت46لدفدددس ر ههددد  

 % لا ه  بهل لايدفوه  ر هه ت46ت6درـكدىت لاغ يـي  حض هه    ه ل  ص ؛ث  يبت 

 فددن درللحبددت درؾ لايددت عهددذ صدد ؛   ٗ()اػلللاْ شلل١ك ِللٓ اٌصللؼت رغبٍ٘لل  صدد ؛ث ربدد كة

  28ت22  للم   يددبن 5564ت8د حضدد ه درىدد ، لالح ىادد   يصدده ردد ،  لخيىدد٘ عيدد  ن  

% لادد  ره ددت  19% لادد  ره ددت درـكدىددت  لصدد ؛ث  يددبت    46ت44عهددذ لدفددس ر ههدد    

 % لا ه  بهل لايدفوه  ر هه ت86ت4درـكدىت لاغ يـي  حض هه    ه ل  ص ؛ث  يبت 

 فددن درللحبددت دري ؿىددت عهددذ صدد ؛    ظللبئظ اٌّزؼللددح()رٛظ١للف شلل١ك ٌٍٛ صدد ؛ث ربدد كة

  43ت24  للم   يددبن 5486ت8دلاحضدد ه درىدد ، لالح ىادد   يصدده ردد ،  لخيىدد٘ عيدد  ن  

% لادد  ره ددت  86ت89% لادد  ره ددت درـكدىددت  لصدد ؛ث  يددبت    54عهددذ لدفددس ر ههدد    

 % لا ه  بهل لايدفوه  ر هه ت46ت4درـكدىت لاغ يـي  حض هه    ه ل  ص ؛ث  يبت 
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 الا٘زّبَ: صب١ٔب/ اصبزح
 (6عدٚي )

 ِم١بض إصبزح الا٘زّبَ

 در كة دلاهخل ،

 ؿكصت درليدفوت

 درلخيى٘
 درغي  ن

 دلا غلدا
 درلىه ك 

 دريم 
 در يبن

 أر كٓ لا كأ  رن ألدفس دلاحض ه

 % ل % ل % ل

دلا خكددددد ك ؿدفددددددع  
قددددددي  رلخ  ىددددددت  

 دلار  
 لالح ع 43ت91 61554ت4 4686ت8 44ت3 15 46ت15 54 86ت49 414

لايٕدددددددددددددددديرهت 
دلارددد   درددد كث 

 دهخل لان
 لالح ع 64ت94 66424ت4 4146ت8 44ت6 84 86ت12 44 46ت45 444

حددددديدم  درَدددددك  
لدرلٖلي  ؿدفع 

 قي 
 ر هخل ، 

 لالح ع 64ت94 61412ت4 4146ت8 44ت4 18 86ت88 29 46ت43 899

يوددددددـ، دلاردددددد   
لاى يلاددد ث صهدددـة  

 للا هـة
 لالح ع 64ت29 63452ت4 5246ت8 44ت3 15 86ت84 94 46ت48 891

درلى يلادددددددددددددددد ث 
لدلاكقدد ، دردد كث  

 دهخل لان
 لالح ع 83ت29 64281ت4 5446ت8 46ت6 84 46ت84 24 64ت44 893

قدددددددـ، دلارددددددد   
ح  ّدددده  لاهلددددت  

 صـد
 لالح ع 28ت26 54544ت4 6464ت8 44ت2 48 64ت85 145 64ت56 858

   ْ اٌصللؾفٟ  ٠عللزؼسا اٌغللدٚي اٌعللبثك ػللددا ِللٓ ِمللب١٠ط إصللبزح الا٘زّللبَ داخللً الاػلللا

 اٌسلّٟ ٌدٜ اٌغّٙٛز ٚاٌزٟ عبءد وّب ٠ٍٟ:

 فددن درللحبددت دلالرددر  لخيىدد٘  )الاثزىللبز داهللغ لللٛٞ ٌّزبثؼللخ الاػلللاْ(    صدد ؛ث ربدد كة

   لص ؛ دحض ه هقه درىب كة لالح عت43ت91  للم   يبن 4686ت8عي  ن 

 ْد ر  دد ث درلبخكددلة حخلهددن ردد  د ر  دد ث درخو هـيددت  لالدد  يضددق      ٚرللسٜ اٌجبؽضللخ أ

د خبدد ه درضلهدديك  َددك  فدديك   لد  خكدد ك فددن درخْددله  أل درلىدد رت د ر  هددت يضىدد      

 ،د ر   أكزل ر خاد  ر  تدل  لييد رـ ر در ارد كة فٖدي  درليدخه كه  رلخ  ىدت د رد           
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     ٘  دقدكلة درليدخه    ليلكد      لحخهظ ر لى  ه  فلّت ؽ دس حضل دت ر ٙ هدت لالهدنة حدلحب

ر  خك ك أ  يضى  د ر   ي لاو درىيدٙم  َك  أكزدل فى رهدت  لالد  ينيدـ لاد  حدجرهل       

درلى رت ر در درلخ ودن  لأظهدلث درـكدىد ث أ  د ر  د ث درخدن حىخلدـ ر در دلا خكد ك          

درى ٙ ن حنغ دن دىدخض  ت أرلدس لحتد  فدن فدكدلة درضلهديك ر خدلة أٙدي   ردقر  يىخبدل            

د ر  دد ث هددي ر لادد  أى ىددن رنيدد ؿة فى رهددت درغل ددت د ر  هددت  لحغ هددن   لا خكدد ك فددن 

درضلهيك ر ر لاخ  ىخه ت د ر   ث درلبخكلة ق ؿكة ر ر صق  دلا خب ه  حىنيدن درديلا؛    

 لحغ هن درخ  ر   لال  يضى ه  أؿدة قييت رخغوهس در ض ط فن دكىيدة درخ  فيهتت

   لدرخددن حيّدد ج  َ(2222وّللبي )ِصللغفٝ ؽعلل١ٓ ٚرزفللك ٘للرٖ إٌز١غللخ ِللغ دزاظللخ

درـكدىت ارر أ  أى ي  د ر   درْغ ن درخ  ر ن يي رـ ر ن حض ب درَدىيك   رل د    

در  حش لا  لاَ هـة كلهت كبهلة لا  د ر   ث درخو هـيت  لأ  حىلٓ درلخ ون رلضليرت 

كبهلة لا  درلى م  د ر  هدت ٙديد  دريقدج حضى ده لا يخدجرل  جب دب درلىد م   لأّدبظ         

 ْىب صق  د خب هه لار كة دهخل لاهتلا  در

  فددن درللحبددت درز  هددت  لخيىدد٘    )ِٛضللٛػ١خ الإػلللاْ أصللبزد ا٘زّللبِٟ(   صدد ؛ث ربدد كة

   لص ؛ دحض ه هقه درىب كة لالح عت64ت94  للم   يبن 4146ت8عي  ن 

  ْ لايٕدديرهت د ردد   رهدد  حددجرهل لاب ٍددل ر ددر لاْددـدقهت درى لاددت         ٚرللسٜ اٌجبؽضللخ أ

د ر   ث درخدن حىخلدـ ر در درغود مس دريدقىهدت ؿل  لاب رادت       درخض كيت لروت درليخه كه   

حيد ه  فدن   د ؛ ر قدد ث قييدت لادع درىلد ؛  لحغوهددس كٕد ه   لدرغدـ لاد  د  خودد ؿدث          

درو  ي هت  لالد  يضى هد  أؿدة قييدت رخىنيدن ىدلىت درى لادت درخض كيدت لميد ؿة  ض عهد  فدن           

ق   دت ر خغودس  يْدبظ    درييةت فى دـلا  يكدي  د رد   لايٕديرها  ليىخلدـ ر در عود مس        

اْ   له  يوـكل  د ر  د ث درخدن    أكزل لاْـدقهت  لدرضلهيك درهي، أكزل لرها   لحلغه

حىددلٓ درلى يلادد ث  ْددـة لٍدد  فهت ؿل  لاب راددت أل حنيهددم  فهددن حيدده  فددن حغيدده   

ىلىت درى لات درخض كيت  عهذ حىخبل هقه د ر   ث د ىك ىا  لارخدند، درَدلكت   ر ندهدت    

ى لادد ث درخض كيددت درخددن حىخلددـ ر ددر درليٕدديرهت فددن ار   حهدد  حنكيددب     لدرَدد  فهتت در

 دعخلد، درضلهيك لحنيـ لا  قهلخه  فن درييةت
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 فددن درللحبددت درز رزددت )رللٛاشْ اٌشللىً ٚاٌّضللّْٛ داهللغ لللٛٞ ٌ ٘زّللبَ(   صدد ؛ث ربدد كة

   لص ؛ دحض ه هقه درىب كة لالح عت64ت94  للم   يبن 4146ت8 لخيى٘ عي  ن 

  فدن درللحبدت درلد ىدت  لخيىد٘      الإػللاْ ِؼٍِٛلبد ع١لدح ِٚف١لدح(     )٠ملدَ  ص ؛ث ربد كة

   لص ؛ دحض ه هقه درىب كة لالح عت64ت29  للم   يبن 5246ت8عي  ن 

  فدن درللحبدت درؾ لايدت  لخيىد٘      )اٌّؼٍِٛلبد ٚالأزللبَ أصلبزد ا٘زّلبِٟ(     ص ؛ث ربد كة

   لص ؛ احض ه هقه درىب كة لالح عت83ت29  للم   يبن 5446ت8عي  ن 

 فن درللحبت دري ؿىت  لخيى٘ عيد  ن   الإػلاْ رفبص١ً ِّٙخ عدا( )لدَ ب كةص ؛ث ر

   لص ؛ احض ه هقه درىب كة لالح عت28ت26  للم   يبن 6464ت8

 صبٌضب/ خٍك اٌسةجخ:
 (3عدٚي )   

 ِم١بض خٍك اٌسةجخ

 ؽ س درلببت

 ؿكصت درليدفوت

 درلخيى٘
 درغي  ن

 دلا غلدا
 درلىه ك 

 دريم 
 در يبن

 أر كٓ لا كأ  رن ألدفس دلاحض ه

 % ل % ل % ل

، دكردددددددد     قددددددددـ
ّدددددديكة ايض  هددددددت 

 أل درؾـلات ر ي ىت
 لالح ع 55ت29 65494ت4 5944ت8 44ت6 84 44ت81 23 44ت43 895

ٍدددددـ ن درخلكهدددددن  
درلنديدددددددد   ر ددددددددر
 لدر يدمـ

 لالح ع 15ت29 69543ت4 5464ت8 46ت5 84 44ت19 45 86ت43 894

 ضددظ د ردد   فددن  
 درلببت فدن حغلي  

 الاخ ل دري ىت
 لالح ع 83ت22 54469ت4 5346ت8 44ت4 82 86ت81 26 46ت41 824

ىد ه  د رد   فدن    
ره  روخددددن فددددن   حددددـ
 دري ىت دل درؾـلات

 لالح ع 15ت22 58335ت4 5364ت8 44ت2 48 64ت19 42 64ت48 894

أرددددددد ك د رددددددد   
فٖددديرن رلىلفدددت  

دري ىت  درلنيـ ر 
 دل درؾـلات

 لالح ع 64ت25 54115ت4 6946ت8 44ت5 83 86ت82 114 46ت56 854

أق ى ددددن دلاردددد   
 ددددددددددج  عهدددددددددد حن 

 ىخخاهل
 لاخيى٘ 43ت44 21494ت4 8186ت8 44ت86 144 46ت82 116 86ت35 126
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 ٠ش١س اٌغدٚي اٌعبثك اٌٝ ِب ٠ٍٟ:

 فدن درللحبدت دلالردر    )للدَ الإػللاْ صلٛزح إ٠غبث١لخ ٌٍعلٍؼخ أٚ اٌمدِلخ(        ص ؛ث رب كة

   لص ؛ احض ه هقه درىب كة لالح عت55ت29 يبن   للم  5944ت8 لخيى٘ عي  ن 

   ْدرْدديكة د يض  هددت ر ردد   حىخبددل ر لا ادد  ع ىددلا  فددن صددق  دهخلدد ،        ٚرللسٜ اٌجبؽضللخ أ

ي  درل ددخش أل      درضلهدديك  ل  دد ؛ درزوددت   رى لاددت درخض كيددت  لحىنيددن دردديلا؛  للادد  ؽدد   حوددـ

ر  درَدىيك          ا درليددخه كه     درؾـلادت  ٚليودت حلكدن ر در در يدمدـ درغوهوهدت  لحدـ د يضد  ن ردـ

رددقر  يلكدد  ر ر  دد ث أ  ح ىددب ؿلكاد كبهددلاد فددن حغيدده  قددلدكدث درَددلد؛ لؿفددع رض ددت      

لحي رـ فدن   د ؛ ّديكة ايض  هدت رد  درل دخش أل درؾـلادت فخضىد  ىدلىت درى لادت            ،درلبهى ث

كة درى لادت درخض كيدت ر در          درخض كيت قييت ر ر درلـا درٚيي   لهدقه دريدلىت حىدنم لاد  قدـ

 .ىخللدك فن صق  رل ؛ صـؿ لدرغ  ٛ ر ر درىل ؛ درغ رهه دلا

         (2218)ٚرزفك ٘رٖ إٌز١غخ ِغ دزاظخ ١ٌٕلب ػلبعف ػجلد اٌؼص٠لص، دػلبء ػجلد اٌفزلبػَ ، 

لدرخددن حيّدد ج درـكدىددت ارددر أ  د ردد   درلقلددن درخ دد ر ن يلكدد  أ  يىٚددن درليددخه كه    

شلادد  يلل دده ر ددر درَ ٍددت فددن ىددهٚلة ر ددر د ردد   لادد  ؽدد   حلكهدد ه  لادد  درخى لادد  لاددع  

دريقج درغوهونش لرل  ره لا  قـكة ر ر دروه ه  لدرـقدت  لدرخؾْدهِ  لدرٚد  ع درَؾْدن     

 .لىهيرت د ىخهـدا

 فدن درللحبدت درز  هدت  لخيىد٘ عيد  ن       )شدٟٔ اٌزسو١ص ػٍٝ اٌّصا٠لب ٚاٌفٛائلد(   ص ؛ث رب كة

   لص ؛ دحض ه هقه درىب كة لالح عت15ت29  للم   يبن 5464ت8

 ؼخ(        رب كة ص ؛ث فدن درللحبدت درز رزدت     )ٔغؼ الإػللاْ هلٟ رؾس٠له اٌسةجلخ هلٟ إِلزلان اٌعلٍ

   لص ؛ دحض ه هقه درىب كة لالح عت83ت22  للم   يبن 5346ت8 لخيى٘ عي  ن 

  فدن درللحبدت    )ظلبُ٘ الإػللاْ هلٟ رلدػ١ُ صمزلٟ هلٟ اٌعلٍؼخ أٚ اٌمدِلخ(         ص ؛ث ربد كة

  لصد ؛ احضد ه هدقه درىبد كة     15ت22  للم   يدبن  5364ت8درلد ىت  لخيىد٘ عيد  ن   

 لالح عت
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 فددن  )أصللبز الإػلللاْ هضللٌٟٛ ٌّؼسهللخ اٌّص٠للد ػللٓ اٌعللٍؼخ أٚ اٌمدِللخ(    صدد ؛ث ربدد كة

  لصد ؛ دحضد ه هدقه    64ت25  للم   يبن 6946ت8درللحبت درؾ لايت  لخيى٘ عي  ن 

 درىب كة لالح عت

 فددن درللحبددت دري ؿىددت  لخيىدد٘  )ألٕؼٕللٟ الاػلللاْ ثللأْ ؽ١للبرٟ ظللززر١س( صدد ؛ث ربدد كة

   لص ؛ احض ه هقه درىب كة لاخيى٘ت43ت44  للم   يبن 8186ت8عي  ن 

 زاثؼب/ لساز اٌشساء:
 (8عدٚي )

 ِم١بض لساز اٌشساء

 قلدك درَلد؛

 ؿكصت درليدفوت

 درلخيى٘
 درغي  ن

 دلا غلدا
 درلىه ك 

 دريم 
 در يبن

 أر كٓ لا كأ  رن ألدفس دلاحض ه

 % ل % ل % ل

درىددددددددددددددددللٓ 
 درللهنة ىه ج

دحؾددددددد ف قدددددددلدك  
 درَلد؛

 لالح ع 28ت94 68335ت4 4864ت8 46ت4 16 44ت84 24 86ت45 446

دقهت  لاْددددددددددددددددددـ
 دلار   حغك 

 دري يل درَلدمن
 لالح ع 64ت94 68454ت4 4146ت8 46ت4 16 46ت84 24 64ت46 448

رددددـ  ؽٚدددديدث  
 لاغـلؿة

لاحؾدددددد ف قددددددلدك 
 درَلد؛

 لالح ع 31ت22 65494ت4 5686ت8 46ت3 19 86ت86 141 44ت44 824

درخيددددددددددددددهه ث 
 درلوـلات فن

دلارددددددددددددددددددد   
ىدددد رـ ن ر ددددر 

 درَلد؛

 لالح ع 15ت22 62484ت4 5364ت8 46ت6 84 44ت83 95 86ت44 821

لاغخددددددددددددددددددددديا 
دلارددددددددددددددددددد   

 ٍضى ن ر ر
 قلدك درَلد؛

 لالح ع 43ت24 51146ت4 5486ت8 44ت4 82 46ت88 91 86ت44 821

حْله  دلارد    
 ع ن ن ر ر

دحؾددددددد ف قدددددددلدك  
 درَلد؛

 لالح ع 44ت26 54648ت4 6686ت8 46ت4 41 86ت89 114 44ت54 868
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٠ىشف ٘را اٌّم١بض اٌضلاصٟ الإرغبٖ لارمبذ اٌمساز ٌشساء اٌعٍؼخ، ؽ١ش عبءد اٌؼجبزاد 

 وبٌزبٌٟ:

 فددن درللحبددت دكلرددر  )اٌؼللسٚا ا١ٌّّللصح ظللٍٙذ ارمللبذ لللساز اٌشللساء(  صدد ؛ث ربدد كة

   لص ؛ دحض ه هقه درىب كة لالح عت428ت94  للم   يبن 4864ت8 لخيى٘ عي  ن 

 ْدرىللٓ درللهنة حيه   َك  كبهل فن حيدهه  احؾد ف قدلدك درَدلد؛      ٚرسٜ اٌجبؽضخ أ

ك هدد  حوددـ، قهلددت لاٖدد فت لدٕددغت  لحغ ددن درليددخه كه  ر ددر دحؾدد ف قددلدكدث ىددليىت     

لايض  هت  للا  ؽ   حوـي  ّ و ث لااليدت  لحىنيدن درَدىيك   رلٕد   لدرزودت  يلكد        

ل ددت درليددخه     ر ىددللٓ أ  ح ىددب ؿلكاد كمهيددها  فددن ميدد ؿة درلبهىدد ث لحغيدده  حض     

لدرىددللٓ درللهددنة لازدد  شدٍددخل  درلنيددـ لدؿفددع أقدد ش أل درؾْدديلا ث ر ددر دركلهدد ث      

دركبهددلة حَددضع درليددخه كه  ر ددر ٍددلد؛ كلهدد ث أكبددل لالدد  كدد  يد يؾٚٚددي  ردده فددن         

دكّ   لهقد ينيـ لا  قهلت درْ وت   ر يبت ر ليخه    لر ـلا  حوـ، درى لادت درخض كيدت   

إ  لالهنة  ف  هد  حتهدل ده   خل لاهد   خودـي  قهلدت عوهوهدت ر ىلد ؛  لهدقد يىدنم رودت         رلل

درليخه كه    رى لات درخض كيت ليضى ه  يلل هد  كضهدت حيدىر رخودـي  أفٖد  درىدللٓ       

رىل مه   لدرىللٓ درللهدنة حضىد  درليدخه   يَدىل  ج ده عودس ّد وت لال غدت  لالد           

هدت ارد ؿة   يىنم لا  ٍىيكه   رلٕ  ر  قلدكه   رَدلد؛ت هدقد درَدىيك ينيدـ لاد  دعخل ر     

 درَلد؛ لحيّهت ديؽلي    رل خشت

 فن درللحبت درز  هدت  لخيىد٘    )ِصدال١خ الاػلاْ رؾىُ اٌعٍٛن اٌشسائٟ( ص ؛ث رب كة

   لص ؛ دحض ه هقه درىب كة لالح عت64ت94  للم   يبن 4146ت8عي  ن 

  فددن درللحبددت درز رزددت    )ٌللدٞ خغللٛاد ِؾللدٚدح لإرمللبذ لللساز اٌشللساء(      صدد ؛ث ربدد كة

   لص ؛ دحض ه هقه درىب كة لالح عت31ت22  للم   يبن 5686ت8  لخيى٘ عي  ن
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 فدن درللحبدت    )اٌزع١ٙلاد اٌّمدِلخ هلٟ الاػللاْ ظلبػدٟٔ ػٍلٝ اٌشلساء(       ص ؛ث رب كة

  لصد ؛ دحضد ه هدقه درىبد كة     15ت22  للم   يدبن  5364ت8درلد ىت  لخيىد٘ عيد  ن   

 لالح عت

 رللحبددت درؾ لايددت فددن د)ِؾزللٜٛ الاػلللاْ شللغؼٕٟ ػٍللٝ لللساز اٌشللساء(  صدد ؛ث ربدد كة

   لص ؛ دحض ه هقه درىب كة لالح عت43ت24  للم   يبن 5486ت8 لخيى٘ عي  ن 

 فن درللحبت دري ؿىدت   )رص١ُّ الإػلاْ ؽفصٟٔ ػٍٝ ارمبذ لساز اٌشساء( ص ؛ث رب كة

   لص ؛ دحض ه هقه درىب كة لالح عت44ت26  للم   يبن 6686ت8 لخيى٘ عي  ن 

ا الأٚي: رٛعد ػلاللخ ازرجبع١لخ ذاد دلاٌلخ إؽصلبئ١خ ثل١ٓ وضبهلخ رؼلسا اٌغّٙلٛز         اٌفس

ثّعلز٠ٛبرٗ   AIDAٌ ػلاْ اٌصؾفٟ اٌسلّٟ ٚاٌعٍٛن اٌشسائٟ ٌٍغّٙٛز ٚهملب ٌّٕلٛذط   

 اٌعٍٛن(.   –اٌسةجخ  –الإ٘زّبَ  –الأزثغ )الإٔزجبٖ 

 (5عدٚي )

اٌغّٙٛز ٌ ػلاْ اٌصؾفٟ اٌسلّٟ ِؼبًِ ازرجبط ث١سظْٛ ٌم١بض اٌؼلالخ ث١ٓ ِؼدلاد رؼسا 
 ٚاٌعٍٛن اٌشسائٟ ٌٍغّٙٛز

 درلخاهلدث
 كز فت حىلٓ درضلهيك ر ر   درْغ ن درلقلن

 درىـؿ  يل درى قت لايخيا درـلارت لاى لا  دلاكحب ٗ  هلىي 

 344 ٙلؿيت ٕىه ت 444ت4 **862ت4 صق  دلا خب ه

 344 ٙلؿيت ٕىه ت 444ت4 **894ت4 در كة دلاهخل ،

 344 ٙلؿيت ٕىه ت 444ت4 **821ت4 درلببتؽ س 

 344 ٙلؿيت لاخيىٚت دروية 444ت4 **414ت4 قلدك درَلد؛
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 رش١س ث١بٔبد اٌغدٚي اٌعبثك إٌٝ ا٢رٟ:

   ده  كز فدت حىدلٓ درضلهديك ر رد   درْدغ ن درلقلدن         ٚعٛد ػلالخ داٌلخ اؽصلبئ١ًب 

عهددذ   ددى لاى لادد  دلاكحبدد ٗ  هلىددي      (صددق  د  خبدد ه )لدريدد يل درَددلدمن ر ضلهدديك  

  لهدن ر قدت ٙلؿيدت ٕدىه ت      (8.888)لهن ؿدردت ر دـ لايدخيا لاى ييدت     ( 8.2.0)

أ  ك ل  مدؿث لاىـلاث حىلٓ درضلهيك ر ر   درْغ ن درلقلن ك ل  مدؿ دريد يل  

 .  لدرىكو   رىكو(صق  دلا خب ه)درَلدمن ر ضلهيك 

   ضلهديك ر رد   درْدغ ن درلقلدن      ده  كز فدت حىدلٓ در    ٚعٛد ػلالخ داٌلخ إؽصلبئ١ًب

عهددذ   ددى لاى لادد  دلاكحبدد ٗ  هلىددي     (دردد كة دلاهخلدد ،)لدريدد يل درَددلدمن ر ضلهدديك 

  لهدن ر قدت ٙلؿيدت ٕدىه ت      (8.888)لهن ؿدردت ر دـ لايدخيا لاى ييدت     ( 8.2.0)

أ  ك ل  مدؿث لاىـلاث حىلٓ درضلهيك ر ر   درْغ ن درلقلن ك ل  مدؿ دريد يل  

 .  لدرىكو   رىكو( كة دلاهخل ،در)درَلدمن ر ضلهيك 

   ده  كز فدت حىدلٓ درضلهديك ر رد   درْدغ ن درلقلدن         ٚعٛد ػلالخ داٌلخ إؽصلبئ١ًب 

عهددذ   ددى لاى لادد  د كحبدد ٗ  هلىددي       (ؽ ددس درلببددت )لدريدد يل درَددلدمن ر ضلهدديك   

  لهدن ر قدت ٙلؿيدت ٕدىه ت      (8.888)لهن ؿدردت ر دـ لايدخيا لاى ييدت     ( 8.200)

لٓ درضلهيك ر ر   درْغ ن درلقلن ك ل  مدؿ دريد يل  أ  ك ل  مدؿث لاىـلاث حى

 .  لدرىكو   رىكو(ؽ س درلببت)درَلدمن ر ضلهيك 

   ده  كز فدت حىدلٓ درضلهديك ر رد   درْدغ ن درلقلدن         ٚعٛد ػلالخ داٌلخ إؽصلبئ١ًب 

عهددذ   ددى لاى لادد  د كحبدد ٗ  هلىددي      (قددلدك درَددلد؛ )لدريدد يل درَددلدمن ر ضلهدديك  

  لهدن ر قدت ٙلؿيدت لاخيىدٚت     (8.888)خيا لاى ييدت  لهن ؿدرت ر دـ لايد  ( 8.000)

دروية  أ  ك ل  مدؿث لاىـلاث حىلٓ درضلهديك ر رد   درْدغ ن درلقلدن ك لد  مدؿ      

 .  لدرىكو   رىكو(قلدك درَلد؛)دري يل درَلدمن ر ضلهيك 

   ً  يصديؿ ر قدت دكحب ٙهدت فدث ؿلاردت اعْد مهت  ده         ٚثرٌه ٠ُمجً اٌفسا اٌؼٍّلٟ اٌمبئل

كز فت حىلٓ درضلهيك ر رد   درْدغ ن درلقلدن لدريد يل درَدلدمن ر ضلهديك لفود         

 (دري يل –درلببت  –د هخل ،  –د  خب ه ) ليخيي حه دكك ع  AIDAر ليفس 
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ٍلٝ  اٌفسا اٌضلبٟٔ: رٛعلد ػلاللخ ازرجبع١لخ ذاد دلاٌلخ إؽصلبئ١خ ثل١ٓ ِؼلدلاد الإػزّلبد ػ         

الإػلللاْ اٌصللؾفٟ اٌسلّللٟ ٚرأص١سارللٗ ػٍللٝ اٌعللٍٛن اٌشللسائٟ ٌٍغّٙللٛز ٚهمللب ٌّٕللٛذط         

AIDA  ٖاٌعٍٛن(. –اٌسةجخ  –الإ٘زّبَ  –ثّعز٠ٛبرٗ الازثغ )الإٔزجب 

 (12عدٚي )

ِؼبًِ إزرجبط ث١سظْٛ ٌم١بض اٌؼلالخ ث١ٓ ِؼدلاد الإػزّبد ػٍٝ الإػلاْ اٌصؾفٟ اٌسلّٟ 
 ٚاٌعٍٛن اٌشسائٟ ٌٍغّٙٛز

 درلخاهلدث

 درخل ؿ درضلهيك ر ر د ر   درْغ ن درلقلن

لاى لا  دلاكحب ٗ 
  هلىي 

لايخيا 
 درـلارت

  يل درى قت
 درىـؿ

 344 ٙلؿيت ٕىه ت 444ت4 **194ت4 صق  دلا خب ه

 344 ٙلؿيت ٕىه ت 444ت4 **861ت4 در كة دلاهخل ،

 344 ٙلؿيت لاخيىٚت دروية 444ت4 **489ت4 ؽ س درلببت

 344 ٙلؿيت ٕىه ت 444ت4 **843ت4 درَلد؛قلدك 

 رش١س ث١بٔبد اٌغدٚي اٌعبثك إٌٝ ا٢رٟ:

 لاىددـلاث درخلدد ؿ درضلهدديك ر ددر د ردد   درْددغ ن   دده  ٚعللٛد ػلالللخ داٌللخ إؽصللبئ١ًب

عهددذ   ددى لاى لادد  دلاكحبدد ٗ     درلقلددن لدريدد يل درَددلدمن ر ضلهدديك )صددق  دلا خبدد هج     

ج  لهدن ر قدت ٙلؿيدت    444ت4)ج لهن ؿدردت ر دـ لايدخيا لاى ييدت     194ت4 هلىي  )

ٕددىه ت  أ  ك لدد  مدؿ ارخلدد ؿ درضلهدديك ر ددر د ردد   درْددغ ن درلقلددن ك لدد  مدؿ       

 دري يل درَلدمن ر ضلهيك )صق  د  خب هج  لدرىكو   رىكوت

   داحلدد ؿ درضلهدديك ر ددر د ردد   درْددغ ن درلقلددن      دده  ٚعللٛد ػلالللخ داٌللخ اؽصللبئ١ًب

عهددذ   ددى لاى لادد  د كحبدد ٗ  هلىددي    ،ج لدريدد يل درَددلدمن ر ضلهدديك )اردد كة د هخلدد  

ج  لهدن ر قدت ٙلؿيدت ٕدىه ت      444ت4ج لهن ؿدردت ر دـ لايدخيا لاى ييدت )    861ت4)

أ  ك لدد  مدؿ ارخلدد ؿ درضلهدديك ر ددر د ردد   درْددغ ن درلقلددن ك لدد  مدؿ دريدد يل         

 درَلدمن ر ضلهيك )در كة د هخل ،ج  لدرىكو   رىكوت
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  ضلهدديك ر ددر د ردد   درْددغ ن درلقلددن  ارخلدد ؿ در  دده  ٚعللٛد ػلالللخ داٌللخ إؽصللبئ١ًب

عهددذ   ددى لاى لادد  د كحبدد ٗ  هلىددي      لدريدد يل درَددلدمن ر ضلهدديك )ؽ ددس درلببددتج    

ج  لهدن ر قدت ٙلؿيدت لاخيىدٚت     444ت4ج لهن ؿدرت ر دـ لايدخيا لاى ييدت )   489ت4)

دروية  أ  ك ل  مدؿ ارخل ؿ درضلهيك ر ر د ر   درْغ ن درلقلن ك لد  مدؿ دريد يل   

 ك )ؽ س درلببتج  لدرىكو   رىكوتدرَلدمن ر ضلهي

   داحلدد ؿ درضلهدديك ر ددر د ردد   درْددغ ن درلقلددن      دده  ٚعللٛد ػلالللخ داٌللخ اؽصللبئ١ًب

عهددذ   ددى لاى لادد  د كحبدد ٗ  هلىددي     لدريدد يل درَددلدمن ر ضلهدديك )قددلدك درَددلد؛ج   

ج  لهدن ر قدت ٙلؿيدت ٕدىه ت      444ت4ج لهن ؿدردت ر دـ لايدخيا لاى ييدت )    843ت4)

رضلهدديك ر ددر د ردد   درْددغ ن درلقلددن ك لدد  مدؿ دريدد يل        أ  ك لدد  مدؿ ارخلدد ؿ د 

 درَلدمن ر ضلهيك )قلدك درَلد؛ج  لدرىكو   رىكوت

   ً  يصديؿ ر قدت دكحب ٙهدت فدث ؿلاردت اعْد مهت  ده         ٚثرٌه ٠ُمجً اٌفسا اٌؼٍّلٟ اٌمبئل

لاىددـلاث دلارخلدد ؿ ر ددر دلاردد   درْددغ ن درلقلددن لحجرهلدحدده ر ددر دريدد يل درَددلدمن  

 –درلببددت  –دلاهخلدد ،  – ليددخيي حه دلاك ددع )دلا خبدد ه  AIDAلدديفس ر ضلهدديك لفودد  ر 

 دري يلجت
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اٌفسا اٌضبٌش: رٛعد ػلالخ ازرجبع١خ ذاد دلاٌخ إؽصبئ١خ ث١ٓ رم١١ُ اٌغّٙٛز ػ١ٕخ 

اٌدزاظخ ٌغٛدح رص١ُّ ِٚؾزٜٛ الإػلاْ اٌصؾفٟ اٌسلّٟ ٚاٌعٍٛن اٌشسائٟ ٌٍغّٙٛز 

 اٌعٍٛن(.  –اٌسةجخ  –الإ٘زّبَ  –ثّعز٠ٛبرٗ الأزثغ )الأٔزجبٖ  AIDAٚهمب ٌّٕٛذط 

 (11عدٚي )

ِؼبًِ إزرجبط ث١سظْٛ ٌم١بض اٌؼلالخ ث١ٓ رم١١ُ اٌغّٙٛز ػ١ٕخ اٌدزاظخ ٌغٛدح رص١ُّ 
 ِٚؾزٜٛ الاػلاْ اٌصؾفٟ اٌسلّٟ ٚاٌعٍٛن اٌشسائٟ ٌٍغّٙٛز

 صيؿة درخْله  صيؿة درلغخيا درلخاهلدث

صق  
 دلا خب ه

د كحب ٗ لاى لا  
  هلىي 

 **333ت4 **384ت4

 444ت4 444ت4 لايخيا درلى ييت

 ٙلؿيت لاخيىٚت دروية ٙلؿيت لاخيىٚت دروية  يل درى قت

 344 344 درىـؿ

در كة 
 دلاهخل ،

لاى لا  د كحب ٗ 
  هلىي 

 **321ت4 **644ت4

 444ت4 44ت4 لايخيا درلى ييت

 دروية ٙلؿيت لاخيىٚت ٙلؿيت لاخيىٚت دروية  يل درى قت

 344 344 درىـؿ

 ؽ س درلببت

لاى لا  د كحب ٗ 
  هلىي 

 **332ت4 **324ت4

 444ت4 444ت4 لايخيا درلى ييت

 ٙلؿيت لاخيىٚت دروية ٙلؿيت لاخيىٚت دروية  يل درى قت

 344 344 درىـؿ

 قلدك درَلد؛

لاى لا  د كحب ٗ 
  هلىي 

 **351ت4 **344ت4

 444ت4 444ت4 لايخيا درلى ييت

 ٙلؿيت لاخيىٚت دروية ٙلؿيت لاخيىٚت دروية درى قت يل 

 344 344 درىـؿ

 رش١س ث١بٔبد اٌغدٚي اٌعبثك إٌٝ ا٢رٟ:

رم١١ُ اٌغّٙٛز ػ١ٕخ اٌدزاظخ ٌغٛدح ِؾزٜٛ الإػلاْ اٌصؾفٟ اٌسلّٟ  أًٌٚب: اٌؼلالخ ث١ٓ

 ٚاٌعٍٛن اٌشسائٟ ٌٍغّٙٛز:
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 حوهه  درضلهيك ره ت درـكدىدت رضديؿة لاغخديا د رد         ه  ٚعٛد ػلالخ داٌخ إؽصبئ١ًب

عهددذ   ددى لاى لادد     درْددغ ن درلقلددن لدريدد يل درَددلدمن ر ضلهدديك )صددق  دلا خبدد هج     

ج  لهدن ر قدت   444ت4ج لهن ؿدرت ر ـ لايدخيا لاى ييدت )  384ت4د كحب ٗ  هلىي  )

درْدغ ن  ٙلؿيت لاخيىٚت دروية  أ  ك ل  مدؿ درخوهه  د يض  ن رضيؿة لاغخيا د ر   

 درلقلن ك ل  مدؿ دري يل درَلدمن ر ضلهيك )صق  د  خب هج  لدرىكو   رىكوت

 حوهه  درضلهيك ره ت درـكدىدت رضديؿة لاغخديا د رد         ه  ٚعٛد ػلالخ داٌخ اؽصبئ١ًب

عهددذ   ددى لاى لادد    درْددغ ن درلقلددن لدريدد يل درَددلدمن ر ضلهدديك )اردد كة دلاهخلدد ،ج    

ج  لهدن ر قدت   444ت4ر ـ لايدخيا لاى ييدت )  ج لهن ؿدرت 644ت4دلاكحب ٗ  هلىي  )

ٙلؿيت لاخيىٚت دروية  أ  ك ل  مدؿ درخوهه  د يض  ن رضيؿة لاغخيا د ر   درْدغ ن  

 درلقلن ك ل  مدؿ دري يل درَلدمن ر ضلهيك )در كة دلاهخل ،ج  لدرىكو   رىكوت

 حوهه  درضلهيك ره ت درـكدىدت رضديؿة لاغخديا د رد      ه  ٚعٛد ػلالخ داٌخ إؽصبئ١ًب   

عهددذ   ددى لاى لادد     درْددغ ن درلقلددن لدريدد يل درَددلدمن ر ضلهدديك )ؽ ددس درلببددتج      

ج  لهدن ر قدت   444ت4ج لهن ؿدرت ر ـ لايدخيا لاى ييدت )  324ت4د كحب ٗ  هلىي  )

ٙلؿيت لاخيىٚت دروية  أ  ك ل  مدؿ درخوهه  د يض  ن رضيؿة لاغخيا د ر   درْدغ ن  

  س درلببتج  لدرىكو   رىكوتدرلقلن ك ل  مدؿ دري يل درَلدمن ر ضلهيك )ؽ

 حوهه  درضلهيك ره ت درـكدىدت رضديؿة لاغخديا د رد         ه  ٚعٛد ػلالخ داٌخ إؽصبئ١ًب

عهددذ   ددى لاى لادد     درْددغ ن درلقلددن لدريدد يل درَددلدمن ر ضلهدديك )قددلدك درَددلد؛ج     

ج  لهدن ر قدت   444ت4ج لهن ؿدرت ر ـ لايدخيا لاى ييدت )  344ت4د كحب ٗ  هلىي  )

ة  أ  ك ل  مدؿ درخوهه  د يض  ن رضيؿة لاغخيا د ر   درْدغ ن  ٙلؿيت لاخيىٚت دروي

 درلقلن ك ل  مدؿ دري يل درَلدمن ر ضلهيك )قلدك درَلد؛ج  لدرىكو   رىكوت
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رم١١ُ اٌغّٙٛز ػ١ٕخ اٌدزاظخ ٌغٛدح رص١ُّ الإػلاْ اٌصؾفٟ اٌسلّلٟ   صب١ًٔب: اٌؼلالخ ث١ٓ

 ٚاٌعٍٛن اٌشسائٟ ٌٍغّٙٛز:

  حوهه  درضلهيك ره دت درـكدىدت رضديؿة حْدله  د رد          ه  إؽصبئ١ًبٚعٛد ػلالخ داٌخ

عهددذ   ددى لاى لادد     درْددغ ن درلقلددن لدريدد يل درَددلدمن ر ضلهدديك )صددق  دلا خبدد هج     

ج  لهن ر قدت  444ت4ج  لهن ؿدرت ر ـ لايخيا لاى ييت )333ت4دلاكحب ٗ  هلىي  )

ه  د رد   درْدغ ن   ٙلؿيت لاخيىٚت دروية  أ  ك ل  مدؿ درخوهه  د يض  ن رضيؿة حْدل 

 درلقلن ك ل  مدؿ دري يل درَلدمن ر ضلهيك )صق  دلا خب هج  لدرىكو   رىكوت

 حوهه  درضلهيك ره دت درـكدىدت رضديؿة حْدله  دلارد          ه  ٚعٛد ػلالخ داٌخ اؽصبئ١ًب

عهددذ   ددى لاى لادد    درْددغ ن درلقلددن لدريدد يل درَددلدمن ر ضلهدديك )اردد كة دلاهخلدد ،ج    

ج  لهن ر قدت  444ت4ج  لهن ؿدرت ر ـ لايخيا لاى ييت )321ت4دلاكحب ٗ  هلىي  )

ٙلؿيت لاخيىٚت دروية  أ  ك ل  مدؿ درخوهه  د يض  ن رضيؿة حْدله  د رد   درْدغ ن    

 درلقلن ك ل  مدؿ دري يل درَلدمن ر ضلهيك )ار كة دلاهخل ،ج  لدرىكو   رىكوت

 ة حْدله  دلارد     حوهه  درضلهيك ره دت درـكدىدت رضديؿ     ه  ٚعٛد ػلالخ داٌخ اؽصبئ١ًب

عهددذ   ددى لاى لادد    درْددغ ن درلقلددن  لدريدد يل درَددلدمن ر ضلهدديك )ؽ ددس درلببددتج     

ج  لهن ر قدت  444ت4ج  لهن ؿدرت ر ـ لايخيا لاى ييت )332ت4دلاكحب ٗ  هلىي  )

ٙلؿيت لاخيىٚت دروية  أ  ك ل  مدؿ درخوهه  د يض  ن رضيؿة حْدله  دلارد   درْدغ ن    

 دمن ر ضلهيك )ؽ س درلببتج  لدرىكو   رىكوتدرلقلن ك ل  مدؿ دري يل درَل

 حوهه  درضلهيك ره دت درـكدىدت رضديؿة حْدله  دلارد          ه  ٚعٛد ػلالخ داٌخ اؽصبئ١ًب

عهددذ   ددى لاى لادد     درْددغ ن درلقلددن لدريدد يل درَددلدمن ر ضلهدديك )قددلدك درَددلد؛ج     

ج  لهن ر قدت  444ت4ج  لهن ؿدرت ر ـ لايخيا لاى ييت )351ت4دلاكحب ٗ  هلىي  )

ؿيت لاخيىٚت دروية  أ  ك ل  مدؿ درخوهه  د يض  ن رضيؿة حْدله  دلارد   درْدغ ن    ٙل

 درلقلن ك ل  مدؿ دري يل درَلدمن ر ضلهيك )قلدك درَلد؛ج  لدرىكو   رىكوت
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   ً  يصديؿ ر قدت دكحب ٙهدت فدث ؿلاردت اعْد مهت  ده         ٚثرٌه ٠ُمجً اٌفسا اٌؼٍّلٟ اٌمبئل

للاغخدديا دلاردد   درْددغ ن درلقلددن    حوهدده  درضلهدديك ره ددت درـكدىددت رضدديؿة حْددله    

 – ليدددخيي حه دكك دددع )د  خبددد ه  AIDAلدريددد يل درَدددلدمن ر ضلهددديك لفوددد  ر لددديفس  

 دري يلجت –درلببت  –د هخل ، 

اٌفللسا اٌساثللغ: رٛعللد ػلالللخ إزرجبع١للخ ذاد دلاٌللخ إؽصللبئ١خ ثلل١ٓ إرغللبٖ اٌغّٙللٛز ػ١ٕللخ  

اٌدزاظخ ٔؾٛ رٛاشْ ػٕبصس اٌغرة داخلً الإػللاْ اٌصلؾفٟ اٌسلّلٟ ٚاٌعلٍٛن اٌشلسائٟ       

 اٌعٍٛن(.  –اٌسةجخ–الإ٘زّبَ–ثّعز٠ٛبرٗ الأزثغ )الإٔزجبٖ AIDAٌٍغّٙٛز ٚهمب ٌّٕٛذط 

 (12عدٚي )

 ػٕبصس ٌم١بض اٌؼلالخ ث١ٓ ارغبٖ اٌغّٙٛز ػ١ٕخ اٌدزاظخ ٔؾٛ رٛاشِْؼبًِ إزرجبط ث١سظْٛ 
 اٌغرة داخً الإػلاْ اٌصؾفٟ اٌسلّٟ ٚاٌعٍٛن اٌشسائٟ ٌٍغّٙٛز

 درلخاهلدث

احض ه درضلهيك ره ت درـكدىت  غي حيدم  ر  ّل درضق  ؿدؽ  د ر   
 درْغ ن درلقلن

 لاى لا  د كحب ٗ  هلىي 
لايخيا 
 درـلارت

  يل درى قت
 درىـؿ

 344 ٙلؿيت لاخيىٚت دروية 444ت4 **341ت4 صق  د  خب ه

 344 ٙلؿيت لاخيىٚت دروية 444ت4 **441ت4 ار كة د هخل ،

 344 ٙلؿيت لاخيىٚت دروية 444ت4 **494ت4 ؽ س درلببت

 344 ٙلؿيت لاخيىٚت دروية 444ت4 **335ت4 قلدك درَلد؛

 رش١س ث١بٔبد اٌغدٚي اٌعبثك إٌٝ ا٢رٟ:

  احضد ه درضلهديك ره دت درـكدىدت  غدي حديدم  ر  ّدل          ده   ػلالخ داٌخ إؽصبئ١ًبٚعٛد

 درضق  ؿدؽ  د ر   درْغ ن درلقلن لدري يل درَلدمن ر ضلهيك )صق  د  خبد هج  

ج لهددن ؿدرددت ر ددـ لايددخيا لاى ييددت      341ت4عهددذ   ددى لاى لادد  د كحبدد ٗ  هلىددي  )     

د حضد ه د يضد  ن  غدي    ج  لهن ر قت ٙلؿيت لاخيىدٚت درودية  أ  ك لد  مدؿ    444ت4)

حيدم  ر  ّل درضدق  ؿدؽد  د رد   درْدغ ن درلقلدن ك لد  مدؿ دريد يل درَدلدمن         

 ر ضلهيك )صق  د  خب هج  لدرىكو   رىكوت
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 احضد ه درضلهديك ره دت درـكدىدت  غدي حديدم  ر  ّدل          ده   ٚعٛد ػلالخ داٌخ إؽصبئ١ًب

ك )ارددد كة درضدددق  ؿدؽددد  د رددد   درْدددغ ن درلقلدددن لدريددد يل درَدددلدمن ر ضلهدددي      

ج لهددن ؿدرددت ر ددـ لايددخيا  441ت4عهددذ   ددى لاى لادد  د كحبدد ٗ  هلىددي  )  د هخلدد ،ج 

ج  لهدددن ر قدددت ٙلؿيدددت لاخيىدددٚت درودددية  أ  ك لددد  مدؿ د حضددد ه      444ت4لاى ييدددت )

د يضدد  ن  غددي حدديدم  ر  ّددل درضددق  ؿدؽدد  د ردد   درْددغ ن درلقلددن ك لدد  مدؿ      

 و   رىكوتدري يل درَلدمن ر ضلهيك )ار كة دلاهخل ،ج  لدرىك

 احضد ه درضلهديك ره دت درـكدىدت  غدي حديدم  ر  ّدل          ده   ٚعٛد ػلالخ داٌخ إؽصبئ١ًب

 درضق  ؿدؽ  د ر   درْغ ن درلقلن لدري يل درَلدمن ر ضلهديك )ؽ دس درلببدتج    

ج لهددن ؿدرددت ر ددـ لايددخيا لاى ييددت      494ت4عهددذ   ددى لاى لادد  د كحبدد ٗ  هلىددي  )     

أ  ك لد  مدؿ د حضد ه د يضد  ن  غدي     ج  لهن ر قت ٙلؿيت لاخيىدٚت درودية    444ت4)

حيدم  ر  ّل درضدق  ؿدؽد  د رد   درْدغ ن درلقلدن ك لد  مدؿ دريد يل درَدلدمن         

 ر ضلهيك )ؽ س درلببتج  لدرىكو   رىكوت

 احضد ه درضلهديك ره دت درـكدىدت  غدي حديدم  ر  ّدل          ده   ٚعٛد ػلالخ داٌخ إؽصبئ١ًب

 دمن ر ضلهيك )قدلدك درَدلد؛ج   درضق  ؿدؽ  دلار   درْغ ن درلقلن لدري يل درَل

ج لهددن ؿدرددت ر ددـ لايددخيا لاى ييددت      335ت4عهددذ   ددى لاى لادد  د كحبدد ٗ  هلىددي  )     

ج  لهن ر قت ٙلؿيت لاخيىدٚت درودية  أ  ك لد  مدؿ د حضد ه د يضد  ن  غدي       444ت4)

حيدم  ر  ّل درضدق  ؿدؽد  د رد   درْدغ ن درلقلدن ك لد  مدؿ دريد يل درَدلدمن         

 درىكو   رىكوتر ضلهيك )قلدك درَلد؛ج  ل

 ًيصديؿ ر قدت اكحب ٙهدت فدث ؿلاردت اعْد مهت  ده         ٚثرٌه ٠ُمجً اٌفسا اٌؼٍّٟ اٌمبئ 

حض ه درضلهيك ره ت درـكدىدت  غدي حديدم  ر  ّدل درضدق  ؿدؽد  دلارد   درْدغ ن         ا

 ليدخيي حه دكك دع )د  خبد ه     AIDAدرلقلن لدري يل درَلدمن ر ضلهيك لفو  ر ليفس 

 ري يلجت  د –درلببت  –د هخل ،  –
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اٌفسا اٌمبِط: رٛعد هسٚق ذاد دلاٌخ إؽصبئ١خ ث١ٓ اٌّجؾٛص١ٓ هلٟ اٌعلٍٛن اٌشلسائٟ    

ِؾبهظلللخ  -اٌؼّلللس -ٌٍغّٙلللٛز ػ١ٕلللخ اٌدزاظلللخ ٚهمًلللب ٌمصبئصلللُٙ اٌد٠ّٛةساه١لللخ )إٌلللٛع 

 اٌّعزٜٛ الالزصبدٞ(. -اٌّعزٜٛ اٌزؼ١ٍّٟ -اٌعىٓ

 (13عدٚي )

( ٌم١بض دلاٌخ اٌفسٚق ث١ٓ اٌّجؾٛص١ٓ ِؾً اٌدزاظخ ػٍٝ ِم١بض T.Testٔزبئظ اخزجبز )
 اٌعٍٛن اٌشسائٟ ٚهمًب ٌّزر١س إٌٛع

 درىـؿ در يل درلخاهلدث
درلخيى٘ 
 درغي  ن

دلا غلدا 
 درلىه ك 

قهلت 
T 

ؿكص ث 
 درغليت

 df 

لايخيا 
 درلى ييت
Sig 

دري يل 
 درَلدمن
 ر ضلهيك

 3444ت4 5581ت8 884 فكل

11ت4
9 

 4268ت4 5643ت8 124 أ زر 945ت4 492

 344 درلضليل

  رش١س ث١بٔبد اٌغدٚي اٌعبثك إٌٝ ِب ٠ٍٟ

      فددن دريد يل درَدلدمن ر ضلهديك لفواد  رلخاهددل      ػلدَ ٚعلٛد هلسٚق ذاد دلاٌلخ إؽصلبئ١خ

ج  لهددن بهددل ؿدردددت ر ددـ لايددخيا لاى ييدددت     119ت4عهددذ   اددج قهلدددت شثش )    در دديل 

لدلا  د لا  درضلهديك درلْدل  فدن ىد يكه        أ  أ ه لا حيصـ  ه  درقكيك ج945ت4)

 درَلدمن در  حش ر  درخىلٓ ر ر   درْغ ن درلقلنت
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 (14عدٚي )

( ٌم١بض دلاٌخ اٌفسٚق ث١ٓ اٌّجؾٛص١ٓ ِؾً ANOVAٔزبئظ اخزجبز رؾ١ًٍ اٌزجب٠ٓ الأؽبدٞ )
اٌّعزٜٛ  -ِؾبهظخ اٌعىٓ -اٌدزاظخ ػٍٝ ِم١بض اٌعٍٛن اٌشسائٟ ٚهمًب ٌّزر١س )اٌؼّس

 اٌّعزٜٛ الالزصبدٞ( -اٌزؼ١ٍّٟ

 درلخيىٚ رغي  ن درىـؿ درلغ فتت درلخاهلدث
دلا غلدا 
 درلىه ك 

قهلت 
F 

ؿكص ث 
 درغليت

 df 

لايخيا 
 درلى ييت

 Sig 

دري يل 
 درَلدمن
 ر ضلهيك
در  حش ر  
 درخىلٓ
ر ر   
درْغ ن 
 درلقلن

 3188ت4 5151ت8 154 درو هلة

 959ت1
8 
494 

 131ت4
 4585ت4 4493ت8 184 درل يفهت

 4921ت4 5591ت8 184 درل ه 

 4935ت4 5544ت8 344 درلضليل

 درىلل

 - 12لا  
 ى ت 34

 4343ت4 4482ت8 124

 545ت6
8 
494 

 444ت4

 - 34لا  
 ى ت 54

 3356ت4 5454ت8 154

ى ت  54
 فجكزل

 4529ت4 5464ت8 54

 4935ت4 5544ت8 344 درلضليل

 درخى هلندرليخيا 

لاؤه  
 لاخيى٘

 4654ت4 6924ت8 44

 544ت1
4 
495 

 124ت4

لاؤه  
 ص لاىن

 3883ت4 5343ت8 852

 4431ت4 4618ت8 52 لا صيخهل

 4459ت4 5343ت8 84 ؿكخيكدة

 4935ت4 5544ت8 344 درلضليل

 درليخيا دلاقخْ ؿ 

 4423ت4 5341ت8 144 لا ؾ ٔ

 442ت4
8 
494 

 525ت4
 4924ت4 5216ت8 134 لاخيى٘

 3444ت4 5654ت8 144 لالح ع

 4935ت4 5544ت8 344 درلضليل
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 رش١س ث١بٔبد اٌغدٚي اٌعبثك إٌٝ ِب ٠ٍٟ:

    فددن دريدد يل   ػللدَ ٚعللٛد هللسٚق ذاد دلاٌللخ إؽصللبئ١خ   أظهددل دىددخؾـد، دؽخبدد ك شاش

ج  959ت1عهدذ   ادج قهلدت شثش )     درَلدمن ر لبغيره  لفواد  رلخاهدل لاغ فتدت دريدك     

  أ  أ ده لا حيصدـ دؽخ فد ث  ده  ره دت      ج131ت4)لهن بهل ؿدرت ر ـ لايخيا لاى ييدت  

درـكدىددت ر ددر اؽددخ ا لاغ فتددت دريددك  فددن ىدد يكه  درَددلدمن در دد حش ردد  درخىددلٓ     

 ر ر   درْغ ن درلقلنت

  من فدن دريد يل درَدلد    ٚعلٛد هلسٚق ذاد دلاٌلخ إؽصلبئ١خ    أظهل دىخؾـد، دؽخب ك شاش

ج  لهددن ؿدرددت ر ددـ  545ت6عهددذ   اددج قهلددت شثش )   ر لبغدديره  لفوادد  رلخاهددل درىلددل  

  أ  أ دده حيصددـ دؽخ فدد ث ره ددت درـكدىددت ر ددر دؽددخ ا      ج444ت4)لايددخيا لاى ييددت  

  أرلدد كه  فددن ىدد يكه  درَددلدمن در دد حش ردد  درخىددلٓ ر ردد   درْددغ ن درلقلددن        

أ  فردد  دلاؽددخ ا رْدد رظ أفددلدؿ درىه ددت أّددغ   در تددت       L. S.Dلأظهددل دؽخبدد ك  

 جت  4482ت8ى تج  لخيى٘ عي  ن ) 34 - 12درىلليت )لا  

    فددن دريدد يل   ػللدَ ٚعللٛد هللسٚق ذاد دلاٌللخ إؽصللبئ١خ   أظهددل دىددخؾـد، دؽخبدد ك شاش

عهددددذ   اددددج قهلددددت شثش   درَددددلدمن ر لبغدددديره  لفوادددد  رلخاهددددل درليددددخيا درخى هلددددن 

  أ  أ ه لا حيصـ اؽخ ف ث ج124ت4)لايخيا لاى ييت ج  لهن بهل ؿدرت ر ـ 544ت1)

 ه  ره ت درـكدىت ر ر دؽخ ا لايخيي حه  درخى هلهت فدن ىد يكه  درَدلدمن در د حش رد       

 درخىلٓ ر ر   درْغ ن درلقلنت

    فددن دريدد يل   ػللدَ ٚعللٛد هللسٚق ذاد دلاٌللخ إؽصللبئ١خ    أظهددل دىددخؾـد، دؽخبدد كشاش

عهدددذ   ادددج قهلدددت شثش    دلاقخْددد ؿ درَدددلدمن ر لبغددديره  لفواددد  رلخاهدددل درليدددخيا   

  أ  أ ه لا حيصـ اؽخ ف ث ج525ت4)ج  لهن بهل ؿدرت ر ـ لايخيا لاى ييت 442ت4)

 ه  ره ت درـكدىدت ر در اؽدخ ا لايدخيي حه  دلاقخْد ؿيت فدن ىد يكه  درَدلدمن در د حش          

 ر  درخىلٓ ر ر   درْغ ن درلقلنت
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اٚ        ت1 كَ ج در خ مش أ  لاىـ  حىلٓ درضلهيك ر ر  د ث درْدغ هت درلقلهدت كد   لاخيىد

 يصه ر ،  عهذ يخىلٓ دكفلدؿ رهقه د ر   ث أر  ؛ حْ غه  ر  خل ج  ده  درغده    

لديؽل   ه ل  كد   درخىدلٓ  ـكصدت كبهدلة أقد   يدبها   ليىكدو هدقد دكلادل لاغـلؿيدت           

ر  دد ث درلقلهددت ٕددل  درلغخدديا د ؽبدد ك   لالدد  يَددهل ارددر      ا ضددقد  درضلهدديك ر  

ٕددللكة حغيدده  صدديؿة درلغخدديا د ر  ددن لٙددلة دىددخهـدا درضلهدديك  رٖددل           

 لّي  د ر   ارر در تت دككزل دهخل لاا    رل خش دل درؾـلاتت

اٖدد  فددن        ت8 أظهددلث در خدد مش أ  كز فددت درخىددلٓ ر ر  دد ث درْددغ هت درلقلهددت ك  ددج أي

 ٘   عهددذ يوٖدددن درضلهددديك لقخادد  لاغدددـلؿاد  يدددبها  فددن لاخ  ىدددت هدددقه    درليددخيا درلخيىددد

د ر  ددد ث  لقدددـ يلصدددع فرددد  أ  د ر  ددد ث لا حودددـ، لاغخددديا ك فهاددد  رضدددق  دهخلددد ،   

درليخؾـلاه   لال  يخٚ ب حغيه  حْله  د ر   لأى رهبه درخ  ر هت رخَدضهع درضلهديك   

 ر ر درخ  ر  لاىه ر خلدث أٙي ت

ش هي درل ْدت دككزدل دىدخؾـدلاا  رىدلٓ د ر  د ث      ألٕغج درـكدىت أ  شدر هو  يل ت4

درْغ هت درلقلهت  ي هه ا يخضلد، لييحهي   فن عه  أ  درل ْ ث دكؽلا لاز  ره كدـ  

ا  لىدد    ٍدد ث أقدد  دىددخؾـدلاا   ليَددهل فردد  ارددر أ  د ر  دد ث حيددخهـا لا ْدد ث     

درلغدـلؿ   درخيدّ  دلاصخل رن درخن حٖ  صلهديكاد لدىدىا  للاخ  ر اد   الا أ  د ىدخؾـد،    

رددبىٔ درل ْدد ث دكؽددلا لازدد  ره كددـ ا  قددـ يلزدد  فلّددت بهددل لايددخا ت  ىددخهـدا      

 در ت ث درله هت أل درلخؾْْتت

دعخ ددج  يد ددت شدرهددي، دريدد  عش درللحبددت دكلرددر كددجكزل دربيد دد ث درخددن يخ  ىهدد  درضلهدديك   ت3

ر ر   ث درْغ هت درلقلهت  ح هه  شدرلْل  درهدي،ش لش يد دت دكهدلد،ش  ليَدهل فرد       

اردددر أ  درضلهددديك ي ٖددد  د ر  ددد ث درلىللٕدددت ر دددر درل ْددد ث د ؽب كيدددت فدث     

رقر  ي بان ر ر درلى  ه  درخلكهن ر در حىنيدن   درلْـدقهت درى رهت لد  خَ ك دريدىع  ل
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دىخلدحهضه ث د ر   فن هقه دربيد  ث  لاع حغيه  صيؿة درلغخيا د ر  دن رخغوهدس   

 أقْر حجرهل لالك ت

أكددـث در خدد مش أ  ار  دد ث لىدد م  درخيدّدد  دلاصخلدد رن هددن دككزددل ح ٖدده ا  رددـا           ت6

د د ث د ؽب كيدت  ليَدهل    درضلهيك  ي هه  ار  د ث لاغلكد ث دربغدذ  رد  ار  د ث دربي     

فر  ارر أ  درضلهيك ي ٖ  د ر   ث درخن حتهدل  َدك  لاؾْدِ لفواد  لاهخل لا حده      

لى يكه حه درلقلهت  لال  ييخـرن حب دن حو هد ث أكزدل حودـلاا  لازد  د ر  د ث درليدخهـفت        

 لدرقك ؛ دلاّٚ  رن فن رلٓ د ر   ث فدث درْ تت

د ر  دد ث درْددغ هت درلقلهددت كدد     كَدد ج در خدد مش أ  لايددخيا ح  ردد  درضلهدديك لاددع     ت5

اٖددد   عهدددذ يوخْدددل ح  رددد  لاىتددد  دكفدددلدؿ ر دددر د رضددد   أل درل  قَدددت لادددع       لا ؾ 

دكّددـق ؛   ه لدد  كدد   لايددخيا درلَدد ككت أل درخى هددس ٕددىه ا   ليَددهل فردد  ارددر أ          

د ر   ث  غ صت ارر دىخلدحهضه ث أكزل ح  ر هت  لاز  درىللٓ درغْليت  لدرخ  رد   

 خؾـلاه  ربل درلي  و ث أل دلاىخبه   ثتدرلب ٍل لاع درلي

دعخ ج درى لات درخض كيت درللحبت دكلرر كى لا  لاؤرل فن قلدكدث درَدلد؛  ح هد  كأ     ت4

دكّددـق ؛ لدكىددلة  ردد  درؾبددلة دريدد  وت  ليَددهل فردد  ارددر أ  درضلهدديك يىخلددـ ر ددر     

لاْدد ؿك لايريقددت فددن دحؾدد ف قلدكدحدده درَددلدمهت  لالدد  ييددخـرن حىنيددن ىددلىت درى لاددت      

 درخض كيت ل   ؛ درزوت لاع درليخه كه ت

أكـث در خ مش أ  ص ف هدت درخْدله  ك  دج درى لاد  دككزدل حدجرهلاد فدن ر دج دلا خبد ه  ح ههد             ت2

ص ف هت درل خش فدحه  ر  لاخىت درلغخديا د ر  دن  ليىكدو فرد  أ  درخْدله  د  دـدرن       

 لدرلبخكل ي ىب ؿلكاد أى ىها  فن صى  د ر   أكزل صق ا  لفى رهتت
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 ثٕبء ػٍٝ ِب رٛصٍذ إ١ٌٗ اٌدزاظخ ِٓ ٔزبئظ خسعذ اٌجبؽضخ ثؼدد ِٓ اٌزٛص١بد أّ٘ٙب:

دىدددخؾـد، حْددد لاه   ْدددليت لاخ يردددت حضلدددع  ددده  درْددديك  در هدددـييه ث  لدرلىدددي،         -1

درخيٕهغهت  لاع حيظهم درلغخيا درخ  ر ن رخىنين دىخض  ت درضلهيك لمي ؿة لاىدـلاث  

 د ر  تدرخ  ر  لاع 

حٚييل لاؤٍلدث أؿد؛ لدٕغت روه ه لادـا حدجرهل د ر  د ث ر در قدلدك درَدلد؛  لادع         -8

 اصلد؛ حغ ه ث ؿلكيت رخغيه  صيؿة د ر   درلقلن لفوا  ر به   ث در ى هتت

حىنيددن دلاىددخى  ت   رلَدد ههل لدرلددؤرلي  درددلقلهه  فددن لاغخدديا د ردد   درْددغ ن          -4

   لدرلْـدقهت رـا درضلهيكتدرلقلن رٖل   حغوهس أكبل قـك لا  درخ  ر

حٚييل ار   ث كقلهت حىخلـ ر ر دريلؿ دروْْن لحوـي  لاى يلاد ث قهلدت ر ضلهديك      -3

 لال  ينيـ لا   يبت دلاعخ  ٛ   رلغخيا د ر  ن لكفع لاىـ  درخغيي ت
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 اٌّساعغ اٌؼسث١خ: -أًٌٚب

 .ر  َل لدم  ؿدك :دككؿ  رل    .د ركخلل ن درخيييس .(2012) ،.ييىم ف كة  أ ي -

 درٚبىدت  .درزد  ن  درضدن؛  .در  يدهت  درخدجرهل  ريدلاد   :درليدخه    ىد يل  .(2003) .ر   ن رهير     -
 .درض لاىهت درلٚبير ث ؿييد  :درضندمل .درز  هت

 درهد حم  لا خضد ث  ؿكدىدت  :درضـيدـة  درل خضد ث  دحضد ه  درليدخه    ىد يل  .(2018) .ؽ رد ـ يد لاه       -
 .درخيدههل  لر دي،  لدرخض كيدت  دلاقخْد ؿيت  درى دي،  ك هدت  .دلاقخْد ؿيت  دربَ مل لاض ت ."كي ـكل" در و  
 .2رـؿ .ٙ هل  ص لاىت

 حْدله   فدن  درخل د ـ ر  لاىبلة كيىه ت درللمهت درى  ّل قية .(2024) .فهه  أعلـ كيه ، ص ـ   -
 .4درلض د ـ .  هد   ص لاىدت  .درخٚبهوهدت  در  دي   ك هدت  .لدرخْدله   درخدلدد  لاض دت  .درلقلهدت  د ر  د ث 

 .20رىـؿد

 .لّد هت  ؿكدىدت  :درليدخه    ىد يل  ر در  د رد    حدجرهل  .(2020) .هد كل   ع لاد ـ ر دن  ع لادـ   -
 .6رـؿ .د ى لاهت ؿكلا   أ، ص لاىت .د ر ، ك هت .دلاحْ   ر ي، لاض ت

 د ركخلل دن  درخيدية  لايدقدع  ر در  درليدخه كه   حى هود ث  .(2020) .دردلعل   ربد ـ كٍد   عضد م    -
 ك هدت  .درىد ،  دردلأ   ربغديد  درلْدليت  درلض ت .درلْل  ر ضلهيك درَلدمن دري يل ر ر لحجرهله 
 .2رـؿ .درو هلة ص لاىت .د ر ،

 .60رـؿ .لدلاقخْ ؿ درل   لاض ت .د ركخلل ن درخيييس لا هي، .(2009) .لاغلـ ر مـ درغي   -

 درَدلدمن  دريد يل  ر در  د ركخلل دن  د رد    أردل  .(2014) .ىد هل    لاغلـ درلعل  ربـ عي   -
 .  ككؿ  درنكق ؛ ص لاىت .درى ه  درـكدى ث ك هت .ر يه كدث دككؿ ن ر ليخه  

 در دهو " دلاصخلد رن  درخيدّد   ٍدبك ث  ار  د ث  أرل .(2019) .صـيع علهـ دريخ ك ربـ درـرهلن  -
 ص لاىت .درخل هت ك هت .د  ي  هت ر ى ي، دك ب ك لاض ت .درىلدقن ر ضلهيك درَلدمن درولدك ر ر " يل

 .1رـؿ .دك ب ك

 .لاى ّدلة  للا د هه   أىدو  :درخيدييس  اؿدكة .(2015) .لاؽلل  صزهل عليؿ ىىـل  درل هى ل   -
 .دكلرر درٚبىت .لدرخيميع ر  َل بهـد؛ ؿدك :رل  

 دلاصخل رن درخيدّ  لى م  فن دكمي ؛ ار   ث حجرهل .(2021) .ا لدهه   ض ؛ ه ه   د   ميـ -
 .2رـؿ .11لاض ـ .ر لْلله  درى لهت درضلىهت .درـلرهت درخْله  لاض ت .درَلدمن دري يل ر ر

 درىل هدت  در هد   لاضليردت  :درود هلة  .درلخك لا دت  درخيييوهت دلاحْ لاث .(2006) .دريهـ ٍهل ؛ ى ر   -
 .لدرخيميع ر  َل
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 .حٚبهوهدت  ؿكدىدت  – حيدييوهت  كيىده ت  درهيحهدي   دىدخؾـدلا ث  .(2019) .أعلد ـ ىده ـ ايلد    دريدهـ   -
 .ٍلو ره  ص لاىت .لد ر ، دلاحْ   ر ي، قي  .ديؿد  ك هت .ؿكخيكده كى رت

 حْدله   فدن  درلىدنم  دريدقدع  حو هد ث  حيظهدم  .(2022) .درىد   أ دي  لاغلد ـ أعلد ـ ىد يا  درَليم  -
 ك هدت  .د ر لاهدت  دربغديد  لاض دت  . غيهد   درلقلدن  درلخ ودن  حْديكدث  ر در  لد ىك ىده   د رد   
 .62رـؿ .دكمهل ص لاىت .د ر ،

٘  لاد     لاىدخ  ؿة  درلى ّل د ر   حْله  اىخلدحهضهت .(2020) .عيه   للاه  ّ رظ  -  دريىد م
 لدر  دي   ر غٖد كة  درىل هدت  درضلىهدت  .د  يد  هت  لدرى دي،  لدر  دي   درىلد كة  لاض دت  .درغـيزدت  درلقلهت

 .19رـؿ .د ى لاهت

 ر  َدل  درل د هش  ؿدك :رلد    .درليدخه    ىد يل  .(2006) .كؿي دت  رزلد     لاغلديؿ   درْدلهـرن   -
 .لدرخيميع

 ر در  دلاصخلد رن  درخيدّد   لىد م     ىدخؾـد،  درخيدييس  أردل  .(2019) .رـ     ىهلت درو ؿك  ربـ -
 دلاقخْد ؿ  ك هدت  .لا صيدخهل  كىد رت  .دككؿ  فدن  دكميد ؛  قٚد ل  ر در  لاهـد هدت  ؿكدىدت  :درَدلد؛   هدت 

 .  ككؿ  دربهج ا  ص لاىت .د ؿدكيت لدرى ي،

 .(2018) .درغ ده   ربد ـ در خد ط  ربد ـ ؿرد ؛  عيد    رد ٙم   ره د   درىنين  ربـ ح لال  در ٚهم  ربـ -
٘  ؽد    لاد   درخ د ر ن  درلقلدن  د رد    لالهدندث   ك هدت  .لدر  دي   درىلد كة  لاض دت  .درلخىدـؿة  دريىد م
 .10رـؿ .ع يد  ص لاىت .درخٚبهوهت در  ي 

 درخيدية  لايدقدع  لايدخؾـلان  ردـا  دريلا؛ رلفع لاوخلط  ليفس .(2022) .لاغليؿ لان در ٚهم  ربـ -
 درغـيزدت  درض لاىدت  .د رد ،  ك هدت  .لد رد    درى لادت  درى قد ث  ربغديد  هدت درى ل درلض ت .د ركخلل ن
 .23رـؿ .لدرلى يلا ث ر خك يريصه 

 ر  َدل  لدمد   ؿدك :رلد    .دىدخلدحهضن  لادـؽ   :درليدخه    ىد يل  .(2012) .لاغلد ـ ربهدـدث   -
 .لدرخيميع

 درغدـيذ  درخيدييس  لابد ؿا  .(2013) .لاْدٚ ر  درَدهؼ   & درب ىد٘   ربد ـ عيي ت  مكلي   رند،  -
 .لدرخيميع ر  َل درليهلة ؿدك :رل   .درلد ىت درٚبىت .لدرخٚبهس در تليت  ه 

 .لدرخيميع ر  َل درى لهت دره ملك  ؿدك :رل   .د ركخلل ن درخيييس .(2019) . َهل درى ة  -

 ر ر دلاصخل رن درخيدّ  لى م  ار   ث حجرهل .(2022) .لاغلـ لر كا  ,.أ .أ ر ن درى لن  -
 .8درىـؿ .2درلض ـ .لدك غ د ر ـكدى ث ؽ ـل  د   لاض ت .ر ليخه   درَلد؛ ى يل

 درخيدّد   لايدقدع  ربدل  د   يصلدفهد   ار  د ث  ؿلك .(2022) .يدي و  عيد  ن  لاغلد ـ ر دن   -
 د رد ،  ربغديد  درى لهدت  درلض دت  .لاهـد هت ؿكدىت :درَلد؛ رولدك درليخؾـلاه  دحؾ ف فن دلاصخل رن
 .11رـؿ .11درلض ـ .دريدؿ  ص ي  ص لاىت .ديؿد  ك هت .دلاحْ   لحك يريصه 
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 درَدلدمن  دريد يل  ر در  د  خل دج  ار  د ث  دىدخؾـد،  حدجرهل  .(2022) .ؿ كد    د   ر دن  درى دن    -
 درضلىهدت  .لدلاحْد    ر رد ،  درىل هدت  درلض دت  .لايدغهت  ؿكدىدت  :ىدىيؿ  درل د   ص لاىدت  رل يدي ن 
 .29درىـؿ .لدلاحْ   ر ر ، دريىيؿيت

 .درىل هت در هٖت ؿدك :درو هلة .درليخه   لى يل  ر  د .(2006) .ى يا درىيدؿرن  -

 .ر ليدخه كه   درَدلدمن  دريد يل  فدن  درلغلدي   درهد حم  ربل د ر   أرل .(2015) .ى ي  بيص   -
 .ؿلاَس ص لاىت .دلاقخْ ؿ ك هت .لا صيخهل كى رت

 .درلقلن    ر   درؾ هت ر لى م  درلْل  درضلهيك اؿكدل .(2017) .رب ه ٙه ألاهلة فلدس  -
 .10رـؿ .درل يفهت ص لاىت .در يرهت درخل هت ك هت .در يرهت درخل هت رك هت درى لهت درلض ت

 درلخ وده   حيصده  ر در  حدؤرل  درخدن  ر ىيدلاد   لايدخوب هت  كؤيدت  .(2024) .لاغلد ـ لاغي  ي ىل فهلن  -
 .أكخدي ل  6 ص لاىدت  .درخٚبهوهدت  در  دي   ك هدت  .لدرخْدله   درخدلدد  لاض دت  .درلقلهدت  د ر  د ث   غدي 
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