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  الرقمي: ىتعدد المهام الإعلامية وفاعلية التعرض للمحتو
 مو الشباب الشعودي عيهة دراسة استطلاعية على

 بمديهة جِدة 

 محمد بو أحمد الزهراني

 والاجتماعية  كلية العلوم الإنشانية -قشم الإعلام -ةباحث دكتورا
 المملكة العربية الشعودية -جامعة الملك سعود

 

ت٥ددؼي ٤ددؾ٢ ا٘ؼؿامددا ك٘دد٩ إ٘عددً لددٟ ا٘م ِددا مدد٭ٟ تمددؼػ ا٥ٝ٘دد ٚ ا ل ٜ٭ددا ٦ٌ لٙ٭ددا   

ا٘عدا   ا٘ندم٧ػ٪ مٝؼ١٬دا ردؼقد ٦ِدؼ التٝدؼ ا٘ا صدج لٙد٩          ا٘تمـض ٘ٙٝضت٨٧ ا٘ـِٝد٫ ٘دؼ٨  

ًٜ  امتا ٠ا كٕ٘تـ٠٦٭ا ٔأػاق ٘زٝك ا٘ا٭ ٠د    ا٥١ٝ٘ذ ا٧٘ص٫ٍ مأم٧ٙ  ا٘ٝنش ا٘ٝ٭ؼا٫٠، ٜ نتغؼ

 .ٜٟ ا٘عا   (250) ٜٟ ل٭١ا لع٧ائ٭ا ٧ِا٥ٜ 

ٜتمدددؼػق تتمٙدددُ مؽا٭مدددا تمدددؼػ ا٥ٝ٘ددد ٚ   تنددد    مدددمل ا٘ؼؿامدددا ك٘ددد٩ ا ر مدددا لدددٟ  

 .ا ل ٜ٭ا، ٦ٜؼ٨ ٜت مما ا١ٝ٘ص   ا٘ـِٝ٭ا، ٦ا٘خّا ٌ٭٥ ، ٦ٌ لٙ٭ا ا٘تمـض ٥٘ 

ٔعٍل ا١٘ت ئذ لٟ أ٣٠   ت٧رؼ ٌـ٦َ ؽا  ػ ٘ا كصص ئ٭ا ٌد٫ ٜت٧مدؽ   امدتز م      

ا٘تمٙ٭ٝد٫د    ت٧رددؼ ٌددـ٦َ   ا٘ٝنددت٨٧أٌدـاػ ا٘م٭١ددا ٠ضد٧ ٜضدد ٦ؿ أػاق ا٘ؼؿامدا ٦ٌّددً  ٘ٝتى٭دـ     

ؽا  ػ ٘ددا كصصدد ئ٭ا ٌدد٫ ٜت٧مددؽ   امددتز م   أٌددـاػ ا٘م٭١ددا ٠ضدد٧ ا٘ٝضدد ٦ؿ  تمددؼػ ا٥ٝ٘دد ٚ   
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حّدا ا٘زٝد ٤٭ـ ٌد٫ ا٘ٝضتد٨٧ ا٘ـِٝد٫ لٙد٩        –٨٧ ا٘ـ٫ِٝ تمـض اٍ٘ـػ ٘ٙٝضت –ا ل ٜ٭ا 

ا١ٝ٘ص   ا رتٝ ل٭دا  ٦ٌّدً  ٘ٝتى٭دـ ا٘ض ٘دا ا رتٝ ل٭دا ت٧ردؼ ٌدـ٦َ ؽا  ػ ٘دا كصصد ئ٭ا          

  ٫ٌ ٜت٧مؽ   امتز م   أٌـاػ ا٘م٭١دا ٠ضد٧ ا٘ٝضد٧ؿ  ٌ لٙ٭دا     69د6ل١ؼ ٜنت٨٧ ٜم٬٧١ا  

٤٦ددؾ٢  –ا ا رتٝ ل٭ددا تمددـض ا٘عددا   ا٘نددم٧ػ٪ ٘ٙٝضتدد٨٧ ا٘ـِٝدد٫  ٦ٌّددً  ٘ٝتى٭ددـ ا٘ض ٘دد    

اٍ٘دددـ٦َ ٘صددد ٘ش ا٘مدددقا  م ٘ٝت٧مدددػ ا٘ضنددد م٫ املٙددد٩ ّٜ ؿ٠دددا مددد ٘ٝتق٦ر٭ٟ، مٝم١ددد٩ أٞ  

 ا٘مقا  أٔخـ امتغؼاٜ  ١ٝٙ٘ص   ا رتٝ ل٭ا ٜٟ ا٘ٝتق٦ر٭ٟد

 A Theory of Media) ٦ِدؼ تدٛ ت٧ـ٭دً ٠فـ٬دا ٔخ ٌدا تمدؼػ ا٥ٝ٘د ٚ ا ل ٜ٭دا        

Multitasking Intensity)     ْ ا٘ز٥ٝد٧ؿ ا٘ـِٝد٫، ك٘د٩ ر ٠د       ١ٔٝد٧ؽد تٍند٭ـ٪ ٘ند٧ٙ

 .٠ٝ ؽد ا٘تؼٌُ ٦ا ر٥ ػ، ٘تٍن٭ـ ا٘تأح٭ـا  ا٘ٝمـٌ٭ا ٦ا١ٍ٘ن٭ا ا٘ٝـتاؽا متمؼػ ا٥ٝ٘ ٚ

تٝخٙل ٫ٌ: تضن٭ٟ تزـما تمؼػ ا٥ٝ٘ ٚ ا ل ٜ٭ا: ٧ٕ٬٦ٞ ٜدٟ عد ٖ    أبرز انحوصٍات

 ا شددم ؿا تصددٝ٭ٛ ٦ار٥دد   ٜنددتغؼٚ تتدد٭ش ا٘تٕ ٜددٗ مدد٭ٟ ا١ٝ٘صدد   ا٘ٝغتٍٙددا  ٜخددٗ ػٜددذ    

ٔ٭ددا  ٦تؽدد٬٧ـ أػ٦ا  كػاؿق ا٧ِ٘ددل ا٘ـِٝدد٫ ٘ٙضددؼ ٜددٟ ا ر٥دد ػ ا١٘دد تذ لددٟ ا مددتغؼاٚ         ا٘ؾ

ا٘ٝتمؼػ ٦تؽ٬٧ـ امتـات٭ز٭   ا٘ٝضت٨٧ ا٘ـ٫ِٝ ٜٟ ع ٖ ت٬٧١ك ا٘ت١ن٭ّ    ٌ٭دؼ٧٬ ِصد٭ـ،   

ك٧ٍ٠رـاٌ٭ٓ، م٧ػٔ مل  ٧ٝ٘ار٥دا ا٘ٝٙدٗ ٦ك٠عد ظ ٠فد ٚ تصد١٭ً ٜضتد٨٧ ؽٔد٫ ٬متٝدؼ لٙد٩          

 تٍع٭   ا٘ٝنتغؼٜ٭ٟد

 فحاحٍة:انكهًات انً

 -ا٘ز٥ٝدد٧ؿ ا٘نددم٧ػ٪   -ٌ لٙ٭ددا ا٘تمددـض   -ا٘ٝضتدد٨٧ ا٘ـِٝدد٫   -تمددؼػ ا٥ٝ٘دد ٚ ا ل ٜ٭ددا   

 ٠فـ٬ا ٔخ ٌا تمؼػ ا٥ٝ٘ ٚ ا ل ٜ٭اد -ا٘تٍ لٗ ا٘ـ٫ِٝ  -ا١ٝ٘ص   ا رتٝ ل٭ا 
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"Media Multitasking and the Effectiveness of 
Exposure to Digital Content: An Exploratory 

Study on a Sample of Saudi Youth in the City of 
Jeddah" 

Muhammad ibn Ahmad al-Zahrani 

Abstract 

This study aims to explore the relationship between media 
multitasking and the effectiveness of exposure to digital content 
among Saudi youth in the city of Jeddah. The researcher adopted 
a descriptive method using a field survey. Data were collected via 
an electronic questionnaire distributed to a random sample of 250 
participants. 

The study investigated several aspects, including the nature of 
media multitasking, level of digital platform usage, attitudes toward 
digital content, trust levels, effectiveness of exposure, and its 
cognitive and behavioral impact. 

The results revealed no statistically significant differences in 
the sample members' average responses to the study tool's axes 
according to the educational level variable. There were no 
statistically significant differences in the sample members' average 
responses to the axes (media multitasking - individual exposure to 
digital content - audience trust in digital content on social 
platforms) according to the marital status variable. However, there 
were statistically significant differences at a significance level of 
0.05 in the sample members' average responses to the axis 
(effectiveness of Saudi youth's exposure to digital content) 
according to the marital status variable. These differences favor 
singles, with a higher arithmetic mean compared to married 
individuals, meaning that singles use social platforms more than 
married individualsد 

A Theory of Media Multitasking Intensity was employed as an 
explanatory model for digital audience behavior, along with flow 
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and stress models, to explain the cognitive and psychological 
effects associated with multitasking. 

The most prominent recommendations were: Improving 
the media multitasking experience: This can be achieved by 
designing user interfaces that enable integration between different 
platforms (such as integrating smart notifications), developing 
digital time management tools to reduce stress resulting from 
multi-use, developing digital content strategies by diversifying 
formats (short video, infographics, podcasts) to combat boredom, 
and creating a smart content classification system based on user 
preferences.  

Keywords: 
Media Multitasking – Digital Content – Exposure Effectiveness – 
Saudi Audience – Social Platforms – Digital Engagement – Media 
Multitasking Intensity Theory 
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٬ٝت ف ا٘مصـ ا٘ض ٫٘ م ٘تؽ٧ؿ ا٘ٝتن ؿق ٌد٫ شدت٩ ا٘ٝزد    ٦لٙد٩ ٔ ٌدا امصدمؼق        

 ٕ ا٭دـ ا٘دؾ٪ أظد٩ٍ مف ٘د٣ لٙد٩ تد٧اٌـ ٦مد ئٗ        مٍعٗ ا٘قعٛ ا٘ٝم٧ٜٙ ت٫، ٦ا٘تّؼٚ ا٘مٙٝد٫ ا٘

أتن   ا٘ٝمـٌا، ٦ا٘ضص٧ٖ ل٩ٙ ا٘ٝم٧ٜٙ   مٝغتًٙ ا٘ؽـَ ٦م   ٜدٟ ا٘ند٥ٗ ا٧٘صد٧ٖ    

ك٩٘ ا٘ٝم٧ٜٙ   ٦ا٘ٝمـٌا ٫ٌ شت٩ ٜز    ا٘ض٭ ق  ٜٝ  أػ٨ ك٩٘ تى٭ـا  ٔا٭دـق ٌد٫ ا٘ض٭د ق    

لٙد٩ معمدؼ    صا٘عدغ مٝغتًٙ ر٧ا٠ا٥  ا رتٝ ل٭ا ٦ا ِتص ػ٬ا ٦ا٘مٙٝ٭ا ٦ا١ٍ٘ن٭ا، ٦أظض٩ 

ظىؽا فِؿ ٫ٌ ا٘تٍٙ ف ا٘ـ٫ِٝ أ٦ ر٥ ف٢ ا٘ٝض٧ٖٝ ا٘ؾ٫ٔ ٧ٙ٘ص٧ٖ ك٘د٩ ٜد  ٬ـ٬دؼ، ٦٦صدٗ     

٦اّ٘دؼؿق  ا٘ض ٖ ك٩٘ كٜٕ ٠٭ا ٜمـٌا ٜ  ٬دؼ٦ؿ ٌد٫ أ٪ مّمدا ٜدٟ ٤دؾا ا٘مد ٘ٛ ا٘ٝتندك امؿرد ظ،         

 ل٩ٙ ا٘ٝع ؿٔا ٫ٌ ا٘تما٭ـ ٦ؼـس اٮؿاظ تز ٢ ٜ  ٬ضؼث ٜٟ ص١٘٧ د

٧٘د٧ر٫ ا٘دؾ٪ شد٥ؼ٢ ا٘مد ٘ٛ ٌد٫ ا٘مّد٧ػ امع٭دـق حد٧ؿق         ٦ّ٘ؼ أصؼث ا٘تّؼٚ ا٘م٫ٝٙ ٦ا٘ت١ٕ

٫ٌ ٜغتًٙ ا٘ٝز   ، ٜٝ  م ٤ٛ ٌد٫ تد٧ٌ٭ـ صٙد٧ٖ ؽٔ٭دا ٦ت١ّ٭د   صؼ٬خدا رمٙدل ا٧٘صد٧ٖ         

مد ٤ٝل ٤دؾ٢ ا٘تؽد٧ؿا  ٌد٫ تضند٭ٟ       ص٭دج ك٩٘ ا٘ٝم٧ٜٙ   ٦ا٘ٝمـٌا أمـق ٦أٔخـ ٍٔد ظق،  

ـق ٌدد٫ ت٧٘٧١ٕر٭دد  رد٧ػق ا٘ض٭دد ق ٦ٌددتش جٌدد َ رؼ٬دؼق ٘ٙددتمٙٛ ٦ا متٕدد ؿ، ٦ٜددك ا٘تؽد٧ؿا  إ٘ا٭دد   

ا تص ٖ أصاش تدأح٭ـ ا٘مٙدٛ ٦ا٘ت٧٘٧١ٕر٭د  ٧ٜٝٙمًد  ٌد٫ ص٭ ت١د  ا٘٭٧ٜ٭دا، ع صدا ٜدك ـ٥د٧ؿ           

  دCastells, 2009  أػ٦ا  رؼ٬ؼق تعت٭ش ١٘  ا٘تٍ لٗ ا٧ٍ٘ؿ٪ ٜك ا٘ٝم٧ٜٙ  

ٗ ٤ؾا ٬٦ىؽ٫ امدتغؼاٚ   ا لد ٚ أؿمدك ٌتد   ؿئ٭ند٭ا ٜدٟ ا صت٭ رد  : ٜمـٌ٭دا         ٦مد ئ

ٍ٭ددا أ٦ ٤ـ٦م٭ددا  ٘ مددتـع ظ أ٦ ا٘تـٌ٭دد٣ ، ٘ٙتٕ ٜددٗ ا٘عغصدد٫    ٘ٙاّدد ظ لٙدد٩ كؼدد ق ، ل ؼ 

 ,Katz   امصؼِ ظ ا٘ٝمـٌا ا٘ؾات٭ا ، ٦ا رتٝ ل٭ا  ٘ت٬٧ّا ا٘ـ٦امػ اممـ٬ا أ٦ صؼاِ   

Haas& Gurevitch, 1973 د 

٦لٙ٭٣ أصاضل ٦م ئٗ ا ل ٚ ا٘ـِٝد٫ ردقظًا أم مد٭ً  ٜدٟ ا٘ض٭د ق ا٘٭٧ٜ٭دا، ص٭دج تمتٝدؼ         

لٙ٭٥  ا٘زٝ ٤٭ـ ٫ٌ ا٘ضص٧ٖ لٙد٩ ا٘ٝم٧ٜٙد   ٦ا٘تـٌ٭د٣ ٦ا٘ت٧اصدٗ ا رتٝد ل٫، ٦ّ٘دؼ أمد٥ٝل        

تٙددٓ ا١ٝ٘صدد   ا٘ـِٝ٭ددا ٥١ٜ٦دد : ٦مدد ئٗ ا٘ت٧اصددٗ ا رتٝدد ل٫، ٦ا٘ٝددؼ٠٦   ٦ا٧ٝ٘اِددك ا عا ؿ٬ددا 

٫ ٬تٍ لٗ م٥  ا١٘د ك ٜدك ا٘ٝضتد٨٧ ا ل ٜد٫، ٤٦دؾا ا٘تضد٧ٖ ك٘د٩ ا لد ٚ         ٫ٌ تى٭٭ـ ا٘ؽـ٬ّا ا٘ت
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ا٘ـ٫ِٝ   ٬عٝٗ ٌّػ ٠ّٗ ا٘ٝم٧ٜٙ   مٗ ا٘تٍ لٗ ٦ا٘ٝع ؿٔا ا١٘عؽا ٜٟ ِِاٗ ا٘ٝندتغؼٜ٭ٟ  ٜٝد    

  د٬Chaffee& Metzger, 2001عق٬ؼ ٜٟ ٧ِق ٤ؾ٢ ا٧٘م ئٗ ٦تأح٭ـ٤   

٘زؼ٬ددؼق حدد٧ؿق ٌدد٫ أمدد٧اَ ٌدد٫ أِددٗ ٜددٟ لِّددؼ ٜددٟ ا٘ددقٜٟ أصددؼحل ت١ّ٭دد   ا تصدد ٖ ا٦

عٜندتغؼ٫ٜ ٦مد ئٗ ا لد ٚ            &Robertsا ل ٚ ص٧ٖ ا٘مد ٘ٛ، ٜٝد  ور٭دـ ٜدٟ مد٧ٙٔ٭   

Foehr, 2008 ـ ا٘ت٧١ٕ٘د٧ر٫  ا٘تؽد٧ؿ  ٦ت٭دـق  تند ؿق   ، ٦ٜدك  ٗ  تؽا٭ّد    لاد  ا٘ت٧اصد

َ  ٦ا٘٭٧ت٭د٧ ،  ،٦تد٬٧تـ،  ٔد ٍ٘٭ل مد٧ْ ،٦ا ٠ندتىـاٚ    ا رتٝد ل٫   ا٘ادج  ع صد٭ا  ٦كؼد 

ٟ  ا٘مٝد ظ  ك٘د٩  ا٧٘ص٧ٖ ٜا شدـق  م  ٜٕ ٞ أصاش ا٘ٝا شـ عٝضتٝٙد٭ ً  ا٘ ٗ  متٕد ٘٭  ٦ٌ لٙ٭دا  أِد

 ـ  ا٘ض٫ ا٘تؼٌُ ع ٖ ٜٟق، ٔا٭ـ ٗ  ٌد٫  ٦مخد٣  كلدؼاػ٢  ٬دتٛ  ٜضتد٨٧  ٘ٙٝم٧ٜٙد   لاد  ـ ـد  تد٧اٌ

ٛ  مّ ػق ا ٠تـ٠ل ٬عن٩ٝ ٜ  ٦ـ٧٥ؿ م  ٠تـ٠ل، اتص ٖ شإا ٟ  امشدغ    ٤٦د  تضفد٩  ا٘دؾ٬

ٟ  ا٘ٝؤحـق ا٘عغص٭  ٜٟ  ل ٘٭ا ٜع ٤ؼق مٝمؼ   ا٘عغص٭ا صن م ت٥ٛ  ا مدتم ٠ا  ٬دتٛ  ا٘دؾ٬

 ٛ ُ  ا٘تز ؿ٬دا،  ٘ٙم ٜد    ٔد٧ٔ ظ  م٥د ٗ  م١ٝتزد ت٥ٛ  ا٘غد    ا٘ٝضتد٨٧  ٦تند٬٧  ـ معدٕ  ٜا شد

 Putra, et. al, 2021د  

٬٦تٝخٗ تمؼػ ا٥ٝ٘ ٚ ا ل ٜ٭ا ٫ٌ امدتغؼاٚ أٔخدـ ٜدٟ ٦مد٭ٙا كل ٜ٭دا ٌد٫ ا٧ِ٘دل ٠ٍند٣،         

ٜٟ امٌدـاػ ٬ٝ ؿمد٧ٞ ٤دؾا ا٘د١ٝػ ٜدٟ      ٦ا٘ؾ٪ أصاش مِٝا ٦اظضا ٫ٌ لصـ٠  ا٘ـ٫ِٝ، ٌ ٕ٘خ٭ـ 

ض٧ٞ ٤د٧ات٥ٍٛ ا٘ؾٔ٭دا أ٦          ا٘ن٧ْٙ ل١ؼٜ  ٬ت مم٧ٞ ٜضتد٨٧ لٙد٩ ا٘تٍٙد ف أ٦ ا ٠تـ٠دل، م٭١ٝد  ٬تصدٍ

٧ْ ٬ٍدـض تضدؼ٬   لٙد٩ ِدؼؿق امٌدـاػ لٙد٩ ا٘تـٔ٭دق             ٬تٍ ل٧ٙٞ ٜك ٦مد ئٗ أعدـ٨، ٤٦دؾا ا٘ندٙ

٠تاددد ٢ ٦ٌم ٘٭دددا ٦امددت٭م   ا٘ـمددد ئٗ ا ل ٜ٭ددا  ٜٝددد  ٬ندددتؼل٫ ػؿامددا ألٝدددُ ٮحددد ؿ٢ لٙدد٩ ا     

  دOphir, Nass& Wagner, 2009ا٘ٝضت٨٧ ا ل ٫ٜ ٦ا ل ٫٠  

٦ّ٘ددؼ أـ٥ددـ ا٘مِّددؼ ا٘ٝ ظدد٫ ف٬دد ػق صدد ػق ٌدد٫ اممضدد ث ا٘تدد٫ ت١ ٦٘ددل م ٘ؼؿامددا ِددؼؿق  

ا١٘ ك ل٩ٙ تمدؼػ ا٥ٝ٘د ٚ، ص٭دج ؿٔدق  ٜز٧ٝلدا ٜدٟ تٙدٓ اممضد ث لٙد٩ ٠د٧ق ٜمد٭ٟ ٜدٟ             

ّ٘دؼ ٠ ٘دل ممدط ا٘ؼؿامد   ٌد٫ ٤دؾا ا٘ٝزد ٖ        تمؼػ ا٥ٝ٘ ٚ ٬عؽُٙ لٙ٭٣ تمؼػ ٥ٜ ٚ ا٧٘مد ئػ، ٦ 

ًٜ  ٦امك ا١٘ؽ َ ٜٟ ٦م ئٗ ا لد ٚ، ٦ٜدٟ أٔخدـ ا١٘تد ئذ ا٘تد٫ تدٛ ا٘تدـ٬٦ذ ٥٘د  معدٕٗ           ا٤تٝ 

ش ئك أٞ ا١٘ ك ٘٭ن٧ا ر٭ؼ٬ٟ ٫ٌ تمؼػ ا٥ٝ٘ ٚ، ٦أ٥٠ٛ و٭ـ ِ ػؿ٬ٟ لٙد٩ تمدؼػ ا٥ٝ٘د ٚ، أ٦ أٞ    
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   Ophir, et.al, 2009ق  تمؼػ ا٥ٝ٘ ٚ ٬عٙضُ ظـؿًا ٌمٙ٭ً  م ّ٘ؼؿا  ا ػؿأ٭دا ٦ا٘تـٔ٭د  

 Pea, et. al, 2012     Wang& Tchernev, 2012     Srivastava, 

  ، ٦ِددؼ تٕدد٧ٞ ا عت ٌدد   ٌدد٫ تمددؼػ ا٥ٝ٘دد ٚ ا ل ٜ٭ددا ٠ تزددا لددٟ ا٘تى٭ددـا  ٌدد٫      2013

ا ػؿاْ ٦ا٘ٝمـٌا ٦ا٘ٝـتاؽا م ٘معٝـ، ص٭ج تٛ ا ش ؿق ك٩٘ أٞ ا٘دؼٜ ن ٬صداش أِدٗ ٜـ٠٦دا     

ـ، ٦م ٘ت ٫٘ ٌإٞ تمؼػ ا٥ٝ٘ ٚ مد٭٧ٕٞ أٔخدـ صدم٧ما ٜدك ا٘تّدؼٚ ٌد٫ ا٘معٝدـ        ٜك ا٘تّؼٚ ٫ٌ ا٘معٝ

 Brasel& Gips, 2011د  

% ٜدٟ ر٥ٝد٧ؿ ا٘تٍٙد ف امٜـ٬ٕد٫     6د٦36ّ٘ؼ أصاش تمدؼػ ا٥ٝ٘د ٚ شد ئمً  ص٭دج أٌد ػ      

 ,Kirkpatrickأ٥٠ددٛ ٧ّ٬ٜدد٧ٞ م ٘تمددؼػ ٌدد٫ ا٥ٝ٘دد ٚ أح١دد ظ ٜعدد ٤ؼق ا٘اددـاٜذ ا٘تٍٙق٠٧٬٭ددا      

% ٜدٟ  60ا٘ؼؿامد   ك٘د٩ أ٠د٣ أح١د ظ ٜعد ٤ؼق ا٘تٍٙد ف ٬ندتغؼٚ         د ٔٝ  أش ؿ  كصؼ٨ 2017

ًٜ  ٧٤ات٥ٍٛ ا٘ٝض٧ٝ٘ا ّ٘ٙ٭ ٚ م٥ٝد ٚ   ٦06 66امٜـ٬ٕ٭٭ٟ ٦ا٘ؾ٬ٟ تتـا٦س ألٝ ؿ٤ٛ ٜ  م٭ٟ  ل 

٦مد ئٗ ا٘ت٧اصدٗ ا رتٝد ل٫      ٦٘دؾا أظدضل    Proulx& Shepatin, 2012ٜتمدؼػق   

ػ ا٥ٝ٘ددد ٚ ا ل ٜ٭دددا ا٘نددد٧١ا  امع٭دددـق ٦اصدددؼق ٜدددٟ أٔخدددـ ا٘غ٭ددد ؿا  شدددما٭ا ٘تمدددؼ   عددد ٖ

 Bayer, Trieu & Ellison, 2020د  

ًـا   ٍٜدـ ١ٜد٣، ص٭دج        ٦لٙ٭٣ أصاش تمؼػ ا٥ٝ٘ ٚ ٜك ا٧٘م ئػ ٫ٌ ا٘م ٘ٛ ا٘ـِٝد٫ ا٘٭د٧ٚ أٜد

 ـ   -أـ٥ـ  ٠ت ئذ ممط ا٘ؼؿام    أٞ ا٘عدا   امٜـ٬ٕد٫ ٬ّعد٧ٞ    -لٙد٩ مدا٭ٗ ا٘ٝخد ٖ   ا٘ضصد

ؽ٘دٓ ا٧ِ٘دل ٬عّعد٩ ٌد٫ ٜم ٘زدا       % 65ٟٜم ل   ٧٬ٜ٭ً  ٜك ا٧٘م ئػ، ٦أٞ  9د٫ٌ3 ا٘ٝت٧مػ 

  دUncapher, et. Al, 2017أشٕ ٖ ٜغتٍٙا ٜٟ ا٧٘م ئػ ٫ٌ ٠ٍل ا٧ِ٘ل  

٤ؾا ٬٦عٕٟٝ أٞ ٬ؤػ٪ تمؼػ ا٥ٝ٘ ٚ ك٩٘ كظم ي ا٘دترمٙٛ ٜدٟ عد ٖ ا مدتغؼاٚ ا٘ندـ٬ك      

ّ٘ٙؼؿق ا٘ٝضؼ٦ػق ٧١ّ٘ا  ٜم ٘زدا ا٘ٝم٧ٜٙد   ٘دؼ٨ ا٘ٝتمٙٝد٭ٟ ع صدا لٝٙ٭د   ا ٠تاد ٢  ٜٝد          

  ، ٬٦ندت١ؼ ٌد٫   Maslovat, et. Al, 2013و٭دـ ٔ ٌ٭دا ٘ٙدترمٙٛ ا٘ٝم١د٧٪      ٬تـْ ٜن صا 

ؽ٘ٓ ك٩٘ ٠فـ٬ا ٜم ٘زا ا٘ٝم٧ٜٙ   ٦ٌـظ٭ا ا ٠تا ٢ ا٘ٝت١ حـ، ٠٦فـ٬ا ا عت١ َ ص٭دج ٬عمدؼ   

، ٤دؾا ٦تمتادـ ا٘دؾأـق     Van dur Schuur, et. al, 2015  ا ٠تاد ٢ ٜد٧ؿػًا ٜضدؼ٦ػًا   

ًٜ  كػؿأ٭ً  ٬ضت ٍؿ مٕٝ٭ا ٜضؼ٦ػق ٜٟ ا٘ٝم٧ٜٙد   ا٘اصدـ٬ا ٌد٫ ٜغدقٞ     ا٘اصـ٬ا ا٘م ٜٙا ٠ف 
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ٜؤِل مض٭ج ٬عٕٟٝ ا٧٘ص٧ٖ ك٘٭٥  ٘تضّ٭ُ ام٤ؼاي مٍٕ ظق، ٦تععد٭ـ ا٘ؼؿامد   ا٘ضؼ٬خدا ك٘د٩     

ًـا لٙدد٩ اّ٘ددؼؿق لٙدد٩ تمددؼػ ا٥ٝ٘دد ٚ أٔخددـ ٜددٟ ا٘ٝتى٭ددـا           أٞ ا٘ددؾأـق ا٘م ٜٙددا تعمتاددـ ٜؤشدد

ا٭ٗ ا٘ٝخدد ٖ ٦عرددؼ أٞ تمددؼػ  امعددـ٨ ا٘ٝتمّٙددا مدد  ػؿاْ أ٦ ا٘عغصدد٭ا أ٦ ا٘غاددـق، ٌمٙدد٩ مدد    

ا٥ٝ٘ ٚ ا ل ٜ٭ا معٕٗ ٜتٕـؿ ٔ ٞ ٜـتاؽً  مأػاظ أِٗ ٫ٌ اّ٘٭ م   ا٘ن٧ٙٔ٭ا ٘نِما ا٘دؾأـق  

  دCain, et. al, 2016ا٘م ٜٙا  

  ٬عٕٟٝ ك٠ٕ ؿ أ٤ٝ٭ا ا٘ٝضت٨٧ ا٘ـ٫ِٝ ٦تأح٭ـ٢ ل٩ٙ ا٘زٝد ٤٭ـ ٜدٟ عد ٖ ٜد  ٬ع١عدـ      

عٝتّٙد٫ ص٭دج          ٦ا٘ؾ٪ ٔٙٝ  ٔ ٞ  رؾامً  ٦ػِ٭ًّد   ٌإ٠د٣ ٬ضصدؼ ا٘تٍ لدٗ ا ٬زد م٫ ٜدٟ ا٘ز٥ٝد٧ؿ ا٘

٬زؼ اٍ٘ـػ مى٭ت٣ مٝ  ٬ت٧اٌـ ٜدٟ عدؼٜ   ٦اصت٭ رد    ٜٝد  ٬دؤػ٪ مدؼ٦ؿ٢ ك٘د٩ ؿٌدك ٜندت٨٧          

ا ٤تٝ ٚ م ٘ٝضت٨٧ ا١ٝ٘ع٧ؿ ٦ف٬ ػق تٍ ل٣ٙ ٜم٣ ٦ا٘تن٧َ أ٬عًد  ٜدٟ ا١ٝ٘تزد   ا٘ٝمـ٦ظدا     

ٜٝد    شدٓ ٌ٭د٣ ٌدإٞ ٧٘مد ئٗ ا لد ٚ ا٘ـِٝد٫ ػ٦ؿًا        ٜٝ  ٬عق٬ؼ ٜدٟ ِِ٭ٝتد٣ ٘دؼ٨ ا٘ز٥ٝد٧ؿ، ٦    

ًـا ٫ٌ مج ا٘م٧ٙٚ ٦ا٘ٝم ؿي ٦امعا ؿ، ص٭ج ٬تمـض ا٘ز٧٥ٝؿ ٘ٝ  ١٬ّٙد٣ ا لد ٚ لادـ     ٔا٭

٦م ئ٣ٙ ٜٟ ٧ٜاػ ٦أعا ؿ تعاج م٭ٟ ا٘ض٭ٟ ٦اٮعـ لادـ ٤دؾ٢ ا١ٝ٘صد    ٜٝد  ٬مؽ٭٥د  أ٤ٝ٭دا       

ا٘ضنددا ٞ ا٘ٝنددت٨٧ ا٘ددؾ٪  ٌدد٫ تضؼ٬ددؼ ٠عدد ؼ   ا٘ز٥ٝدد٧ؿ ا٘٭٧ٜ٭ددا، ٦ع صددا كؽا ٜدد  أععددؾ ٌدد٫

عٝتّٙ٭ٟ ٜدٟ امدتغؼاٚ ٥ٜد ٚ كل ٜ٭دا ٜتمدؼػق مٍعدٗ ا٘تّدؼٚ ا٘ـِٝد٫ ٌد٫           ٦صٗ ك٘٭٣ ر٧٥ٝؿ ا٘

عٝت صددا ٘ٙز٥ٝدد٧ؿ امٜددـ ا٘ددؾ٪ ٬دد١مٕل لٙدد٩       ا٘ٝزدد ٖ ا ل ٜدد٫، ٦تمددؼػ ٦مدد ئٗ ا لدد ٚ ا٘

ص٭د ت٥ٛ ٦تٍ صد٭ٗ ٜم٭عدت٥ٛ، ٦مغ صدا ٜدك ـ٥د٧ؿ ١ٜصد   ا٘ت٧اصدٗ ا رتٝد ل٫ ٦تٍ لددٗ          

ً ٌت ت٥ٛ ٦ألٝ ؿ٤ٛ ٜم٥ ، ٦ا٤تٝ ٥ٜٛ متضص٭ٗ امعا ؿ ٦ا٘ترمـي ل٩ٙ ٔٗ ٜ  ا١٘ ك مٝغتٙ

٧٤ رؼ٬ؼ ٫ٌ ا٘م ٘ٛ، ٦أصاش اٍ٘ـػ ٬اضج لٟ ا١ٝ٘ص   ا٘ـِٝ٭دا ٦ا٘تؽا٭ّد   ا٘ؾٔ٭دا ل١دؼٜ      

ًـاد ًـا ٔ ٞ أٚ ٔا٭  ٬ـ٬ؼ لٝٗ أ٪ ش٫ظ صى٭

عٝتتاك ٘غص ئص ا٘ز٧٥ٝؿ ا٘نم٧ػ٪ ٬زؼ أ٣٠ ٜٟ أٔخـ ا٘ٝزتٝم   لٙد٩ ٜندت٨٧    ٦ا٘

ًٜ  ٦تٍ لً  ٜك ا١ٝ٘صد   ا٘ـِٝ٭دا، ٧ًٌٌّد  ٘تّـ٬دـ رك٠تـ٠دل ا٘ندم٧ػ٬ا       ا ر 6666٘م ٘ٛ امتغؼا

٦ا٘ص ػؿ لدٟ ٤٭تدا ا تصد    ٦اٍ٘عد ظ ٦ا٘ت١ّ٭دا م ٕ٘ٝٝٙدا مٙىدل ٠نداا ا٠تعد ؿ ا ٠تـ٠دل           
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% ٜددددٟ ا٘نددددٕ ٞ ا٧٥٘اتددددً ا٘ٝض٧ٝ٘ددددا ٘تصددددٍش  5د56%، ص٭ددددج ٬نددددتغؼٚ 55م ٕ٘ٝٝٙددددا 

ع6ٝد96ا ٠تـ٠دددل، ٔٝددد  ٬ّعددد٫  ندددتغؼٜ٭ٟ مددداك مددد ل   أ٦ أٔخدددـ ٧٬ٜ٭ًددد  لٙددد٩ % ٜدددٟ ا٘

  د6666ا ٠تـ٠ل  ٤٭تا ا تص    ٦اٍ٘ع ظ ٦ا٘ت١ّ٭ا، 

ًٜ  ل٩ٙ ٔٗ ٜٟ ٘د٣ ا٤تٝد ٚ م١عدـ ا٘ٝضتد٨٧ ا٘ـِٝد٫ ٘ٙزٝد ٤٭ـ ا٘ندم٧ػ٬ا         ٦ٜٟ حرٛ ٔ ٞ ٘قا

عٝت٫ّٙ ٫ٌ ـدٗ ٤دؾا ا٘تّدؼٚ ا٘مٙٝد٫ ٦ا٘ت١ّد٫، ٦ؽ٘دٓ        عٜن ٬ـق ٜ  ٬م٭ع٣ ا٘ ٧ٜأاا ٔٗ ٜ  ٧٤ رؼ٬ؼ، ٦

ٖ  ٜدددٟ        م ٠ت٥ددد د ؼدددـَ ٦امدددتـات٭ز٭   ٌ لٙدددا ٦تددد٧ٌ٭ـ ٜضتددد٨٧ كل ٜددد٫ لٙددد٩ ٜندددت٨٧ لددد 

ٝضتدد٧ا٢ ٜدد٧ؼم ِددؼٚ مدد٭ٟ ا٘زٝدد ٤٭ـ ٦ا٘تدد٫ صدد ؿ  ٌدد٫ ٦ِت١دد  ا٘ضدد ٫٘  ا صتـاٌ٭ددا  صتدد٩ ٬ٕدد٧ٞ ٘

ل٩ٙ ػؿردا ٜدٟ ا٘د٧ل٫ ص٭دج تغتد ؿ ٦تتٍ لدٗ ٜدك ١ٜصد   ا٘ت٧اصدٗ ا رتٝد ل٫ ٦ا٘ضند م              

ا٘ت٫ ٧ٕ٬ٞ ٥١ٜ  اٍ٘ ئؼق ٦ا٘ٝتما لٟ و٭ـ٤ ، امٜـ ا٘ؾ٪ ١٬اىد٫ ا ٘تٍد   ك٘٭د٣ ٜدٟ ِِادٗ ا٥ٝ٘تٝد٭ٟ       

ـ  ا٧ٝ٘ات٭دا ١ٙ٘عدـ، ٦مٝد  ٬عٕٝدٟ أٞ ٬ضّدُ ا٥٘دؼي       م١عـ ا٘ٝضت٨٧ ا٘ـ٫ِٝ ٘ٝض ٦٘ا اِت١   اٍ٘

ٜٟ ا٘تأح٭ـ ل٩ٙ ا٘زٝ ٤٭ـ، ل ٦ق ل٩ٙ ٜ  تزدؼ٢ ٤دؾ٢ ا٘زٝد ٤٭ـ لادـ ٜعد ٤ؼت٥  ٥٘دؾ٢ ا١ٝ٘صد          

٦ا٘ضن م   ٜٟ ت٧ٌ٭ـ  صت٭ ر ت٥  ٜٟ ا٘ٝم٧ٜٙ   ا٘ت٫ تـو  ٫ٌ ا٘ضص٧ٖ لٙ٭٥د ، ٦ٜٝد  ٬ؤٔدؼ    

٧ؿ ٦ـ٧٥ؿ ٦م ئٗ ا لد ٚ ا٘ـِٝ٭دا،   ظـ٦ؿق ا ٤تٝ ٚ م ٘تى٭ـا  ا٘نـ٬ما ٫ٌ م٧ٙٔ٭   ا٘ز٥ٝ

ص٭ج أصاش ٜٟ ا٥ٝ٘ٛ تؽ٬٧ـ ٜضت٨٧ ؿِٝد٫ ٜاتٕدـ ٬ندت٥ؼي ا٘ز٥ٝد٧ؿ معدٕٗ ٌمد ٖ ٬٦ت١ مد         

 ٜك ؼا٭ما ا٘ز٧٥ٝؿ ا٘نم٧ػ٪د  

 ياا ػقلاة  ٫ٌ٦ ظ٧ظ ٜ  ماُ تا٧ٙؿ  ٜعٕٙا ا٘ؼؿاما ٫ٌ ا٘تن  ٖ ا٘ـئ٭ل اٮت٫: 

   ػٍُااة يااٍ ان اا ا  انرلًااً ناا نهًححااو  انحؼاار  انًهاااو الاػقيٍااة بفاػهٍااة جؼاا  

 ٦تٍـق ٜٟ ٤ؾا ا٘تن  ٖ ا٘ـئ٭ل ا٘تن     اٍ٘ـل٭ا ا٘ت ٘٭ا:، انطؼو ي بً ٌُة خِ ة؟

 ؟ل٭١ا ٜٟ ا٘عا   ا٘نم٧ػ٪ مٝؼ١٬ا رِؼقٜ  ؼا٭ما تمؼػ ا٥ٝ٘ ٚ ا ل ٜ٭ا ٘ؼ٨  -6

عّٝدؼٚ لادـ      -6 ٜ  ٜنت٨٧ ٜت مما ا٘عا   ا٘نم٧ػ٪  ل٭١ا ا٘ؼؿاما  ٘ٙٝضتد٨٧ ا٘ـِٝد٫ ا٘

 ا؟ا١ٝ٘ص   ا رتٝ ل٭

ٜ  ٜؼ٨ حّدا ا٘عدا   ا٘ندم٧ػ٪  ل٭١دا ا٘ؼؿامدا  مٝد  ٬عّدؼٚ ٜدٟ ٜضتد٨٧ ؿِٝد٫ لادـ             -6

 ا١ٝ٘ص   ا رتٝ ل٭ا؟  
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 ٜ  ٜؼ٨ ٌ لٙ٭ا تمـض ا٘عا   ا٘نم٧ػ٪  ل٭١ا ا٘ؼؿاما  ٘ٙٝضت٨٧ ا٘ـ٫ِٝ؟ -6

 تٝخٙل أ٤ؼاي ا٘ؼؿاما ٫ٌ تضّ٭ُ ام٤ؼاي ا٘ت ٘٭ا: 

 دل٭١ا ٜٟ ا٘عا   ا٘نم٧ػ٪ مٝؼ١٬ا رِؼقا٘تمـي ل٩ٙ ؼا٭ما تمؼػ ا٥ٝ٘ ٚ ا ل ٜ٭ا ٘ؼ٨  -6

عّٝدؼٚ    ا٘عدا   ا٘ندم٧ػ٪  ل٭١دا ا٘ؼؿامدا      ٜندت٨٧ ٜت ممدا   إ٘عً لٟ  -6 ٘ٙٝضتد٨٧ ا٘ـِٝد٫ ا٘

 لاـ ا١ٝ٘ص   ا رتٝ ل٭اد

عّٝدؼٚ ٜدٟ     ا٘عدا   ا٘ندم٧ػ٪  ل٭١دا ا٘ؼؿامدا       ا٘تمـي ل٩ٙ ٜؼ٨ حّا -6 مد ٘ٝضت٨٧ ا٘ـِٝد٫ ا٘

 ٖ ا١ٝ٘ص   ا رتٝ ل٭ادع 

 ٘ٙٝضت٨٧ ا٘ـ٫ِٝدا٘عا   ا٘نم٧ػ٪  ل٭١ا ا٘ؼؿاما   إ٘عً لٟ ٜؼ٨ ٌ لٙ٭ا تمـض -6

ت١اك أ٤ٝ٭ا ا٘ؼؿاما ا٘ض ٘٭ا ٜٟ أ٤ٝ٭دا ا٧ٝ٘ظد٧ق ا٘دؾ٪ تت١ ٦٘د٣ ٜدٟ عد ٖ ا٘تمدـي        

ل٭١دا ٜدٟ    ا٘ـِٝد٫ ٘دؼ٨   ٘ٙٝضتد٨٧  ا٘تمدـض  ٦ٌ لٙ٭دا  ا ل ٜ٭دا  تمدؼػ ا٥ٝ٘د ٚ   لٙد٩ ل ِدا  

ا٘عا   ا٘نم٧ػ٪، ٦ؽ٘ٓ ٫ٌ عِعٛ ا ٠تع ؿ إ٘ا٭دـ ٘ٙٝضتد٨٧ ا٘ـِٝد٫ مد٭ٟ ا٘زٝد ٤٭ـ لادـ       

ا١ٝ٘ص   ا رتٝ ل٭ا، ٦ِٙا ا٘ؼؿام   ا٘مٙٝ٭ا ا٘ت٫ ت١ ِش مد٧ْٙ ا٘ز٥ٝد٧ؿ ا٘ٝتمدؼػ ٥ٝٙ٘د ٚ     

ا ل ٜ٭ا، ٠٦ؼؿق ا٘ؼؿام   ا٘ن مّا ا٘تد٫ تت١د ٦ٖ ٌ لٙ٭دا ا٘تمدـض ٘ٙٝضتد٨٧ ا٘ـِٝد٫ ٘دؼ٨        

 ٙ٭٣ تاـف أ٤ٝ٭ا ا٘ؼؿاما ا٘ض ٘٭ا ٫ٌ ر ٠ا٭ٟ:ا٘ز٧٥ٝؿ ا٘نم٧ػ٪، ٦ل

 :)الأهًٍة انؼهًٍة )انُظرٌة 

تنم٩ ا٘ؼؿامدا ا٘ض ٘٭دا ك٘د٩ تضؼ٬دؼ ؼا٭مدا تمدؼػ ا٥ٝ٘د ٚ ا ل ٜ٭دا ٘دؼ٨ ل٭١دا ٜدٟ             -6

 ا٘عا   ا٘نم٧ػ٪د

٠ؼؿق ا٘ؼؿام   ا٘ت٫ أعرـ٬ل ص٧ٖ ٌ لٙ٭دا تمدـض ا٘زٝد ٤٭ـ ا٘ندم٧ػ٬ا ٘ٙٝضتد٨٧       -6

 ٭ادا٘ـ٫ِٝ ٫ٌ ـٗ تمؼػ ٥ٜ ٥ٜٛ ا ل ٜ



 

 

   

 

ـــــــــــــ            ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ    
 

 
065 
 
 
 

إ٘ٝ ٠ا ا٘زٝ ٤٭ـ٬دا ٘دامط ا٘ضند م   لادـ ا١ٝ٘صد   ا رتٝ ل٭دا، ٦ٜدؼ٨ تدأح٭ـ          -6

عّٝؼٚ ٜٟ ع ٥٘د  لٙد٩ مد٧ْٙ ا٘ز٥ٝد٧ؿ ا٘ندم٧ػ٪  ٜٝد  ٬عدق٦ػ         ا٘ٝضت٨٧ ا٘ـ٫ِٝ ا٘

ا٘ٝتغصصدد٭ٟ ٌدد٫ ا٘ٝزدد ٖ ا ل ٜدد٫ مٝم٧ٜٙدد   صدد٧ٖ ٦اِددك ا٘ٝضتدد٨٧ ا٘ـِٝدد٫      

 ٦ج٘٭   تؽ٬٧ـ٢ ٦ؼـائُ تأح٭ـ٢د

 ٍة(:الأهًٍة انؼًهٍة )انحط ٍم 

تقا٬ؼ ا ٤تٝد ٚ مد ٘ٝضت٨٧ ا٘ـِٝد٫ لادـ ا١ٝ٘صد   ا رتٝ ل٭دا ٦ػ٦ؿ٢ اٍ٘مد ٖ ٌد٫          -6

ك٬ص ٖ ا٘ـم ئٗ ا ل ٜ٭ا ٘ٙز٧٥ٝؿ ا٘نم٧ػ٪ مؽـَ ٜت٧١لدا ٦رؾامدا ٦مٝندت٨٧    

ٖ  ٜٟ ا٘ز٧ػقد  ل 

عٜتغددؾ٪ اّ٘ددـاؿ ٦ا٘ٝنددؤ٦٘٭ٟ لددٟ ا لدد ٚ ا٘ـِٝدد٫ مأ٤ٝ٭ددا ا١ٝ٘صدد      -6 ٍ٘ددل ا٠تادد ٢ 

ّادٗ ٦تٍ لددٗ ا٘زٝد ٤٭ـ ٜم٥دد  ٘ٝد  ٬ددتٛ لـظد٣ ٜددٟ     ا رتٝ ل٭دا م ٕ٘ٝٝٙدا، ٦ٜددؼ٨ تر  

 ع ٥٘  ٜٟ عؼٜ   ١ٜ٦تز   معٕٗ ك٬ز م٫د

ٜدٟ ا٘ٝدأ٧ٜٖ امدتٍ ػق ا٘ٝؤمند   ا ل ٜ٭دا ٜدٟ ٠تد ئذ ا٘ؼؿامدا ا٘ض ٘٭دا  ٘تؽد٬٧ـ            -6

٦تضن٭ٟ امتـات٭ز٭ ت٥  ا ل ٜ٭ا ٜٟ عد ٖ ا٘ٝضتد٨٧ ا٘ـِٝد٫ ا٧ٝ٘رد٣ ٘ٙز٥ٝد٧ؿ      

 ا٘نم٧ػ٪د

ٟ   اِتصدـ  ا٘ؼؿامدا لٙد٩ ٜمـٌدا     :انًوضاوػٍة انحا د    -6  ا٥ٝ٘د ٚ  تمدؼػ  ا٘م ِدا مد٭

 ا٘ـ٫ِٝد ٘ٙٝضت٨٧ ا٘تمـض ٘ؼ٨ ل٭١ا ٜٟ ا٘عا   ا٘نم٧ػ٪ ٦ٌ لٙ٭ا ا ل ٜ٭ا

ٛ  انسيٍُاة:  انحا د   -6 ُ  تد ٖ  ا٘ؼؿامدا  تؽا٭د ٘ٙمد ٚ ا٘ؼؿامد٫    ا٘خد ٫٠  اٍ٘صدٗ ا٘ؼؿامد٫   عد 

 ٤ـد6663/ 6660

٘ؼؿاما لٙد٩ ل٭١دا لعد٧ائ٭ا ٜدٟ ا٘عدا        تؽا٭ُ أػاق ا تٛ انح د  ان  رٌة دانًكاٍَة: -6

 ا٘نم٧ػ٪ مٝؼ١٬ا رِؼقد
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٬عمـي تمؼػ ا٥ٝ٘ ٚ ا ل ٜ٭ا اصؽ صً  مأ٠د٣ را ٠غدـاغ ٌد٫     جؼ   انًهاو الاػقيٍة: -6

أٔخددـ ٜددٟ ٠عدد غ كل ٜدد٫ ٌدد٫ ٦ِددل ٦اصددؼر، أ٦ را٘تمددـض ا٘ٝتمددؼػ مشددٕ ٖ ا لدد ٚ    

 ,Pilotta, et. alا٘ٝغتٍٙدا ٌد٫ ٠ّؽدا ف١ٜ٭دا ٦اصدؼق ٘د١ٍل ا٘ٝندت٥ٙٓ ا ل ٜد٫ر          

٭دا: مأ٥٠د  ا٠غدـاغ    ٦ترا٫١ ا٘ا صج ا٘تمـ٬دً ا٘ند مُ كرـائ٭ًد  ٥ٝٙ٘د ٚ ا ل ٜ      ، 2004

 اٍ٘ـػ ٫ٌ أٔخـ ٜٟ ٠ع غ كل ٫ٜ ٫ٌ ٠ٍل ا٧ِ٘لد

تعمـي اٍ٘ لٙ٭دا اصدؽ صً  مأ٥٠د  رٍٔد ظق ٦مد ئٗ ا لد ٚ ٌد٫ تضّ٭دُ ٤دؼي          انفاػهٍة:  -6

ًٝ  ٜ  تتعٟٝ ا١٘٭ا، أ٦ ممط أ٤ؼاي ا تص ٖ ا٘ٝؼؿ٦مار    ,McQuailٜضؼػ، ٦ػائ

ؼاؿ اٍ٘ ئددؼق إ٘ٝتندداا ٘ددؼ٨  ، ٦تعمددـي كرـائ٭ًدد  ٌدد٫ ا٘ؼؿامددا ا٘ض ٘٭ددا مأ٥٠دد : ّٜدد 2010

 ل٭١ا ا٘ؼؿاما ٜٟ ع ٖ تمـظ٥ٛ ٘ٙٝضت٨٧ ا٘ـ٫ِٝ ٫ٌ ٦م ئٗ ا ل ٚد

٬عمـي ا٘تمـض اصؽ صً  مأ٣٠ تمـض ا٘ز٧٥ٝؿ ٧٘مد ئٗ ا لد ٚ ٦تدأحـ٢    انحؼر :  -6

م٥د ، ٦ِددؼ ٬ٕدد٧ٞ ٤ددؾا ا٘تددأح٭ـ مدد٧ل٫ ١ٜد٣ ٌ٭ٕدد٧ٞ ّٜصدد٧ػًا أ٦ و٭ددـ ّٜصدد٧ػ، ٬٦غتٙددً   

ٍ٘دـ٦َ ا٘تد٫ م٭د٥١ٛ ٌد٫ ٜدؼ٨ ا٘تمدـض ٧٘مد ئٗ        امٌـاػ لٟ ممع٥ٛ ا٘دامط  مندا  ا  

ٜدٟ   ا٘ز٥ٝد٧ؿ  ٣٘ ٬تمـض ا٘ا صج كرـائ٭ً : مأ٣٠ ٜ  ٬٦عمـ٣ٌ،  6565ا ل ٚ  شٙا٫، 

 .ا رتٝ ل٭ا ٦ا١ٝ٘ص   ا٘ـ٫ِٝ ا ل ٚ ٜع ٤ؼت٥ٛ ٦امتغؼا٥ٜٛ ٧٘م ئٗ ٜضت٨٧ ل١ؼ

ػ : ٬عّصؼ م ٘ٝضت٨٧ ا٘ـِٝد٫ اصدؽ صً  مأ٠د٣ ؽ٘دٓ ا٘ٝضتد٨٧ ا٧ٝ٘رد٧      انًححو  انرلًً -6

ل٩ٙ شإا ا ٠تـ٠ل ٜتٝخً  ٫ٌ ٤ؾا إ٘ٛ ا٥٘ ئٗ ٜٟ ا٘ٝم٧ٜٙ   ا٘ت٫ ٬ضت ر٥  ا ٠ند ٞ  

ٌدد٫ صّدد٧ٖ ا٘ٝمـٌددا ا٘ٝغتٍٙددا ٜددٟ ا٘مٙدد٧ٚ ا ٠ندد ٠٭ا ٦ا٘تؽا٭ّ٭ددا، ٦ٜددٟ ٜم٧ٜٙدد   لددٟ   

ا٘ؽّددل ٦شددؤ٦ٞ ا ِتصدد ػ ٦ا٘ٝدد ٖ، ٦ا٘ؽدد  ٦ا٘صددضا ٦ا٘ن٭ مددا ٦ا رتٝدد ق ٦و٭ددـ     

عٜدد١فٛ ٌدد٫ م١دد٧ْ ٘ٙٝم٧ٜٙدد   ٦   ٧ٜاِددك ا٘عددـٔ   ٧ٜ٦اِددك ا٘ٝددؤتٝـا   ؽ٘ددٓ، ٔددٗ ؽ٘ددٓ 

عٝندتغؼ٫ٜ ا ٠تـ٠دل صد٧ٖ ا٘مد ٘ٛ          ٦و٭ـ ؽ٘ٓ، ٦ا٘ٝضت٨٧ ا٘ـِٝد٫ ٧٬ردؼ مٙىد   لِدؼق ٘

 ، ٬٦عمـ٣ٌ ا٘ا صج كرـائ٭ً : مأ٣٠ ٔٗ ٜ  ٬عاج ٜٟ ٜم٧ٜٙ   م٧مد ئٗ  6660 املصـ، 



 

 

   

 

ـــــــــــــ            ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ    
 

 
066 
 
 
 

ا لدد ٚ ا٘ـِٝدد٫ ٌدد٫ ٔ ٌددا ا٘ٝزدد    ا ٠ندد ٠٭ا، ٜٝدد  ٬عتدد٭ش ٘ٙٝنددتغؼٚ ٜددٟ ا٘ز٥ٝدد٧ؿ     

 ػ٪ ٜع ٤ؼت٣ ٦ا٘تٍ لٗ ٜم٣، ٬٦عٝٗ ؽ٘ٓ ا١ٝ٘ص   ا٘ـِٝ٭ادا٘نم٧

 تعمدددـي اصدددؽ صً  مأ٥٠ددد  ٜز٧ٝلدددا ٜتٕ ٜٙدددا ٜدددٟ ا٘غدددؼٜ      انًُصاااات انرلًٍاااة :

ا٘تٍ لٙ٭دددا، ٦ا٘تددد٫ ٬عٕٝدددٟ أٞ تددد٧ٌـ ٘ٙٝندددتغؼٜ٭ٟ ٜضت٬٧ددد   ٦أػ٦ا  ٘دددؼلٛ ا٘دددترمٙٛ      

 ، ٦6665ا٘ت١ٝ٭دددا ٘ٙعدددـائش ا٘ٝندددت٥ؼٌا مٝضت٬٧ ت٥ددد   ٌددد ؿك ٦صنددد٭ٟ ٦لاددد ػ٪،     

ـ٥ٌدد  ا٘ا صددج كرـائ٭ًدد : مأ٥٠دد  ١ٜصدد   ؿِٝ٭ددا ٥٘دد  أٔخددـ ٜددٟ ؼـ٬ّددا ٘مددـض          ٬٦عم

 ا٘ٝضت٨٧ ٦ت١ّنٛ ك٩٘ ِنٝ٭ٟ: 

 :٤٦دد٫ ١ٜصدد   ت٥ددتٛ متٍ لددٗ ا٘ز٥ٝدد٧ؿ ٌ٭٥دد  لاددـ إ٘ت مددا     يُصااات يماارد ة

٦ا٘تمٙ٭ُ ل٩ٙ ٜد  ٬ّدـأ٢ ٌ٭٥د ، ٦ِدؼ اعتد ؿ ا٘ا صدج ٥١ٜد  ١ٜصدا كٔدل ا٘عد٥٭ـق           

٤٦دد٫ كصددؼ٨ ١ٜصدد   ا٘ت٧اصددٗ ا رتٝدد ل٫ ا٘م ٘ٝ٭ددا ٦ا١ٝ٘تعددـق لٙدد٩ ٠ؽدد َ    

 ٦امك ل ٘ٝ٭ً ، ١ٜ٦صا م١   ش   ٦ا٘ت٫ م٭ؼ٦ؿ ص٥٘٧ٝ  ١ٜ غ ا٘ؼؿاماد

 :١ص   ت٥تٛ م ٘ص٧ؿ ٦اٍ٘٭ؼ٤٧٬   ٬٦تٛ لـظ٥  لٙد٩  ٫٤٦ ٜ يُصات يرئٍة

ا٘ز٧٥ٝؿ م٧اظ ٔٝنٙند   أ٦ أٌد ٚ، ٦ّ٘دؼ اعتد ؿ ا٘ا صدج ٥١ٜد  ١ٜصدا شد ٤ؼ         

٘ٝ  تضت٣٬٧ ٜٟ ت٧١ق ا٧ٝ٘اػ مد٧اظ ٔد ٞ ٌد٫ ا٘ز ٠د  ا٘دؼؿا٫ٜ أ٦ ا٘ـ٬ ظد٫ أ٦       

 و٭ـ٢، ١ٜ٦صا ٠تٍٙ٭ٕل ٦ا٘ت٫ م٭ؼ٦ؿ ص٥٘٧ٝ  ١ٜ غ ا٘ؼؿاماد

ٜـارمددا أػم٭دد   ا٘ؼؿامددا ٌدد٫ ا٘ٝصدد ػؿ ا٘ٝؽا٧لددا ا٘مـم٭ددا ٦امر١ا٭ددا    ٌدد٫ ظدد٧ظ 

عٝزد فق ٦ا٘ٝندزٙا ٧ِ٦الدؼ ا٘ا٭ ٠د   ا٘ٝتغصصدا، م  ظد ٌا ك٘د٩         ا٘ٝت صا، ٦أػ٘ا ا٘ـم ئٗ ا٘

عٜضـٔدد   ا٘اضددج ترادد٭ٟ ِٙددا ا٘ؼؿامدد   ا٘مـم٭ددا ٌدد٫ ٤ددؾا ا٧ٝ٘ظدد٧ق،     ا٘اضددج ٌدد٫ لددؼػ ٜددٟ 

ع١ٝددد ــق أ٦ ؽا  ا٘م ِدددا م٧ٝظددد٧ق  ٦لٙ٭ددد٣ ٬ت١ددد ٦ٖ ا٘ا صدددج مددد ٘مـض أ٤دددٛ ا٘ؼؿامددد   ا٘  

 ا٘ؼؿاما ٜٟ ع ٖ ا٘ٝض٧ؿ٬ٟ ا٘ت ٘٭٭ٟ:
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 :انًحور الأدل:  راضات جُادنث جؼ   انًهاو الاػقيٍة 

مم١د٧اٞ: رتمدؼػ     Shan, Zheng& Prabu, et. al, 2022ت١ ٦٘دل ػؿامدا    

ا٘ٝندتّاٙ٭ار  ا٥ٝ٘ ٚ ل٩ٙ ٦م ئٗ ا٘ت٧اصٗ ا رتٝ ل٫ ٦ا٘ـٌ ٤٭ا: امػ٘ا ا٘ض ٘٭ا ٦ا تز ٤   

مضددج ا٘م ِددا مدد٭ٟ تمددؼػ ا٥ٝ٘دد ٚ لٙدد٩ ٦مدد ئٗ ا٘ت٧اصددٗ ا رتٝدد ل٫ ٦ا٘ـٌ ٤٭ددا ا٘عغصدد٭ا،  

٦أشدد ؿ ا٘ادد صخ٧ٞ ك٘دد٩ أ٠دد٣ لٙدد٩ ا٘ددـوٛ ٜددٟ ا٠تعدد ؿ تمددؼػ ا٥ٝ٘دد ٚ لٙدد٩ ٦مدد ئٗ ا٘ت٧اصددٗ         

ا رتٝدد ل٫، ك  أٞ تأح٭ـات٥دد  لٙدد٩ ا٘ـٌ ٤٭ددا ٘ددٛ تّٙدد٩ إ٘خ٭ددـ ٜددٟ ا ٤تٝدد ٚ، ٦م١دد ظً لٙدد٩         

أؿمما اتز ٤د   ٘ٙاضدج ا٘ٝندتّا٫ٙ ٜدٟ عد ٖ ا٘تأٔ٭دؼ لٙد٩: عصد ئص          ٜـارمت٥ٛ اِتـص٧ا

٦مدد ئٗ ا٘ت٧اصددٗ ا رتٝدد ل٫، ام٤ددؼاي ا٘ٝتمددؼػق ٘ددـ٧م ئٗ ا٘ت٧اصددٗ ا رتٝدد ل٫، أ٠دد٧اق      

ٜغتٍٙا ٦أمم ػ ٜٟ ا٘ـٌ ٤٭ا ٜخٗ: ا٘ٝتما ٦ا٥٘ؼي، ا٘تدأح٭ـا  ا٘ٝضدؼػق ٘ٙعدغص، ٦أـ٥دـ      

لٙد٩ ا٘ـٌ ٤٭دا، ٜدك ٦رد٧ػ جحد ؿ مدٙا٭ا       ا٘ؼؿاما ٠ت ئذ ٜغتٙؽدا صد٧ٖ تدأح٭ـا  تمدؼػ ا٥ٝ٘د ٚ      

٦أعدـ٨ ٜض ٬دؼق، ٦أ٦ظدضل أٞ تددأح٭ـ تمدؼػ ا٥ٝ٘د ٚ لٙد٩ ا٘ـٌ ٤٭ددا ٬ضتد د ك٘د٩ ا٘ٝق٬دؼ ٜددٟ          

 ا٘ؼؿاما ٦ا٘اضج ص٭ج أٞ ا٘تأح٭ـا  ٘٭نل ٦اظضاد

٬٦ع صددؿ أٞ ٤ددؾ٢ ا٘ؼؿامددا ِددؼ أشدد ؿ  ك٘دد٩ أٞ تمددؼػ ا٥ٝ٘دد ٚ ِددؼ ٬ددؤحـ لٙدد٩ ؿٌ ٤٭ددا    

ٙا٫ لٙدد٩ امددتز مت٥ٛ ٘ٙٝضتدد٨٧ ا٘ـِٝدد٫ ا٘ددؾ٪      ا٘ٝنددتغؼٜ٭ٟ  ٜٝدد  ِددؼ ٬ٕدد٧ٞ ٘دد٣ تددأح٭ـ مدد      

 .٬تمـظ٧ٞ ٣٘، ص٭ج ٧ٕ٬ٞ ا٘ز٧٥ٝؿ أٔخـ تعتتً  ٦أِٗ تـٔ٭قًا

  ٦ل٧١ا٥٠دد : رامددتغؼاٜ    ٤U Cuesta, et. al, 2021ددؼٌل ػؿامددا   ٦

٦كشا ل   امت٥ ْ امعا ؿ لادـ لدؼق ش شد   مد٭ٟ ا٘عدا   ا مدا ٫٠ر ك٘د٩ ٦صدً ٔ٭دً          

ٝتمؼػق ٘ٙضص٧ٖ ل٩ٙ امعا ؿ، ٦ٜد  ا شدا ل   ا٘تد٫    ٬نتغؼٚ ا٘عا   ا ما ٫٠ ا٘ع ش   ا٘

ٌدـػًا تعٝخدٗ    ٬666ضص٧ٙٞ لٙ٭٥ ، ٦ؼعاّل أػاق ا٘ؼؿاما  ا متا ٠ا  ل٩ٙ ل٭١دا ٠٧ٕٜدا ٜدٟ    

ًٜدد ، ٦ت٧صددٙل ا٘ؼؿامددا ك٘دد٩     69ك٘دد٩   66ا٘نددٕ ٞ ا٘دد٧ؼ١٭٭ٟ ٌدد٫ اٍ٘تددا ا٘مٝـ٬ددا ٜددٟ       ل 

٘ضصدد٧ٖ لٙدد٩ ٜز٧ٝلددا ٜددٟ ا١٘تدد ئذ، ٥١ٜ٦دد  ٦ردد٧ػ عٝددل كشددا ل   ٤٦دد٫: ا٘ـواددا ٌدد٫ ا  

ا٘ٝم٧ٜٙ   ٫ٌ ا٧ِ٘دل ا٘ضّ٭ّد٫، ا٘تٍ لدٗ ا رتٝد ل٫، ا٥ٍ٘دٛ، ا٘تـٌ٭د٣، ٦ا٘مد ػق، ص٭دج تت١ادأ          

ا٘ـواددا ٌدد٫ ا٘ضصدد٧ٖ لٙدد٩ ا٘ٝم٧ٜٙدد   ٌدد٫ ا٧ِ٘ددل ا٘ضّ٭ّدد٫ مندد٧ْٙ امددتغؼاٚ ا٘ع شدد          
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ا٘ٝتمؼػق ل١ؼ ا٘اضج لٟ امعا ؿ، م  ظ ٌا ك٩٘ ٦ر٧ػ ح حا ل٧اٜٗ ؽا  صٙا ل١دؼ ا٘ت١ادؤ   

٘ع شددد   ا٘ٝتمدددؼػق، ٤٦ددد٫: ا٘ٝم٧ٜٙددد   ٌددد٫ ا٧ِ٘دددل ا٘ضّ٭ّددد٫، ا٘تٍ لدددٗ      مٝدددؼق امدددتغؼاٚ ا 

 ٦ا٘تـٌ٭٣دا رتٝ ل٫، 

٬٦ع صددؿ أٞ ٤ددؾ٢ ا٘ؼؿامددا ِددؼ مددٙؽل ا٘عدد٧ظ لٙدد٩ أٞ امددتغؼاٚ ا٘ع شدد   ا٘ٝتمددؼػق 

ٜغتٍٙددا، ٜخددٗ: ا٘تـٌ٭دد٣ ٦ا٘تٍ لددٗ ا رتٝدد ل٫، ٌدد٫ صدد٭ٟ أٞ        ٥٬ددؼي ك٘دد٩ تٙا٭ددا كشددا ل     

ا٘ؼؿاما ا٘ض ٘٭ا تت٧ِك أٞ ا٘ز٧٥ٝؿ ا٘ؾ٪ ٬نتغؼٚ ا٘ع ش   ا٘ٝتمدؼػق ِدؼ ٬عـٔدق لٙد٩ كشدا ق      

 .ص ر ت٣ ا٘عغص٭ا مؼً  ٜٟ ا متز ما مٍم ٘٭ا ٘ٙٝضت٨٧ ا٘ـ٫ِٝ ا٘ؾ٪ ٬تمـض ٣٘

ٚ ا٘ع شا ا٘خ ٠٭ا لٙد٩    مم٧١اٞ: رتأح٭ـ تمؼػ ا٥ٝ٘ Sanghak, 2021أٜ  ػؿاما  

تأح٭ـا  ا٘ـل ٬ار ٌّدؼ ٤دؼٌل ك٘د٩ ػؿامدا تدأح٭ـ امدتغؼاٚ ا٘ع شد   ا٘ٝتمدؼػق أح١د ظ ٜعد ٤ؼق           

ا٘تٍٙ ف ل٩ٙ ا٘ـل ٬ا ا٘تز ؿ٬ا ٦ا٧٘ل٫ م ٘م ٜد   ا٘تز ؿ٬دا، ٦تدٛ رٝدك م٭ ٠د   ٦ٜم٧ٜٙد         

ٜع ؿْ تٛ تّن٭٥ٝٛ لعد٧ائ٭ً  ك٘د٩ حد ث ٜز٧ٝلد    لدؼٚ ا٘تمدؼػ        666ا٘ؼؿاما ٜٟ ع ٖ 

ٌدد٫ ا مددتغؼاٚ، ا٘تمددؼػ ا٘ٝدد١غٍط، ٦ا٘تمددؼػ ا٘مدد ٫٘ ، ٦تددٛ تعددٝ٭ٟ ا٠غددـاغ ا٘ز٥ٝدد٧ؿ ٌدد٫    

ا٘ـ٬ ظا ٫ٌ ا٘ؼؿاما ٔٝتى٭ـ ٜمتؼٖ، ٦أـ٥ـ  ٠تد ئذ ا٘ؼؿامدا أٞ تمدؼػ ا٥ٝ٘د ٚ ٬دؤحـ مدٙاً        

ل٩ٙ ِؼؿق امٌـاػ ل٩ٙ تؾٔـ ا٘م ٜ   ا٘تز ؿ٬دا ٦تّ٭٭٥ٝد  معدٕٗ ك٬زد م٫، ٦ٕ٘دٟ ا٘ز٥ٝد٧ؿ       

 .ٜك ا٘ـ٬ ظا ٔ ٞ ٘ؼ٣٬ كػؿاْ ك٬ز م٫ تز ٢ ا٘م ٜ   ا٘تز ؿ٬اا٘ؾ٪ ٬تٍ لٗ معٕٗ أٔاـ 

٦لٙ٭دد٣ ٌّددؼ أ٦ظددضل ٠تدد ئذ ٤ددؾ٢ ا٘ؼؿامددا أٞ تمددؼػ ا٥ٝ٘دد ٚ ٬عّٙددٗ ٜددٟ تددأح٭ـ ا٘ـل ٬ددا   

ا٘تز ؿ٬ا ل٩ٙ ا٘ز٧٥ٝؿ  ٜٝ  ِؼ ٬ؤػ٪ ك٘د٩ تّٙ٭دٗ ٌم ٘٭دا ا٘ٝضتد٨٧ ا٘ـِٝد٫، ص٭دج ٬صدم         

 .٭ل ا٠تا ٣٤ل٩ٙ ا٘ز٧٥ٝؿ تؾٔـ ٜ  ٬مـض لٙ٭٣، أ٦ ا٘تأحـ م٣ ل١ؼ تعت

  مم١د٧اٞ:  ٦Kaitlyn& Anastasia, 2018ٌد٫ ٠ٍدل ا٘ند٭ َ ِ ٜدل ػؿامدا       

رٌم ٖ، ٍٜ٭ؼ، أٚ ٜعتل؟: ٜـارما أػم٭ا صد٧ٖ تمدؼػ ا٧٘مد ئػ ٦ل ِتد٣ مد مػاظ امٔد ػ٫ٝ٬ر       

مٝـارما امػم٭   ص٧ٖ تأح٭ـ تمؼػ ا٧٘م ئػ ل٩ٙ امػاظ امٔد ػ٫ٝ٬ ع صداً مد٭ٟ ا٘ٝدـا٤ّ٭ٟ     

 ؿ  ا٘ؼؿامدددا ك٘ددد٩ أٞ ا٘مددد ػا  ا٘ؾ١٤٭دددا ا٘ٝتأصدددٙا ٌددد٫ تمدددؼػ  ٦ا٘عدددا   ا٘زددد ٜم٭٭ٟ، ٦أشددد

 -تّن٭ٛ ا ٠تا ٢، ٦تض٬٧دٗ ا ٠تاد ٢، ٦ا٘ضٍد ؾ لٙد٩ ٜند ؿا  ٜتمدؼػق ٜدٟ ا٘تٍٕ٭دـ          -ا٧٘م ئػ 
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٥٘دد  تددؼال٭   ٦جحدد ؿ ٔا٭ددـق لٙدد٩ امػاظ امٔدد ػ٫ٝ٬ ٘ٙؽدد  ، ٔٝدد  أ٦ظددضل ا٘ؼؿامددا أٞ        

ؼاعٗ ٜك ا ٠تا ٢ ٦ا٘دؾأـق ا٘م ٜٙدا    ا٘اض٧ث ٦ا٘ؼؿام   ِؼ أش ؿ  ك٩٘ أٞ تمؼػ ا٧٘م ئػ ٬ت

ٜٝدد  ٬ددؤحـ مددٙاً  لٙدد٩ ا٘ٝمددؼٖ ا٘تـأٝدد٫ ٦أػاظ ا عتادد ؿا ، ٦ا مددتـر ق ٥ٌ٦ددٛ اّ٘ددـاظق،      

٦تددؼ٬٦ٟ ا٘ٝ صفدد   ٦ا٘ت١فدد٭ٛ ا٘ددؾات٫ ٦إٍ٘دد ظق  ٜٝدد  ٬زمددٗ ا٘ؽدد   ٬ٝ٭ٙدد٧ٞ ك٘دد٩ تّندد٭ٛ       

 ا٠تا ٥٤ٛ م٭ٟ ا٥ٝ٘ ٚ، ٌ٭ؤحـ ل٩ٙ ٥ٝ٥ٌٛ ٘ٙٝضت٨٧ امٔ ػ٫ٝ٬د

مم٧١اٞ: رؿ ٬دا صد٧ٖ امدتغؼاٚ      Cm Segijn, et. al, 2017اما  ٤ؼٌل ػؿٔٝ  

٦م ئٗ ا ل ٚ ا٘٭٧ٜ٭ا ٜك ا٘ع ش   ا٘ٝتمؼػقر ك٩٘ تّؼ٬ٛ ؿ ٬ا ص٧ٖ ٔ٭ٍ٭ا امتغؼاٚ امٌدـاػ  

ا٘تؾٔـ ٧ٜ٦اًِ ا٘ٝنت٥ٕٙ٭ٟ تز ٢ ا٘م ٜد   ا٘تز ؿ٬دا،    ا٘ع ش   ا٘ٝتمؼػق، ٦تأح٭ـ ؽ٘ٓ ل٩ٙ

ٌدـػًا مٝت٧مدػ    ٦6655تٛ كرـاظ ا٘ؼؿاما ل٩ٙ ل٭١ا ٜٝخٙا ٜٟ ا٘ندٕ ٞ ا١٘٧٥٘دؼ٬٭ٟ مٙىدل     

ًٜدد  أوٙددا٥ٟ ٜددٟ ا ٠دد ث ؽ٦٪ تمٙدد٭ٛ ألٙدد٩ ٜددٟ ا٘ٝت٧مددػ ، ٦ت٧صددٙل ٠تدد ئذ        66لعٝددـ  ل 

شد   ا٘ٝتمدؼػق معدٕٗ    % ٜٟ ا٘ٝع ؿٔ٭ٟ ٬ندتغؼ٧ٜٞ ا٘ع  06ا٘ؼؿاما ك٩٘ أٞ ٜ  ٬ّـ  ٜٟ 

٬دد٫ٜ٧، ٦أٞ امددتغؼاٚ ا٘ع شدد   ا٘ٝتمددؼػق شدد ئمً  ٌدد٫ أ٬دد ٚ ا٘معؽدد  ، ٦أٞ ا٘تٍٙدد ف ٦ا٥٘دد تً    

ًٜ  ٜمًد ، ٦أمدـف  ٠تد ئذ ا٘ؼؿامدا أٞ ا٘ع شد   ا٘ٝتمدؼػق تدؤحـ           ا٘ؾ٫ٔ أٔخـ ا٧٘مد ئػ امدتغؼا

لٙدد٩ ٜددؼ٨ تـٔ٭ددق امٌددـاػ ٦ا٘تددؾٔـ، ٦أٞ ا٘ٝعدد ؿٔ٭ٟ امصددىـ مدد١ً  أٔخددـ ٜ٭ًٙدد   مددتغؼاٚ      

 ؿدا٘ع ش   ا٘ٝتمؼػق ّٜ ؿ٠ا م ٕ٘ا 

عٕٝخً ٘ٙع ش   ا٘ٝتمؼػق ٬دؤػ٪ ك٘د٩    ٬٦ع صؿ ٜٟ ٠ت ئذ ٤ؾ٢ ا٘ؼؿاما أٞ ا متغؼاٚ ا٘

 تعتل ا ٠تا ٢، ٬٦ّٙٗ ٜٟ تؾٔـ ا ل ٠   ٦ا٘ت٫ ٫٤ رقظ ٜٟ ا٘ٝضت٨٧ ا٘ـ٫ِٝد

  مم١د٧اٞ: رت١ادؤ امدتغؼاٚ امر٥دقق ا٧ٙ٘ص٭دا:      Louis& Renwen, 2016أٜ  ػؿامدا   

صدد٧ٖ ا٘ددؼ٦اٌك ا٘ٝؽ٧ٙمددا، ا٘ٝٙددٗ ٌدد٫ أ٦ِدد   اٍ٘ددـان، ٦تمددؼػ ا٥ٝ٘دد ٚر ٌّددؼ ت١ ٦٘ددل ػ٦اٌددك     ػؿامددا

امتغؼاٚ امر٥قق ا٧ٙ٘ص٭ا ٦تمؼػ ا٥ٝ٘ ٚ ا ل ٜ٭ا م٭ٟ ٜنتغؼٜ٭٥ ، ٦ؼعاّل ا٘ؼؿامدا لٙد٩ ل٭١دا    

ع٠٧ٕٜا ٜٟ  ًٜ  ٘لأر٥قق ا٧ٙ٘ص٭ا، ٦أ٦ظضل ٠ت ئذ ا٘ؼؿامدا أٞ ا مدتـع ظ    666اصتٝ ٘٭ا  ٜنتغؼ

ا٘ٝم٧ٜٙد   ٔ ٠د  ٜدٟ أمدـف ا٘دؼ٦اٌك، ٦ع ًٌد  ٘ٝد  تدٛ اٌتـاظد٣ ٘دٛ ٬ٕدٟ ا٘ٝٙدٗ ػاٌمًد               ٦ا٘اضج لٟ 

 ؿئ٭ن٭ً ، ٦ٜك ؽ٘ٓ ٬ٝ٭ٗ ا١٘ ك ك٩٘ لؼٚ ا ٠غـاغ ٫ٌ تمؼػ ا٥ٝ٘ ٚ و٭ـ ا١ٝ٘تذ لّٙ٭ً د  

https://scholar.google.com/citations?user=Snt5NVcAAAAJ&hl=ar&oi=sra
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٬٦تعددش ٜددٟ ٠تدد ئذ ٤ددؾ٢ ا٘ؼؿامددا أٞ ٘تمددؼػ ا٥ٝ٘دد ٚ أح١دد ظ امددتغؼاٚ امر٥ددقق ا٧ٙ٘ص٭ددا  

٨٧ ا٘ـ٫ِٝ كؽا ٜ  ٔد ٞ ا٘ز٥ٝد٧ؿ ٬ندتغؼٚ امر٥دقق ا٧ٙ٘ص٭دا      تأح٭ـ ٜا شـ ل٩ٙ ٌ لٙ٭ا ا٘ٝضت

٘ٙاضج لٟ ا٘ٝم٧ٜٙ   أ٦ ا متـع ظ، ٦لٙ٭٣ ٌٟٝ إٟ٘ٝٝ أٞ ٬ٕد٧ٞ تدأح٭ـ ٜد  ٬عمدـض ٥٘دٛ      

ٜٟ ٜضت٨٧ أِٗ ٌم ٘٭ا كؽا ٔ ٞ ا٘ٝنتغؼٚ ٜعى٧ً٘  متمؼػ ا٥ٝ٘ ٚ، ٜخٗ: ٜع ٤ؼق ٜضت٨٧ جعدـ  

 .أ٦ ا٘تٍ لٗ ٜك تؽا٭ّ   أعـ٨

  :ًَراضات جُادنث انحؼر  نهًححو  انرلًً:انًحور انثا  

  مم١ددد٧اٞ: را٘تدددأح٭ـا  ا٘نددد٧ٙٔ٭ا ٘ٝعددد ٤ؼق ا٘دددؼؿاٜ  لادددـ  6666ػؿامدددا  صنددد٭ٟ، 

ا١ٝ٘ص   ا٘ـِٝ٭ا ل٩ٙ ا٘عا  ر ص٭ج ت١ ٦٘ل ا٘ا صخا ٫ٌ ػؿامت٥  اٮح ؿ ا٘ند٧ٙٔ٭ا ا١٘ تزدا   

عددا   لددٟ ٜعدد ٤ؼق ا٘ددؼؿاٜ  ا٘مـم٭ددا ٦امر١ا٭ددا لاددـ ا١ٝ٘صدد   ا٘ـِٝ٭ددا لٙدد٩ ل٭١ددا ٜددٟ ا٘  

ٌـػًا ، ٦أـ٥ـ  ٠ت ئذ ا٘ؼؿاما ٦رد٧ػ ل ِدا مد٭ٟ     605ا٘ٝصـ٪، ص٭ج مٙه صزٛ ا٘م٭١ا  

ٔخ ٌدددا ٜعددد ٤ؼق ا٘دددؼؿاٜ  ٦ترا١ددد٫ ا٘عدددا   ٘ٙنددد٧ٙٔ٭   ا٘ٝمـ٦ظدددا م٥ددد ، ٜدددك تدددأح٭ـ ممدددط   

 .ا٘ٝتى٭ـا  ٜخٗ إٍ٘ ظق ا٘ؾات٭ا ٦شؼق ا ٠تا ٢

٬عٕٝدٟ ٘تمدؼػ ا٥ٝ٘د ٚ    ٦ٜٟ حرٛ ٬عٕٟٝ ا مدتٍ ػق ٜدٟ ٠تد ئذ تٙدٓ ا٘ؼؿامدا ٌد٫ ٥ٌدٛ ٔ٭دً         

ا ل ٜ٭ددا أٞ ٬ددؤحـ لٙدد٩ ٜنددت٨٧ ا ٠تادد ٢ ٦ا٘ندد٧ٙٔ٭   ا١٘ تزددا لددٟ ا٘تمددـض ٘ٙٝضتدد٨٧      

ا٘ـِٝدد٫، ٤٦دد٧ ٜدد  ٬تٝ شدد٩ ٜددك ا٘ؼؿامددا ا٘ض ٘٭ددا ا٘تدد٫ ت٥ددؼي ك٘دد٩ ػؿامددا ٜددؼ٨ ٌ لٙ٭ددا           

 .ا٘ٝضت٨٧ ا٘ـ٫ِٝ ل١ؼ تؼاعٗ ا٥ٝ٘ ٚ ا ل ٜ٭ا ٘ؼ٨ ل٭١ا ٜٟ ا٘عا   ا٘نم٧ػ٪

  مم١د٧اٞ: را٘تمدـض ٘ٙٝضتد٨٧ ا عاد ؿ٪ لادـ      6666ػؿامدا  صندٟ،   ٔٝ  ٤دؼٌل  

٦مددد ئٗ ا لددد ٚ ا٘ـِٝددد٫ ٦ل ِتددد٣ مٝندددت٨٧ ا٘ددد٧ل٫ مت١ّ٭ددد   ا٘دددؾٔ ظ ا صدددؽ١ ل٫ ٘دددؼ٨  

ا٘ز٥ٝدد٧ؿ ا٘ٝصددـ٪: ػؿامددا ٜ٭ؼا٠٭ددار ك٘دد٩ ا٘تمددـي لٙدد٩ ا٘م ِددا مدد٭ٟ ا٘تمددـض معادد ؿ      

         ٓ  ت٧٘٧١ٕر٭دد  ا٘ددؾٔ ظ ا صددؽ١ ل٫ لاددـ ٦مدد ئٗ ا لدد ٚ ا٘ـِٝدد٫، ٦ٜنددت٨٧ ا٘دد٧ل٫ متٙدد

ا٘ت١ّ٭دد   ٘ددؼ٨ ا٘ز٥ٝدد٧ؿ ا٘ٝصددـ٪، ٦امددتغؼٜل ا٘ا صخددا لٙدد٩ ٜدد٥١ذ ا٘ٝنددش م ٘م٭١ددا، ٦تددٛ    

ٜاض٧ث، ٦أـ٥دـ  ٠تد ئذ ا٘ؼؿامدا أٞ     666تؽا٭ُ امتّص ظ إ٘تـ٫٠٦ ٘زٝك ا٘ا٭ ٠   ٜٟ 
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ا١٘ندداا امٔاددـ ٜددٟ ا٘م٭١ددا ٘ددؼ٥٬  ػؿرددا ٦لدد٫ ٜت٧مددؽا مت١ّ٭دد   ا٘ددؾٔ ظ ا صددؽ١ ل٫، ٦أٞ  

 .ٚ ا٘ـ٫ِٝ ٬ؤحـ ل٩ٙ ٜنت٨٧ ٤ؾا ا٧٘ل٫ا٘تمـض ٘لأعا ؿ لاـ ٦م ئٗ ا ل 

٦ت٧ٌـ ٤ؾ٢ ا٘ؼؿاما أم مً  ٥ٍ٘ٛ ا٘م ِا م٭ٟ تمؼػ ا٥ٝ٘د ٚ ا ل ٜ٭دا ٦ٜندت٨٧ ٦لد٫     

ِ٭ ك تأح٭ـ تمؼػ ا٥ٝ٘ ٚ ل٩ٙ ِدؼؿق   أ٤ٝ٭اا٘زٝ ٤٭ـ م ٘ٝضت٨٧ ا٘ـ٫ِٝ، ٦ؽ٘ٓ ٬اـف ٘ٙا صج 

 .ا٘ز٧٥ٝؿ ا٘نم٧ػ٪ ل٩ٙ امت٭م   ا٘ٝم٧ٜٙ   ا٘ـِٝ٭ا معٕٗ ٌم ٖ

  مم١د٧اٞ: را٘تمدـض ٘ٙٝضتد٨٧ ا٘دؼؿا٫ٜ لادـ      6666ؼٌل ػؿاما  ؿش٧اٞ، م٭١ٝ  ٤

ا١ٝ٘صددد   ا٘ـِٝ٭دددا ٦ا٠مٕ مددد٣ لٙددد٩ ا١٘ندددُ اِّ٘٭ٝددد٫ ٦ا٘نددد٫ٔ٧ٙ ٘دددؼ٨ ل٭١دددا ٜدددٟ ا٘عدددا     

عّٝددؼٚ لاددـ       ا٘ٝصددـ٪ر ك٘دد٩ ٔعددً صزددٛ تمددـض ا٘عددا   ا٘ٝصددـ٪ ٘ٙٝضتدد٨٧ ا٘ددؼؿا٫ٜ ا٘

ِِدد٭٥ٝٛ ٦مدد٧ٙٔ٭ ت٥ٛ ا رت  ٝ ل٭ددا، ٦امددتغؼٜل ا١ٝ٘صدد   ا٘ـِٝ٭ددا، ٦ؿصددؼ ا ٠مٕدد ك لٙدد٩ 

 669ا٘ا صخددا ٜدد٥١ذ ا٘ٝنددش ٦أػاق ا مددتا٭ ٞ ٘زٝددك ا٘ا٭ ٠دد   ٜددٟ ل٭١ددا لعدد٧ائ٭ا ٧ِا٥ٜدد          

ٍٜددـػق، ٦أـ٥ددـ  ٠تدد ئذ ا٘ؼؿامددا أٞ و ٘ا٭ددا ا٘م٭١ددا ٬تمـظدد٧ٞ ٘ٙٝضتدد٨٧ ا٘ددؼؿا٫ٜ لاددـ       

ِّدد٭ٛ ٦ا٘ندد٧ٙٔ٭            ا١ٝ٘صدد   ا٘ـِٝ٭ددا أص٭ ٠ًدد  ٦ًٌّدد  ٘ٙفددـ٦ي، ٦أٞ ١٤دد ْ تددأح٭ـا  لٙدد٩ ا٘

 .زا ٤ؾا ا٘تمـضا رتٝ ل٭ا ٠ت٭

٦لٙ٭٣ ٬عٕٟٝ ٥٘ؾ٢ ا٘ؼؿاما أٞ تعؼلٛ ا٘ؼؿاما ا٘ض ٘٭ا ٜٟ عد ٖ تندٙ٭ػ ا٘عد٧ظ لٙد٩     

ِّدد٭ٛ         ٔ٭ٍ٭ددا تددأح٭ـ ٔخ ٌددا ا٘تمددـض ٘ٙٝضتدد٨٧ ا٘ـِٝدد٫ أح١دد ظ تمددؼػ ا٥ٝ٘دد ٚ ا ل ٜ٭ددا لٙدد٩ ا٘

 .٦ا٘ن٧ٙٔ٭   ٘ؼ٨ ا٘عا   ا٘نم٧ػ٪

ؼؿاٜ٭دددا   مم١ددد٧اٞ: رتدددأح٭ـ ا٘تمدددـض ٘لألٝددد ٖ ا٤٦6666٘دددؼٌل ػؿامدددا  صنددد ٞ، 

عّٝؼٜا لاـ ١ٜص   ا٘ٝع ٤ؼق ا٘ـِٝ٭ا لٙد٩ ا٬٧٥٘دا ا٘خّ ٌ٭دا ٘دؼ٨ ا٘عدا   ا٘ٝصدـ٪ر ك٘د٩         ا٘

ػؿامددا ٜددؼ٨ كِادد ٖ ا٘عددا   ا٘ٝصددـ٪ لٙدد٩ ا٘تمددـض ٘ٙٝضتدد٨٧ ا٘ددؼؿا٫ٜ لاددـ ا١ٝ٘صدد     

ا٘ـِٝ٭ا، ٦ػ٦اٌك ا٘ٝت مما ٦ا٘تأح٭ـا  ل٩ٙ ا٬٧٥٘ا ا٘خّ ٌ٭دا، ٦التٝدؼ  ا٘ا صخدا ٌد٫ ػؿامدت٥       

عٜت صددا ٜددٟ لٙدد٩ ٜدد٥١ذ ا٘ٝنددش ٘م ٍٜددـػق، ٦أـ٥ددـ  ٠تدد ئذ ا٘ؼؿامددا أٞ املٝدد ٖ  696٭١ددا 

ا٘ؼؿاٜ٭ا لادـ ا١ٝ٘صد   ا٘ـِٝ٭دا تعدـ٦د مٌٕد ؿ ٦مد٧ٙٔ٭   ِدؼ تدؤحـ لٙد٩ ا٬٧٥٘دا ا٘خّ ٌ٭دا            

 .٘ٙعا   ا٘ٝصـ٪
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٦ٜٝدد  مدداُ ٬اددـف ٔ٭ددً ٬عٕٝددٟ ٘تمددؼػ ا٥ٝ٘دد ٚ ا ل ٜ٭ددا أٞ ٬عّٙددٗ ٜددٟ لٝددُ تٍ لددٗ      

 .ً ٜٟ ا٥ٍ٘ٛ إ٘ ٜٗ ٘ٙـم ئٗ ا ل ٜ٭اا٘ز٧٥ٝؿ ٜك ا٘ٝضت٨٧ ا٘خّ ٫ٌ  ٜٝ  ٬ععم

  مم١دد٧اٞ: رتمددـض ا٘ز٥ٝدد٧ؿ ا٘ٝصددـ٪ ٦6666امددت٥ؼٌل ػؿامددا  رٝدد ٖ ا٘ددؼ٬ٟ، 

٘ٙؼؿاٜ  لاـ ا١ٝ٘ص   ا٘ـِٝ٭ا ٦ا٠مٕ م ت٣ لٙد٩ ٔخ ٌدا ا٘تمدـض ٘ٙدؼؿاٜ  ا٘تّٙ٭ؼ٬دا: ػؿامدا       

تؽا٭ّ٭دددا لٙددد٩ ٠دددل ٌٙددد٭ٕل ٦شددد ٤ؼ ػ٦  ٠دددلر ا٘تمدددـي لٙددد٩ أمدددا   ِاددد٧ٖ ا٘ز٥ٝددد٧ؿ     

  ا٘ضؼ٬خا ا٘ٝتٝخٙا ٫ٌ ا١ٝ٘صد   ا٘ؼؿاٜ٭دا، ٦ا٘م ِدا مد٭ٟ ا٘م٧اٜدٗ ا٘ؼ٧ٝ٬وـاٌ٭دا       ٘ٙت٧٘٧١ٕر٭

عّٝؼٜا لادـ ا١ٝ٘صد   ا٘ـِٝ٭دا، ٔٝد  ٤دؼٌل ك٘د٩ ا٘تمدـي لٙد٩          ٘ٙٝاض٧ح٭ٟ ٦ِا٧ٖ ا٘ؼؿاٜ  ا٘

اتز ٤د   ا٘ز٥ٝد٧ؿ ٠ضدد٧ ٜندتّاٗ ا٘ددؼؿاٜ  اّ٘ٝؼٜدا لادـ ا٧٘مدد ئٗ ا٘تّٙ٭ؼ٬دا ٌدد٫ ـدٗ ا٠تعدد ؿ        

٭دددا ا ٕ٘تـ٠٦٭دددا، ٦ت١دددؼؿد ٤دددؾ٢ ا٘ؼؿامدددا ظدددٟٝ ا٘اضددد٧ث ا٘دددؼؿاٜ  لادددـ ا١ٝ٘صددد   ا٘ؼؿاٜ

ا٧٘صٍ٭ا ا٘ت٫ تمتٝؼ ل٩ٙ ٥١ٜذ ا٘ٝنش، ٦التٝدؼ  ا٘ا صخدا ٌد٫ ػؿامدت٥  لٙد٩ أػاق ا٘تضٙ٭دٗ       

ا٘ا١ ئ٫  ا٘ع٫ٕٙ  ٘امط ا١ٝ٘ص   ا٘ـِٝ٭ا، ٔٝ  التٝؼ  ل٩ٙ أػاق ا متا٭ ٞ ٘زٝك م٭ ٠د    

ك٘د٩   66ز٧٥ٝؿ ا٘ٝصدـ٪ ٜدٟ مدٟ    ا٘ؼؿاما ٦تٛ تؽا٭ُ ا٘ؼؿاما ا٘ٝ٭ؼا٠٭ا ل٩ٙ ل٭١ا ٜٟ ا٘

مدد١ا، ٦ت٧صددٙل ا٘ؼؿامددا ك٘دد٫ ت٧اٌددُ ٠ت ئز٥دد  ٜددك ٜدد  أشدد ؿ  ك٘٭دد٣ ٠تدد ئذ ا٘ؼؿامدد          69

ا٘ن مّا ٫ٌ ا٠زؾا  لؼػ ٔا٭ـ ٜٟ ٌت   ا٘ز٥ٝد٧ؿ ١ٝٙ٘صد   ا٘ـِٝ٭دا  ٠ت٭زدا ٘ٝد  تتٝ٭دق مد٣        

٤ددؾ٢ ا١ٝ٘صدد   ٜددٟ عصدد ئص ا٘تٍ لٙ٭ددا ٦ا٘ٝـ٠٦ددا ٦ا٘ز ؽم٭ددا ٌدد٫ ا٘مددـض ٦ا٘ت١دد٧ق ٌدد٫       

عّٝؼٜا ٦اٜٕ ٠٭ا ا٘تضٕٛ ٌد٫ ٦ِدل ٦ٜٕد ٞ ا٘مدـض، ٔٝد  ت٧صدٙل ا٘ؼؿامدا ك٘د٩         ا٘مـ٦ض ا ٘

  ٟ ٠دل ٌٙد٭ٕل ٦شد ٤ؼ ػ٦      -٦ر٧ػ ل ِا اؿتا ؼ٭ا م٭ٟ كػؿاْ ا٘ز٧٥ٝؿ ٘ٝٝ٭دقا  ا٘ٝد٧ِم٭

ٜددٟ ص٭ددج: ا٘ٝـ٠٦ددا ٌدد٫ ا٘تم ٜددٗ ٧ٜ٦أاددا ٔددٗ رؼ٬ددؼ ٦تّددؼ٬ٛ ٜضتدد٨٧   -٠ددل ٜضددٗ ا٘ؼؿامددا

٘ز٥ٝدد٧ؿ ٥٘ددٛ، ٔٝدد  أحاتددل ا٘ؼؿامددا  ١ٜ مدد  ٕ٘ددٗ املٝدد ؿ ٦و٭ـ٤دد ، ٦مدد٭ٟ ٔخ ٌددا تمددـض ا 

٦ر٧ػ ل ِا اؿتا ؼ٭ا م٭ٟ ٔخ ٌا تمـض ا٘ز٧٥ٝؿ ١ٝٙ٘ص   ا٘ؼؿاٜ٭ا ا٘ـِٝ٭ا ٦اتز ٤د ت٥ٛ  

٠ضدد٧ تددأح٭ـ تٙددٓ ا١ٝ٘صدد   لٙدد٩ ا٘تٍٙدد ف ا٘تّٙ٭ددؼ٪، ٦٦ردد٧ػ ل ِددا اؿتا ؼ٭ددا ؽا  ػ ٘ددا          

ٜددا كصصدد ئ٭ا مدد٭ٟ ٜددؼ٨ كػؿاْ ا٘ز٥ٝدد٧ؿ م٤ٝ٭ددا ا١ٝ٘صدد   ا٘ـِٝ٭ددا ٦اتز ٤دد ت٥ٛ ٠ضدد٧ ا٘غؼ 

عّٝؼٜا لاـ ا١ٝ٘ص   ا٘ـِٝ٭ا ا٘ؼؿاٜ٭اد  ا٘
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  مم١ددد٧اٞ: رامدددتغؼاٜ   ا٘عدددا   ا٘زددد ٜم٫   ٤٦6665دددؼٌل ػؿامدددا  اّ٘ضؽددد ٫٠،  

عٝتضّّا ٥١ٜ : مد١   شد   ٧ٝ٠ؽرد ر     ا٘نم٧ػ٪ ٘عإ   ا٘ت٧اصٗ ا رتٝ ل٫ ٦ا شا ل   ا٘

ا٘تمـي ل٩ٙ ؼا٭ما امتغؼاٜ   ؼ   ٦ؼ ٘ا   ا٘ز ٜم   ا٘نم٧ػ٬ا ٘تؽا٭ُ م١   شد    

عٝتضّّا ٣١ٜ، ٦امدتغؼٚ ا٘ا صدج ٜد٥١ذ ا٘ٝندش ا ل ٜد٫ ٦صدض٭ٍا ا مدتا٭ ٞ         ٦ا شا ل   ا٘

مد ٘تؽا٭ُ لٙدد٩ ل٭١دا ِصددؼ٬ا/ لٝؼ٬دا ٜددٟ ؼد   ردد ٜمت٫ ا ٜد ٚ ٜضٝددؼ مدم٧ػ ا مدد ٜ٭ا       

  ٍٜدـػق، ٦أـ٥دـ  ٠تد ئذ ا٘ؼؿامدا ت صدؼؿ      ٦666امٜ٭ـق ٧٠ؿق م١ل لاؼ ا٘ـصٟٝ ٧ِا٥ٜد    

ًٜ ، ٜددك اؿتادد غ ػ٦اٌددك ا مددتغؼاٚ ٜخددٗ: ا٘تـٌ٭دد٣   رمدد١   شدد  ر ٔددأٔخـ ا٘تؽا٭ّدد   امدد   تغؼا

عٝتضّّا ٔ ٘تنٙ٭ا ٦ٜت مما امصؼاث، ٦تـٔ٭ق ا٘عدا   لٙد٩ ١ٜ ِعدا     ٦ا٘ت٧اصٗ م  شا ل   ا٘

ِع ٬  ارتٝ ل٭ا ٦تـٌ٭٥٭ا ٦شغص٭ا لاـ ا٘تؽا٭ُ، ٔٝد  أٔدؼ  ا٘ؼؿامدا لٙد٩ ػ٦ؿ ٦مد ئٗ      

 .شا ل ت٥ٛا٘ت٧اصٗ ا رتٝ ل٫ ٫ٌ تٙا٭ا اصت٭ ر   ا٘عا   ا٘ـ٫ِٝ ٦ك

٦تعاددـف تٙددٓ ا٘ؼؿامددا أ٤ٝ٭ددا ٥ٌددٛ ػ٦ؿ تمددؼػ ا٥ٝ٘دد ٚ ا ل ٜ٭ددا ٌدد٫ تعددٕ٭ٗ ػ٦اٌددك        

٦كشددا ل   ا٘ز٥ٝدد٧ؿ، ع صددا ل١ددؼ امددتغؼاٚ ٦مدد ئٗ ا٘ت٧اصددٗ ا رتٝدد ل٫ مدد ٘تقاٜٟ ٜددك      

 .٦م ئٗ أعـ٨

٦ّ٘دؼ امدتٍ ػ ا٘ا صددج ٌد٫ ػؿامددت٣ ا٘ض ٘٭دا ٜدٟ ا٘ؼؿامدد   ا٘ند مّا ٌدد٫ تضؼ٬دؼ ٜعددٕٙا        

ت٥ ، ٦مر٭ ٞ أ٤ؼا٥ٌ  ٦أ٤ٝ٭ت٥  ٫ٌ٦ م١د ظ ا ؼد ؿ ا١٘فدـ٪ ٘ٙؼؿامدا،     ا٘ؼؿاما ٦ص٭ وا تن   

٦ا٘تمٙ٭ددُ لٙدد٩ ا١٘تدد ئذ ٦ا٘ت٧صددٗ  ٦تصددٝ٭ٛ أػاق ا٘ؼؿامددا  ٦تضؼ٬ددؼ ٠دد٧ق ا٘ؼؿامددا ٥١ٜ٦ز٥دد  

، ٦ٌدد٫ ا٘ـردد٧ق ٘ٙٝـارددك ٦ا٘ٝصدد ػؿ ا٘ٝـتاؽددا     ٘ٝز٧ٝلددا ٜددٟ اّ٘ٝتـصدد   ٦ا٘ت٧صدد٭     

 م٧ٝظ٧ق ا٘ؼؿاماد

 A Theory ofِدد ٚ ا٘ا صددج مت٧ـ٭ددً ٠فـ٬ددا ٔخ ٌددا تمددؼػ ا٥ٝ٘دد ٚ ا ل ٜ٭ددا    

Media Multitasking Intensity        ٚ ٦ا٘ت٫ تعـٔدق لٙد٩ امممد ػ ا٘ٝتمدؼػق ٘تمدؼػ ا٥ٝ٘د

 :ا ل ٜ٭ا، ٜخٗ
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        ا٘تددقاٜٟ ٦ا ٠ّؽدد ق: ٬٦م١دد٩ كػؿاْ ا٘تددؼاعٗ أ٦ ا٘تمدد ؿض مدد٭ٟ ا٥ٝ٘دد ٚ ا ل ٜ٭ددا

 .٦ا٥ٝ٘ ٚ اٍ٘٭ق٬ ئ٭ا

 ٘صم٧ما: ٦تم٩١ تضؼ٬   ا٥ٝ٘ ٚ ا٘ٝتمّٙا م ٘تم ٜٗ ٜك ا٘ٝم٧ٜٙ  ا. 

 ٚ ا٘تمٝؼ٬ا: ٬٦عّصؼ م٥  ٜؼ٨ كػؿاْ ا٥٘ؼي أ٦ اِّ٘٭ٝا ٜٟ ت١ٍ٭ؾ ا٥ٝ٘. 

 تٕ ٜٗ ا٥ٝ٘ ٚ ٦تأح٭ـ٤  ل٩ٙ ا٘تزـما ا٘م ٜا : ٦تم٫١ا٘ٝ ظٜا. 

٤٦ؾ٢ اممم ػ تعٍنـ ٔ٭ً ٬تٛ تغص٭ص ا٘ٝد٧اؿػ ا ػؿأ٭دا ٦ا٘ٝمـٌ٭دا  ٘ٙتم ٜدٗ ٜدك      

ا٥ٝ٘دد ٚ ا ل ٜ٭ددا ا٘ٝتمددؼػق ٦تددأح٭ـ ؽ٘ددٓ لٙدد٩ امػاظ ٦ا٘عددىػ ا١ٍ٘ندد٫، ٦مددػ ٤ددؾ٢ امممدد ػ    

م ٘ن٭ َ ا٘نم٧ػ٪ ٦ؽ٘ٓ مؼؿاما تأح٭ـ تمؼػ ا٥ٝ٘ ٚ ا ل ٜ٭ا ل٩ٙ تٍ لٗ ا٘عا   ا٘ندم٧ػ٪  

 ٜك ا٘ٝضت٨٧ ا٘ـ٫ِٝد

 :الاخها  دانح فك كأضاش نُظرٌة كثافة جؼ   انًهاو الاػقيٍة 

 ,Lazarus& Folkman, 1984; Lazarus)  ر٥د ػ تعٝخٗ ٔٗ ٜٟ ٠فـ٬ا ا

1993)   ُ اممد ك ا٘مٙٝد٫ ١٘فـ٬دا     (Csikszentmihalyi, 2000) ٠٦فـ٬دا ا٘تدؼٌ

ٔخ ٌا تمؼػ ا٥ٝ٘ ٚ ا ل ٜ٭ا، ص٭ج تعمؼ ٤ؾ٢ ا١٘ٝ ؽد شد ٜٙا أ٦ ل ٘ٝ٭دا ٌد٫ تٍند٭ـ تٍد ل        

ٔٝدد  تعّدد٭ٛ  ا ٠ندد ٞ ٜددك ا٘ا٭تددا، ص٭ددج تصددً ٦تعددـس ج٘٭دد   ا٘تٍ لددٗ ٦تٍندد٭ـات٣ ٦ِِ٭ٝتدد٣،       

٠فـ٬   ا ر٥ ػ ٦ا٘تدؼٌُ ٠نداا ا٘ٝد٧اؿػ ا٘ٝت صدا ك٘د٩ ا٘ٝتؽٙاد   ا٘تد٫ تٍـظد٥  ا٘ا٭تدا ٜدك           

 .ا٘تـٔ٭ق ل٩ٙ ػ٦ؿ ا ػؿاْ ا٘اعـ٪

٦٦ًٌّ  ٘تٙٓ ا١٘فـ٬   ٬عمتاـ ا ر٥ ػ ٠ت٭زا ٘ٝز٧ٝلا ٜٟ ا٘ٝتؽٙا   ا٘ت٫ تتضدؼ٨ أ٦  

عٝت صدددا، أ٦ تٙدددٓ ا٘تددد٫ ٬عمتّدددؼ أ٥٠ددد  تتز ٦ف٤ددد    ٦تعدددٝٗ ٤دددؾ٢ ا٘ٝددد٧اؿػ:   تتزددد ٦ف ا٘ٝددد٧اؿػ ا٘

ا٥ٝ٘ ؿا ، ٦اّ٘ؼؿا ، ٦ا٘ٝمـٌا، ٦ا٘صدضا ا٘زندؼ٬ا، ٦ا٘خدـ٦ق، ٦ؿأك ا٘ٝد ٖ ا رتٝد ل٫،      

عٍٜـؼدا ا٘ضٝدٗ  ٜٝد  ٬دؤػ٪ ك٘د٩            عٜخّٙدا أ٦  ٦ٜك ؽ٘ٓ ٌإٞ ٤ؾ٢ ا٘ٝد٧اؿػ ٜضدؼ٦ػق ٦ِدؼ تصداش 

كر٥ ػ ٜمـ٫ٌ ٦ٌن٭٧٘٧ر٫ ٔٝ  تعٍنـ ؽ٘دٓ ٠ٝد ؽد ا٘نِدما ا٘ٝضدؼ٦ػق ٦ا عت١ ِد   ٦ا ػؿاْ      

 .تـامػا٘ٝ
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٦لٙدد٩ ا٘ز ٠دد  اٮعددـ ٬عمتاددـ ا٘تددؼٌُ ص ٘ددا ٬تددقاٜٟ ٌ٭٥دد  ا٘تدد٧افٞ مدد٭ٟ ا٘ٝتؽٙادد          

٦ا٧ٝ٘اؿػ، ٬٦عماـ ا٘تؼٌُ لٟ تز ؿ  ٜٟ ا متٝت ق ٦ا٘ـظ  ٦ا ٠تا ٢ إ٘ ٜدٗ، ٦ا٘تد٫ ت١عدأ    

ٜٟ كػؿاْ أٞ ا٘تضؼ٬   ا٘ا٭ت٭ا ٬عٕٟٝ ا٘تىٙ  لٙ٭٥ ، ص٭دج ٬تدأحـ ا ر٥د ػ ٦ا٘تدؼٌُ م ٘تٍ لدٗ      

ا رتٝ ل٭ا ٦ا١ٍ٘ن٭ا ٦ا٘ا٭٧٘٧ر٭ا، ٬٦ٝتؼ تأح٭ـ٤ٝ  ك٩٘ ٜ  ٧٤ أممؼ ٜٟ ٠ٝد٧ؽد  م٭ٟ ام٠فٝا 

 .ا٘تضٍ٭ق ٦ا متز ما

  در الا ران فً الاخها  دانح فك:

عٜضٍددق ٌدد٫ ٠ٍددل ا٘ٝنددت٨٧ ٜددٟ ا ر٥دد ػ أ٦       عٜمدد٭ٟ أ٦    ٬تنددا  ا٘تمددـض ٧ِٝ٘ددً 

ا٧٘صد٧ٖ ك٘٭٥د ،    ا٘تؼٌُ ٘زٝ٭ك امٌـاػ، كؽ ٬متٝؼ ؽ٘ٓ ل٩ٙ ا٧ٝ٘اؿػ ا٘ٝت٧ٌـق ٦ٜدؼ٨ مد٧٥٘ا  

٦تعـٔددق ٤ددؾ٢ ا١٘فـ٬دد   لٙدد٩ ا ػؿاْ ا٘اعددـ٪ ٔم ٜددٗ ؿئدد٭ل، ص٭ددج تمتٝددؼ تزٙ٭دد   ٤ددؾ٢    

 &Lazarus)ا٘فدد٧ا٤ـ ٦جح ؿ٤دد  ا٘ صّددا لٙدد٩ تزدد ؿ  اٍ٘ددـػ ا٘ؾات٭ددا، ٦ّ٘ددؼ أشدد ؿ          

Folkman, 1984   ك٘ددد٩ أٞ ا٘تّ٭ددد٭ٛ ا ػؿأددد٫ ٘ٙٝتؽٙاددد   م لتا ؿ٤ددد  تٍددد٧َ ا٘ٝددد٧اؿػ

عٝت صددا   ٬ددؤػ٪ ٌّددػ ك٘دد٩ ا٬زدد    ػ ا ر٥دد ػ مددٗ ٬عق٬ددؼ ٜددٟ ا٘تزـمددا ا١ٍ٘ندد٭ا ٦اٍ٘ندد٭٧٘٧ر٭ا    ا٘

  أٞ ا٘تددؼٌُ ٤دد٧ ص ٘ددا ؽات٭ددا   Csikszentmihalyi, 2000٘لإر٥دد ػ، ٦م ٘ٝخددٗ ٬ددـ٨   

تمٕل ا٘م ِا اٍ٘مٙ٭ا م٭ٟ ٜتؽٙا   ا٥ٝ٘ٝا ٦ا٧ٝ٘اؿػ ا ػؿأ٭دا ٦ٔدؾ٘ٓ ا ػؿاْ ا٘عغصد٫    

أم مد٭ا ٜدٟ ا ٌتـاظد   ؽا     ٥٘ؾ٢ ا٘م ِا، ٦لٙ٭٣ ت٧ٌـ ٠ٝ ؽد ا ر٥ ػ ٦ا٘تؼٌُ ٜز٧ٝلا 

 ا٘صٙا م١فـ٬ا ٔخ ٌا تمؼػ ا٥ٝ٘ ٚ ا ل ٜ٭ا اّ٘ٝتـصا ٫٤٦ ٔ ٘ت ٫٘:

 ْتز ؿ  ا٥ٝ٘ ٚ ٫٤ ٠ت٭زا ٘ٙم ِ   ا٘ٝتا ػ٘ا م٭ٟ ا٘ن٧ْٙ ٦ا ػؿا. 

             تمتٝددؼ تزدد ؿ  اٍ٘ددـػ ٜددك م٭تتدد٣ لٙدد٩ ٠ِندد  ا٘ٝتؽٙادد   ك٘دد٩ ا٘ٝدد٧اؿػ ٦مدد٧ٙٔ٭

 .ا٧ٝ٘ار٥ا ا١٘ تزا

 ا٭مت٥ ، مٗ ٫٤ ر ٠  ؼا٭م٫ ٦أم م٫ ٜٟ ا٧ٝ١٘ ا٘اعدـ٪  ا٘تضؼ٬   ٘٭نل ظ ؿق مؽ

 .٦ا٘ـظ 



 

 

   

 

ـــــــــــــ            ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ    
 

 
066 
 
 
 

     ٬تٕ٭دً ا٘اعددـ ٜددك ا٘تضدؼ٬   ٜددٟ عدد ٖ تمددؼ٬ٗ مد٥ٔ٧ٙٛ ٦كػؿا٥ٔددٛ  م١زدد س أٔخددـ أ٦

 د(Zamanzadeh& Rice, 2021) أِٗ  ٘تضّ٭ُ ا٘تٕ٭ً

عٝتى٭دـ ا٘ٝندتّٗ     ٦مت٧ـ٭ً ٤ؾ٢ ا١٘فـ٬ا ٫ٌ ا٘ؼؿاما ا٘ض ٘٭ا ٌٟٝ ا٘ٝت٧ِك أٞ ٬دؤحـ ا٘

عٝتى٭ـ ا٧٘مد٭ػ  ا ٠تاد ٢ ٦ا٘تٍ لدٗ ٜدك      تمؼػ ا٥ٝ٘  ٚ ا ل ٜ٭ا ٘ؼ٨ ا٘عا   ا٘نم٧ػ٪  ٫ٌ ا٘

عٝتى٭ددـ ا٘تدد مك  ٌ لٙ٭ددا ا٘تمددـض ٘ٙٝضتدد٨٧   ا٘ٝضتدد٨٧ ا٘ـِٝدد٫ ، ٦ا٘ددؾ٪ مددؼ٦ؿ٢ ٬ددؤحـ لٙدد٩ ا٘

 ا٘ـ٫ِٝ د

 :انًحور الأدل: جؼ   انًهاو الاػقيٍة 

ًـ  ٫ٌ ت٧٘٧١ٕر٭  ا لد ٚ ٦ا تصد ٖ  ٜٝد  أػ٨     ش٥ؼ  ا٘م٧ّػ امع٭ـق تؽ٧ؿًا ٜٙض٧

ك٩٘ تى٭ـ ردؾؿ٪ ٌد٫ أ٠ٝد غ امدت٥ ْ ا٘ٝضتد٨٧ ا ل ٜد٫، ٦ٜدك تقا٬دؼ امدتغؼاٚ امر٥دقق           

عٜتقا٬ددؼ، ص٭ددج ٧ّ٬ٜدد٧ٞ      ا٘ـِٝ٭ددا أصدداش امٌددـاػ ٬ٝ ؿمدد٧ٞ تمددؼػ ا٥ٝ٘دد ٚ ا ل ٜ٭ددا معددٕٗ 

ٔخددـ ٌدد٫ ٦ِددل ٦اصددؼ، ٌمٙدد٩ مددا٭ٗ ا٘ٝخدد ٖ ِددؼ ٬عدد ٤ؼ       م مددتغؼاٚ ٦مدد٭ٙت٭ٟ كل ٜ٭تدد٭ٟ أ٦ أ  

عٝنتغؼٚ ا٘تٍٙ ف أح١ ظ تصٍش ا ٠تـ٠ل، أ٦ ٬نتغؼٚ ٤ ت٣ٍ ا٘دؾ٫ٔ أح١د ظ ٜعد ٤ؼق ٌ٭دؼ٧٬ لٙد٩       ا٘

إ٘ٝا٭دد٧تـ، ٬٦عمددـي ٤ددؾا ا٘ندد٧ْٙ ا٘زؼ٬ددؼ م مددٛ تمددؼػ ا٥ٝ٘دد ٚ ا ل ٜ٭ددا، ٦ا٘ددؾ٪ ٬ععدد٭ـ ك٘دد٩   

 د(Ophir, et.al, 2009)امت٥ ْ ٦م٭ٙت٭ٟ كل ٜ٭ت٭ٟ أ٦ أٔخـ ٫ٌ ٦ِل ٦اصؼ 

  أٞ ٜٝ ؿمدا تمدؼػ ا٥ٝ٘د ٚ ا ل ٜ٭دا ِدؼ      ٦Nielsen, 2010ّ٘ؼ أش ؿ  ػؿامدا   

ًـا ٌدد٫ مدد٧ٙٔ٭   امددت٥ ْ      69فاػ  م١ندداا  ٪ عدد ٖ لدد ٚ ٦اصددؼ  ٜٝدد  ٬مٕددل تض٧ً٘دد  ٔا٭دد

٬عمؼ تمؼػ ا٥ٝ٘ ٚ ا ل ٜ٭ا أصؼ ا٧ٝ٘ظ٧ل   ا٘ت٫ أح ؿ  ا٤تٝد ٚ   ا٧٘م ئػ ا٘ـ٫ِٝ، ٦ٜٟ حرٛ

 ٖ ا٘نددد٧١ا  امع٭دددـق، ٦ٜدددك ـ٥دد٧ؿ امر٥دددقق ا٘ـِٝ٭دددا ا٘ضؼ٬خدددا ا٘تددد٫ تعتددد٭ش   ا٘ادد صخ٭ٟ عددد 

ًـا           ٘ٙٝنتغؼٜ٭ٟ ا ٠غـاغ ٫ٌ أٔخـ ٜٟ ٠عد غ ٌد٫ ٦ِدل ٦اصدؼ أصداش ٥ٌدٛ ٤دؾ٢ ا٘فد ٤ـق أٜد

 م ٘ه ام٤ٝ٭اد
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ردقظًا   ٬تزدقأ ٜدٟ     ٦لٙ٭د٣ أصداش تمدؼػ ا٥ٝ٘د ٚ لٙد٩ ٦مد ئٗ ا٘ت٧اصدٗ ا رتٝد ل٫        

 ٜ ١صدد   ا٘ت٧اصددٗ ا رتٝدد ل٫ أح١دد ظ اّ٘٭دد ٚ م٥ٝدد ٚ   ا٘ض٭دد ق ا٘٭٧ٜ٭ددا، ص٭ددج ٬نددتغؼٚ امٌددـاػ 

أعـ٨، ٜخٗ: ا٘ؼؿاما أ٦ ا٘مٝٗ أ٦ ٜع ٤ؼق ا٘تٍٙ ف، ٦ل٩ٙ ا٘ـوٛ ٜدٟ ا٠تعد ؿ ٤دؾ٢ ا٘فد ٤ـق     

  ٬قاٖ تأح٭ـ٤  ل٩ٙ ا٘ـٌ ٤٭ا و٭ـ ٧٥ٍٜٚ م ٕ٘ ٜٗ، ص٭ج أـ٥ـ  ٠تد ئذ ممدط ا٘ؼؿامد      

ًٜ  ٣٘ تأح٭ـا  مٙا٭ا ل٩ٙ ا٘صض ا ا١ٍ٘ن٭ا، ٜخدٗ ف٬د ػق اّ٘ٙدُ    أٞ تمؼػ ا٥ٝ٘ ٚ ا ل ٜ٭ا ل٧ٝ

 ، ٫ٌ ا٧ِ٘دل ا٘دؾ٪   Xu, Wang & David, 2022  ٦ا٘ت٧تـ ٦تّٙ٭ٗ ٜنت٬٧   ا٘نم ػق

ػؿامدد   أعددـ٨ ك٘دد٩ أٞ ٤ددؾ٢ ا٘تددأح٭ـا  ِددؼ تٕدد٧ٞ ٜتٍ ٦تددا ٦تمتٝددؼ لٙدد٩ ل٧اٜددٗ    أشدد ؿ  

ٜغتٍٙددا، ٜخددٗ: ؼا٭مددا ا٘تٍ لددٗ لاددـ ٦مدد ئٗ ا٘ت٧اصددٗ ا رتٝدد ل٫ ٦ٜددؼ٨ تددؼاعٗ ام٠عددؽا  

 Jeong & Hwang, 2016د  

٤دؾا ٦تنددت١ؼ ا٘تٍندد٭ـا  ا١٘فـ٬ددا ٘ندد٧ْٙ تمددؼػ ا٥ٝ٘دد ٚ لٙدد٩ ٍٜدد ٤٭ٛ ٜددٟ لٙددٛ ا٘دد١ٍل  

ا رتٝدد ل٫ ٦ا٘ٝمـٌدد٫، ص٭ددج ٬ددـ٨ ممددط ا٘ادد صخ٭ٟ أٞ امٌددـاػ ٬نددم٧ٞ  مددتغؼاٚ ٦مدد ئٗ 

ا٘ت٧اصٗ ا رتٝ ل٫ أح١د ظ أػاظ ٥ٜد ٚ أعدـ٨  ٘تٙا٭دا ص رد   شغصد٭ا، ٜخدٗ: ا٘ت٧اصدٗ أ٦         

عٝعدتل، مدٗ ٔ مدتز ما ٠ٍند٭ا       ا٘تنٙ٭ا أ٦ تّٙ٭ٗ ا٘عىػ، ٦ ٬ع١فـ ك٩٘ ٤ؾا ا٘ن٧ْٙ ٘د٭ل ٌّدػ ٔ

 ,٤Xu, et.al, 2022  ، Reineckeدددؼ٥ٌ  ا٘ت١فددد٭ٛ ا٘مددد ؼ٫ٍ أ٦ كػاؿق ا٘ٝٙدددٗ   

Klimmt& Vorderer, 2014 د 

٦أصاش ا٘ٝضت٨٧ اٮٞ مدـ٬مً ، ٜزدقأً، ٜتّ ؿمًد  ٦ٜتـامؽًد ، ٤٦د٧ ٜد  ٜد١ش ا٘ز٥ٝد٧ؿ         

    ٟ ٦ٔ٭ددً ٬نددت٧ٕٙ٥ٞ ا لدد ٚ أ٦ ٬عدد ؿ٧ٔٞ ٌ٭دد٣     ػ٦ؿًا أٔخددـ ٠عدد ؼً  ٌدد٫ اعت٭دد ؿ ٜتدد٩ ٦أ٬دد

 Sundar& Limperos, 2013 ٛ٘٬مؼ ا٘ز٥ٝد٧ؿ ٬تٍ لدٗ ٜدك ٦مد٭ػ ٦اصدؼ ٌّدػ،        ، ٦

 ,Fernándezمددٗ أصدداش ٬نددتغؼٚ ٦مدد ئػ ٜتمددؼػق ٦أر٥ددقق ٜغتٍٙددا ٌدد٫ ا٧ِ٘ددل ؽاتدد٣    

2013  ، Diego, Guerrero & Etayo, 2014    ٬٦عع٭ـ ٤ؾا ك٘د٩ مدـ٦ف ـد ٤ـق ، 

، ص٭ج ٬عد ؿْ اٍ٘دـػ ٌد٫ ٠عد ؼ٭ٟ      (Media Multitasking) " ٜ٭ارتمؼػ ا٥ٝ٘ ٚ ا ل

أ٦ أٔخددـ ٌدد٫ ٠ٍددل ا٧ِ٘ددل كػؿأ٭ًدد  أ٦ مدد٧ٙٔ٭ً ، ٔٝدد  ٌدد٫ ٜخدد ٖ ا٘ؽ٥دد٫ أح١دد ظ ا مددتٝ ق ك٘دد٩    
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ا٘ـاػ٬ددد٧، ٬٦عٕٝدددٟ أٞ ٬ٕددد٧ٞ تمدددؼػ ا٥ٝ٘ددد ٚ ٜتقا١ًٜددد  أ٦ ٜتنٙندددًٙ  صنددد  ا٘دددقٜٟ ا٘ٝندددتغؼٚ   

 Salvucci, Taatgen& Borst, 2009د  

تمددؼػ ا٥ٝ٘دد ٚ عص٧صًدد  مدد٭ٟ ا٘عددا   أح١دد ظ امددتٝ ل٥ٛ ٧ٝٙ٘مدد٭٩ّ، أ٦       ٤ددؾا ٬٦ددقػاػ  

 ,Rideout, Foehr & Robertsٜع ٤ؼق ا٘تٍٙ ف، أ٦ امتغؼاٚ ا٘ض م٧  أ٦ اّ٘دـاظق   

 ، ٜدددك ٔددد٧ٞ ا٘زٝدددك مددد٭ٟ ا٘تٍٙددد ف ٦ا٥٘ددد تً ا٘ٝضٝددد٧ٖ ٤ددد٧ ا٘ددد١ٝػ امٔخدددـ شددد٭٧لً   2010

 Giglietto& Selva, 2014    Dias, 2016د  

ٜك مؼا٬ا ا٠تع ؿ أر٥دقق ا٘ض مد     Multitaskingتمؼػ ا٥ٝ٘ ٚ  ٦ّ٘ؼ ـ٥ـ ٜصؽٙش

عٝ   عدد ٤ ق  ٜددت ْ تٙددٓ اٮ٘دد٫ عدد ٖ عٝندد٭١٭   اّ٘ددـٞ ا٘معددـ٬ٟ، ٦ٔدد ٞ ؽ٘ددٓ ٧٠لًدد  ٜددٟ ا٘

امر٥دددددقق ٦صدددددؼا  ٜم ٘زدددددا ٜـٔق٬دددددا ٬ع٥١ٕٝددددد  اّ٘٭ددددد ٚ م٥ٝددددد ٚ ٜتمدددددؼػق ٌددددد٫ أٞ ٦اصدددددؼ  

 McDonald& Meng, 2009  ، ؿ ٦مدد ئٗ ٦ٜددك افػ٬دد ػ ا٘تّددؼٚ ا٘ت٧١ٕ٘دد٧ر٫ ٦ا٠تعدد

ا٘ت٧اصٗ ا رتٝ ل٫ لادـ ٦مد ئؽ٣ افػاػ  صد    تمدؼػ ا٥ٝ٘د ٚ ٦ٜد  ٠زدٛ ل٥١د  ٜدٟ جحد ؿ           

  د6665 ل١عـ، 

ًٔ  ؿ٦ت٭١٭دد  ٬ّدد٧ٚ مدد٣    لٙد٩ ا٘دد ٦ ـوٛ ٜددٟ أٞ مد٧ْٙ تمددؼػ ا٥ٝ٘دد ٚ ل ٜدا ِددؼ أصدداش مد٧ٙ

ا٘ددامط، ك  أٞ ١٤دد ْ صددم٧ما ٔا٭ددـق ٦ار٥ددل ٦ٜدد  فا٘ددل ت٧اردد٣ ا٘ادد صخ٭ٟ ٌدد٫ تٍندد٭ـ٢         

 Salvucci, Taatgen, 2008  ،    ٚ ١٬٦نض  ٤ؾا امٜـ أ٬عً  ل٩ٙ مد٧ْٙ تمدؼػ ا٥ٝ٘د

لاـ ا٧٘مد ئػ ص٭دج   ٌدـَ م٭٥١ٝد  ك  ٌد٫ التٝد ػ امع٭دـ لٙد٩ ٦مد٭ػ ت٧١ٕ٘د٧ر٫ ؿِٝد٫            

 ، ٦ٌدد٫ كح ؿتدد٣ ٘ٝغدد ٦ي أٔخددـ ٘ددؼ٨  Parry & LeRoux, 2021معددٕٗ أ٦ مدد)عـ  

 ,Van Der Schuur, et. alا٘ا صخ٭ٟ ٫ٌ ا٘تدأح٭ـ مدٙاً  لٙد٩ ا٘دتضٕٛ ا٘ٝمـٌد٫ ٍ٘ٙدـػ        

  د2015

ْ  ٌد٫  ا٥ٝ٘د ٚ  تمدؼػ  ٦ّ٘دؼ أػ  ؼا٭مدا    ـ ِدؼؿ  ـ٥د٧ؿ  ك٘د٩  ا٘اعدـ٪  ا٘ند٧ٙ ٟ  ٔا٭د  ٜد

ً  ٥ٌ٦ٛ مؼؿاما ا٘ا صخ٭ٟ ا٥ٝ٘تٝ٭ٟ ِِاٗ ٜٟ ا ٤تٝ ٚ  جٞ ٌد٫  ٜتمدؼػق  م٥ٝد ٚ  ا١٘د ك  ٬ّد٧ٚ  ٔ٭د

 ا مدتمؼاػ  لٙد٩  تؤحـ ا٘عغص٭ا ا٘ت٫ مٝ    د ٔٝ  أٞ كصؼ٦Salvucci, 2013٨اصؼ  

ٖ  ا٘ٝ٭ٗ مأ٥٠  مـيتع ٦ا٘ت٫  Impulsivityا ٠ؼٌ ل٭ا   ٫٤ ا٥ٝ٘ ٚ ٘تمؼػ  ـ ّ٘ٙ٭ ٚ مأٌمد   و٭د
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 ـ ػ٦ٞ ٦ا٘غ ؿر٭دا،  ا٘ؼاعٙ٭دا  ا٘ٝخ٭دـا   تزد ٢  عٜغؽؽا عٝضتٝٙدا    ا٘م٧اِد   ك٘د٩  ا١٘فد ا٘ندٙا٭ا ا٘

 د Barratt& Patton, 1983امٌم ٖ   ٘تٙٓ

ٝدد  أػ٨ ا ٠تعدد ؿ ا٧٘امددك ٘لأر٥ددقق ا٘ٝض٧ٝ٘ددا ك٘دد٩ تى٭ددـ رددؾؿ٪ ٌدد٫ ٔ٭ٍ٭ددا تٍ لددٗ  ٔ

ا٘ز٧٥ٝؿ ٜك ا٧٘مد ئػ، كؽ أصداش ٜدٟ ا٘عد ئك أٞ ١٬غدـغ ا٘ٝندتغؼ٧ٜٞ ٌد٫ أ٠عدؽا ٦مد ئػ          

ٜتمؼػق ل٩ٙ أر٥قق ٜتمؼػق ٫ٌ ا٧ِ٘ل ٠ٍن٣، ٫٤٦ ا٘ف ٤ـق ا٘تد٫ تعمدـي مدـتمؼػ ا٥ٝ٘د ٚ ٌد٫      

أٔخددـ ٜددٟ ٦مدد٭ػ ٦اصددؼ ٌدد٫ ٦ِددل ٦اصددؼ، ٜخددٗ:  ا٧٘مدد ئػ، ٬٦تعددٟٝ ٤ددؾا ا٘ندد٧ْٙ امددتغؼاٚ 

 .ٜع ٤ؼق ا٘تٍٙ ف أح١ ظ امدتغؼاٚ ا٥٘د تً ا٘دؾ٫ٔ ٘تصدٍش تؽا٭ّد  ، ٜخدٗ: تد٬٧تـ أ٦ ك٠ندتزـاٚ        

% ٜدٟ امشدغ   ٬عد ؿ٧ٔٞ ٌد٫ أ٠عدؽا      63%: ٦33أـ٥ـ  ػؿام   م مّا أٞ ٜ  مد٭ٟ  

% ٜدٟ ا٘عدا     ٦90أٞ   ،٦Voorveld, 2011م ئػ ٜتمدؼػق أح١د ظ ٜعد ٤ؼت٥ٛ ٘ٙتٍٙد ف      

امٜـ٬ٕددددد٫ ٬تصدددددٍض٧ٞ ا ٠تـ٠دددددل معدددددٕٗ ٜتدددددقاٜٟ أح١ددددد ظ ٜعددددد ٤ؼق ٜضتددددد٨٧ اٍ٘٭دددددؼ٧٬  

 Vorderer, Krömer& Schneider, 2017د  

٠فـ٬ددا ا مددتغؼاٜ   ٦ا شددا ل   ك٘دد٩ أٞ امٌددـاػ ٬تغددؾ٦ٞ ِددـاؿا     ٤ددؾا ٦تععدد٭ـ  

٠عؽا معأٞ ا٧٘م ئػ ا٘ت٫ ٬نتغؼ٥٠٧ٜ   شا ق اصت٭ ر ت٥ٛ ا١ٍ٘ن٭ا ٦ا رتٝ ل٭ا، ٔٝ  تععد٭ـ  

ط ا٘ؼؿام   ك٩٘ أٞ ١٤ ْ اصت٭ رد   رٌـ٬دؼقر تف٥دـ ٜدك تمدؼػ ا٥ٝ٘د ٚ، ٜخدٗ: ا٘ـاصدا،         مم

 ، ٦Zhang & Zhang, 2012ا٘تضٕٛ، ٦ا٘م ػق، ٦ا٘تٍ لدٗ ا رتٝد ل٫، ٦ا مدتـع ظ     

٦ل٩ٙ ر ٠  جعـ تمتٝؼ ػؿامد   أعدـ٨ لٙد٩ ٥ٍٜد٧ٚ ا صت٭ رد   را٘م ٜدار ٦ا٘تد٫ تعدٝٗ         

 ,Wang& Tchernevل٭ددا، ٦ا٘مدد ػا    ا٘ز٧ا٠دد  ا٘م ؼٍ٭ددا، ٦ا٘ٝمـٌ٭ددا، ٦ا رتٝ  

ك٘دد٩ أٞ تمددؼػ ا٥ٝ٘دد ٚ ٬عٕٝددٟ أٞ ٬ٕدد٧ٞ ٜددؼ٧ٌلً       ٔٝدد  أشدد ؿ  ممددط ا٘ؼؿامدد        د2012

م ٘ض رددا ك٘دد٩ تضّ٭ددُ إٍ٘دد ظق، أ٦ ا٘عددم٧ؿ م ٘ٝق٬ددؼ ٜددٟ ا٘ددتضٕٛ ٌدد٫ امددت٥ ْ ا٘ٝضتدد٨٧           

 Chinchanachokchai& Duff, 2013د  

 يفهوو جؼ   انًهاو الاػقيٍة: -6

٬عع٭ـ ٧٥ٍٜٚ تمؼػ ا٥ٝ٘ ٚ ا ل ٜ٭دا ك٘د٩ امدت٥ ْ ٦مد٭ٙت٭ٟ كل ٜ٭تد٭ٟ أ٦ أٔخدـ ٌد٫        

٦ِل ٦اصدؼ، ٜخدٗ امدتغؼاٚ ا٥٘د تً ا٘ٝضٝد٧ٖ أح١د ظ ٜعد ٤ؼق ا٘تٍٙد ف أ٦ تصدٍش ا ٠تـ٠دل أ٦           
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أح١ ظ ا متٝ ق ك٩٘ ا٧ٝ٘م٭٩ّ، ٦ّ٘دؼ افػاػ ا٠تعد ؿ ٤دؾ٢ ا٘فد ٤ـق معدٕٗ ٜٙضد٧ؾ ٜدك تؽد٧ؿ         

 ل ٚ ا٘ـِٝ٭ادامر٥قق ا٘ؾٔ٭ا ٦٦م ئٗ ا 

٦ل١ؼٜ  تتعٟٝ كصؼ٨ ٤ؾ٢ ام٠عؽا ٦م ئٗ ا٘ت٧اصٗ ا رتٝ ل٫ ٬عؽُٙ لٙ٭٥د  تمدؼػ   

 ، ٬٦عٕٝدٟ  Bayer, et.al, 2020  رSMMر ا٥ٝ٘ ٚ ل٩ٙ ٦مد ئٗ ا٘ت٧اصدٗ ا رتٝد ل٫   

أٞ ٬عددٝٗ ؽ٘ددٓ تصددٍش ٧ٜاِددك ا٘ت٧اصددٗ أح١دد ظ ٜعدد ٤ؼق ا٘تٍٙدد ف، أ٦ كؿمدد ٖ ا٘ـمدد ئٗ أح١دد ظ      

ٝضت٨٧ ا٘ـ٫ِٝ أح١د ظ ا٘مٝدٗ، ٦٦ًٌّد  ٘ؼؿامدا صؼ٬خدا ٌدإٞ صد٧ا٫٘        ا٘ؼؿاما، أ٦ ا٘تٍ لٗ ٜك ا٘

٪ ٜٟ ا٘ٝـا٤ّ٭ٟ ٫ٌ ا٧٘ ٬   ا٘ٝتضؼق أٌد ػ٦ا مدأ٥٠ٛ ٬ندتغؼ٧ٜٞ ٦مد ئٗ ا٘ت٧اصدٗ أح١د ظ       66

٪ أ٥٠دددٛ ٬ٍمٙددد٧ٞ ؽ٘دددٓ أص٭ ٠ًددد    36أػاظ ا٧٘اراددد   ا٘ٝؼؿمددد٭ا معدددٕٗ ٜتٕدددـؿ، م٭١ٝددد  ؽٔدددـ    

 Rideout, 2015د  

لٙدد٩ أ٠دد٣  (media multitasking)  ٜ٭ددا٦ٜددٟ حرددٛ ٬عمددـي تمددؼػ ا٥ٝ٘دد ٚ ا ل

ا ٠غـاغ ٫ٌ امتغؼاٚ أٔخـ ٜٟ ٦م٭ٙا كل ٜ٭ا ٦اصؼق ٫ٌ ٦ِدل ٦اصدؼ، أ٦ امدتغؼاٚ ٦مد٭ٙا     

 ;Jeong& Fishbein, 2007كل ٜ٭ا أح١ ظ ا ٠غـاغ ٫ٌ ٠ع غ و٭ـ كل ٜد٫ جعدـ    

Wang& Tchernev, 2012د  

 ,Salvucci& Taatgenأٜدد  مدد٧ْٙ تمددؼػ ا٥ٝ٘دد ٚ لاددـ ا٧٘مدد ئػ ٌّددؼ لرـٌدد٣   

  مأ٣٠ لا ؿق لدٟ ا ٔٝد ٖ ا٘ٝتدقاٜٟ ٥ٝ٘ٝتد٭ٟ لٙد٩ امِدٗ، أ٦ ا٘تادؼ٬ٗ ا٘ندـ٬ك مد٭ٟ          2008

ا٥ٝ٘ ٚ مىط ا١٘فـ لٟ ٜع ؿٔا ا٧٘م ئػ متٙٓ ا٥ٝ٘ ٚ ٫ٌ ا٘تدأح٭ـ لٙد٩ ا٘ٝندت٨٧ ا٘ٝمـٌد٫     

  ك٘دد٩ مدد٧ْٙ تمددؼػ ا٥ٝ٘دد ٚ لاددـ  Ophir, et.al, 2009مػاظ اٍ٘ددـػد ٌدد٫ صدد٭ٟ ١٬فددـ  

امدتغؼاٚ ا٧٘مد ئػ ا٘ت٧٘٧١ٕر٭دا أح١د ظ ا ٠عدى ٖ ٌد٫ أػاظ ٥ٜد ٚ أعدـ٨            ا٧٘م ئػ لٙد٩ أ٠د٣  

  مأ٠دد٣ ا مددتغؼاٚ ا٘ٝتددقاٜٟ ١٘دد٧ل٭ٟ أ٦ Voorveld, 2011تمتٝددؼ لٙ٭٥دد ، م٭١ٝدد  لرـٌدد٣  

 أٔخـ ٜٟ ا٧٘م ئػ مػاظ ٥ٜٝا ٦اصؼق، أ٦ أٔخـ ٫ٌ ؽا  ا٧ِ٘لد

 جؼ   انًهاو فً انوضائط: -6

م ٤ٝل ا متٕ ؿا  ا٘ت٧٘٧١ٕر٭ا ٌد٫ تمق٬دق مد٧٥٘ا ا٧٘صد٧ٖ ك٘د٩ أر٥دقق ا٧٘مد ئػ        

٦ِ مٙ٭ت٥  ١ّٙ٘ٗ، ٜٝ  و٭رـ معدٕٗ ردؾؿ٪ ٌد٫ ؼـ٬ّدا تٍ لدٗ ا١٘د ك ٜدك ا٧٘مد ئػ ٌد٫ ا٧ِ٘دل           
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عٜندتغؼ٫ٜ ا٧٘مد ئػ معدؼق لٙد٩ ا ٠غدـاغ          ا٘ض ظـ، ٦ِؼ شزك ـ٥د٧ؿ امر٥دقق ا٘ٝض٧ٝ٘دا 

فـي مأ٠د٣ امػاظ ا٘ٝتدقاٜٟ ٥ٝ٘د ٚ ٜتمدؼػق كصدؼا٤        ٫ٌ تمؼػ ا٥ٝ٘ ٚ ا ل ٜ٭ا، ٧٤٦ م٧ْٙ ٬ع مد

 دLang& Chrzan, 2015)ل٩ٙ امِٗ تتمُٙ م ٧٘م ئػ  

٦ٌدد٫ ا٧ِ٘ددل ا٘ددؾ٪ أصدداش ٌ٭دد٣ ا٘ت١ّددٗ مدد٭ٟ ا٘ع شدد   رددقظًا ٜددٟ ا٘ض٭دد ق ا٘٭٧ٜ٭ددا أـ٥ددـ   

ا٘ؼؿام   أٞ تمؼػ ا٥ٝ٘ ٚ ٫ٌ ا٧٘م ئػ   ٬عّٙٗ ٌّػ ٜٟ اٍ٘م ٘٭ا ا ػؿأ٭دا، مدٗ ٬دؤحـ أ٬عًد  لٙد٩      

٧ْ مد٭ٟ ا٘زٝد ٤٭ـ ٬ععد٭ـ      امتـر ق ا٘ٝم٧ٜٙ   ٦ا ٠تا ٢ ٦ا٥ٍ٘ٛ، ٦ٜك ؽ٘ٓ ٌإٞ امتٝـاؿ ٤ؾا ا٘ندٙ

 د(Vorderer, et. al, 2017)ك٩٘ أ٣٠ ٜؼ٧ٌق مؼ٦اٌك ٠ٍن٭ا ٦كػؿأ٭ا ألُٝ 

ك٘دد٩ أٞ امدتغؼاٚ ا٧٘مدد ئػ ا٘ٝتمدؼػق أح١دد ظ ٜعدد ٤ؼق     Voorveld, 2011ٔٝد  أشدد ؿ   

شا ق ا٧ٍ٘ؿ٪، أ٦ ٜٟ لد ػق ا٘تٍ لدٗ ٜدك ١ٜصد   ٜتمدؼػق، ٌد٫       ا٘تٍٙ ف ِؼ ١٬اك ٜٟ ا٘ـواا ٫ٌ ا 

أٞ ا٘تٍ لٗ ا٘ٝتدقاٜٟ ٜدك ٜضتد٨٧      Jeong & Fishbein, 2007ا٧ِ٘ل ا٘ؾ٪ اِتـس ٌ٭٣  

 .أ٦ ا٘ض را ٘ٙتضٍ٭ق ا٘ٝمـ٫ٌ ،ٜتمؼػ ا٧٘م ئػ ِؼ ٧ٕ٬ٞ ٜؼ٧ٌلً  مض ٌق ا٘اضج لٟ ا صن ك

ر ٤دد٧ أصددؼ ا٘م٧اٜددٗ  Media Use Historyتدد ؿ٬ظ امددتغؼاٚ ا٧٘مدد ئػ ر٬٦عمددؼ 

  Choi & Lee, 2009ص٭ج ٬ـ٨  ، ا٘ٝؤحـق ٫ٌ تضؼ٬ؼ ٜؼ٨ تٕـاؿ ا٘ن٧ْٙ ا ل ٫ٜ

أٞ امٌـاػ ا٘دؾ٬ٟ التد ػ٦ا لٙد٩ امدتغؼاٚ ٦مد ئػ ٜم٭١دا ٌد٫ ٜـاصدٗ ٜإدـق ٜدٟ ص٭د ت٥ٛ ِدؼ             

٬ؽددد٧ؿ٦ٞ أ٠ٝ ؼًددد  ح متدددا ٜدددٟ ا٘تٍ لدددٗ ٜدددك ا٧٘مددد ئػ، ٜٝددد  ٬دددؤحـ لٙددد٩ ِدددـاؿات٥ٛ ا٘ض ٘٭دددا  

٧اٌُ ا صت٭ د ك٩٘ ا٘ـاصا ٜك ٠تد ئذ لدؼق ػؿامد   مد مّا أشد ؿ  ك٘د٩ أٞ       ا، ٬٦ت٦ا٘ٝنتّاٙ٭

م٧٥٘ا ٦مـلا ا٧٘ص٧ٖ ٘ٙٝضت٨٧ لاـ ا٧٘م ئػ تؼٌك ا٘ٝنتغؼٜ٭ٟ ك٩٘ ا ٠غـاغ ٫ٌ تمدؼػ  

  دKazakova, et. al, 2015; Kononova& Chiang, 2015ا٥ٝ٘ ٚ  

ًـا ٌد٫  ٦  ٬قاٖ تضٙ٭ٗ ٔ٭ٍ٭ا تٕ ٜٗ امتغؼاٚ ا٘ع شا ا٘خ ٠٭ا ٜك امت٥  ْ ا٧٘م ئػ أٜ

ٜـاص٣ٙ ام٩٘٦، ٌم٩ٙ ا٘ـوٛ ٜٟ ػع٧ٖ ٔدٗ ٜدٟ ١ٜصد   ا٘ت٧اصدٗ ا رتٝد ل٫ ٦امر٥دقق       

ا٘ؾٔ٭ددا لِّددؼ٤  ا٘خدد ٫٠، ٌددإٞ ػؿامددا ا٘تددؼاعٗ م٭٥١ٝدد    تددقاٖ صؼ٬خددا ٠نددا٭ً ، ٦تعدد٭ـ ا٘اضدد٧ث  

٦ا٘ؼؿامدد   ا٘ٝتـأٝددا صدد٧ٖ ٤ددؾ٢ ا٘فدد ٤ـق ك٘دد٩ صددؼ٦ث اظددؽـا  ٥١ٜزدد٫ ٌدد٫ لدد ػا        

  ٜٝ  ٬عاـف ا٘ض را  ردـاظ ػؿامد   شد ٜٙا صد٧ٖ لد ػا  ا٘ز٥ٝد٧ؿ ٌد٫        امت٥ ْ ا٧٘م ئػ
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امددتغؼاٚ ا٘ع شدد   ا٘ٝتمددؼػق، ٦ل١ددؼ تزدد ٦ف ا٘تضٙدد٭   امم مدد٭ا ٘مدد ػا  ا٧٘مدد ئػ ٌٝددٟ         

أ٪ امددتغؼاٚ ش شددا   Social TVا٘عددـ٦ؿ٪ كػؿاْ ا٘ت٧ردد٣ ٠ضدد٧ ا٘تٍٙدد ف ا رتٝدد ل٫  

ٟ أرددٗ ٥ٌددٛ ا٧ٍ٘ائددؼ ا٘ٝتصدد٧ؿق ح ٠٭ددا  ٘تمق٬ددق تزـمددا ا٘ٝعدد ٤ؼق لٙدد٩ ا٘ع شددا امم مدد٭ا ٜدد 

  دBrown. D, et. al, 2020٘ٙت٧ارؼ ا رتٝ ل٫ ا٘ؾ٪ ت٧ٌـ٢ م٭تا ا٘ع شت٭ٟ  

٤ؾا ٬٦تعٟٝ امتغؼاٚ ا٘ع شا ا٘خ ٠٭ا ر٥د فًا أم مد٭ً  ٬تّٙد٩ و ٘ا٭دا ا٠تاد ٢ ا٘ٝندتغؼٚ،       

٦ر٥ فًا ح ٬ً٧٠  ٬عٕٝٗ أ٦ ٬ّؽك ا٘تزـما ٜٟ ع ٖ أ٠عدؽا ٦مد٭ؽا، ٦ٜدك ؽ٘دٓ ٌدإٞ ٜصدؽٙش       

 شا ا٘خ ٠٭ار ِؼ ٬ٕد٧ٞ كشدٕ ٘٭ً   كؽ ٬ٍدـض تنٙندًٙ  ٬عٍعدٗ ا٘تٍٙد ف لٙد٩ مد ٫ِ ا٧٘مد ئػ،          را٘ع

ٔٝ  أ٣٠   ٬مٕل ا متغؼاٜ   ا٘ٝضؼػق ٘تٙٓ ا٘ع شا، ٌ مر٥قق ا٧ٝ٘ص٧٘ا م  ٠تـ٠ل تعتد٭ش  

٘ٙٝنتغؼٜ٭ٟ امتّا ٖ ا٘ٝم٧ٜٙ   معٕٗ مٙا٫ أ٦ تا ػ٥٘ ، ٦ٔؾ٘ٓ ا٘تٍ لٗ ٜدك اٮعدـ٬ٟ لادـ    

ا رتٝدد ل٫، مدد٧اظ ٔدد ٞ ؽ٘ددٓ ٜـتاؽًدد  مٝضتدد٨٧ ا٘ع شددا امم مدد٭ا أٚ     ٦مدد ئٗ ا٘ت٧اصددٗ 

 Brown. D, et. al, 2020د  

 ٬٦GfKعٕٝددٟ تصدد١٭ً تمددؼػ ا٥ٝ٘دد ٚ ا ل ٜ٭ددا ك٘دد٩ لددؼق أ٠ٝدد غ ؿئ٭ندد٭ا، ٤٦دد٫:   

MRI, 2012  

         ا٘تمددؼػ ا٘ٝتددقاٜٟ: ص٭ددج ٬ددتٛ امددت٥ ْ ٦مدد٭ٙت٭ٟ كل ٜ٭تدد٭ٟ أ٦ أٔخددـ ٌدد٫ ٠ٍددل

 .ا٘ٙضفا

  :ص٭ج ٬دتٛ ا٘ت١ّدٗ مد٭ٟ ٦مد٭ٙت٭ٟ كل ٜ٭تد٭ٟ مندـلا ػ٦ٞ ا٘تـٔ٭دق        ا٘تمؼػ ا٘ٝتت مك

عٝؽُٙ ل٩ٙ كصؼا٤ٝ   .ا٘

         ْ ا٘تمددؼػ ا٘ٝتددؼاعٗ: ص٭ددج ٬ددتٛ أػاظ ٥ٜدد ٚ و٭ددـ كل ٜ٭ددا مدد ٘تقاٜٟ ٜددك امددت٥

 .ا٘ٝضت٨٧ ا ل ٫ٜ

 جأثٍر جؼ   انًهاو الاػقيٍة ػهى الا ران انسيًُ: -6

أش ؿ  ا٘ؼؿام   ك٩٘ أٞ تمؼػ ا٥ٝ٘ ٚ ا ل ٜ٭ا ٬دؤحـ لٙد٩ كػؿاْ امٌدـاػ ٘ٙدقٜٟ،     

ٞ  ٦اصددؼ          ص٭ددج ٬عددمـ٦ٞ مددأٞ ا٧ِ٘ددل ٬ٝددـ معددٕٗ أمددـق ل١ددؼ ا ٠عددى ٖ ممددؼق ٥ٜدد ٚ ٌدد٫ ج
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 Pashler, 1994،      ٦تٍندد٭ـ ؽ٘ددٓ أٞ تّندد٭ٛ ا ٠تادد ٢ مدد٭ٟ لددؼق ٥ٜدد ٚ ٬عّٙددٗ ٜددٟ ِددؼؿق

  دZakay, 1989امٌـاػ ل٩ٙ تّؼ٬ـ ا٧ِ٘ل مؼِا  

عٝضٍقق تتندا  ٌد٫ كػؿاْ ا٧ِ٘دل    ٔٝ  أش ؿ   عٝخ٭ـق ٦ا٘ ا٘ؼؿام   ك٩٘ أٞ ام٠عؽا ا٘

عٝٝٙدا ك٘د٩ ا٘عدم٧ؿ مدأٞ ا٧ِ٘دل       ا٘ـت٭ادا ل٩ٙ أ٣٠ ٬ٝـ منـلا أٔاـ، م٭١ٝ  تؤػ٪ ام٠عؽا  ٦ا٘

ًـا مٞ تمددؼػ ا٥ٝ٘دد ٚ ا ل ٜ٭ددا و ٘اًدد  ٜدد  ٬Zakay& Block, 1997ٝددـ مدداػظ      ٠فدد

ػ١٬ ٜ٭ٕ٭ددا ٜخددٗ ٦مدد ئٗ ا٘ت٧اصددٗ ا رتٝدد ل٫ أ٦ ام٘مدد     ١٬ؽدد٧٪ لٙدد٩ امددتغؼاٚ ١ٜصدد   

ا ٕ٘تـ٠٦٭ددا، ٌإ٠دد٣ ٬غٙددُ تزـمددا كػؿأ٭ددا تزمددٗ ا٘ٝنددتغؼٜ٭ٟ ٬عددمـ٦ٞ مددأٞ ا٧ِ٘ددل ٬ٝددـ       

 .منـلا

 جؼ   انًهاو الاػقيٍة داضحًحاع اندًهور بانًححو : -6

أ٦ظضل ا٘ؼؿام   أٞ تمؼػ ا٥ٝ٘د ٚ ِدؼ ٬عق٬دؼ ٜدٟ ٜتمدا ا٘ٝندتغؼٚ ع صدا كؽا ٔ ٠دل         

ع١ٝزقق و٭ـ ٜتماا لّٙ٭ً ، ٌ مٌـاػ ا٘ؾ٬ٟ ٬ؤػ٦ٞ لدؼق ٥ٜد ٚ أح١د ظ ٜعد ٤ؼق ا٘ٝضتد٨٧       ا٥ٝ٘ ٚ ا٘

ا ل ٜدد٫ ِددؼ ٬زددؼ٦ٞ ا٘تزـمددا أٔخددـ كٜت لًدد  ّٜ ؿ٠ددا مأ٦٘تددٓ ا٘ددؾ٬ٟ ٬ـٔددق٦ٞ لٙدد٩ ٜضتدد٨٧  

 ,Sackett, et.al ، ٦أشد ؿ  ػؿامدا    ٦Csikszentmihalyi, 1990اصدؼ ٌّدػ    

ِل ٬ٝـ منـلا أح١ ظ أػاظ ا٥ٝ٘ ٚ ٔ ٧٠ا أٔخـ ٜ٭ًٙد     أٞ امٌـاػ ا٘ؾ٬ٟ شمـ٦ا مأٞ ا2010٧٘

٘لإمدد ن لددٟ تزـمددا ٜٝتمددا، ٜٝدد  ٬ععدد٭ـ ك٘دد٩ أٞ ا صندد ك ا٘ٝتندد ؿق م ٧ِ٘ددل أح١دد ظ تمددؼػ    

 .ا٥ٝ٘ ٚ ِؼ ٧ٕ٬ٞ ٣٘ تأح٭ـ ك٬ز م٫ ل٩ٙ ا٘تزـما ا٘م ؼٍ٭ا ٘ٙٝنتغؼٚ

أٞ امٌددـاػ ا٘ددؾ٬ٟ ٬ٝ ؿمدد٧ٞ تمددؼػ    Ophir, et.al, 2009  ٦أـ٥ددـ  ػؿامددا

ا٥ٝ٘ ٚ ا ل ٜ٭ا مٕخـق ٬ٝ٭٧ٙٞ ك٩٘ ٧ٜار٥ا صم٧ما ٌد٫ تصدٍ٭ا ا٘ٝم٧ٜٙد   و٭دـ ا٥ٝ٘ٝدا       

 .ٜٝ  ِؼ ٬ؤحـ ل٩ٙ ؼـ٬ّا ٜم ٘زت٥ٛ ٘لإل ٠   ٦ا٘ٝضت٨٧ ا ل ٫ٜ

 جأثٍر جؼ   انًهاو الاػقيٍة ػهى انؼًهٍات انؼمهٍة:   -9

٭ددا ٜخددٗ ا ٠تادد ٢ ٦اتغدد ؽ اّ٘ددـاؿ، ص٭ددج      ٬ددؤحـ تمددؼػ ا٥ٝ٘دد ٚ لٙدد٩ ا٘مٝٙ٭دد   ا٘ٝمـٌ    

أـ٥ـ  ٜـارما ٘مؼق ػؿامد   أٞ تمدؼػ ا٥ٝ٘د ٚ ا ل ٜ٭دا معدٕٗ لد ٚ ٬دـتاػ متـاردك ٌد٫          
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 Van durامػاظ امٔدد ػ٫ٝ٬ ٦ٜعددٕ   ٌدد٫ ا٘ت١فدد٭ٛ ا٘مدد ؼ٫ٍ لٙدد٩ ٦ردد٣ ا٘تضؼ٬ددؼ        

Schuur, et. al, 2015   كظ ٌا ك٩٘ أٞ امتغؼاٚ ٦م ئٗ ا٘ت٧اصٗ ا رتٝد ل٫ أح١د ظ ،  

تمٙٛ ٬عّٙٗ ٜٟ ا مت٭م   ٦ا٥ٍ٘ٛ، ٜٝ  ِؼ ٬ؤحـ ل٩ٙ امػاظ امٔ ػ٫ٝ٬ لٙد٩ ا٘ٝدؼ٨ ا٘ؽ٬٧دٗ    ا٘

 Wiradhany& Koerts, 2021    ٞتمدؼػ ا٥ٝ٘د ٚ ا ل ٜ٭دا ٬عق٬دؼ ٜدٟ      ، ٌعً  ك٘د٩ أ

 د Alghamdi, et. al, 2020شـ٦ػ ا٘ؾ٤ٟ ٬٦عّٙٗ ٜٟ ا ٤تٝ ٚ إ٘ ٫ٌ  

٬ددؤحـ لٙدد٩ ا٘ددؾأـق ٦ا ٠تادد ٢، ص٭ددج  لدد ٦ق لٙدد٩ ؽ٘ددٓ ٌددإٞ تمددؼػ ا٥ٝ٘دد ٚ ا ل ٜ٭ددا

أـ٥ددـ  ا٘ؼؿامدد   أٞ امٌددـاػ ا٘ددؾ٬ٟ ١٬غـؼدد٧ٞ ٌدد٫ تمددؼػ ا٥ٝ٘دد ٚ لاددـ ٦مدد ئٗ ا٘ت٧اصددٗ    

ا رتٝدد ل٫ ٬مدد ٧٠ٞ ٜددٟ ظددمً ٌدد٫ ا٘تـٔ٭ددق ٦ا٘ددتضٕٛ ا٘ٝمـٌدد٫ ّٜ ؿ٠ددا مأ٦٘تددٓ ا٘ددؾ٬ٟ           

  د٬Parry& le Roux, 2021ـٔق٦ٞ ل٩ٙ ٥ٜٝا ٦اصؼق ٌّػ  

  ك٘د٩ أٞ تمدؼػ ا٥ٝ٘د ٚ ٬ٕٝدٟ     Jeong & Hwang, 2016ٔٝد  أشد ؿ  ػؿامدا     

أٞ ٬عمقف ا ١ِ ق لاـ ا٘ٝم ٘زا ا٘نؽض٭ا ٘ٙٝم٧ٜٙ   ل٩ٙ ا٘ـوٛ ٜٟ أ٣٠ ٬ّٙدٗ ٜدٟ إٍ٘د ظق،    

ك٘د٩ أٞ    Dindar & Akbulut, 2016م٭١ٝد  أشد ؿ  ػؿامد   أعدـ٪ ٜخدٗ ػؿامدا        

ـ ا٘ندٙا٫  تمؼػ ا٥ٝ٘ ٚ ٬عؽ٭ٗ ٦ِل ا٘ٝم ٘زا ٣١ٕ٘   ٬ؤحـ م ٘عـ٦ؿق ل٩ٙ ا٥ٍ٘ٛ، ٬٦متٝؼ امح

 .ل٩ٙ ػؿرا تضٕٛ ا٘ٝنتغؼٚ، ٦أ٤ٝ٭ا ا٥ٝ٘ٝا، ٦ا٘م ِا م٭ٟ ا٥ٝ٘ ٚ

٦ؿٔق ٔٛ ٔا٭ـ ٜٟ ا٘اض٧ث ٦ا٘ؼؿامد   ٌد٫ ٜزد ٖ تمدؼػ ا٥ٝ٘د ٚ ٜدك ا٧٘مد ئػ لٙد٩         

امػاظ، ص٭ج ٦رؼ  أٞ امٌدـاػ و٭دـ ِد ػؿ٬ٟ لٙد٩ ا٘ٝم ٘زدا ا٘ٝت٧اف٬دا ٧ّ٬٦ٜد٧ٞ متض٬٧دٗ         

 ;٥ٜSrivastava, 2013دد ٚ  ٦ت٧ف٬ددك ا٠تادد ٥٤ٛ معددٕٗ ٜتنٙنددٗ ٦مددـ٬ك مدد٭ٟ لددؼق    

Miller, 2017        ،ٌّؼ ٬ؤحـ تمؼػ ا٥ٝ٘د ٚ معدٕٗ ك٬زد م٫ لٙد٩ امػاظ ا٘مد ٫٘ ٘دؼ٨ ا٘دامط ، 

 ,Wuك  أ٣٠ ِؼ   ٬عٕٟٝ ٘امط امٌـاػ امػاظ معٕٗ ر٭ؼ أح١ ظ ا ٠غـاغ ٫ٌ تمؼػ ا٥ٝ٘ ٚ  

  د2017

 جؼ   انًهاو الاػقيٍة ديُصات انحواصم الاخحًاػً: -0

٦ا٘معـ٬ٟ تؽ٧ؿًا ٦ا٠تع ؿًا ٦اممً  ٘لإ٠تـ٠ل  ٜٝد  أصدؼث تض٧ً٘د      ش٥ؼ اّ٘ـٞ ا٘ض ػ٪

ردؾؿ٬ً  ٌدد٫ ا٘ض٭دد ق ٦أمدد٥ٛ تؽدد٧ؿ ٦مدد ئٗ ا٘ت٧اصدٗ ا رتٝدد ل٫ ٌدد٫ ا٘تددؼٌُ ا٘ضددـ ٘ٙٝضتدد٨٧   
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 ، ٬٦عضّددُ ا مددتغؼاٚ ا٘ٝتقا٬ددؼ  Anderson, 2016ا٘ـِٝدد٫ ٠صدد٭ً  ٦مددٝم٭ً  ٦مصددـ٬ً    

١ٕ٘٦دد٣ ٬عخ٭ددـ ممددط ا٘ٝغدد ٦ي أ٬عًدد ، ٧٘مدد ئٗ ا٘ت٧اصددٗ ا رتٝدد ل٫ ٧ٌائددؼ أٔ ػ٬ٝ٭ددا لؼ٬ددؼق 

ًـا ؼا٭م٭ًد  ٦أصداش امدتغؼا٥ٜ  م ١٘نداا ٘ٙمؼ٬دؼ ٜدٟ ا٘عدا               ص٭ج أصداضل ٤دؾ٢ ا٧٘مد ئٗ أٜد

  دAndreassen, Pallesen& Griffiths, 2017ِع٭ا ر٤٧ـ٬ا  

ٖ  مد٥ٙا  ا٘ت٧٘٧١ٕر٭د   أصداضل  ٌّٙدؼ  ٓ  ٦أػ٨ ٦ا مدتغؼاٚ،  ا٧٘صد٧  ف٬د ػق  ك٘د٩  ؽ٘د

ٗ  ل٫ا٘ت٧اصٗ ا رتٝ  ٦م ئٗ امتغؼاٚ ُ  ـ٥د٧ؿ  ك٘د٩  أػ  ا٘ق٬د ػق  ٤دؾ٢ ، ٦ٜٙضد٧ؾ  معدٕ  ِٙد

ٟ  مر١٭ا ٦٦ـ٭ٍا ا٘ؼٜ ن ٘ؼ٨ ل٩ٙ ا٧٘م ئٗ تٙٓ امتغؼاٚ تأح٭ـ ص٧ٖ  ,Ziegler  ا٘ٝندتغؼٜ٭

et. al, 2015; Rettew, et. al, 2019    ٞ٦م  ظ ٌا ك٩٘ ؽ٘ٓ ٌّدؼ أشد ؿ ا٘اد صخ٧ ،  

  ٖ ً  ا٘تمدـض  أٞ ك٘د٩  ا٘ٝمـٌد٫  ٌد٫ ا٘ٝزد  عٕٝخد ٗ  ا٘ ٗ  ٧٘مد ئ ٦امدتغؼاٚ   ا رتٝد ل٫  ا٘ت٧اصد

  Alzahabi & Becker, 2013امم مد٭ا    ا٘ٝمـٌ٭ا ل٩ٙ ا٘مٝٙ٭   ٬ؤحـ ا٘ت٧٘٧١ٕر٭ 

، ٔٝ  أ٦ظضل ا٘ؼؿام   أٞ ا٘عا   ١٬غـؼ٧ٞ معٕٗ أٔاـ ٫ٌ تمدؼػ ا٥ٝ٘د ٚ لٙد٩ ٦مد ئٗ     

       ٟ  ا٘ت٧اصددٗ ا رتٝدد ل٫ ص٭ددج ٬ٍعدد٧ٙٞ امددت٥ ْ ٜضتدد٨٧ ا٧٘مدد ئػ أٔخددـ ٜددٟ ٔادد ؿ ا٘ندد

 Carrier, et. al, 2015د    

 :ًًانًحور انثاًَ: انًححو  انرل 

أظض٩ ا ل ٚ ا٘ـ٫ِٝ رقظًا أم م٭ً  ٜٟ ا٘ض٭د ق ا٘٭٧ٜ٭دا، ص٭دج ٬دؤحـ لٙد٩ ا٘تمٙد٭ٛ       

ًـا ٜدك ـ٥د٧ؿ      ٦ؼـَ ا٘ت٧اصٗ ا رتٝ ل٫ ٦ا٘خّ ٌا، ٦ّ٘ؼ ش٥ؼ ا ل ٚ ا٘ـ٫ِٝ تؽد٧ؿًا ٔا٭د

ا لتٝد ػ لٙد٩ ا٧٘مد ئػ    ا ٠تـ٠ل ٦ا٘غؼٜ   ا٘تٍ لٙ٭دا  ٜٝد  أػ٪ ك٘د٩ ا٠تّد ٖ ا٘ٝزتٝدك ٜدٟ       

      ٗ  ,Gerwinا٘ٝم٧ٜٙدد     ا٘تّٙ٭ؼ٬ددا ك٘دد٩ ا٘ـِٝ٭ددا، ٜددك كٜٕ ٠٭دد   ٤ ئٙددا ٘ٙت٧اصددٗ ٠٦ّدد

Kaliebe& Daigle, 2018       ٗم  ظ ٌا ك٩٘ ٧ٌائدؼ ٔا٭دـق ٌد٫ ٠ّدٗ ا٘ٝمـٌدا ٦ا٘تٍ لد ، 

ا رتٝ ل٫، ٣١ٕ٘٦ ٬ضٝٗ أ٬عً  ٌد٫ ؼ٭ تد٣ تضدؼ٬   صدض٭ا ٠٦ٍند٭ا ٦تمٙ٭ٝ٭دا تتؽٙد  كػاؿق        

 م٭ م   ١ٜ٦ ٤ذ ١ٜ مااد ٦ال٭ا ٦تؽ٬٧ـ

   ٗ ْ  ٔ٭ٍ٭دا  ٌد٫  ردؾؿ٬ً   تض٧ً٘د   ا٘ـِٝد٫  ا لد ٚ  ٦ٜدٟ حردٛ ٬عٝخد  ا٘ٝم٧ٜٙد    امدت٥ 

ٖ  أصداش  ص٭دج  ٦تؼا٥٘٦ ، ٗ  أمدـق  ا٘خّد ٫ٌ  امعاد ؿ ٦ا٘ٝضتد٨٧   ك٘د٩  ا٧٘صد٧ ٟ  ٦أمد٥  أ٪ ٜد
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ٟ  لقف رؼ٬ؼق، ٌّؼ مؽـَ ا٘م ٜا ا١ّ٘ ش   ٫ٌ ا٘ٝع ؿٔا ٘لأٌـاػ أت س ٜٝ  ٜع٩، ٦ِل  ٜد

ٓ  ٦ٜدك  لدٟ جؿائ٥دٛ،   ا٘تما٭ـ ل٩ٙ ا٘ٝنتغؼٜ٭ٟ ِؼؿق ٗ  ؽ٘د ٗ  تضدؼ٬    أ٬عًد   ٬ضٝد  ا٠تعد ؿ  ٜخد

عٝعدٙٙا  ٜٝد     ُ  ظدـ٦ؿق  ٬ندتؼل٫  ا٘ٝم٧ٜٙد   ا٘ ٟ  ا٘تضّد  ـ ا٘ٝصد ػؿ  ٜد  ٥ٜد ؿا   ٦تؽد٬٧

 ا٘ـئ٭ن٭ا امػ٦اؿ ٜٟ اتز ٣٤ ٦تعٕ٭ٗ ا٘٭٧ٚ ا٧٘اِك ص٭ وا تعمؼ ٠ض٤٧   ٦٘ؾا ا١ّ٘ؼ٪ ا٘تٍٕ٭ـ

ٗ  م٥د   تّد٧ٚ  ا٘تد٫  ً   ا لد ٚ  ٦مد ئ ٓ  ا٘ـِٝد٫، ٬٦تعد ل  ٌد٫  ا٘تؽد٧ؿا  ا٘ٝتقا٬دؼق   ٜدك  ؽ٘د

 ٤ ئٙدا  كٜٕ ٠د   ٦ِدؼؿا    ا٘ـِٝد٫  ا ل ٚ ٦م ئٗ ١ٜضل ٦ا٘ت٫ ا تص   ، ت١ّ٭ا ٜز   

ٟ  ؿئ٭نًد   لد ٜ ً  ا٘ـ٫ِٝ ا ل ٚ ٦م ئٗ ٜٟ رمٗ ا٘ؾ٪ اٮعـ٬ٟ  امٜـ ل٩ٙ ا٘تأح٭ـ ٫ٌ  ٜد

  د6666ػؿاف،  أم٧ (ا٘م٧اٜٗ تٙٓ أ٤ٛ ٬ٕٟ ٘ٛ كٞ ا٘م ٚ ا٘ـأ٪ ل٩ٙ ا٘م٧اٜٗ ا٘ٝؤحـق

ٗ  ٤دؾا ٦تّد٧ٚ   ٖ  ا٘ـِٝد٫  ا لد ٚ  ٦مد ئ ٖ  مدؼ٦ؿ   ٦  تدقا  امٌدـاػ  تق٬٦دؼ  ٌد٫  ٌمد 

ً  ٜت٧١لدا  مٝم٧ٜٙد    ٗ  ٌد٫  ٬عند٥ٛ  ٜٝد   ٦اتز ٤د  ،  ٧ٜ٦اِد ا ٜدؼاػ   ٤٦دؾا  ٦لد٭٥ٛ  تعدٕ٭

 ٦امتٝ ٘ت٥ٛد اٮعـ٬ٟ ٫ٌ ا٘تأح٭ـ ل٩ٙ ِؼؿق أٔخـ ٬صاض٧ا أٞ ل٩ٙ ٬ن لؼ٤ٛ

ْ    ك٩٘ أ6666ِٞص٭ا  ،  (٦ّ٘ؼ أش ؿ  ػؿاما ٟ  تا ػ٘٭دا  ل ِدا  ١٤د   ا لد ٚ  مد٭

ُ  ا٘ـِٝد٫  ُ  ٧٬ردؼ    أ٠د٣  ك  اِّ٘٭ٝد٫ ا٘ٝزتٝمد٫،   ٦ا١٘ند ُ  ٦اظدش ٦ٜضدؼػ   ِِ٭ٝد٫  ٠ند  ٬تمٙد

ًـا  ا٘ـِٝد٫   ا لد ٚ  ٦م ئٗ مت١ف٭ٛ ٞ  ٦رد٧ػ  ٘مدؼٚ  ٠فد  مد٭ ِ    ٧٬ظدش  رؼ٬دؼ ٦صدؼ٬ج   ِد ٧٠

ٟ  ا٠تع ؿ٤  ك٩٘ م  ظ ٌا ا٘ٝم٧ٜٙ   ٜـٔق٬ا   أم٥ٝل ٦ّ٘ؼ ا٘ـ٫ِٝ، ا ل ٚ  امٌدـاػ  مد٭

 ـ ٌد٫  رد٤٧ـ٪  ترى٭ـ ٫ٌ كصؼاث عٝتمد ؿي  ا تصد ٘٭ا  ا٘مٝٙ٭دا  ل١ صد  ػاؿمد٫  ٘دؼ٨  لٙ٭٥د   ا٘

 ـ صـ٬دا  ٜند صا  ف٬د ػق  ٤د٫  ا٘تدأح٭ـا   أ٤دٛ ٤دؾ٢   ٦كصدؼ٨  ٦ا تصد ٖ،  ا لد ٚ   ٘دؼ٨  ا٘تما٭د

ٞ   ٌد٫  ٘ٙٝعد ؿٔا  اٍ٘ـصدا  كلؽد ظ٤ٛ  ك٘د٩  م  ظد ٌا  امٌدـاػ   ـ صعد١ك ا٘ٝعد٧ٝ  ا٘تىؽ٭دا  لاد

ٟ  أ٦ ،ا٘ٝا شدـق  ٖ  ٜد ُ  عد  ٟ  ٬ـ٠٦د٣  ٜد   لٙد٩  ا٘تمٙ٭د ك٠زد فا    ٦أصدؼاث، أ٦  أفٜد    ٜد

 أصداش  ٦م ٘تد ٫٘   ،6666ا٘ق٤ـا٠د٫ ٦لؽ٭دا،    (٦ا٠ٕند ؿا   ٔد٧اؿث  ٦ا٠تصد ؿا ، أ٦ 

عٝغتصـ ا٘ٝضت٨٧ عٝنتغؼٜ٭ٟ ٘ٙٝع ؿٔا أػ٦ا  أ٤ٛ أصؼ ا٘  ا٘ٝعد٧ٝٞ ٦ا٘ٝضتد٨٧   م١ ظ ٫ٌ ا٘

 ا٘ٝغتٍٙاد ا٘ـِٝ٭ا ا ل ٚ ٦م ئٗ ع ٖ ٜٟ ٠٦عـ٢
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٦ٜٟ حرٛ ٬عمؼ ا٘ٝضت٨٧ ا٘ـ٫ِٝ ـ ٤ـقً رؼ٬ؼقً ٫ٌ لد ٘ٛ ا ٠تـ٠دل ا٘ٝم صدـ، ٬٦عدٝٗ     

لؼػًا ٜٟ ام٠عؽا ا٘ٝت٧١لا: ٔ ٍ٘ٝٙ   ا١٘ص٭ا، ٦ا٘تضـ٬ـ ٦ا٘تص٬٧ـ، ٦ا٘ـمد٧ٚ ا٘ٝتضـٔدا   

٦ا٘ـمددد٧ٜ  ، ٦ا٘ٝندددت١ؼا  ٦ا٘تندددز٭   ا٘صددد٧ت٭ا ٦ا٘ٝـئ٭دددا، م  ظددد ٌا ك٘ددد٩ تددد٧ٌ٭ـ٢        

ٕٝددٟ كػاؿق ٤ددؾ٢ اٍ٘ٝٙدد   أ٦ ا٘ٝنددت١ؼا  مندد٧٥٘ا ٦مددـلا    ٜنددت٧ػلً  ج١ًٜدد  ٘ٙٝنددتغؼٜ٭ٟ، ٬٦ع 

مٍعٗ ا٘ٝضت٨٧ ا٘ـ٫ِٝ، ص٭ج ٬تمـض إ٘خ٭ـ ٜٟ ا١٘ ك ٕ٘ٙخ٭ـ ٜٟ ا٘ٝد٧اػ ا٘ـِٝ٭دا ٧٬ٜ٭ًد     

ٜددٟ عدد ٖ ِددـاظق امعادد ؿ ٦ا٘صددضً ٦ا٘ٝددؼ٠٦   ٦ا٘ٝزدد   ا٘ـِٝ٭ددا، ٦ٜعدد ٤ؼق ّٜدد ؼك      

٦ا٘م ئٙدا، ٔٝد  ٬عد ٤ؼ    اٍ٘٭ؼ٧٬ ل٩ٙ ر٧رٗ أ٦ ٧٬ت٭٧ ، ٦كؿم ٖ ا٘ٝ صف   ك٘د٩ امصدؼِ ظ   

لؼػ ٔا٭ـ ٜٟ ا١٘ ك ا ل ٠   ٦ا٘ن٭١ٝ  ٧ٜ٦اِك ا٘تـٌ٭د٣ ٬٦ندتٝتم٧ٞ م٥د ، ٦ت١دؼؿد رٝ٭دك      

٤ؾ٢ ام٠عؽا ظٟٝ كػاؿق ا٘ٝضتد٨٧ ا٘ـِٝد٫، ٦ا٘تد٫ ٬زد  أٞ تٕد٧ٞ رؾامدا ٤٦ ػٌدا ٘ٙى ٬دا         

 ٦مؽـ٬ّا ٧ٜرققد  

عٝ عٝدؼاؿق  ٦ٜٟ حرٛ ٬عع٭ـ ا٘ٝضت٨٧ ا٘ـ٫ِٝ ك٩٘ ا٘ٝم٧ٜٙ   ٦ا٧٘م ئػ ٦ا٧ٝ٘اػ ا٘ ١عأق ٦ا٘

ع٧ٝفلددا مت١ندد٭ّ   ؿِٝ٭ددا لاددـ ا١ٝ٘صدد   ا ٕ٘تـ٠٦٭ددا، ٦ٜددك تقا٬ددؼ أ٤ٝ٭ددا ا٘ٝضتدد٨٧          ٦ا٘

ا٘ـِٝددد٫ ٌددد٫ املٝددد ٖ ٦ا٘تمٙددد٭ٛ ٦ا٘ض٭ددد ق ا٘٭٧ٜ٭دددا، تدددقػاػ أ٤ٝ٭دددا ٥ٌدددٛ كػاؿتددد٣ ٦تنددد٣ّ٬٧       

ًـا م ٘ه ام٤ٝ٭دا ٌد٫ لصدـ٠      ٦عص ئص٣ اٍ٘ـ٬ؼق، ٦تعمؼ ا ػاؿق اٍ٘م ٘ا ٘ٙٝضت٨٧ ا٘ـ٫ِٝ أٜ

٪ ٬ع٥ؼ ظغ ٜا صزٛ ا٘ٝم٧ٜٙ   ٦تقا٬ؼ٤  ا٘ٝنتٝـ  ٜٝد  ٬دؤحـ لٙد٩ ِؽ لد       ا٘ـ٫ِٝ ا٘ؾ

  دAhmed, 2023ٜغتٍٙا مٝ  ٫ٌ ؽ٘ٓ املٝ ٖ ٦ا٘تمٙ٭ٛ ٦ا ل ٚ  

 :  يفهوو الاػقو انرلًً -6

ت٧ٍَ ا ل ٚ ا٘ـ٫ِٝ معٕٗ  ٌدل ١ٙ٘فدـ صدؼ٬خً  ٦ع صدا مف٥د٧ؿ ت١ّ٭د   ا تصد ٖ        

٦ا لدد ٚ ٦أعددؾ ٬عددُ ؼـ٬ّدد٣ مّدد٧ق مدد٭ٟ ا٘ٝنددتغؼٜ٭ٟ، ٬٦عٝدد ؿك ػ٦ؿ٢ ٌدد٫ ٠ّددٗ ٜضتدد٨٧        

ا تصدد ٖ م١زدد س ص٭ددج ٬ددـاػي ٥ٍٜدد٧ٚ ا لدد ٚ ا٘زؼ٬ددؼ ٦ا ٕ٘تـ٠٦دد٫ ٦ا رتٝدد ل٫، ٤٦ددؾ٢    

ؼ ٘لإل ٚ ص٭ج تٕعً لدٟ ٜـصٙدا رؼ٬دؼق    اٍ٘ٝ ٤٭ٛ ا٘ضؼ٬خا ٫٤ كصؼ٨ مٝ   ا٘مصـ ا٘زؼ٬

ٜدٟ ا٘غددؼٜ   ا ل ٜ٭دا ٦ا تصدد ٘٭ا تغتٙدً لددٟ مد مّت٥  ا٘تدد٫ ٔ ٠دل تعٝدد ؿك ٌد٫ لصددـ       
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ا ل ٚ ا٘تّٙ٭ؼ٪، ٜخدٗ: ا٘صدض٭ٍا ٦ا ؽالدا ٦ا٘تٍٙد ف ِادٗ ـ٥د٧ؿ ا٘ادج اٍ٘عد ئ٫، ٦ٜدٟ حردٛ           

 ٬عٕٟٝ ؽٔـ ممط ا١ّ٘ غ ا٥٘ ٜا لٟ ا ل ٚ ا٘ـ٫ِٝ، ٥١ٜ٦ :

ا٘ـ٫ِٝ ٜز٧ٝلا ٜٟ امم ٘٭  ٦ام٠عؽا ا٘ـِٝ٭ا ا٘زؼ٬ؼق ا٘ت٫ تع١١ٕٝد   ٬عٝخٗ ا ل ٚ  -أ 

ٜٟ ك٠ت د ا٘ٝضت٨٧ ا ل ٜد٫، ٠٦عدـ٢ ٦ترّٙ٭د٣ مٝغتٙدً أشدٕ ٣٘ ٜدٟ عد ٖ امر٥دقق         

عٝـمدددٗ       ا ٕ٘تـ٠٦٭دددا  ا٧٘مددد ئػ  ا٘ٝتصدددٙا م  ٠تـ٠دددل ٌددد٫ لٝٙ٭دددا تٍ لٙ٭دددا مددد٭ٟ ا٘

عٝنتّاٗد  ٦ا٘

د ا٘ٝضتدد٨٧ ا ل ٜدد٫ ٜددٟ صددض ٌا  رٝ٭ددك ا٧٘مدد ئٗ ٦امػ٦ا  ا٘ٝنددتغؼٜا ٌدد٫ ك٠تدد   -  

عٜغق٠ددا       ٦أعادد ؿ ٦و٭ـ٤دد  ٜددٟ امػ٦ا  ٦ٜصدد ػؿ ا٘ٝم٧ٜٙدد   ٤دد٫ معددٕٗ ؿِٝدد٫ ٦

 معٕٗ كٕ٘تـ٫٠٦د

٬تٝ٭ددق م٧ردد٧ػ ٠دد٧ق ٜددٟ ا٘ددتضٕٛ ا ٠تّدد ٫٘ ٜددٟ ر ٠دد  أٌددـاػ ا٘ز٥ٝدد٧ؿ ٌدد٫ ٧٠ل٭ددا         -د 

ًٔ  ٌدد٫ ٦مدد ئٗ ا لدد ٚ  ا٘ٝم٧ٜٙدد   ا٘تدد٫ ٬غت ؿ٥٠٦دد ، أ٪ أٞ ا٘ز٥ٝدد٧ؿ أصدداش ٜعدد ؿ

عٜتّٙ٭ً  ٌّػ  ا٘اؼؿا٫٠، مؼً  ٜٟ أٞ ٬   د٧ٕ6669ٞ 

عٜضؼػ ٘لإلد ٚ ا٘ـِٝد٫، ص٭دج أ٠د٣      ٤ؾا ٦٘ٛ ٬صٗ عاـاظ ا ل ٚ ا٩٘ ٦ظك تمـ٬ً 

٘ددٛ ٬تاٙدد٧ؿ م٧٥ٍٜٝدد٣ ٦عص ئصدد٣ معددٕٗ ٔ ٜددٗ صتدد٩ اٮٞ  ٦٘ددؾا ٌددإٞ ٘لإلدد ٚ ا٘زؼ٬ددؼ لددؼق    

٫ ٜـاػٌدد   ٥١ٜدد : ا لدد ٚ ا٘ـِٝدد٫، ا لدد ٚ ا٘اددؼ٬ٗ، ا لدد ٚ ا٘ضددؼ٬ج، ا لدد ٚ ا٘تٍدد لٙ       

٦ا لدد ٚ ا٘ٝزتٝمدد٫، ٦ّ٘ددؼ أحدد ؿ  ٔخددـق ا٘ٝصددؽٙض   عٙؽًدد  ٍٜ ٤٭ٝ٭ًدد  ك  أٞ رٝ٭ددك ٤ددؾ٢    

 ا٘ٝـاػٌ   تعتـْ ٫ٌ ٠ٍل ا٘غص ئص ٦ا٧٘م ئٗ ٦ا٧٘ـ ئًد

٬٦عمـي ا ل ٚ ا٘ـِٝد٫ مأ٠د٣ ٜز٧ٝلدا امػ٦ا  ا٘ت٧٘٧١ٕر٭دا ٦ا٘خّ ٌ٭دا ا٘تد٫ تع١دتذ         

ا ٠تـ٠ددل، ا٘اددج ا٘ـِٝدد٫،   ٦تعدد٧فق ٦تعغددقٞ مصدد٭ىا ؿِٝ٭ددا، ٦تعددٝٗ ا٧٘مدد ئػ ا٘تٍ لٙ٭ددا،    

 ,Feldman, 2003  ، Degner, Moser& Lewalterا٘ٝتمدؼػق    ٦ا٧٘مد ئػ 

  د  2022
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ٔٝ  ٬عمـي ا ل ٚ ا٘ـ٫ِٝ مأ٣٠ ا ل ٚ ا٘ؾ٪ ٬متٝؼ ا٘ت١ّ٭   ا٘ـِٝ٭ا ا٘ٝمتٝؼق لٙد٩  

 ، ٧٤٦ ؽ٘ٓ ا١٘ع غ ا تص ٫٘ ا٘تٍ ل٫ٙ ا٥٘ ػي ك٩٘ ٠عدـ امعاد ؿ ٦ا٘ٝم٧ٜٙد      6-٠6ف ٚ  

٧لددا مدد ١٘ص ٦ا٘صدد٧  ٦ا٘صدد٧ؿق ٜددٟ عدد ٖ ا٘دد١عفٛ ا٘ـِٝ٭ددا ٦٦مدد ئ٥ٙ   ٘ٙتددأح٭ـ لٙدد٩   ا٘ٝت١

عٝنتّاٗ  ا٘ؼم٭ن٫،    د6666م٧ْٙ ا٘ز٧٥ٝؿ ا٘

 أشكال انًححو  انرلًً دإ ارجه:  -2

عٜغق٠ددا مصِدد٭ىا ؿِٝ٭ددا، ٦ا٘تدد٫ ٬عٕٝددٟ       ٬ععدد٭ـ ا٘ٝضتدد٨٧ ا٘ـِٝدد٫ ك٘دد٩ أ٪ ٜم٧ٜٙدد   

٦رٝ٭م٥دد  مدد٥ٙا ا ػاؿق ٦ا٘تض٬٧ددٗ   ا٧٘صدد٧ٖ ك٘٭٥دد  ٦ت٧ف٬م٥دد  لاددـ امر٥ددقق ا ٕ٘تـ٠٦٭ددا،  

عٜغتٍٙا، ٥١ٜ٦ :  ا٘ـ٫ِٝ ٬٦تغؾ ٤ؾا ا٘ٝضت٨٧ أشٕ ً٘  

، ٜخددٗ: اّ٘ٝدد    ٦ا٘تّدد ؿ٬ـ ٦إ٘تدد  ا ٕ٘تـ٠٦٭ددا، ٦و٭ـ٤دد  ٜددٟ   انًهفااات انُصااٍة -أ 

 ا٧٘ح ئُ إ٘ٝت٧ماد

، ٥١ٜ٦ : ا٘ص٧ؿ ا٧ٍ٘ت٧وـاٌ٭ا ٦ا٘ـمد٧ٜ  ، ٦ا٘ـمد٧ٚ ا٘ت٧ظد٭ض٭ا    يهفات انصور -  

 دJPEG ،PNG، ٜخٗ: ا٘ٝض٧ٍـا مصِ٭ه ؿِٝ٭ا

، ٦تتعددٟٝ: ّٜدد ؼك ا٧ٝ٘مدد٭٩ّ ٦ا٘ا٧ػٔ مددل، ٦ٍٜٙدد   صدد٧ت٭ا      يهفااات انصااوت  -د 

 أعـ٨د

عٝغق٠ددا      يهفااات انفٍاا ٌو  -ػ  ، ٥١ٜ٦دد : امٌدد ٚ ٦ّٜدد ؼك اٍ٘٭ددؼ٧٬، ٦ا٘ـمدد٧ٚ ٜتضـٔددا ا٘

 ؿِٝ٭ً د

: ٤٦دد٧ ٜضتدد٨٧ ٬عتدد٭ش تٍ لددٗ ا٘ٝنددتغؼٚ، ٜخددٗ ٧ٜاِددك ا٬٧٘دد ،    انوضااائط انحفاػهٍااة -٢ 

 ٦ا٘تؽا٭ّ  ، ٦ام٘م  د

ًـا مدد ٘ه ام٤ٝ٭ددا ٌدد٫ لصددـ٠  ا٘ـِٝدد٫،      ٦تعمددؼ ا ػاؿق اٍ٘م ٘ددا ٘ٙٝضتدد٨٧ ا٘ـِٝدد٫ أٜدد

٦ا٘ؾ٪ ٬ع٥ؼ ظغ ٜا صزٛ ا٘ٝم٧ٜٙ   ٦تقا٬ؼ٤  ا٘ٝنتٝـ  ٜٝ  ٬ؤحـ ل٩ٙ ِؽ لد   ٜغتٍٙدا   

مٝددد  ٌددد٫ ؽ٘دددٓ املٝددد ٖ ٦ا٘تمٙددد٭ٛ ٦ا لددد ٚ، ٦تعدددٝٗ كػاؿق ا٘ٝضتددد٨٧ ا٘ـِٝددد٫ ا٘مٝٙ٭ددد      
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عٝنتغؼٜا  ٠ع ظ ٤ؾ٢ ا٘ ٧ٝاػ ا٘ـِٝ٭دا، ٦تغق٥١٬د  ٦ت١ف٭٥ٝد  ٦ت٧ف٬م٥د  مٍم ٘٭دا،      ٦امػ٦ا  ا٘

 ٦تعٝٗ ٤ؾ٢ ا٘مٝٙ٭   ا٘ز٧ا٠  ا٘ـئ٭ن٭ا ا٘ت ٘٭ا:  

 ٘عٝ ٞ تغق٬ٟ امصد٧ٖ ا٘ـِٝ٭دا مأٜد ٞ، ٦مد٧٥٘ا تضؼ٬دؼ ٧ِٜم٥د        انحفظ دانحُظٍى :

 ٦امتـر ل٥  ل١ؼ ا٘ض راد

 كت صدددا ا٘ٝضتددد٨٧ ا٘ـِٝددد٫ ٘ٙٝندددتغؼٜ٭ٟ ٜدددك ظدددٝ ٞ مددد٧٥٘ا  انوصاااول دانحوزٌاااغ :

 ٧ٖ ك٘٭٣ ٦ا٘ت١ّٗ ٌ٭٣دا٧٘ص

 ٌتندد٥٭ٗ ا٘مٝددٗ ا٘زٝدد ل٫ ٦ا٘ت٧اصددٗ مدد٭ٟ امٌددـاػ أ٦ اٍ٘ددـَ ا٘م ٜٙددا لٙدد٩   انحؼاااد :

 ا٧ٝ٘اػ ا٘ـِٝ٭اد

   ا٘ضٍد ؾ لٙد٩ ٜمد ٬٭ـ امصد٧ٖ ا٘ـِٝ٭دا، ٦ظدٝ ٞ ا٘ؼِدا        الايحثال ديرال اة انداو ة :

 (.Ahmed, 2023)٦ا٘ٝعـ٦ل٭ا ٦ام٤ٝ٭ا 

 خصائص انًححو  انرلًً: -3

ا٘ندٝا ٘دٛ تٕدٟ تعٝ٭دق مد٨٧ أشدٕ ٖ ا تصد ٖ ا٧ٝ٘ارد٣ م٭١ٝد  ٔد ٞ           : ٤٦ؾ٢ انحفاػهٍة -أ 

ًٜددد ، ٦تم١ددد٫ ا٘تٍ لٙ٭دددا ا٠ت٥ددد ظ ٌٕدددـق ا تصددد ٖ   ا تصدد ٖ ا٘زٝددد ٤٭ـ٪ ٬ٍتّدددؼ٤  تٝ 

عٝتّٙد٫، ٤٦د٧ ٜد  ٔد ٞ ٬تندٛ       عٝـمٗ ك٩٘ ا٘ ا٘غؽ٫ أ٦ ا تص ٖ ٫ٌ اتز ٢ ٦اصؼ ٜٟ ا٘

تصددد ٖ مددد٣ ا تصددد ٖ ا٘زٝمددد٫ ٦ا٘زٝددد ٤٭ـ٪ ٦ا٘خّددد ٫ٌ التٝددد ػًا لٙددد٩ ٦مددد ئٗ ا  

 ا٘زٝ ٤٭ـ٪ ا٘تّٙ٭ؼ٬اد

عٝنددتضؼح   ا٘ـِ م٭ددا ٌدد٫ ا تصدد ٖ ٦تمددؼػ٤ ، م  ظدد ٌا ك٘دد٩ انحُااوع -   : ٜددك تؽدد٧ؿ ا٘

اؿتٍ ق اّ٘ؼؿق ل٩ٙ ا٘تغق٬ٟ ٦ا ت صا ٘ٙٝضتد٨٧ ا تصد ٫٘، أػ٪ ؽ٘دٓ ك٘د٩ ا٘ت١د٧ق      

عٝتّٙد٫ اعت٭د ؿا  أٔادـ  ٘ت٧ـ٭دً           ٫ٌ ل١ صدـ ا٘مٝٙ٭دا ا تصد ٘٭ا ٦ا٘تد٫ ٦ٌدـ  ٘ٙ

 ٬تٍُ ٜك ص ر ت٣ ٦ػ٦اٌم٣ ٘ تص ٖد  لٝٙ٭ا ا تص ٖ مٝ  

: تعٝخٗ شإا ا ٠تـ٠ل ٜفٙا اتص ٘٭ا تزٝدك مد٭ٟ ٠عفدٛ ا تصد ٖ ٦أشدٕ ٣٘،      انحكايم -د 

٦ا٧٘م ئٗ ا٘ـِٝ٭ا ا٘ٝتغٍٙا ٦ا٘ٝضت٨٧ مأشٕ ٣٘ ٦٦ـ ئ٣ٍ ٫ٌ ١ٜف٧ٜا ٦اصدؼق تد٧ٌـ   
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عٝت٫ّٙ ا٘غ٭ ؿا  ا٘ٝتمؼػق ٫ٌ كؼد ؿ ٜتٕ ٜدٗ، ٌد ٍ٘ـػ ٬ع١ٕٝد٣ أح١د ظ ترمـظد٣ ٘ٝد٧اػ         ٙ٘

ل ٜ٭ددا ٬عٕٝددٟ أٞ ٬غتدد ؿ ٜددٟ م٭٥١دد  ٜدد  ٬ددـا٢ ٜؽ٧ٙمًدد  ٘ٙتغددق٬ٟ، أ٦ ا٘ؽا لددا أ٦        ك

ا٘تندددز٭ٗ لٙددد٩ امِدددـا  ا٘ٝؼٜزدددا، أ٦ كلددد ػق كؿمددد ٥٘  ك٘ددد٩ جعدددـ٬ٟ م ٘اـ٬دددؼ        

ا ٕ٘تـ٠٦ددد٫  ٦ؽ٘دددٓ مٞ ا١٘فددد ٚ ا٘ـِٝددد٫ مٝندددتضؼح ت٣ ٬ددد٧ٌـ أمددد ٘٭  ا٘تمدددـض    

٘د٩ شدإا   ٦ا ت صا ٦٦م ئٗ ا٘تغق٬ٟ ٌد٫ أمد٧ٙ  ٜتٕ ٜدٗ عد ٖ ٦ِدل ا٘تمدـض ك      

 ا ٠تـ٠ل ٧ٜ٦اِم٥  ا٘ٝتمؼػقد

: ٬ـٌددك ا تصدد ٖ ا٘ـِٝدد٫ ٜددٟ ِ٭ٝددا اٍ٘ددـػ ٦تٝ٭ددق٢ ل١ددؼٜ  تدد٧ٌـ مـاٜزدد٣    انفر ٌااة -ػ 

ًـا ٜدٟ ا٘غ٭د ؿا  ا٘تد٫ ١ٜضدل أؼدـاي ا تصد ٖ        ا٘ٝتمؼػق ٦مـ٦ت٧ٔ٧ ت٣ ِؼؿًا ٔا٭

صـ٬ددا أ٦مددك ٌدد٫ ا٘تزدد٧ٖ ٦ا عت٭دد ؿ ٦ا مددتغؼاٚ ٦تّدد٬٧ٛ ا مددتٍ ػق ٜددٟ لٝٙ٭ددا        

ٜ  ٬عم٫ٙ ٜٟ شدأٞ اٍ٘ـػ٬دا ٬٦ـٌدك ِ٭ ػت٥د  ص٭دج ٬دتٛ ا٘تٝ٭٭دق مؼا٬دا         ا تص ٖ، ٧٤٦ 

مد٭ٟ ا٘ض ردد   اٍ٘ـػ٬ددا ٘ تصدد ٖ، ٦اّ٘دؼؿا  ا٘غ صددا مددأؼـاي لٝٙ٭ددا ا تصدد ٖ،   

٦ا٘تٝ٭دددق م ٘تددد ٫٘ ٌددد٫ إ٘نددد  اٍ٘مٙددد٫ مؼدددـاي لٝٙ٭دددا ا تصددد ٖ ٌددد٫ أ٪ ٜدددٟ      

  د6669ٜنت٬٧ ت٥   ا٧ٝ٘م٩، 

 يًٍسات انًححو  انرلًً: -4

٬عٝٗ ا٘ٝضت٨٧ ا٘ـ٫ِٝ ٜز٧ٝلا ٦امدما ٜدٟ ا٘ت١ند٭ّ  ، ٜخدٗ:     : جُوع انحُطٍمات -أ 

اٍ٘ٝٙدد   ا١٘صدد٭ا ٦ا٘صدد٧ؿ ٦ا٘ـمدد٧ٚ ا٘ٝتضـٔددا ٦ا٘تنددز٭   ا٘صدد٧ت٭ا ٦ا٘ٝـئ٭ددا   

 ٦ا٘ـم٧ٜ   ا٘تٍ لٙ٭ا، ٜٝ  ٬عن٥ٗ أم ٘٭  ٜت٧١لا ٘ٙتٍ لٗ ٦ا٘ٝع ؿٔاد

: صعٝٛ ا٘ٝضت٨٧ ا٘ـ٫ِٝ ٘٭عن٥ٗ ل٩ٙ ا٘ٝنتغؼٜ٭ٟ ا٧٘ص٧ٖ ك٘٭د٣  ضهونة انوصول -  

ر ل٣  ٜٝ  ٬نٝش ممٝٙ٭   مضج ٦تصٍش مـ٬ما ٘ٝغتًٙ امص٧ٖ ا٘ـِٝ٭دا  ٦امتـ

عٝغق٠ددا ٌدد٫ ام٠فٝددا، ٜخددٗ: كػاؿق امصدد٧ٖ ا٘ـِٝ٭ددا        ، ٦أ٠فٝددا كػاؿق DAMا٘

  دCMSا٘ٝضت٨٧  

ًٝدد  ٤٦٭ٕددٗ ٥١ٜزدد٫ انحُظاٍى دانهٍكاام  -د  : تعددٝٗ كػاؿق ا٘ٝضتدد٨٧ ا٘ـِٝدد٫ اٍ٘م ٘ددا ت١ف٭

ا٣ٜ مٍٕددد ظق ٌددد٫ رٝ٭دددك   ٘ٙٝضتددد٨٧  ٘عدددٝ ٞ صددد٭ ٠ت٣ ٦تضؼ٬دددؼ ٧ٜاِمددد٣ ٦امدددتغؼ    
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ا٘ٝؤمندد  ، ٬٦عددٝٗ ؽ٘ددٓ ٦ظددك ل ٜدد   لٙدد٩ ا٘ا٭ ٠دد   ا٧٘صددٍ٭ا ٦ا٥ٍ٘ـمددا         

 ٦ا٘تضٕٛ ٫ٌ ا صؼاؿا د

عٜتقا٬ددؼ   داخهاات ضااههة الاضااح  او  -ػ  : تعـٔدق أ٠فٝددا كػاؿق ا٘ٝضتدد٨٧ ا٘ـِٝد٫ معددٕٗ 

ل٩ٙ ك٠ع ظ ٦ار٥   ٜتٕ ٜٙا ٦مد٥ٙا ا مدتغؼاٚ تعاندػ لٝٙ٭دا ا ػاؿق، ٜٝد  ٬عند٥ٗ       

 ٟ و٭ـ ا٘ت١ّ٭٭ٟ ا٘ت١ّٗدل٩ٙ ا٘ٝنتغؼٜ٭

: تعند٥ٗ ٜٝ٭دقا  ا٘ٝضتد٨٧ ا٘ـِٝد٫ ا٘ٝعد ؿٔا ٦ا٘تمد ٦ٞ مد٭ٟ        انحؼادٌ دانً اركة -٢ 

عٝنددتغؼٜ٭ٟ  ٜٝدد  ٬عٕٝددٟ اٍ٘ددـَ ٜددٟ ا٘مٝددٗ ٜمًدد  مٍم ٘٭ددا أٔاددـ ٌدد٫ ا٘ٝعددـ٦ل  ،    ا٘

 ٦ٜع ؿٔا ا٘ٝضت٨٧ ٜك رٝ ٤٭ـ ع ؿر٭اد

ؼؿا  : تعددددؼٜذ أػ٦ا  كػاؿق ا٘ٝضتدددد٨٧ ا٘ـِٝدددد٫ ا٘ضؼ٬خددددا ِددددانححهااااٍقت داناااار   -٦ 

ا٘تضٙ٭   ٘تتاك تٍ لٗ ا٘ٝنتغؼٜ٭ٟ ٦أػاظ ا٘ٝضت٨٧  ٜٝ  ٬ع٧ٌـ ؿ ٨ ح ِادا تعند لؼ   

 ا٘ٝؤمن   ل٩ٙ تّ٭٭ٛ امتـات٭ز٭ ت٥  ا٘ـِٝ٭ا ٦تضن٭٥١ د

: تتض٧ٖ ا٘مؼ٬ؼ ٜدٟ أ٠فٝدا كػاؿق ا٘ٝضتد٨٧ ا٘ـِٝد٫ ك٘د٩ ا٘ضٙد٧ٖ       انحهول انطحابٍة -ف 

ٜٟ ا٘عـ٦ؿ٪ اتغد ؽ   ا٘نض م٭ا  ٜٝ  ٬عضنٟ ٜٟ كٜٕ ٠٭ا ا٧٘ص٧ٖ ٦ا٘تم ٦ٞ ك  أ٣٠

 (.Ahmed, 2023)تؼام٭ـ أ١ٜ٭ا م٭اـا٠٭ا ٌم ٘ا ٘ضٝ ٬ا ا٘ا٭ ٠   ا٘ضن ما 

٫ٌ٦ ظ٧ظ ا٘ٝٝ٭قا  ا٘ن مّا ٘ٙٝضت٨٧ ا٘ـ٫ِٝ تاـف أ٤ٝ٭ا كػاؿت٣ مٍم ٘٭دا  ٘تمق٬دق   

عٝنتغؼٚ ٫ٌ ل ٘ٛ ؿ٫ِٝ ٜتقا٬ؼ ٦ٜتن ؿق ا٧ٝ١٘د  ٍٔ ظق ا٘ٝؤمنا ٦تزـما ا٘

 انرلًً:فوائ  دجط ٍمات انحؼر  نهًححو   -5

٘ٙٝضتدد٨٧ ا٘ـِٝدد٫ جحدد ؿ ٦امددما ا١٘ؽدد َ ٌدد٫ ٜزدد    ا٘تمٙدد٭ٛ ٦ا٘تندد٬٧ُ ٦ا٘صددضا       

ا١ٍ٘ند٭ا ٦أمد٧ٙ  ا٘ض٭د ق، ٌد٭عٕٟٝ أٞ ٬ٕد٧ٞ ٘ٙٝضتدد٨٧ ا٘ـِٝد٫ تدأح٭ـ ٌمد ٖ ٌد٫ ا٘تدأح٭ـ لٙدد٩           

ا٘ٝمـٌدددا ٦ا٧ٝ٘اِدددً ٦ا٘نددد٧ٙٔ٭   ٦ا٘صدددضا ا١ٍ٘نددد٭ا، ك  أٞ تدددأح٭ـ٢ ٬متٝدددؼ لٙددد٩ ا٘نددد٭ َ   

ٍ لددٗ ا٘ٝنددتغؼٚ، ٦ٌ٭ٝدد  ٬ٙدد٫ م٭دد ٞ ٘ٝز٧ٝلددا ٜددٟ اٮحدد ؿ  ٦ؼـ٬ّددا تّددؼ٬ٛ ا٘ٝضتدد٨٧ ٦ٜددؼ٨ ت

 ا١٘ تزا لٟ ا٘ٝضت٨٧ ا٘ـ٫ِٝد
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٬عنتغؼٚ ا ل ٚ ا٘ـ٫ِٝ ٌد٫ ا٘تمٙد٭ٛ ١ّ٘دٗ ا٘ٝمـٌدا ٦ا٥ٝ٘د ؿا       انفؼانٍة انحؼهًٍٍة:  -أ 

عٜددؼٜذ ٜددك ا٘تمٙدد٭ٛ   مندد٧٥٘ا ٦ػ٦ٞ ِ٭دد٧ػ فٜ ٠٭ددا أ٦ ٜٕ ٠٭ددا، مدد٧اظ معددٕٗ ٔ ٜددٗ أ٦ 

ًٝ  تددؼؿ٬ز٭ً  ٘ٙٝضتدد٨٧ ا٘تّٙ٭ددؼ٪، ٬٦تؽٙدد  ؽ٘ددٓ م١ِ٭ددا تضت٭ددا ت   ا٘ـِٝدد٫  ١ّ٭ددا ٦تصددٝ٭

 Qvortrup, 2006  ٦ٌددد٫ ا٘دددترمٙٛ و٭ددـ ا٘ـمددد٫ٝ ٬عمدددقف ا لددد ٚ ا٘ـِٝددد٫ ، 

لٝٙ٭ددد   ا٘دددترمٙٛ، ص٭دددج ٬عدددؼلٛ أتنددد   ا٘ٝمـٌدددا ٬٦عق٬دددؼ ٜدددٟ ا٘ؼاٌم٭دددا ٦ا٘تٍ لدددٗ  

       ٗ ممددددددؼ  ا رتٝددددد ل٫ لٙددددد٩ ا٘دددددـوٛ ٜدددددٟ أٞ كٜٕ ٠٭ تدددددد٣ ٘دددددٛ تعندددددتىٗ م ٕ٘ ٜددددد

 Buckingham, 2007د  

ًٜدد  مدد١ٍل ٌم ٘٭ددا ا٘ددترمٙٛ ا٘تّٙ٭ددؼ٪ ٌدد٫ تؽدد٬٧ـ ٥ٜدد ؿا   ٦ٜددٟ حردد ٛ ٬عمددؼ ا٘تمٙدد٭ٛ ا٘ـِٝدد٫ ل٧ٝ

ا٘ت٧اصددٗ ٦ا٘ٝمـٌددا ٘ددؼ٨ ا٘ؽدد  ، ص٭ددج تعف٥ددـ ا١ٝ٘دد ٤ذ ا٘ٝغتٙؽددا  ا٘ـِٝ٭ددا ٦ا٘تّٙ٭ؼ٬ددا  ٠تدد ئذ  

ٜٝ حٙا أ٦ أٌعٗ ِٙ٭ً ، ٦ٜك ؽ٘ٓ ٌإٞ ر٧ػق امػ٘ا ظدم٭ٍا ١٤٦د ْ ص ردا ك٘د٩ ٜق٬دؼ ٜدٟ ا٘اضدج        

  دKyaw, et.al, 2019ٝ٭ا امصؼث ٦تأح٭ـات٥  ام٦مك ٠ؽ ًِ   ص٧ٖ امشٕ ٖ ا٘ـِ

ػٜددذ ا٘ٝضتدد٨٧ ا٘ـِٝدد٫ مٝعدد ؿٔا ا٘ٝمٙددٛ ٬عضنددٟ معددٕٗ   فااً انفصااول ان راضااٍة:  -  

ٔا٭ـ ٜٟ تضص٭ٗ ا٘ؽ  ، م٭١ٝ  ِدؼ ٬دؤػ٪ تّدؼ٬ٛ ا٘ٝضتد٨٧ ٜا شدـقً ٘ٙؽد   ػ٦ٞ       

ع٧ٝرد٣  ٜع ؿٔا ا٘ٝمٙٛ ك٩٘ ا٠غٍ ض امػاظ، ٤٦ؾا ٬عاـف أ٤ٝ٭دا ا٘تمدـض ا٘ـِٝد٫     ا٘

٬عٕٝدٟ أٞ ٬عّٙدٗ تمدؼػ ا٥ٝ٘د ٚ م مدتغؼاٚ       ٔٝد  (، Beg, et.al, 2022) ٌد٫ ا٘تمٙد٭ٛ  

ا٘ٝضت٨٧ ا٘ـ٫ِٝ ٦ع صاً تمؼػ ا٥ٝ٘ ٚ ا٘ٝتقاٜٟ  ٜخدٗ ا٘ؼؿػشدا أح١د ظ ا٘دترمٙٛ  ٜدٟ      

ا صتٍ ؾ م ٧ٝ٘ظ٧ق ٦ا ٤تٝ ٚ م٣، م٭١ٝ  ٧ٕ٬ٞ ٘تمؼػ ا٥ٝ٘د ٚ ا٘ٝتتد ٫٘ تدأح٭ـ مدٙا٫     

  د6Dindar & Akbulut, 201أِٗ  

٬عٕٝددٟ أٞ ٬ددؤحـ ا٘تمددـض ٧ٙ٘مدد ئػ ا٘ـِٝ٭ددا لٙدد٩  اَثااار انُفطااٍة دًَااط انحٍاااة:   -د 

ا٘ض ٘ا ا٘ٝقار٭ا م ١٘ناا ٘ٙعا  ، ٬٦عق٬ؼ ٜٟ ا٘تن٬٧ً ٬٦ؤحـ ل٩ٙ ِدـاؿا  ا٘ض٭د ق   

ا٘ـئ٭ن٭ا، ص٭ج أٌ ػ ٠ناا ٔا٭ـق ٥١ٜٛ متى٭ـا  ك٬ز م٭ا ٌد٫ ٠ٝدػ ا٘ض٭د ق ٦٦ر٥د       

عٍٝددـغ ٧ٙ٘مدد ئػ ا٘ـِٝ٭ددا ِددؼ ٬ددـتاػ م)حدد ؿ ٠ٍندد٭ا     ٠فددـ أ٦مددك، ٦ٕ٘ددٟ ا مددتغؼاٚ ا٘

مدددٙا٭ا، ٜٝددد  ٬عؤٔدددؼ لٙددد٩ ظدددـ٦ؿق ا٘تددد٧افٞ ٌددد٫ ا٘تمدددـض ٘ٙٝضتددد٨٧ ا٘ـِٝددد٫      
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 Abirami, 2022      ٦لٙ٭دد٣ ٬دد٧ٌـ ا٘ٝضتدد٨٧ ا٘ـِٝدد٫ ٌـصًدد  ٘ٙددترمٙٛ ا٘ٝإددـ ، 

٦ا٘ت٧اصٗ ا رتٝ ل٫ ٦ا٧٘ص٧ٖ ك٩٘ ؿم ئٗ صدض٭ا، ١ٕ٘د٣ ٬ضٝدٗ أ٬عًد  ٜغد ؼـ      

ِدددؼ تتمٙدددُ مددد ٧١٘ٚ ٦ا ٠تاددد ٢، ٦ا٘نددد١ٝا ٦ا ٔتتددد   ٦ا٘غص٧صددد٭ا ع صدددا ٘دددؼ٨      

  د  ٦Gellman, 2020ا٘ٝـا٤ّ٭ٟ   مؼٍ ٖا

ٔٝدد  تعمددؼ ا٘تددؼع   ا٘ـِٝ٭ددا ٘ٙصددضا ا١ٍ٘ندد٭ا لاددـ ا ٠تـ٠ددل، ٦ا٘مدد د ا٘ندد٫ٔ٧ٙ        

ا٘ٝمـ٫ٌ ٦تؽا٭ّ   ا٥٘ تً ا٘ٝض٧ٖٝ ٌم ٘ا معدٕٗ ٔا٭دـ، أ٦ رقئ٭ًد  ٌد٫ ا٘ضردؼ ٜدٟ ا ٔتتد          

ّدؼ٬ٛ ٦اٍ٘تدا   ٦اُّ٘ٙ ٦ا٘ت٧تـ م٭ٟ ا٘عا   ل٩ٙ ا٘دـوٛ ٜدٟ اعدت ي ا١٘تد ئذ مد عت ي ٠د٧ق ا٘ت      

  دHarith, et.al, 2022ا٘ٝنت٥ؼٌا  

٬عمؼ ا لد ٞ ا٘ـِٝد٫ ٌم ً٘د  صتد٩ ٌد٫ ـدٗ ا٠غٍد ض ٜندت٨٧         انحطوٌك دانحفاػم:  -ػ 

ا ٤تٝ ٚ، ٦ع صاً ٘ٙم ٜ   ا٘تز ؿ٬ا و٭ـ ا٘ٝأ٧ٌ٘ا أ٦ ا١ٍ٘م٭ا  ٜٝ  ٬ععد٭ـ ك٘د٩ أٞ   

ا٘ٝضتدد٨٧ ا٘ـِٝدد٫ ٬عٕٝددٟ أٞ ٬ددؤحـ لٙدد٩ ع٭دد ؿا  ا٘ٝنددت٥ٕٙ٭ٟ ػ٦ٞ ا٘ض رددا ك٘دد٩      

  دSantoso, et.al, 2020تٍ لٗ ٔا٭ـ  

٫ٌ٦ ظ٧ظ ٜد  مداُ ٬تعدش أٞ ٘ٙٝضتد٨٧ ا٘ـِٝد٫ تدأح٭ـ مد ٘ه ٌد٫ ا٘تمٙد٭ٛ ٦ا٘تند٬٧ُ           

٦ا٘صضا ا١ٍ٘ن٭ا، ك  أٞ تدأح٭ـ٢ ٬متٝدؼ لٙد٩ ٔ٭ٍ٭دا تّؼ٬ٝد٣، ٦ٜندت٨٧ تٍ لدٗ ا٘ٝندتغؼٜ٭ٟ،         

ع٧ٝرد٣ ٦ا٥٘د ػي أٌعدٗ ا١٘تد ئذ، م٭١ٝد            ِدؼ  ٦ا٘ن٭ َ، ٬٦عٍعدٗ أٞ ٬عضّدُ ا٘تمدـض ا٘ـِٝد٫ ا٘

ع٧ٝر٣ ك٩٘ جح ؿ مٙا٭اد عٍٝـغ أ٦ و٭ـ ا٘  ٬عؤػ٪ ا متغؼاٚ ا٘

 ي اطر انحؼر  نهًححو  انرلًً: -6

ت٧رؼ ٜز٧ٝلا ٜٟ ا٘ٝغ ؼـ ا٘ت٫ ِؼ ت٧ار٣ اٍ٘ـػ ٠ت٭زا ا٘تمـض ٘ٝضتد٨٧ ا لد ٚ   

 ا٘ـ٫ِٝ، ٥١ٜ٦ :

عٍٝدـغ أ٦ و٭دـ ا١ٝ٘ مد  ٘ٝضتد٨٧ ا لد ٚ          -أ  ٜغ ؼـ صدض٭ا ٠٦ٍند٭ا: ٌ  مدتغؼاٚ ا٘

٪ ك٩٘ ٜعٕ   ٫ٌ ا٧١٘ٚ ٦ا ٠تا ٢ ٦ا٘تـٔ٭ق، ٦ا٘ند١ٝا ٦ا ٔتتد  ،   ا٘ـ٫ِٝ ِؼ ٬ؤػ
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 ـ     ,Reid Chassiakosػِ٭دُ    ٌعً  لٟ ا٘تمـض ٘ٝضتد٨٧ و٭دـ جٜدٟ أ٦ و٭د

et.al, 2016د  

اٍ٘ز٧ق ا٘ـِٝ٭ا: ١٤ ْ تضدؼ٬   ٘دؼٜذ ا لد ٚ ا٘ـِٝد٫ ٌد٫ ا٘تمٙد٭ٛ، ٦٦رد٧ػ ٌزد٧ق          -  

٦ػاع٥ٙدد   ٜٝدد  ٬تؽٙدد    مدد٭ٟ امددتغؼاٚ ا٘ؽدد   ٘ٙت١ّ٭ددا عدد ؿد ا٘ٝؤمنددا ا٘تمٙ٭ٝ٭ددا   

  دQvortrup, 2006ٌم ٘ا   تؽ٬٧ـ ١ٜ ٤ذ تمٙ٭ٝ٭ا ؿِٝ٭ا

لؼٚ ا٠تّ ظ ا٘ٝضتد٧٪ ا٘ندٙ٭ٛ ا٘دؾ٪ ٬تمدـض ٘د٣ اٍ٘دـػ لادـ ا ٠تـ٠دل، ٌ٭ت٧٘دؼ ٘ؼ٬د٣            -د 

شم٧ؿ مأ٤ٝ٭ا ا٘تصٍش امٜٟ ٦ا٠تّ ظ ا٘ٝضت٧٪ ا٘ؾ٪ ٬تمـض ٣٘، ٦ٜدٟ أٜخٙدا تٙدٓ    

عٝنددتغؼٚ لٙدد٩ ٤دد    ؾ٢ ا٘عددإا ٬ضتدد٧٪ لٙدد٩  ا٘ٝغدد ؼـ ا٠مددؼاٚ ا٘غص٧صدد٭ا ٌٝٙددً ا٘

رٝ٭ك ٜم٧ٜٙ تد٣ ا٘عغصد٭ا، كظد ٌا ك٘د٩ ٜد  ٬اخد٣ ٜدٟ ٤ٝد٧ٚ ٦ٜعدٕ   ِدؼ تصدٗ            

مندد٧٥٘ا ك٘دد٩ ٬ددؼ أشددغ   ِددؼ ٬نددتى٥٠٧ٙ  مىددـض ا مدد ظق ٦ا٘تعدد٥٭ـ  صدد ٘ش،          

  د 6663

ا٠غٍددد ض ا٘م ِددد   ا رتٝ ل٭دددا ٦اممدددـ٬ا ص٭دددج أشددد ؿ ا٘مؼ٬دددؼ ٜدددٟ ا٘اددد صخ٭ٟ       -ػ 

أٜد ٚ ش شد   ا٘ض مد٧  ٦ا٥٘د تً      ٦ا٘ٝتغصص٭ٟ ك٩٘ أٞ ِع ظ اٍ٘ـػ ٜمفٛ ٦ِت٣

ا٘ٝضٝدد٧ٖ  ٜددٟ شددأ٣٠ أٞ ٬عى٭ددـ شددٕٗ ا٘م ِدد   ا ٠ندد ٠٭ا ا٘تدد٫ تددـمػ ٌ٭ٝدد  م٭دد٥١ٛ،   

ٌٕخ٭ـ٦ٞ ٬ـتاؽ٧ٞ م ٘ع شا مد٧اظ ٔ ٠دل ٘زد٧اٖ أ٦ ٘ض مد٧  ٘ٝدؼق ؼ٬٧ٙدا  م٥٠د         

تد٧ٌـ ٘دد٣ ا٘تنددٙ٭ا ٦ا٘تعدد٬٧ُ ٦ا٘تندد٧َ ٦تادد ػٖ ا٘ـمدد ئٗ ٦ٜعدد ٤ؼق امٌدد ٚ ٦ا٘ٙمدد   

مٙٛ، ٦ٜ  ٬تا٩ّ ٜٟ ٦ِل ٍ٘ٙـػ ٬ٕ ػ ٬ّتصـ لٙد٫ ا١٘د٧ٚ ٦ت١د ٦ٖ    ٦ِـاظق إ٘ت  ٦ا٘تر

ا٘ؽم ٚ ٦ا٘دؾ٪ ٬ّتصدـ و ٘اًد  لٙد٫ ا٧٘راد   ا٘ندـ٬ما م٭١ٝد  ا٘م٭١د ٞ ٜخاتتد ٞ لٙد٩           

  د 6666ا٘ع ش    ا٘غ١٭٫١، 

ظمً ٥ٜ ؿا  ا٘تٍ لٗ ا٘عغص٫ ٌٝدك مد٧٥٘ا ا٘ت٧اصدٗ لادـ ٤دؾ٢ ا٧ٝ٘اِدك ٌدإٞ         -٢ 

٦ا٘زٝ لد   ا٘ٝندتغؼٜ٭ٟ ٥٘دؾ٢ ا٧ٝ٘اِدك،     ؽ٘ٓ م٧ي ٬عّٙٗ ٜٟ ا٘تٍ لٗ م٭ٟ امٌدـاػ  

٦ٔٝ  ٧٤ ٜمـ٦ي ٌإٞ ٥ٜ ؿق ا٘ت٧اصٗ ا٘عغص٫ تغتًٙ لدٟ ٥ٜد ؿا  ا٘ت٧اصدٗ    

 ا ٕ٘تـ٫٠٦د
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٠نددظ ا٘ٝم٧ٜٙدد   ٦امددتغؼا٥ٜ  لٙدد٩ أ٥٠دد  شغصدد٭ا ؽ٘ددٓ أٞ صّدد٧َ ا٘ؽاددك ٦ا١٘عددـ   -٦ 

عٕٝٝددٟ ٠نددظ        ًٜدد ، ص٭ددج ٜددٟ ا٘ لٙدد٩ شددإا ا ٠تـ٠ددل ٜدد  فا٘ددل و٭ددـ ٦اظددضا تٝ 

  د٥6663  ٔأ٥٠  شغص٭ا  كٜا م٫، ا٘ٝم٧ٜٙ   ٦امتمٝ ٘

تٍتّددـ ممددط ٤ددؾ٢ ا٧٘مدد ئٗ ٘ٙخّ ٌددا ص٭ددج أ٥٠دد  ت١عددـ أشدد٭ ظً ع ؿرددا لددٟ ا٘ٝددأ٧٘ي   -ف 

٦تندد لؼ لٙدد٩ اوت٭دد ٖ شغصدد٭   ا١٘دد ك، ٦ِددؼ ٠زددؼ٤    تضتددـٚ ا٘ددؾ٦َ ا٘مدد ٚ ٌدد٫  

ٔخ٭ـ ٜٟ ٧ٜاػ٤  ٦إٌٔ ؿ٤   ٘ؾا ٬ّتع٫ أٞ تتضدـْ ا٘ز٥د   ا٘ٝندت٧٘ا ٧٘ظدك صدؼ      

  د6665ٙل ك٘٭٣ ممط ا٧ٝ٘اِك ا ٕ٘تـ٠٦٭ا  اّ٘ع ق، ٘ض ٘ا ا مت٥ت ؿ ا٘ؾ٪ ٦ص

ٜٟ ع ٖ ٤ؾا اٍ٘صٗ ٬دتٛ ا٘تمدـي لٙد٩ ا ردـاظا  ا٥١ٝ٘ز٭دا ٘ٙؼؿامدا، ٜدٟ ص٭دج         

٧٠ق ٥١ٜ٦ذ ا٘ؼؿاما ا٘ٝنتغؼٚ، ٦تضؼ٬ؼ ٜزتٝدك ا٘اضدج، ٦أػ٦ا  رٝدك ا٘ا٭ ٠د   ٜدٟ ص٭دج       

٦ا ردـاظا  ا٘ٝتامدا ٌد٫ تؽا٭٥ّد ، ٦أمد ٘٭  ا٘ٝم ٘زدا       م١ ظ٤  ٦ا٘تأٔؼ ٜٟ صدؼ٥ِ  ٦حا ت٥د ،   

 ا صص ئ٭ا ا٘ت٫ تٛ امتغؼا٥ٜ  ٫ٌ تضٙ٭ٗ ا٘ا٭ ٠  ، ٦ؽ٘ٓ ٔٝ  ٫ٙ٬:

 

تمؼ ٤ؾ٢ ا٘ؼؿاما ٜٟ ا٘ؼؿامد   ا٧٘صدٍ٭ا، ٦ا٘تد٫ تتعدٟٝ ػؿامدا ا٘ضّد ئُ ا٘ـا١٤دا        

   ٟ ام٦ظد ق   مؽا٭ما ٧ًِٜ أ٦ رٝ لا ٜٟ ا١٘ ك أ٦ ٜز٧ٝلا ٜٟ امصدؼاث أ٦ ٜز٧ٝلدا ٜد

٦ؽ٘ٓ  ـ٥ ؿ ا٘م ِ   ا٘ٝتـامؽا ٦ا٘ٝتع ؿٔا ٌ٭ٝ  م٭٥١د  ٦صد٧ً  ٧٘ظدك ت٧صد٭ً شد ٜٗ      

لددٟ ٤ددؾ٢ ا٘ضّدد ئُ أ٦ ام٦ظدد ق مٝدد  ٬ٕٝددٟ ا٘ا صددج ٜددٟ ٦ظددك امددتـات٭ز٭ا ٘ٙتم ٜددٗ ٜم٥دد      

  د66، 6566٘تضّ٭ُ ا٘تى٭٭ـ ا٘ٝـو٧   ف٫ٔ، 

م٧صدد٣ٍ ام٠ندد  ٘ؽا٭مددا   التٝددؼ  ٤ددؾ٢ ا٘ؼؿامددا لٙدد٩ ٜدد٥١ذ ا٘ٝنددش ا رتٝدد ل٫      

ا٧ٝ٘ظ٧ق، ص٭ج ٬ت٭ش رٝدك م٭ ٠د   شد ٜٙا ٦ٍٜصدٙا صد٧ٖ ا٘فد ٤ـق ا٘ٝؼؿ٦مدا ٜدٟ عد ٖ          

أػ٦ا  ٔٝ٭ا ٦ٔ٭ٍ٭ا، ٦ِؼ تٛ ت٧ـ٭ً ٤ؾا ا٥١ٝ٘ذ ٫ٌ رٝك ا٘ا٭ ٠   ٜٟ ٜصؼؿ٬ٟ أم مد٭٭ٟ:  
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تضٙ٭ددٗ ا٘ؼؿامدد   ا٘ندد مّا ؽا  ا٘صددٙا، ٦رٝددك ا٘ا٭ ٠دد   ا٘ٝ٭ؼا٠٭ددا ٜددٟ ل٭١ددا ٜددٟ ا٘عددا         

 ١٬ا رِؼقدا٘نم٧ػ٪ مٝؼ

 

٬ت٧ٕٞ ٜزتٝك ا٘ؼؿاما ٜٟ ا٘عا   ا٘نم٧ػ٪ مٝؼ١٬ا رِؼق ا٘ؾ٬ٟ ٬نتغؼ٧ٜٞ ١ٜصد    

ا٘ت٧اصٗ ا رتٝ ل٫، ٦ص٭ج أٞ ا٘ٝزتٝك ٬عمتاـ ٔا٭ـاً ردؼاً ٦و٭دـ ِ مدٗ ٘ٙضصدـ، ٌّدؼ ؿأ٨      

ا٘ا صج امتغؼاٚ أم٧ٙ  ا٘م٭١ا مؽـ٬ّا ا٘ٝنش ا رتٝد ل٫ ٘ٙدتٕٟٝ ٜدٟ ا٧٘صد٧ٖ ك٘د٩ أٔادـ       

 ١ٕٜٝا ٘تٝخٗ ا٘ٝزتٝكد ل٭١ا

 

( يٍ ان ا ا  انطاؼو ي بً ٌُاة خِا ة نًٍثام ها ا       222جى خًغ بٍاَات يٍ ػ   )

 انؼ   انؼٍُة انًطحه فة.

 

 تٝخٙل ٜز    ا٘ؼؿاما ٫ٌ اٮت٫:

انًدال ان  ري: ػٍُة ػ وائٍة يٍ ان  ا  انطؼو ي بً ٌُة خِا ة بهاع ػا  هى     

(222.) 

 إ٘ٝٝٙا ا٘مـم٭ا ا٘نم٧ػ٬اد –إ٘ٝ ٫٠: تٛ تؽا٭ُ ٤ؾ٢ ا٘ؼؿاما مٝؼ١٬ا رؼق ا٘ٝز ٖ  

٤ددـ 6660ا٘ٝزدد ٖ ا٘قٜدد ٫٠: تددٛ تؽا٭ددُ ا٘ؼؿامددا ٌدد٫ اٍ٘صددٗ ا٘خدد ٫٠ ٜددٟ ا٘مدد ٚ          

/6669ٚ 

 

تٛ امتغؼاٚ ا متا ٠ا ٔأػاق ؿئ٭ن٭ا ٥٘ؾ٢ ا٘ؼؿاما ٦ؽ٘دٓ ٘زٝدك ا٘ٝم٧ٜٙد   ٦ا٘ا٭ ٠د       

ا٘ٝتمّٙا م٥ ، ٠فـاً ٘ؽا٭مت٥  ٜٟ ص٭ج أ٤ؼا٥ٌ  ٥١ٜ٦ز٥  ٦ٜزتٝم٥د د ص٭دج تمتادـ ا مدتا ٠ا     
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ٜٟ أٔخـ أػ٦ا  ا٘اضج ا٠تع ؿاً ٦امتغؼاًٜ  ٫ٌ ٜز    ا٘م٧ٙٚ ا٘ٝغتٍٙا، ٥ٌد٫ أٔخدـ ٌ لٙ٭دا    

٧ِ٘ل ٦تّٙ٭ٗ ا٘تٍٕٙا، ٦كٜٕ ٠٭ا رٝدك ا٘ا٭ ٠د   لدٟ أٔادـ لدؼػ ٜدٟ امٌدـاػ        ٜٟ ص٭ج ت٧ٌ٭ـ ا

ّٜ ؿ٠ا م ٧٘م ئٗ امعدـ٨، ٔٝد  أ٥٠د  تند٥ٗ ا ر مدا لٙد٩ ممدط اممدتٙا ا٘تد٫ تضتد د ك٘د٩            

  د 606-603: ٦6666ِل ٜٟ ِاٗ ا٘ٝاض٧ث  ٧٠ؿ٪، 

 عؽ٧ا  كلؼاػ أػاق ا٘ؼؿاما ٦رٝك ا٘ا٭ ٠  :  -أ

ا٘تمددـي لٙدد٩ تمددؼػ ا٥ٝ٘دد ٚ ا ل ٜ٭ددا ٦ٌ لٙ٭ددا     ممددؼ تضؼ٬ددؼ أ٤ددؼاي ا٘ؼؿامددا ٤٦دد٧  

ا٘تمـض ٘ٙٝضت٨٧ ا٘ـ٫ِٝ ٘ؼ٨ ا٘عا   ا٘نم٧ػ٪ مٝؼ١٬ا رؼق، ٌّؼ تٛ تصٝ٭ٛ ٜز٧ٝلا ٜدٟ  

اممتٙا تغتص م٧ٝظ٧ق ا٘ؼؿاما ممؼ ا ؼ ق ل٩ٙ أػم٭   ا٘ؼؿاما ٦ا٘ؼؿامد   ا٘ند مّا،   

 ص٭ج ت٠٧ٕل ا متا ٠ا ٜٟ امرقاظ ا٘ت ٘٭ا:

 ان ٍاَات الأدنٍة.انمطى الأدل: 

٬عدددتٝٗ لٙددد٩ ا٘ٝم٧ٜٙددد   ا٘عغصددد٭ا لدددٟ أٌدددـاػ ا٘م٭١دددا ٦تتٝخدددٗ ٌددد٫  ا٘مٝدددـ، ا٘ٝندددت٨٧  

 ا٘تمٙ٭٫ٝ، ا٘ض ٘ا ا رتٝ ل٭ا د

 انمطى انثاًَ: يحادر أ اة ان راضة.

٬تعٟٝ اّ٘نٛ ا٘خ ٫٠ ٜٟ ا متا ٠ا اٍّ٘ـا  ا٘غ صا مٕٗ ٜضد٧ؿ ٜدٟ ٜضد ٦ؿ أػاق ا٘ؼؿامدا،     

تغعك ع٭ ؿا  ا متز ما ٠ضد٧ اٍّ٘دـا  ّ٘ٝ٭د ك ٘٭ٕدـ        ٜض ٦ؿ، ٫٤٦6 ٧ٜفلا ل٩ٙ  

٘ٙتدؼؿ٬ذ ا٘غٝ مد٫ لٙد٩ ا١٘ضد٧ اٮتد٫:  ٧ٜاٌدُ تٝ ٜدً ، ٧ٜاٌدُ، ٜض ٬دؼ، و٭دـ ٧ٜاٌدُ، و٭دـ             

   ل٩ٙ ا٘ت٧ا٫٘، ٦ا٘ٝض ٦ؿ ٔٝ  6:٫ٙ٬، 6، 6، 6، ٧ٜ9اٌُ تٝ ًٜ   ٦تأعؾ ا٘ؼؿر    

  :ٖلا ؿا  66 – تمؼػ ا٥ٝ٘ ٚ ا ل ٜ٭اا٘ٝض٧ؿ ام٦ 

 ٘لا ؿا  66 – تمـض اٍ٘ـػ ٘ٙٝضت٨٧ ا٘ـ٫ِٝخ ٫٠: ا٘ٝض٧ؿ ا 

  :66 – حّا ا٘زٝ ٤٭ـ ٫ٌ ا٘ٝضت٨٧ ا٘ـ٫ِٝ ل٩ٙ ا١ٝ٘ص   ا رتٝ ل٭دا ا٘ٝض٧ؿ ا٘خ ٘ج 

 لا ؿا 
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  :لادد ؿق  66 –ٌ لٙ٭ددا تمددـض ا٘عددا   ا٘نددم٧ػ٪ ٘ٙٝضتدد٨٧ ا٘ـِٝدد٫   ا٘ٝضدد٧ؿ ا٘ـامددك

مددتغؼاٚ لادد ؿا  ٕ٘ددٗ معمددؼ ٤٦دد٫  ا 9أممدد ػ ٌـل٭ددا م٧اِددك  ٧ٜ6فلددا م ٘تندد ٦٪ لٙدد٩ 

امددتغؼاٚ  –امددتغؼاٚ ١ٜصددا شدد ٤ؼ   –امددتغؼاٚ ١ٜصددا مدد١   شدد      –١ٜصددا كٔددل  

 ١ٜصا ٠تٍٙ٭ٕل د

٦ا٘زددؼ٦ٖ ا٘تدد ٫٘ ٧٬ظددش ت٧ف٬ددك ع٭دد ؿا  ا ر مددا ٦ٌّددً  ّ٘ٝ٭دد ك ٘٭ٕددـ  ٘ٙتددؼؿد         

 ا٘غٝ م٫:

 . يمٍاش نٍكرت نهح رج ان ًاض1ً-3خ دل 

 ا٘ٝت٧مػ ا٘ٝـرش ا٘ـٜق ع٭ ؿا  ا ر ما

 6د9ك٩٘  66د6ٜٟ  9 ٧ٜاٌُ تٝ ًٜ 

 66د6ك٩٘ أِٗ ٜٟ  66د6ٜٟ  6 ٧ٜاٌُ

 66د6ك٩٘ أِٗ ٜٟ  06د6ٜٟ  6 ٜض ٬ؼ

 06د6ك٩٘ أِٗ ٜٟ  66د6ٜٟ  6 و٭ـ ٧ٜاٌُ

 66د6ك٩٘ أِٗ ٜٟ  6ٜٟ  6 و٭ـ ٧ٜاٌُ تٝ ًٜ 

ا٘زددؼ٦ٖ ا٘ندد مُ ٧٬ظددش ِدد٭ٛ ا٘ٝت٧مددؽ   ا٘ٝـرضددا ٦ٌّددً  ّ٘ٝ٭دد ك ٘٭ٕددـ  ٘ٙتددؼؿد     

تدٛ صند   ا٘ٝت٧مدؽ   ا٘ضند م٭ا ا٘ٝـرضدا ٕ٘دٗ        ، ٦ِؼ Uebersax, 2007ا٘غٝ م٫  

لادد ؿق ٜددٟ لادد ؿا  أػاق ا٘ؼؿامددا ٦ّٜ ؿ٠ت٥دد  ٜددك ا٘ٝددؼ٨ ا٧ٝ٘ردد٧ػ ٌدد٫ ا٘زددؼ٦ٖ ٦تمؽدد٩        

 ا ر ما اّ٘ٝ مٙا ٘ٙٝؼ٨ ا٘ؾ٪ ٬ّك مؼاع٣ٙ ٜت٧مػ ا٘ما ؿقد

 إخرا ات انص ق دانث ات لأ اة ان راضة.- 

 ص ق الاجطاق ان اخهً نقضح اَة:

ا٘ؼاع٫ٙ مأ٣٠ ٜؼ٨ ّٜؼؿق ا متا٭ ٞ ل٩ٙ ِ٭ ك ٜ  صعٝٛ ٜدٟ  ر٬عمـي صؼَ ا تن َ 

 ، ٦ِؼ تٛ صن   صؼَ ا تن َ ا٘ؼاع٫ٙ مػاق ا٘ؼؿاما ٜدٟ  Hair et al., 2006أر٣ٙر  

ع ٖ صند   ٜم ٜدٗ ا ؿتاد غ ٘ا٭ـمد٧ٞ مد٭ٟ ٔدٗ لاد ؿق ٦ػؿردا ا٘ٝضد٧ؿ ا٘دؾ٪ تتادك ٘د٣،             

 ٦ر ظ  ا١٘ت ئذ ٔٝ  ٫ٙ٬:
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 نًحادر أ اة ان راضة. ص ق الاجطاق ان اخهً 2-3خ دل 

 ا٘ٝض ٦ؿ
ؿِٛ 

 ا٘ما ؿق

ٜم ٜٗ 

ا ؿتا غ 

 ٘ا٭ـم٧ٞ

ان لانة 

 الاحصائٍة

ؿِٛ 

 ا٘ما ؿق

ٜم ٜٗ 

ا ؿتا غ 

 ٘ا٭ـم٧ٞ

ان لانة 

 الاحصائٍة

ا٘ٝض٧ؿ ام٦ٖ: 

تمؼػ ا٥ٝ٘ ٚ 

 ا ل ٜ٭ا

6 .587** 0.000 0 .746** 0.000 

6 .460** 0.000 3 .559** 0.000 

6 .677** 0.000 6 .730** 0.000 

6 .562** 0.000 5 .410** 0.000 

9 .643** 0.000 66 .719** 0.000 

ا٘ٝض٧ؿ ا٘خ ٫٠: 

تمـض اٍ٘ـػ 

 ٘ٙٝضت٨٧ ا٘ـ٫ِٝ

6 .453** 0.000 0 .587** 0.000 

6 .519** 0.000 3 .438** 0.000 

6 .748** 0.000 6 .578** 0.000 

6 .696** 0.000 5 .697** 0.000 

9 .669** 0.000 66 .507** 0.000 

ا٘ٝض٧ؿ ا٘خ ٘ج: 

حّا ا٘زٝ ٤٭ـ ٫ٌ 

ا٘ٝضت٨٧ ا٘ـ٫ِٝ 

ل٩ٙ ا١ٝ٘ص   

 ا رتٝ ل٭ا

6 .569** 0.000 0 .638** 0.000 

6 .619** 0.000 3 .571** 0.000 

6 .611** 0.000 6 .620** 0.000 

6 .497** 0.000 5 .515** 0.000 

9 .552** 0.000 66 .652** 0.000 

ا٘ٝض٧ؿ ا٘ـامك: 

ٌ لٙ٭ا تمـض 

ا٘عا   ا٘نم٧ػ٪ 

 ٘ٙٝضت٨٧ ا٘ـ٫ِٝ

6 .620** 0.000 66 .759** 0.000 

6 .804** 0.000 66 .811** 0.000 

6 .675** 0.000 66 .760** 0.000 

6 .706** 0.000 66 .801** 0.000 

9 .818** 0.000 69 .782** 0.000 

0 .804** 0.000 60 .733** 0.000 

3 .791** 0.000 63 .790** 0.000 

6 .826** 0.000 66 .872** 0.000 

5 .712** 0.000 65 .833** 0.000 

66 .791** 0.000 66 .844** 0.000 

  66د6 **  ػا٘ا كصص ئ٭ً  ل١ؼ ٜنت٨٧  
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  لا ؿق لٟ ٠ت ئذ اعتا ؿ م٭ـم٧ٞ ٘ ؿتاد غ ٘ٙتضّدُ ٜدٟ    6-6ا٘زؼ٦ٖ ا٘ن مُ ؿِٛ  

صؼَ ا تن َ ا٘ؼاع٫ٙ مػاق ا٘ؼؿاما صن  ا٘ٝض ٦ؿ ا٠٧ٕٝ٘دا ٘ مدتا٭ ٞد م ١٘نداا ٘ٙٝضد٧ؿ     

 تـا٦صدل ام٦ٖ ٠زؼ أٞ ٜمد ٜ   ا ؿتاد غ مد٭ٟ ٔدٗ ٌّدـق ٦ا٘ؼؿردا إ٘ٙ٭دا ٘ٙٝضد٧ؿ ام٦ٖ         

 666د6ا ٘ٙٝض٧ؿ ا٘خ ٫٠ ٌّدؼ تـا٦صدل ا٘ٝمد ٜ   مد٭ٟ       د م ١٘نا360د6 – 666د6م٭ٟ  

 ، 096د6 – 653د6 ، ٦٘ٙٝضدددد٧ؿ ا٘خ ٘ددددج ٌّددددؼ تـا٦صددددل ا٘ٝمدددد ٜ   مدددد٭ٟ   366د6 –

 د ٠ صدؿ أٞ رٝ٭دك ِد٭ٛ    636د6 – 066د٦6٘ٙٝض٧ؿ ا٘ـامك ٌّؼ تـا٦صل ا٘ٝم ٜ   م٭ٟ  

كصصد ئ٭ا  ٜم ٜٗ ا ؿتا غ رد ظ  ٧ٜرادا تدؼؿرل مد٭ٟ ا٘ٝت٧مدؽا ٦ا٘ٝـتٍمدا ٦ؽا  ػ ٘دا        

  ٜٝدد  ٬عدد٭ـ ك٘دد٩ أٞ أػاق ا٘ؼؿامددا تٝتدد ف مصددؼَ ا تندد َ       66د6ل١ددؼ ٜنددت٨٧ ٜم٬٧١ددا    

 ا٘ؼاع٫ٙ ٫ٌ ٜض ٦ؿ٤  ٦أٞ ا٘ما ؿا  ٫ٌ ٔٗ ٜض٧ؿ تّ٭ل ٜ  صعٝٝل ٜٟ أر٣ٙد

 ث ات الاضح اَة:  

ٜددؼ٨ ّٜددؼؿق اّ٘ٝ٭دد ك لٙدد٩ كلؽدد ظ ٠تدد ئذ ٜعدد م٥ا ل١ددؼ تٕددـاؿ    مأ٠دد٣ ا٘خادد  ٬عمددـي 

  ، ٦٘ٙتضّدُ ٜدٟ حاد   أػاق ا٘ؼؿامدا    Swanlund, 2011اّ٘٭ ك تضل ــ٦ي ٜع م٥ا  

 تٛ امتغؼاٚ ٜم ٜ   أٍ٘  ٔـ٠٦ا ط ٦ر ظ  ا١٘ت ئذ ٔٝ  ٫ٙ٬:

 أنفا-. يؼايقت انث ات نقضح اَة بطرٌمة كردَ اخ3-3خ دل 

 أٍ٘ -ٔـ٠٦ا ط لؼػ ا٘ما ؿا  ا٘ٝض ٦ؿ

 2.812 66 تمؼػ ا٥ٝ٘ ٚ ا ل ٜ٭اا٘ٝض٧ؿ ام٦ٖ: 

 2.2.2 66 اٍ٘ـػ ٘ٙٝضت٨٧ ا٘ـ٫ِٝ ا٘ٝض٧ؿ ا٘خ ٫٠: تمـض

ا٘ٝض٧ؿ ا٘خ ٘ج: حّا ا٘زٝ ٤٭ـ ٫ٌ ا٘ٝضت٨٧ ا٘ـ٫ِٝ لٙد٩ ا١ٝ٘صد     
 ا رتٝ ل٭ا

 336د6 66

 566د6 66 ا٘ٝض٧ؿ ا٘ـامك: ٌ لٙ٭ا تمـض ا٘عا   ا٘نم٧ػ٪ ٘ٙٝضت٨٧ ا٘ـ٫ِٝ

 566د6 96 ا متا٭ ٞ ٔ ًٜ 

أٍ٘  ٘ٙتضُّ ٜدٟ حاد     -ٔـ٠٦ا طلٟ ٠ت ئذ اعتا ؿ  لا ؿق  6-6ا٘زؼ٦ٖ ا٘ن مُ ؿِٛ  

 ، م٭١ٝدد  566د6  ٦  336د6أػاق ا٘ؼؿامددا صندد  ا٘ٝضدد ٦ؿ ص٭ددج تـا٦صددل ِ٭٥ٝدد  مدد٭ٟ       

 د ٠زدؼ أٞ رٝ٭دك ٜمد ٜ   ا٘خاد   رد ظ       566د6٘ متا٭ ٞ ٔ ًٜ  ٌّؼ مٙده أٍ٘د  ٔـ٠٦اد ط     

 صدج  ٜـتٍما، ٦م ٘ت ٫٘ ٌإ٣٠ ٬ٕٟٝ ا٘ت٧صٗ ك٩٘ أٞ ا مدتا ٠ا تٝتد ف م ٘خاد  ، ٜٝد  ٬زمدٗ ا٘ا     



 

 

   

 

ـــــــــــــ            ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ    
 

 
063 
 
 
 

ٜؽٝتٟ  ر م   أٌدـاػ ا٘ؼؿامدا لٙد٩ ا مدتا٭ ٞ ٦م ٘تد ٫٘ ٌدإٞ ا١٘تد ئذ ا٘تد٫ مد٭تٛ ا٘ت٧صدٗ           

ك٘٭٥دد  ٜددٟ عدد ٖ ا مددتا٭ ٞ مددت٧ٕٞ ٧ٜح٧ِددا ٬٦متٝددؼ لٙ٭٥دد  ٌدد٫ ا٧٘صدد٧ٖ ك٘دد٩ اّ٘ددـاؿا         

 ا٘نٙ٭ٝاد

 الأضانٍب الاحصائٍة انًطح  ية.

ا صددؼاؿق   SPSSتددٛ امددتغؼاٚ مـ٠دد ٜذ  ا٘ضقٜددا ا صصدد ئ٭ا ٘ٙمٙدد٧ٚ ا رتٝ ل٭ددا    

 : ، ّ٘ٙ٭ ٚ م ٘ٝم ٘ز   ا صص ئ٭ا ا٘ت ٘٭ا66 

 د ٜم ٜٗ اؿتا غ م٭ـم٧ٞ ٘ضن   صؼَ ا تن َ ا٘ؼاع6٫ٙ

 أٍ٘  ٘ضن   ٜم ٜٗ ا٘خا   مػاق ا٘ؼؿاما-د ٜم ٜٗ ٔـ٠٦ا ط6

 د ا٘تٕـاؿا  ٦ا١٘ن  ا٘ٝت٬٧ا ٧٘صً ل٭١ا ا٘ؼؿاما ٦ًٌّ  ٘ٙا٭ ٠   ام٦٘٭اد6

 اٌ   ا٘ٝم٭ ؿ٬ا ٦ا١٘ن  ا٘ٝت٬٧ا ٘لإر ما لٟ أمتٙا ا٘ؼؿامادد ا٘ٝت٧مؽ   ا٘ضن م٭ا ٦ا ٠ضـ6

  ٘ؼؿامدا اٍ٘دـ٦َ ٌد٫    ANOVAد اعتا ؿ     ٘ٙم٭١   ا٘ٝنتّٙا ٦تضٙ٭ٗ ا٘تاد ٬ٟ امصد ػ٪    9

 ٜض ٦ؿ أػاق ا٘ؼؿاما ٦ًٌّ  ٘ٙٝتى٭ـا  ام٦٘٭اد

   ٘مٝٗ ا٘ـم٧ٚ ا٘ا٭ ٠٭ادMicrosoft Excelد امتغؼاٚ مـ٠ ٜذ  0
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ٜددٟ عدد ٖ ٤ددؾا اٍ٘صددٗ ٬ددتٛ لددـض ا١٘تدد ئذ ا٘تدد٫ عـرددل م٥دد  ا٘ؼؿامددا، م١دد ظً لٙدد٩   

رعٝمدل م٧امدؽا ا مدتا ٠ا، امتدؼاظً متضٙ٭دٗ ٠تد ئذ ا٘ا٭ ٠د           ا٘ت٫ا٘تضٙ٭ٗ ا صص ئ٫ ٘ٙا٭ ٠   

، ٦ٜٟ حٛ تضٙ٭ٗ ٜض ٦ؿ أػاق ا٘ؼؿامدا ٦كردـاظ ا عتاد ؿا  ا١ٝ٘ مداا ٘ٙتضّدُ ٜدٟ       ا٘عغص٭ا

 ام٤ؼاي ٦ا ر ما لٟ ا٘تن    ، ٦ؽ٘ٓ ٔٝ  ٫ٙ٬:

 أدلًا: دصف ػٍُة ان راضة

تددٛ امدددتغؼاٚ ا٘زددؼا٦ٖ ا٘تٕـاؿ٬دددا ٦ا٘ـمدد٧ٚ ا٘ا٭ ٠٭دددا ٧٘صددً ل٭١دددا ا٘ؼؿامددا ٦ٌّدددً       

 ٘ٙا٭ ٠   ام٦٘٭ا، ٦ؽ٘ٓ ٔٝ  ٫ٙ٬:

 . دصف أفرا  انؼٍُة دفماً نًحغٍر انؼًر1-4خ دل 

 ا١٘ناا ا٘مؼػ اٍ٘تا ا٘مٝـ٬ا

 %3.2 9 ل ًٜ  ٦69أِٗ ٜٟ  66أٔاـ ٜٟ 

 %5.8 16 ل ًٜ  69ل ًٜ  صت٩ أِٗ ٜٟ  69

 %31.0 86 ل ًٜ  69ل ًٜ  صت٩ أِٗ ٜٟ  69

 %59.9 166 ل ًٜ  ٌأٔخـ 69

 %100.0 277 ا٘ٝز٧ٝق

  ٦ا٘ددؾ٪ ٧٬ظددش ٠تدد ئذ ت٧ف٬ددك أٌددـاػ ا٘م٭١ددا ٦ٌّددً  6-6مدد  ؼ ق لٙدد٩ ا٘زددؼ٦ٖ ؿِددٛ  

ل ٜددً   69أٌددـاػ ا٘م٭١ددا ٌدد٫ اٍ٘تددا ا٘مٝـ٬ددا    % ٜددٟ  5د95٘ٝتى٭ددـ ا٘مٝددـ، ٠زددؼ أٞ ٠ندداا   

ل ٜدً  ، ٦أٞ ٠نداا    69% ٫ٌ اٍ٘تا ا٘مٝـ٬ا  ل ًٜ  صت٩ أِٗ ٜدٟ   6د66ٌأٔخـ ، ٦أٞ ٠ناا 

% ٌّدػ   6د6ل ٜدً  ، ٦أٞ ٠نداا    69ل ٜدً  صتد٩ أِدٗ ٜدٟ      69% ٫ٌ اٍ٘تدا ا٘مٝـ٬دا     6د9

ا٭ ٠٭دا ا٘تد ٫٘ ٬اد٭ٟ    ل ٜدً  د ٦ؿمدٛ املٝدؼق ا٘    ٦69أِٗ ٜدٟ   ٫ٌ66 اٍ٘تا ا٘مٝـ٬ا  أٔاـ ٜٟ 

 ٤ؾ٢ ا١٘ن :
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 (. ٌوضح دصف أفرا  انؼٍُة دفماً نًحغٍر انؼًر1-4رضى بٍاًَ )

 . دصف أفرا  انؼٍُة دفماً نًحغٍر انًطحو  انحؼه2ًًٍ-4خ دل 

 ا١٘ناا ا٘مؼػ ا٘ٝنت٨٧ ا٘تمٙ٭٫ٝ

 %12.3 34 ح ٧٠٪

 %4.0 11 ػم٧ٙٚ

 %57.4 159 مٕ ٧٘ؿ٧٬ك

 %17.3 48 ٜ رنت٭ـ

 %9.0 25 ػٔت٧ؿا٢

 %100.0 277 ا٘ٝز٧ٝق

  ٦ا٘ددؾ٪ ٧٬ظددش ٠تدد ئذ ت٧ف٬ددك أٌددـاػ ا٘م٭١ددا ٦ٌّددً  6-6مدد  ؼ ق لٙدد٩ ا٘زددؼ٦ٖ ؿِددٛ  

% ٜددٟ أٌددـاػ ا٘م٭١ددا ٜنددت٧ا٤ٛ ا٘تمٙ٭ٝدد٫  6د93٘ٝتى٭ددـ ا٘ٝنددت٨٧ ا٘تمٙ٭ٝدد٫، ٠زددؼ أٞ ٠ندداا 

%  6د66% ٜنت٧ا٤ٛ ا٘تمٙ٭ٝد٫  ٜ رندت٭ـ ، ٦أٞ ٠نداا     6د63 مٕ ٧٘ؿ٧٬ك ، ٦أٞ ٠ناا 

% ٜندت٧ا٤ٛ ا٘تمٙ٭ٝد٫  ػٔتد٧ؿا٢ ، ٦أٞ ٠نداا      6د5ٜنت٧ا٤ٛ ا٘تمٙ٭٫ٝ  ح ٧٠٪ ، ٦أٞ ٠نداا  

 % ٜنت٧ا٤ٛ ا٘تمٙ٭٫ٝ  ػم٧ٙٚ د ٦ؿمٛ املٝؼق ا٘ا٭ ٠٭ا ا٘ت ٫٘ ٬ا٭ٟ ٤ؾ٢ ا١٘ن : 6د6
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 (. ٌوضح دصف أفرا  انؼٍُة دفماً نًحغٍر انًطحو  انحؼه2ًًٍ-4رضى بٍاًَ )

 انؼٍُة دفماً نًحغٍر انحانة الاخحًاػٍة. دصف أفرا  3-4خ دل 

 ا١٘ناا ا٘مؼػ ا٘ض ٘ا ا رتٝ ل٭ا

 %9.4 26 ألق 

 %90.6 251 ٜتق٦د

 %100.0 277 ا٘ٝز٧ٝق

  ٦ا٘ددؾ٪ ٧٬ظددش ٠تدد ئذ ت٧ف٬ددك أٌددـاػ ا٘م٭١ددا ٦ٌّددً  6-6مدد  ؼ ق لٙدد٩ ا٘زددؼ٦ٖ ؿِددٛ  

ٜتق٦رد٧ٞ، م٭١ٝد  مٙىدل    %  ٤دٛ   0د56٘ٝتى٭ـ ا٘ض ٘ا ا رتٝ ل٭ا، ٠زؼ أٞ ا٘ى ٘ا٭ا م١ناا  

 %د ٦ؿمٛ اّ٘ؽ ل   ا٘ؼائـ٬ا ا٘ت ٫٘ ٬ا٭ٟ ٤ؾ٢ ا١٘ن : 6د٠5ناا ا٘مقا  

 
 (. ٌوضح دصف أفرا  انؼٍُة دفماً نًحغٍر انحانة الاخحًاػٍة3-4رضى بٍاًَ )
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 ثاٍَاً: الاخابة ػٍ جطا لات ان راضة:

ٟ       َحائح انحطا ل الأدل ا٘عدا   ا٘ندم٧ػ٪    : ٜ  ؼا٭مدا تمدؼػ ا٥ٝ٘د ٚ ا ل ٜ٭دا ٘دؼ٨ ل٭١دا ٜد

 مٝؼ١٬ا رِؼق؟

ٖ لٟ ٤ؾا  ٘لإر ما ٌّدؼ تدٛ تضٙ٭دٗ لاد ؿا  ا٘ٝضد٧ؿ ام٦ٖ لدٟ ؼـ٬دُ صند            ا٘تند  

٦ا ٠ضـاٌ   ا٘ٝم٭ ؿ٬ا ٦ا١٘ن  ا٘ٝت٬٧دا  ر مد   أٌدـاػ ا٘م٭١دا لٙد٩       ا٘ضن م٭ا ا٘ٝت٧مؽ  

 لا ؿا  ا٘ٝض٧ؿ ام٦ٖ، ٦ؽ٘ٓ ٔٝ  ٫ٙ٬:

جُازنٍاً دفماً نهًحوضطات انحطابٍة لاضحدابات أفرا  . جؼ   انًهاو الاػقيٍة يرج ة 4-4خ دل 
 انؼٍُة َحو انؼ ارات.

 لا ؿا  ا٘ٝض٧ؿ ام٦ٖ ٚ
ا٘ٝت٧مػ 
 ا٘ضن م٫

ا ٠ضـاي 
 ا٘ٝم٭ ؿ٪

ا١٘ناا 
 ا٘ٝت٬٧ا

 ا٘تـت٭  ا٘ٝنت٨٧

6 
أِددد٧ٚ م مدددتغؼاٚ أٔخدددـ ٜدددٟ ٦مددد٭ٙا    

 كل ٜ٭ا ٫ٌ ٠ٍل ا٧ِ٘ل ٧٬ٜ٭ً د
 6 ٧ٜاٌُ 77.0% 1.03 3.85

66 
ا٥ٝ٘ددد ٚ ا ل ٜ٭دددا ٬ق٬دددؼ ٜدددٟ  تمدددؼػ 

 امتٝت ل٫ م ٘ٝضت٨٧ ا٘ـ٫ِٝد
 6 ٧ٜاٌُ 74.8% 0.96 3.74

5 
أشمـ م  ر٥ ػ ل١ؼ ٜض ٦٘دا ٜت ممدا   
أٔخـ ٜدٟ ٦مد٭ٙا كل ٜ٭دا ٌد٫ ٦ِدل      

 ٦اصؼد
 6 ٧ٜاٌُ 73.6% 1.01 3.68

3 
تمؼػ ا٥ٝ٘ ٚ ا ل ٜ٭دا ٬زم١ٙد٫ أِدٗ    

 تٍ لًٙ  ٜك ا٘ٝضت٨٧ ا٘ؾ٪ أت مم٣د
 6 ٧ٜاٌُ 73.4% 0.90 3.67

6 
أٌعفدددٗ ٜت ممدددا أٔخدددـ ٜدددٟ ١ٜصدددا     
كل ٜ٭ددا ٌدد٫ ٠ٍددل ا٧ِ٘ددل مددؼً٘  ٜددٟ   

 ا٘تـٔ٭ق ل٩ٙ ٦اصؼق ٌّػد
 9 ٧ٜاٌُ 72.0% 1.06 3.60

6 
أرددددؼ صددددم٧ما ٌدددد٫ ا٘تـٔ٭ددددق ل١ددددؼ  
امددددتغؼاٚ ٦مدددد٭ٙت٭ٟ كل ٜ٭تدددد٭ٟ أ٦   

 أٔخـ ٫ٌ ٠ٍل ا٧ِ٘لد
 0 ٧ٜاٌُ 71.4% 1.01 3.57

6 
تمددؼػ ا٥ٝ٘دد ٚ ا ل ٜ٭ددا ٬ددؤحـ لٙدد٩   

 ا٘ٝم٧ٜٙ   ا٘ت٫ أمت٧لا٥ در٧ػق 
 3 ٧ٜاٌُ 71.4% 0.90 3.57

6 
امددتغؼاٚ ٦مدد ئٗ ا لدد ٚ ا٘ٝتمددؼػق    

 ٬ق٬ؼ ٜٟ ك٠ت ر٭ت٫د
 6 ٧ٜاٌُ 71.0% 0.98 3.55

0 
أِدددددد٧ٚ مٝٝ ؿمددددددا تمددددددؼػ ا٥ٝ٘دددددد ٚ    
ا ل ٜ٭ددا معددٕٗ ٬دد٫ٜ٧ أح١دد ظ أػاظ    

 أ٠عؽت٫ ا٘ٝمت ػقد
 5 ٧ٜاٌُ 70.2% 1.03 3.51

9 
أٔخددـ  أمددتؽ٭ك تّندد٭ٛ ا٠تادد ٫٤ مدد٭ٟ    

ٜددٟ ٦مدد٭ٙا كل ٜ٭ددا ػ٦ٞ أٞ ٬ددؤحـ   
 ؽ٘ٓ ل٩ٙ امت٭م م٫د

 66 ٧ٜاٌُ 68.6% 1.08 3.43

  ٧ٜاٌُ %72.4 0.99 3.62 ا٘ٝت٧مػ ا٘ضن م٫ ٘ٙٝض٧ؿ 
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  لادد ؿق لددٟ ا٘تضٙ٭ددٗ ا صصدد ئ٫ ا٧٘صدد٫ٍ ٘مادد ؿا  ا٘ٝضدد٧ؿ ام٦ٖ     6-6ا٘زددؼ٦ٖ  

ا٘ٝت٧مددؽ   ا٘ضندد م٭ا ٦ا ٠ضـاٌدد   ا٘ٝم٭ ؿ٬ددا   مضندد  ا ل ٜ٭ددا ، ٦ؽ٘ددٓ  ا٥ٝ٘دد ٚ تمددؼػ 

٠٦ناا ا٧ٝ٘اٌّا  ر م   أٌـاػ ا٘م٭١ا ل٩ٙ لا ؿا  ا٘ٝض٧ؿد ٠زؼ أٞ ا٘ٝت٧مؽ   ا٘ضند م٭ا  

 ، ٦أٞ ا٘ٝت٧مددػ ا٘ضندد م٫ ٕ٘ ٜددٗ ا٘ٝضدد٧ؿ مٙدده   69د6 – 66د6٘ٙمادد ؿا  تـا٦صددل مدد٭ٟ   

نت٨٧  ٧ٜاٌُ    ٦تع٭ـ ك٩٘ ا66ٝ٘د6> – 66د6  ٤٦ؾ٢ اّ٘٭ٝا ر ظ  ٫ٌ ا٘ٝؼ٨  06د6 

% ، ٔٝددد  مٙددده  6د٦36ٌّدددً  ّ٘ٝ٭ددد ك ٘٭ٕدددـ  ٘ٙتدددؼؿد ا٘غٝ مددد٫ ٦م١نددداا ٜت٬٧دددا مٙىدددل     

  ٬٦عد٭ـ ك٘د٩ ٜدؼ٨ تزد ٠ل كر مد   أٌدـاػ ا٘م٭١دا لٙد٩         55د6ا ٠ضـاي ا٘ٝم٭د ؿ٪ إ٘ٙد٫    

% لٙد٩ تمدؼػ ا٥ٝ٘د ٚ     6د36لا ؿا  ا٘ٝض٧ؿ، ٦م ٘ت ٫٘ ٌإٞ ل٭١ا ا٘ؼؿاما ٧٬اٌّد٧ٞ م١نداا   

 ا٘نم٧ػ٪ مٝؼ١٬ا رِؼقد ا ل ٜ٭ا ٘ؼ٨ ا٘عا  

٦ٜددٟ عدد ٖ ا٘زددؼ٦ٖ ٦ا٘ددؾ٪ تددٛ تـت٭دد  لا ؿاتدد٣ ت١ ف٘٭ددً  ٜددٟ ا٘ٝت٧مددػ املٙدد٩ ك٘دد٩      

ا٘ٝت٧مددػ امِددٗ ٘تعدد٭ـ ك٘دد٩ أ٦ردد٣ تمددؼػ ا٥ٝ٘دد ٚ ا ل ٜ٭ددا، ٦ِددؼ ردد ظ  م ٘تـت٭دد  اٮتدد٫:      

صدد ف  ا٘مادد ؿق  أِدد٧ٚ م مددتغؼاٚ أٔخددـ ٜددٟ ٦مدد٭ٙا كل ٜ٭ددا ٌدد٫ ٠ٍددل ا٧ِ٘ددل ٧٬ٜ٭ًدد   لٙدد٩    

  ٦ٜنت٨٧ امدتز ما  ٧ٜاٌدُ ، تٙت٥د  ٌد٫     69د٩٘6 مأل٩ٙ ٜت٧مػ صن م٫ مٙه  ا٘ٝـتاا ام٦

ا٘ٝـتاددا ا٘خ ٠٭ددا ا٘مادد ؿق  تمددؼػ ا٥ٝ٘دد ٚ ا ل ٜ٭ددا ٬ق٬ددؼ ٜددٟ امددتٝت ل٫ مدد ٘ٝضت٨٧ ا٘ـِٝدد٫    

  ٦ٜندت٨٧ امدتز ما  ٧ٜاٌدُ ، حدٛ رد ظ  ٌد٫ ا٘ٝـتادا ا٘خ ٘خدا         36د6مٝت٧مػ صن م٫ مٙده   

ت ممددا أٔخددـ ٜددٟ ٦مدد٭ٙا كل ٜ٭ددا ٌدد٫ ٦ِددل ٦اصددؼ  ا٘مادد ؿق  أشددمـ م  ر٥دد ػ ل١ددؼ ٜض ٦٘ددا ٜ

  ٦ٜنت٨٧ امتز ما  ٧ٜاٌدُ ، حدٛ رد ظ  ٌد٫ ا٘ٝـتادا ا٘ـاممدا       06د6مٝت٧مػ صن م٫ مٙه  

ا٘مادد ؿق  تمددؼػ ا٥ٝ٘دد ٚ ا ل ٜ٭ددا ٬زم١ٙدد٫ أِددٗ تٍ لًٙدد  ٜددك ا٘ٝضتدد٨٧ ا٘ددؾ٪ أت ممدد٣  مٝت٧مددػ  

   ٦ٜنت٨٧ امتز ما  ٧ٜاٌُ د03د6صن م٫ مٙه  

صٙل ٫ٌ ا٘ٝـتاا ا٘غ ٜنا ا٘ما ؿق  أٌعفٗ ٜت مما أٔخـ ٜٟ ١ٜصدا كل ٜ٭دا ٌد٫ ٠ٍدل     

  ٦ٜندت٨٧ امدتز ما   06د6ا٧ِ٘ل مؼً٘  ٜٟ ا٘تـٔ٭ق ل٩ٙ ٦اصؼق ٌّػ  مٝت٧مػ صن م٫ مٙده   

 ٧ٜاٌُ ، حٛ ر ظ  ٫ٌ ا٘ٝـتاا ا٘ن ػما ٔدٗ ٜدٟ ا٘ماد ؿق  أردؼ صدم٧ما ٌد٫ ا٘تـٔ٭دق ل١دؼ         

ٔخدـ ٌد٫ ٠ٍدل ا٧ِ٘دل  ٦ ا٘ماد ؿق  تمدؼػ ا٥ٝ٘د ٚ ا ل ٜ٭دا         امتغؼاٚ ٦م٭ٙت٭ٟ كل ٜ٭ت٭ٟ أ٦ أ
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  93د٬6ددؤحـ لٙدد٩ ردد٧ػق ا٘ٝم٧ٜٙدد   ا٘تدد٫ أمددت٧لا٥   مدد١ٍل ا٘ٝت٧مددػ ا٘ضندد م٫ ا٘ادد ٘ه       

٦ٜنددت٨٧ امددتز ما  ٧ٜاٌددُ ، حددٛ ردد ظ  ٌدد٫ ا٘ٝـتاددا ا٘خ ١ٜددا ا٘مادد ؿق  امددتغؼاٚ ٦مدد ئٗ          

  ٦ٜنددت٨٧ امددتز ما 99د6ا لدد ٚ ا٘ٝتمددؼػق ٬ق٬ددؼ ٜددٟ ك٠تدد ر٭ت٫  مٝت٧مددػ صندد م٫ مٙدده     

 ٧ٜاٌُ ، حدٛ رد ظ  ٌد٫ ا٘ٝـتادا ا٘ت مدما ا٘ماد ؿق  أِد٧ٚ مٝٝ ؿمدا تمدؼػ ا٥ٝ٘د ٚ ا ل ٜ٭دا            

  ٦ٜندت٨٧ امدتز ما   96د6معٕٗ ٫ٜ٧٬ أح١ ظ أػاظ أ٠عؽت٫ ا٘ٝمت ػق  مٝت٧مػ صن م٫ مٙده   

 ٧ٜاٌُ ، حدٛ رد ظ  ٌد٫ ا٘ٝـتادا ا٘م شدـق ٦امع٭دـق ا٘ماد ؿق  أمدتؽ٭ك تّند٭ٛ ا٠تاد ٫٤ مد٭ٟ            

ـ ٜددٟ ٦مدد٭ٙا كل ٜ٭ددا ػ٦ٞ أٞ ٬ددؤحـ ؽ٘ددٓ لٙدد٩ امددت٭م م٫  مأِددٗ ٜت٧مددػ صندد م٫ مٙدده    أٔخدد

   ٦ٜنت٨٧ امتز ما  ٧ٜاٌُ د66د6 

: ٜد  ٜندت٨٧ ٜت ممدا ا٘عدا   ا٘ندم٧ػ٪  ل٭١دا ا٘ؼؿامدا  مٝؼ١٬دا رِدؼق          َحائح انحطا ل انثاًَ

 ٘ٙٝضت٨٧ ا٘ـ٫ِٝ اّ٘ٝؼٚ لاـ ا١ٝ٘ص   ا رتٝ ل٭ا؟

ٌّدؼ تدٛ تضٙ٭دٗ لاد ؿا  ا٘ٝضد٧ؿ ا٘خد ٫٠ لدٟ ؼـ٬دُ صند             ا٘تن  ٖ٘لإر ما لٟ ٤ؾا 

ا٘ٝت٧مؽ   ا٘ضن م٭ا ٦ا ٠ضـاٌ   ا٘ٝم٭ ؿ٬ا ٦ا١٘ن  ا٘ٝت٬٧دا  ر مد   أٌدـاػ ا٘م٭١دا لٙد٩      

 لا ؿا  ا٘ٝض٧ؿ ا٘خ ٫٠، ٦ؽ٘ٓ ٔٝ  ٫ٙ٬:

. يطحو  يحابؼة ان  ا  انطؼو ي نهًححو  انرلًً انًم و ػ ر انًُصات 5-4خ دل 
 الاخحًاػٍة.

   ا٘ٝض٧ؿ ا٘خ ٫٠لا ؿا ٚ
ا٘ٝت٧مػ 
 ا٘ضن م٫

ا ٠ضـاي 
 ا٘ٝم٭ ؿ٪

ا١٘ناا 
 ا٘ٝت٬٧ا

 ا٘تـت٭  ا٘ٝنت٨٧

6 
أٌعفٗ ٜت مما ا٘ٝضتد٨٧ ا٘ـِٝد٫ لادـ    
 أٔخـ ٜٟ ١ٜصا ٘تضّ٭ُ ٥ٌٛ أ٦مكد

 6 ٧ٜاٌُ 83.2% 0.83 4.16

3 
أشدددمـ م ٘ٝٙدددٗ ل١دددؼ ا٘تمدددـض ٘ددد١ٍل   
٧٠ل٭ددددا ا٘ٝضتدددد٨٧ ا٘ـِٝدددد٫ ٍ٘تددددـا    

 ؼ٬٧ٙاد
 6 ٧ٜاٌُ 82.4% 0.83 4.12

0 
ا٘ٝضتددددد٨٧ ا٘ـِٝددددد٫ ٬نددددد لؼ٫٠ ٌددددد٫  

 أتن   ٜم٧ٜٙ   رؼ٬ؼق ٧٬ٜ٭ً د
 6 ٧ٜاٌُ 82.2% 0.76 4.11

6 
ا٘تمددـض ا٘ٝنددتٝـ ٘ٙٝضتدد٨٧ ا٘ـِٝدد٫ 
٬ؤحـ ل٩ٙ ٦ِت٫ ا٘ٝغصص ٘لأ٠عدؽا  

 امعـ٨د
 6 ٧ٜاٌُ 79.2% 0.95 3.96

66 
أمدددتؽ٭ك تدددؾٔـ ا٘ٝضتددد٨٧ ا٘ـِٝددد٫   
ا٘دددؾ٪ تمـظدددل ٘ددد٣ عددد ٖ ا٘٭ددد٧ٚ     

 من٧٥٘اد
 9 ٧ٜاٌُ 72.6% 0.96 3.63
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9 
أشددددمـ مددددأٞ ا٘تمددددـض ٘ٙٝضتدددد٨٧    
ا٘ـِٝدد٫ مٕخددـق ٬زم١ٙدد٫ أِددٗ ِددؼؿق     

 ل٩ٙ ا٘تـٔ٭ق ل٩ٙ تٍ ص٭٣ٙد
 0 ٧ٜاٌُ 71.0% 0.99 3.55

5 
ألتٝددددؼ لٙددددد٩ ا٘ٝضتدددد٨٧ ا٘ـِٝددددد٫   
ٔٝصدددؼؿ ؿئ٭نددد٫ ٘ٙٝم٧ٜٙددد   ٌددد٫   

 ص٭ ت٫ ا٘٭٧ٜ٭اد
 3 ٧ٜاٌُ 69.8% 1.07 3.49

6 
أِددد٧ٚ مٝعددد ؿٔا ا٘ٝضتددد٨٧ ا٘ـِٝددد٫  

أتمدددـض ٘ددد٣ ٜدددك اٮعدددـ٬ٟ    ا٘دددؾ٪ 
 معٕٗ ٜنتٝـد

 6 ٜض ٬ؼ 66.0% 1.01 3.30

6 
ا٘ٝضت٨٧ ا٘ـ٫ِٝ ا٘ؾ٪ أتمدـض ٘د٣   
٧٬ٜ٭ًددد  ٬دددؤحـ لٙددد٩ جؿائددد٫ ٦اتغددد ؽ    

 ِـاؿات٫د
 5 ٜض ٬ؼ 65.0% 1.10 3.25

6 
أتدد مك امعادد ؿ ٦ا٘ٝضتدد٨٧ ا٘ـِٝددد٫    
٧٬ٜ٭ًددد  ٜدددٟ عددد ٖ ١ٜصدددا ؿِٝ٭دددا     

 ٦اصؼق ٌّػد
 66 ٜض ٬ؼ 61.2% 1.18 3.06

  ٧ٜاٌُ %73.2 0.97 3.66 ا٘ضن م٫ ٘ٙٝض٧ؿا٘ٝت٧مػ  

  لا ؿق لٟ ا٘تضٙ٭ٗ ا صصد ئ٫ ا٧٘صد٫ٍ ٘ماد ؿا  ا٘ٝضد٧ؿ ا٘خد ٫٠  تمدـض       9-6ا٘زؼ٦ٖ  

اٍ٘ددـػ ٘ٙٝضتدد٨٧ ا٘ـِٝدد٫ ، ٦ؽ٘ددٓ مضندد   ا٘ٝت٧مددؽ   ا٘ضندد م٭ا ٦ا ٠ضـاٌدد   ا٘ٝم٭ ؿ٬ددا ٠٦ندداا   

ا٧ٝ٘اٌّدا  ر مدد   أٌدـاػ ا٘م٭١ددا لٙدد٩ لاد ؿا  ا٘ٝضدد٧ؿد ٠زددؼ أٞ ا٘ٝت٧مدؽ   ا٘ضندد م٭ا ٘ٙمادد ؿا      

  ٤٦ؾ٢ اّ٘٭ٝا 00د6 ، ٦أٞ ا٘ٝت٧مػ ا٘ضن م٫ ٕ٘ ٜٗ ا٘ٝض٧ؿ مٙه  60د6 – 60د6تـا٦صل م٭ٟ  

  ٦تع٭ـ ك٩٘ ا٘ٝنت٨٧  ٧ٜاٌُ  ٦ًٌّ  ّ٘ٝ٭ ك ٘٭ٕـ  ٘ٙتدؼؿد  66د6> – 66د6ر ظ  ٫ٌ ا٘ٝؼ٨  

  ٬٦عد٭ـ  53د6% ، ٔٝ  مٙده ا ٠ضدـاي ا٘ٝم٭د ؿ٪ إ٘ٙد٫       6د36ا٘غٝ م٫ ٦م١ناا ٜت٬٧ا مٙىل  

، ٦م ٘ت ٫٘ ٌإٞ ل٭١ا ا٘ؼؿاما ٧٬ا٧ٌّٞ ا٘ٝض٧ؿم٭١ا ل٩ٙ لا ؿا  ك٩٘ ٜؼ٨ تز ٠ل كر م   أٌـاػ ا٘

% لٙدد٩ ٜت ممدددا ا٘عددا   ا٘نددم٧ػ٪ مٝؼ١٬دددا رِددؼق ٘ٙٝضتدد٨٧ ا٘ـِٝددد٫ اّ٘ٝددؼٚ لادددـ        6د36م١ندداا  

 ا١ٝ٘ص   ا رتٝ ل٭اد

٦ٜٟ ع ٖ ا٘زؼ٦ٖ ٦ا٘دؾ٪ تدٛ تـت٭د  لا ؿاتد٣ ت١ ف٘٭دً  ٜدٟ ا٘ٝت٧مدػ املٙد٩ ك٘د٩ ا٘ٝت٧مدػ           

 ممدددا ا٘عدددا   ا٘ندددم٧ػ٪ ٘ٙٝضتددد٨٧ ا٘ـِٝددد٫ اّ٘ٝدددؼٚ لادددـ ا١ٝ٘صددد   ٜتامِدددٗ ٘تعددد٭ـ ك٘ددد٩ أ٦رددد٣ 

، ٦ِؼ رد ظ  م ٘تـت٭د  اٮتد٫: صد ف  ا٘ماد ؿق  أٌعفدٗ ٜت ممدا ا٘ٝضتد٨٧ ا٘ـِٝد٫ لادـ           ا رتٝ ل٭ا

  60د6أٔخددـ ٜددٟ ١ٜصددا ٘تضّ٭ددُ ٥ٌددٛ أ٦مددك  لٙدد٩ ا٘تـت٭دد  ام٦ٖ مددأل٩ٙ ٜت٧مددػ صندد م٫ مٙدده    

ا٘خ ٠٭دا ا٘ماد ؿق  أشدمـ م ٘ٝٙدٗ ل١دؼ ا٘تمدـض        ٦ٜنت٨٧ امتز ما  ٧ٜاٌدُ ، حدٛ رد ظ  ٌد٫ ا٘ٝـتادا     
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  ٦ٜندت٨٧ امدتز ما   66د١٘6ٍل ٧٠ل٭ا ا٘ٝضت٨٧ ا٘ـ٫ِٝ ٍ٘تدـا  ؼ٬٧ٙدا  مٝت٧مدػ صند م٫ مٙده       

 ٧ٜاٌُ ، حٛ ر ظ  ٫ٌ ا٘ٝـتاا ا٘خ ٘خا ا٘ما ؿق  ا٘ٝضت٨٧ ا٘ـ٫ِٝ ٬ن لؼ٫٠ ٫ٌ أتند   ٜم٧ٜٙد     

ما  ٧ٜاٌدُ ، حدٛ رد ظ  ٌد٫ ا٘ٝـتادا        ٦ٜندت٨٧ امدتز   66د6رؼ٬ؼق ٧٬ٜ٭ً   مٝت٧مػ صند م٫ مٙده    

ا٘ـاممددا ا٘مادد ؿق  ا٘تمددـض ا٘ٝنددتٝـ ٘ٙٝضتدد٨٧ ا٘ـِٝدد٫ ٬ددؤحـ لٙدد٩ ٦ِتدد٫ ا٘ٝغصددص ٘لأ٠عددؽا       

   ٦ٜنت٨٧ امتز ما  ٧ٜاٌُ د50د6امعـ٨  مٝت٧مػ صن م٫ مٙه  

ر ظ  ٫ٌ ا٘ٝـتاا ا٘غ ٜنا ا٘ما ؿق  أمتؽ٭ك تؾٔـ ا٘ٝضت٨٧ ا٘ـِٝد٫ ا٘دؾ٪ تمـظدل    

  ٦ٜنددت٨٧ امددتز ما  ٧ٜاٌددُ ، حددٛ 06د6مٝت٧مددػ صندد م٫ مٙدده  ٘دد٣ عدد ٖ ا٘٭دد٧ٚ مندد٧٥٘ا  

ر ظ  ٫ٌ ا٘ٝـتاا ا٘ن ػما ا٘ما ؿق  أشمـ مأٞ ا٘تمدـض ٘ٙٝضتد٨٧ ا٘ـِٝد٫ مٕخدـق ٬زم١ٙد٫      

  ٦ٜندت٨٧ امدتز ما   99د6أِٗ ِؼؿق لٙد٩ ا٘تـٔ٭دق لٙد٩ تٍ صد٭٣ٙ  مٝت٧مدػ صند م٫ مٙده         

ا٘ٝضتد٨٧ ا٘ـِٝد٫ ٔٝصدؼؿ     ٧ٜاٌُ ، حٛ ر ظ  ٫ٌ ا٘ٝـتادا ا٘ند مما ا٘ماد ؿق  ألتٝدؼ لٙد٩      

  ٦ٜندت٨٧ امدتز ما   65د6ؿئ٭ن٫ ٘ٙٝم٧ٜٙ   ٌد٫ ص٭د ت٫ ا٘٭٧ٜ٭دا  مٝت٧مدػ صند م٫ مٙده        

 ٧ٜاٌدُ ، حدٛ رد ظ  ٌد٫ ا٘ٝـتادا ا٘خ ١ٜدا ا٘ماد ؿق  أِد٧ٚ مٝعد ؿٔا ا٘ٝضتد٨٧ ا٘ـِٝد٫ ا٘ددؾ٪            

  ٦ٜندت٨٧ امدتز ما   66د6أتمـض ٣٘ ٜك اٮعـ٬ٟ معٕٗ ٜندتٝـ  مٝت٧مدػ صند م٫ مٙده      

 ظ  ٫ٌ ا٘ٝـتاا ا٘ت مما ا٘ما ؿق  ا٘ٝضت٨٧ ا٘ـ٫ِٝ ا٘ؾ٪ أتمدـض ٘د٣ ٧٬ٜ٭ًد      ٜض ٬ؼ ، حٛ ر

  ٦ٜنددت٨٧ امددتز ما  69د٬6ددؤحـ لٙدد٩ جؿائدد٫ ٦اتغدد ؽ ِـاؿاتدد٫  مٝت٧مددػ صندد م٫ مٙدده        

 ٜض ٬ددؼ ، حددٛ ردد ظ  ٌدد٫ ا٘ٝـتاددا ا٘م شددـق ٦امع٭ددـق ا٘مادد ؿق  أتدد مك امعادد ؿ ٦ا٘ٝضتدد٨٧       

ػ  مضص٥٘٧  ل٩ٙ أِٗ ٜت٧مػ صن م٫ مٙده  ا٘ـ٫ِٝ ٧٬ٜ٭ً  ٜٟ ع ٖ ١ٜصا ؿِٝ٭ا ٦اصؼق ٌّ

   ٦ٜنت٨٧ امتز ما  ٜض ٬ؼ د60د6 

: ٜ  ٜؼ٨ حّا ا٘عا   ا٘نم٧ػ٪  ل٭١ا ا٘ؼؿاما  مٝؼ١٬ا رِؼق مٝ  ٬عّؼٚ َحائح انحطا ل انثانث

 ٜٟ ٜضت٨٧ ؿ٫ِٝ لاـ ا١ٝ٘ص   ا رتٝ ل٭ا؟

صند    ٘لإر ما لٟ ٤ؾا ا٘تن  ٖ ٌّؼ تدٛ تضٙ٭دٗ لاد ؿا  ا٘ٝضد٧ؿ ا٘خ ٘دج لدٟ ؼـ٬دُ        

ا٘ٝت٧مؽ   ا٘ضن م٭ا ٦ا ٠ضـاٌ   ا٘ٝم٭ ؿ٬ا ٦ا١٘ن  ا٘ٝت٬٧دا  ر مد   أٌدـاػ ا٘م٭١دا لٙد٩      

 لا ؿا  ا٘ٝض٧ؿ ا٘خ ٘ج، ٦ؽ٘ٓ ٔٝ  ٫ٙ٬:
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 . ي   ثمة اندًاهٍر فً انًححو  انرلًً ػهى انًُصات الاخحًاػٍة.6-4خ دل 

 لا ؿا  ا٘ٝض٧ؿ ا٘خ ٘ج ٚ
ا٘ٝت٧مػ 
 ا٘ضن م٫

ا ٠ضـاي 
 ا٘ٝم٭ ؿ٪

ا١٘ناا 
 ٘ٝت٬٧اا

 ا٘تـت٭  ا٘ٝنت٨٧

3 

أ صددددؿ ا٠تعددددد ؿ امعادددد ؿ ا٘قائٍدددددا   
٦ا٘ٝعدددددددددٙٙا لٙددددددددد٩ ا١ٝ٘صددددددددد     
ا رتٝ ل٭ددددا، ٜٝدددد  ٬زم١ٙدددد٫ أٔخددددـ    

 .صؾؿًا ل١ؼ تصؼ٬ُ ا٘ٝضت٨٧

4.49 0.70 89.8% 
٧ٜاٌُ 
 تٝ ًٜ 

6 

6 

أحدددُ مددد ٘ٝضت٨٧ ا٘ـِٝددد٫ ا٘دددؾ٪ ٬دددتٛ  
٠عدددـ٢ ٜدددٟ ِادددٗ ا٘ز٥ددد   ا٘ـمدددٝ٭ا   
أٔخدددـ ٜدددٟ ا٘ٝضتددد٨٧ ا٘دددؾ٪ ١٬عدددـ٢    

 .امٌـاػ

4.47 0.85 89.4% 
٧ٜاٌُ 
 تٝ ًٜ 

6 

6 

أٜ٭دددددٗ ك٘ددددد٩ ا٘تضّدددددُ ٜدددددٟ صدددددضا   
ا٘ٝم٧ٜٙدددددد   ا٘تدددددد٫ أؿا٤دددددد  لٙدددددد٩   
ا١ٝ٘ص   ا رتٝ ل٭ا ِادٗ تصدؼ٥ّ٬    

 .أ٦ ٜع ؿٔت٥ 

4.44 0.72 88.8% 
٧ٜاٌُ 
 تٝ ًٜ 

6 

0 
أٌعددٗ امددت٥ ْ ا٘ٝضتدد٨٧ ا٘ـِٝدد٫   
ٜدددٟ ا٘ضنددد م   ا٧ٝ٘حّدددا ٦ا٧ٝ٘اِددددك    

 .ا عا ؿ٬ا ا٘ـمٝ٭ا
4.31 0.81 86.2% 

٧ٜاٌُ 
 تٝ ًٜ 

6 

9 

أشددددددٓ ٌدددددد٫ ٜصددددددؼاِ٭ا امعادددددد ؿ    
٦ا٘ٝم٧ٜٙددددد   ا٘تددددد٫ تع١عدددددـ لٙددددد٩    
ا١ٝ٘ص   ا رتٝ ل٭دا ػ٦ٞ ٜصد ػؿ   

 .٦اظضا

4.30 0.84 86.0% 
٧ٜاٌُ 
 تٝ ًٜ 

9 

5 
ا ل ٠دد   ا٘ـِٝ٭ددا لٙدد٩ ا١ٝ٘صدد   
ا رتٝ ل٭دددا تادددؼ٦ ٘ددد٫ أص٭ ٠ًددد  و٭دددـ  

 .٧ٜح٧ِا أ٦ ٜا ٘ىً  ٌ٭٥ 
4.26 0.71 85.2% 

٧ٜاٌُ 
 تٝ ًٜ 

0 

66 
ٔٙٝددددددد  فاػ  ٜمـٌتددددددد٫ مٝصدددددددؼؿ  
ا٘ٝضتدد٨٧ ا٘ـِٝدد٫، فاػ  حّتدد٫ مدد٣    

 .٦امتمؼاػ٪ ٘ٙتٍ لٗ ٜم٣
 3 ٧ٜاٌُ 83.4% 0.83 4.17

6 
أحدددُ مددد ٘ٝضت٨٧ ا٘دددؾ٪ ٬ت٧اٌدددُ ٜدددك    
جؿائدددددد٫ ٦ٜمتّددددددؼات٫ أٔخددددددـ ٜددددددٟ    

 .ا٘ٝضت٨٧ ا٘ؾ٪ ٬غ ٥ٍ٘ 
 6 ٧ٜاٌُ 76.6% 0.93 3.83

6 

أحُ م ٘ٝضت٨٧ ا٘ـ٫ِٝ ا٘دؾ٪ ٬ضفد٩   
متٍ لدٗ ٔا٭دـ ٜددٟ ا٘ٝندتغؼٜ٭ٟ ٜخددٗ    
ا٘تمٙ٭ّدددددددددددددددددد   ٦ا لز مدددددددددددددددددد   

 .٦ا٘ٝع ؿٔ  

 5 ٧ٜاٌُ 68.6% 1.00 3.43

6 
ألتادددددـ أٞ ا٘ٝدددددؤحـ٬ٟ ٦ا٘ٝعددددد ٤٭ـ  
ٜصؼؿ ٧ٜحد٧َ ٘ٙٝم٧ٜٙد   ٦اٮؿاظ   

 .ص٧ٖ ا١ٝ٘تز   ٦ا٘غؼٜ  
2.51 1.28 50.2% 

و٭ـ 
 ٧ٜاٌُ

66 

  ٧ٜاٌُ %80.4 0.87 4.02 ا٘ٝت٧مػ ا٘ضن م٫ ٘ٙٝض٧ؿ 
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  لادد ؿق لددٟ ا٘تضٙ٭ددٗ ا صصدد ئ٫ ا٧٘صدد٫ٍ ٘مادد ؿا  ا٘ٝضدد٧ؿ ا٘خ ٘ددج  حّددا      0-6ا٘زددؼ٦ٖ  

ا٘زٝ ٤٭ـ ٫ٌ ا٘ٝضت٨٧ ا٘ـ٫ِٝ ل٩ٙ ا١ٝ٘ص   ا رتٝ ل٭ا ، ٦ؽ٘ٓ مضن   ا٘ٝت٧مدؽ   ا٘ضند م٭ا   

٦ا ٠ضـاٌدد   ا٘ٝم٭ ؿ٬ددا ٠٦ندداا ا٧ٝ٘اٌّددا  ر مدد   أٌددـاػ ا٘م٭١ددا لٙدد٩ لادد ؿا  ا٘ٝضدد٧ؿد ٠زددؼ أٞ    

 ، ٦أٞ ا٘ٝت٧مدػ ا٘ضند م٫ ٕ٘ ٜدٗ    65د6 – 96د6ا ٘ٙما ؿا  تـا٦صدل مد٭ٟ    ا٘ٝت٧مؽ   ا٘ضن م٭

  ٦تعدد٭ـ ك٘د٩ ا٘ٝنددت٨٧  66د6> – 66د6  ٤٦دؾ٢ اّ٘٭ٝددا رد ظ  ٌدد٫ ا٘ٝدؼ٨     66د6ا٘ٝضد٧ؿ مٙدده   

% ، ٔٝدد  مٙدده   6د66 ٧ٜاٌددُ  ٦ٌّددً  ّ٘ٝ٭دد ك ٘٭ٕددـ  ٘ٙتددؼؿد ا٘غٝ مدد٫ ٦م١ندداا ٜت٬٧ددا مٙىددل         

٩٘ ٜؼ٨ تز ٠ل كر مد   أٌدـاػ ا٘م٭١دا لٙد٩ لاد ؿا         ٬٦ع٭ـ ك63د6ا ٠ضـاي ا٘ٝم٭ ؿ٪ ا٫ٕٙ٘  

% لٙد٩ ٜدؼ٨ حّدا ا٘عدا   ا٘ندم٧ػ٪       6د66ا٘ٝض٧ؿ، ٦م ٘ت ٫٘ ٌإٞ ل٭١ا ا٘ؼؿاما ٧٬اٌّد٧ٞ م١نداا   

 مٝؼ١٬ا رِؼق مٝ  ٬عّؼٚ ٜٟ ٜضت٨٧ ؿ٫ِٝ لاـ ا١ٝ٘ص   ا رتٝ ل٭اد

ا٘ٝت٧مدػ  ٦ٜٟ ع ٖ ا٘زؼ٦ٖ ٦ا٘دؾ٪ تدٛ تـت٭د  لا ؿاتد٣ ت١ ف٘٭دً  ٜدٟ ا٘ٝت٧مدػ املٙد٩ ك٘د٩          

حّددا ا٘عددا   ا٘نددم٧ػ٪ مٝؼ١٬ددا رِددؼق مٝدد  ٬عّددؼٚ ٜددٟ ٜضتدد٨٧ ؿِٝدد٫ لاددـ      امِددٗ ٘تعدد٭ـ ك٘دد٩ أ٦ردد٣  

ا٘ما ؿق  أ صؿ ا٠تع ؿ امعا ؿ ا٘قائٍا  ص ف ، ٦ِؼ ر ظ  م ٘تـت٭  اٮت٫: ا١ٝ٘ص   ا رتٝ ل٭ا

٦ا٘ٝعددٙٙا لٙدد٩ ا١ٝ٘صدد   ا رتٝ ل٭ددا، ٜٝدد  ٬زم١ٙدد٫ أٔخددـ صددؾؿًا ل١ددؼ تصددؼ٬ُ ا٘ٝضتدد٨٧  لٙدد٩    

  ٦ٜندت٨٧ امدتز ما  ٧ٜاٌدُ تٝ ٜدً  ، تٙت٥د  ٌد٫       65د6ا٘ٝـتاا ام٩٘٦ مأل٩ٙ ٜت٧مػ صن م٫ مٙده   

عـ٢ ٜٟ ِاٗ ا٘ز٥د   ا٘ـمدٝ٭ا أٔخدـ ٜدٟ     ا٘ٝـتاا ا٘خ ٠٭ا ا٘ما ؿق  أحُ م ٘ٝضت٨٧ ا٘ـ٫ِٝ ا٘ؾ٪ ٬تٛ ٠

  ٦ٜنت٨٧ امتز ما  ٧ٜاٌُ تٝ ًٜ  ، حٛ 63د6ا٘ٝضت٨٧ ا٘ؾ٪ ١٬عـ٢ امٌـاػ  مٝت٧مػ صن م٫ مٙه  

ردد ظ  ٌدد٫ ا٘ٝـتاددا ا٘خ ٘خددا ا٘مادد ؿق  أٜ٭ددٗ ك٘دد٩ ا٘تضّددُ ٜددٟ صددضا ا٘ٝم٧ٜٙدد   ا٘تدد٫ أؿا٤دد  لٙدد٩      

  ٦ٜندددت٨٧ 66د٫6 مٙددده  ا١ٝ٘صددد   ا رتٝ ل٭دددا ِادددٗ تصدددؼ٥ّ٬  أ٦ ٜعددد ؿٔت٥   مٝت٧مدددػ صنددد م 

امتز ما  ٧ٜاٌُ تٝ ًٜ  ، حٛ ر ظ  ٫ٌ ا٘ٝـتاا ا٘ـامما ا٘ما ؿق  أٌعٗ امت٥ ْ ا٘ٝضت٨٧ ا٘ـِٝد٫  

  ٦ٜنددت٨٧ 66د6ٜددٟ ا٘ضندد م   ا٧ٝ٘حّددا ٦ا٧ٝ٘اِددك ا عا ؿ٬ددا ا٘ـمددٝ٭ا  مٝت٧مددػ صندد م٫ مٙدده      

 امتز ما  ٧ٜاٌُ تٝ ًٜ  د

ِ٭ا امعاد ؿ ٦ا٘ٝم٧ٜٙد   ا٘تد٫ تع١عدـ     ص ف  ل٩ٙ ا٘ٝـتاا ا٘غ ٜنا ا٘ما ؿق  أشٓ ٫ٌ ٜصدؼا 

  66د6ٜص ػؿ ٦اظضا  مضص٥٘٧  لٙد٩ ٜت٧مدػ صند م٫ مٙده       ػ٦ٞل٩ٙ ا١ٝ٘ص   ا رتٝ ل٭ا 

٦ٜنت٨٧ امدتز ما  ٧ٜاٌدُ تٝ ٜدً  ، حدٛ رد ظ  ٌد٫ ا٘ٝـتادا ا٘ن ػمدا ا٘ماد ؿق  ا ل ٠د   ا٘ـِٝ٭دا            
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٭٥دد   مٝت٧مددػ صندد م٫ مٙدده لٙدد٩ ا١ٝ٘صدد   ا رتٝ ل٭ددا تاددؼ٦ ٘دد٫ أص٭ ٠ًدد  و٭ددـ ٧ٜح٧ِددا أ٦ ٜا ٘ىًدد  ٌ  

  ٦ٜنت٨٧ امتز ما  ٧ٜاٌدُ تٝ ٜدً  ، حدٛ رد ظ  ٌد٫ ا٘ٝـتادا ا٘ند مما ا٘ماد ؿق  ٔٙٝد  فاػ           60د6 

ٜمـٌت٫ مٝصؼؿ ا٘ٝضت٨٧ ا٘ـ٫ِٝ، فاػ  حّت٫ م٣ ٦امتمؼاػ٪ ٘ٙتٍ لٗ ٜم٣  مٝت٧مػ صن م٫ مٙده  

حدُ مد ٘ٝضت٨٧ ا٘دؾ٪      ٦ٜنت٨٧ امتز ما  ٧ٜاٌُ ، حٛ ر ظ  ٫ٌ ا٘ٝـتاا ا٘خ ١ٜدا ا٘ماد ؿق  أ  63د6 

  66د٬6ت٧اٌددُ ٜددك جؿائدد٫ ٦ٜمتّددؼات٫ أٔخددـ ٜددٟ ا٘ٝضتدد٨٧ ا٘ددؾ٪ ٬غ ٥ٍ٘دد   مٝت٧مددػ صندد م٫ مٙدده    

٦ٜنت٨٧ امتز ما  ٧ٜاٌُ ، حٛ ر ظ  ٫ٌ ا٘ٝـتاا ا٘ت مما ا٘ماد ؿق  أحدُ مد ٘ٝضت٨٧ ا٘ـِٝد٫ ا٘دؾ٪      

صند م٫   ٬ضف٩ متٍ لٗ ٔا٭ـ ٜٟ ا٘ٝنتغؼٜ٭ٟ ٜخٗ ا٘تمٙ٭ّد   ٦ا لز مد   ٦ا٘ٝعد ؿٔ    مٝت٧مدػ    

  ٦ٜنت٨٧ امتز ما  ٧ٜاٌُ ، حٛ ر ظ  ٫ٌ ا٘ٝـتاا ا٘م شـق ٦امع٭ـق ا٘ما ؿق  ألتادـ  66د6مٙه  

أٞ ا٘ٝؤحـ٬ٟ ٦ا٘ٝع ٤٭ـ ٜصؼؿ ٧ٜح٧َ ٘ٙٝم٧ٜٙ   ٦اٮؿاظ ص٧ٖ ا١ٝ٘تزد   ٦ا٘غدؼٜ    مٝت٧مدػ    

   ٦ٜنت٨٧ امتز ما  و٭ـ ٧ٜاٌُ د96د6صن م٫ مٙه  

مـض ا٘عا   ا٘نم٧ػ٪  ل٭١ا ا٘ؼؿاما  مٝؼ١٬ا : ٜ  ٜؼ٨ ٌ لٙ٭ا تَحائح انحطا ل انرابغ

 ؟ا٘ـ٫ِٝرِؼق ٘ٙٝضت٨٧ 

٘لإر مددا لددٟ ٤ددؾا ا٘تندد  ٖ ٌّددؼ تددٛ تضٙ٭ددٗ لادد ؿا  ا٘ٝضدد٧ؿ ا٘ـامددك لددٟ ؼـ٬ددُ صندد             

ا٘ٝم٭ ؿ٬ددا ٦ا١٘ندد  ا٘ٝت٬٧ددا  ر مدد   أٌددـاػ ا٘م٭١ددا لٙدد٩        ٦ا ٠ضـاٌدد  ا٘ٝت٧مددؽ   ا٘ضندد م٭ا  

 لا ؿا  أمم ػ ا٘ٝض٧ؿ ا٘ـامك، ٦ؽ٘ٓ ٔٝ  ٫ٙ٬:

. فاػهٍة انًححو  انرلًً فً انًُصات الاخحًاػٍة )إكص، ضُا  شات، شاه ، 2-4 دل خ
 َحفهٍكص(.

 لا ؿا  ا٘ٝض٧ؿ ا٘ـامك ٚ
ا٘ٝت٧مػ 
 ا٘ضن م٫

ا ٠ضـاي 
 ا٘ٝم٭ ؿ٪

ا١٘ناا 
 ا٘ٝت٬٧ا

 ا٘تـت٭  ا٘ٝنت٨٧

     اضح  او يُصة اكص 

1 

6 
أِددد٧ٚ متصددددٍش ٧ٜاِددددك أ٦ تؽا٭ّدددد    

 ألدأعـ٨ أح١ ظ امتغؼاٚ ١ٜصا 
 ٧ٜاٌُ 72.0% 1.12 3.60

6 
أتدد مك امعادد ؿ ا٘٭٧ٜ٭ددا لاددـ ١ٜصددا   
أددل أٔخددـ ٜددٟ أ٪ ٦مدد٭ٙا كل ٜ٭ددا  

 أعـ٨د
 ٧ٜاٌُ 69.2% 1.24 3.46

6 
تمددؼػ ا٥ٝ٘دد ٚ أح١دد ظ امددتغؼاٚ ١ٜصددا     
أدددل ٬ّٙدددٗ ٜدددٟ ٥ٌٝددد٫ ٘ٙتىـ٬دددؼا    

 ا٘ت٫ أت مم٥ د
 ٧ٜاٌُ 68.8% 1.01 3.44
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6 
أشدد ؿْ مٍ لٙ٭ددا ٌدد٫ ا١ّ٘ شدد   أح١دد ظ  
امددتغؼاٚ ١ٜصددا أددل، صتدد٩ أح١دد ظ    

 ٜٝ ؿما ٥ٜ ٚ أعـ٨د
 ٜض ٬ؼ 54.4% 1.27 2.72

9 
ألتٝددؼ لٙدد٩ ١ٜصددا أددل ٔٝصددؼؿ   
 ؿئ٭ن٫ ٘لأعا ؿ ٦ا٘ٝضت٨٧ ا٘ـ٫ِٝد

 ٜض ٬ؼ 64.4% 1.21 3.22

 
ان رخاااة انكهٍااااة لاضاااح  او يُصااااة   

 اكص
 يحاٌ  65.8% 1.17 3.29

     اضح  او يُصة ضُا  شات 

3 

0 
أح١ددد ظ اّ٘٭ددد ٚ   أمدددتغؼٚ مددد١   شددد   

 م٥ٝ ٚ أعـ٨د
 ٜض ٬ؼ 63.2%9 1.27 3.16

3 
أردددؼ صدددم٧ما ٌددد٫ تدددؾٔـ ا٘ٝضتددد٨٧  
ا٘ؾ٪ ش ٤ؼت٣ ل٩ٙ م١   شد   ل١دؼ   

 ٜٝ ؿما تمؼػ ا٥ٝ٘ ٚد
 ٧ٜاٌُ 68.2% 1.09 3.41

6 
أٌعفددٗ ا٘تٍ لددٗ ٜددك ٜضتدد٨٧ مدد١     
شددد   أح١ددد ظ ا٘تـٔ٭دددق إ٘ ٜدددٗ لٙددد٩  

 ا٘تؽا٭ُد
 ٜض ٬ؼ 64.4% 1.14 3.22

5 
تمددؼػ ا٥ٝ٘دد ٚ ا ل ٜ٭ددا   أشددمـ مددأٞ  

٬ّٙددٗ ٜدددٟ ا٠تادد ٫٤ ٘ٝضتددد٨٧ مددد١     
 ش  د

 ٧ٜاٌُ 72.2% 1.00 3.61

66 
أمدددددتغؼٚ مددددد١   شددددد   ٔٝصدددددؼؿ   

 ؿئ٭ن٫ ٘ٙٝم٧ٜٙ   ٦امعا ؿد
2.50 1.19 50.0% 

و٭ـ 
 ٧ٜاٌُ

 
ان رخاااة انكهٍااااة لاضاااح  او يُصااااة   

 ضُا  شات
 يحاٌ  63.6% 1.14 3.18

     اضح  او يُصة شاه  

2 

66 
ا٥٘دد تً أ٦ إ٘ٝا٭دد٧تـ أح١دد ظ  أمددتغؼٚ 

ٜعدددد ٤ؼق ا٘ٝضتددددد٨٧ لٙددددد٩ ١ٜصدددددا  
 ش ٤ؼد

 ٜض ٬ؼ 64.4% 1.28 3.22

66 
تمددؼػ ا٥ٝ٘ددد ٚ أح١ددد ظ ٜعددد ٤ؼق ١ٜصدددا  
شددددددد ٤ؼ ٬زم١ٙددددددد٫ أِدددددددٗ امدددددددت٭م مً  

 ٘لأصؼاثد
 ٜض ٬ؼ 67.2% 1.11 3.36

66 
أ٧ِٚ مٝع ٤ؼق ا٘اـاٜذ ٦ا٘ٝنٙند    
لٙدد٩ ١ٜصددا شدد ٤ؼ أح١دد ظ أػاظ ٥ٜدد ٚ   

 أعـ٨د
 ٜض ٬ؼ 59.8% 1.24 2.99

66 
أٌعفددٗ ا٘تـٔ٭ددق إ٘ ٜددٗ ل١ددؼ ٜت ممددا 
ا٘ٝضت٨٧ ل٩ٙ ١ٜصا ش ٤ؼ مؼً٘  ٜدٟ  

 تمؼػ ا٥ٝ٘ ٚد
 ٜض ٬ؼ 66.0% 1.16 3.30

69 
تمدددؼػ ا٥ٝ٘ددد ٚ أح١ددد ظ ٜت ممدددا ١ٜصدددا    
ًٜددددددد     شددددددد ٤ؼ ٬زم١ٙددددددد٫ أِدددددددٗ ا٤تٝ 

 م ٘ٝضت٨٧ ا٘ؾ٪ أش ٤ؼ٢د
 ٧ٜاٌُ 69.0% 1.11 3.45

 
ان رخاااة انكهٍااااة لاضاااح  او يُصااااة   

 شاه 
 يحاٌ  65.2% 1.18 3.26

 4     اضح  او يُصة َحفهٍكص 
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60 
أشدد ٤ؼ ٠تٍٙدد٭ٕل أح١دد ظ اّ٘٭دد ٚ م٥ٝدد ٚ     

 أعـ٨ ٜخٗ ا٘مٝٗ أ٦ ا٘ؼؿاماد
2.58 1.30 51.6% 

و٭ـ 
 ٧ٜاٌُ

63 
أشدمـ مدأ٫١٠ أِددٗ امدت٭م مً  ٘ٙٝضتدد٨٧    
ل١دددؼٜ  أتددد مك ٠تٍٙددد٭ٕل أح١ددد ظ تمدددؼػ    

 ا٥ٝ٘ ٚد
 ٜض ٬ؼ 66.4% 1.24 3.32

66 
أٌعفدددٗ ٜعددد ٤ؼق ٠تٍٙددد٭ٕل متـٔ٭ددددق    

 ٔ ٜٗ ػ٦ٞ ٜٝ ؿما ٥ٜ ٚ أعـ٨د
 ٜض ٬ؼ 64.8% 1.34 3.24

65 
تمددؼػ ا٥ٝ٘دد ٚ أح١دد ظ ٜت ممددا ٠تٍٙدد٭ٕل    
ًٜدددد  م ٘تٍ صدددد٭ٗ    ٬زم١ٙدددد٫ أِددددٗ ا٤تٝ 

 ا٘ؼِ٭ّا ٘ٙٝضت٨٧د
 ٜض ٬ؼ 67.0% 1.27 3.35

66 
أمددتغؼٚ ٠تٍٙدد٭ٕل ٔٝصددؼؿ أم مدد٫    

 ٘ٙتـٌ٭٣د
 ٜض ٬ؼ 52.6% 1.32 2.63

 
ان رخاااة انكهٍااااة لاضاااح  او يُصااااة   

 َحفهٍكص
 يحاٌ  60.4% 1.29 3.02

  يحاٌ  %63.8 1.20 3.19 انًحوضط انحطابً نهًحور 

  لا ؿق لدٟ ا٘تضٙ٭دٗ ا صصد ئ٫ ا٧٘صد٫ٍ ٘ماد ؿا  ا٘ٝضد٧ؿ ا٘ـامدك  ٌ لٙ٭دا         3-6ا٘زؼ٦ٖ  

ا٘ـ٫ِٝ ، ٦ؽ٘دٓ مضند   ا٘ٝت٧مدؽ   ا٘ضند م٭ا ٦ا ٠ضـاٌد         ٘ٙٝضت٨٧تمـض ا٘عا   ا٘نم٧ػ٪ 

ا٘ٝم٭ ؿ٬ا ٠٦ناا ا٧ٝ٘اٌّا  ر م   أٌـاػ ا٘م٭١ا ل٩ٙ لا ؿا  أمم ػ ا٘ٝضد٧ؿد ٠زدؼ أٞ ا٘ٝت٧مدؽ      

 ، ٦أٞ ا٘ٝت٧مددػ ا٘ضندد م٫ ٕ٘ ٜددٗ ا٘ٝضدد٧ؿ مٙدده  65د6 – 66د6ا٘ضندد م٭ا ٘لأممدد ػ تـا٦صددل مدد٭ٟ   

  ٦تعد٭ـ ك٘د٩ ا٘ٝندت٨٧  ٜض ٬دؼ  ٦ٌّدً       66د6> – 06د6  ٤٦ؾ٢ اّ٘٭ٝا ر ظ  ٌد٫ ا٘ٝدؼ٨    65د6 

% ، ٔٝ  مٙده ا ٠ضدـاي ا٘ٝم٭د ؿ٪     6د06ّ٘ٝ٭ ك ٘٭ٕـ  ٘ٙتؼؿد ا٘غٝ م٫ ٦م١ناا ٜت٬٧ا مٙىل  

  ٬٦ع٭ـ ك٩٘ ٜؼ٨ تز ٠ل كر م   أٌـاػ ا٘م٭١ا ل٩ٙ لا ؿا  ا٘ٝض٧ؿ، ٦م ٘تد ٫٘ ٌدإٞ   66د6ا٫ٕٙ٘  

 تمـض ا٘عا   ا٘نم٧ػ٪ ٘ٙٝضت٨٧ ا٘ـ٫ِٝد% ٠ض٧ ٌ لٙ٭ا  6د06ل٭١ا ا٘ؼؿاما ٜض ٬ؼ٬ٟ م١ناا 

٦ٜٟ عد ٖ ا٘زدؼ٦ٖ ٦ا٘دؾ٪ تدٛ تـت٭د  أممد ػ٢ ت١ ف٘٭دً  ٜدٟ ا٘ٝت٧مدػ املٙد٩ ك٘د٩ ا٘ٝت٧مدػ امِدٗ              

٘تع٭ـ ك٩٘ أ٦ر٣ تمـض ا٘عدا   ا٘ندم٧ػ٪ ٘ٙٝضتد٨٧ ا٘ـِٝد٫، ٦ِدؼ رد ظ  م ٘تـت٭د  اٮتد٫: صد ف معمدؼ           

  ٦ٜندت٨٧  65د6مدػ صند م٫ مٙده      امتغؼاٚ ١ٜصدا أدل  لٙد٩ ا٘ٝـتادا ام٦٘د٩ مضصد٣٘٧ لٙد٩ ٜت٧       

  60د6امتز ما  ٜض ٬ؼ ، حٛ ر ظ ٫ٌ ا٘ٝـتاا ا٘خ ٠٭ا معمؼ  امتغؼاٚ ١ٜصا ش ٤ؼ  مٝت٧مدػ صند م٫ مٙده     

٦ٜندت٨٧ امدتز ما  ٜض ٬ددؼ ، حدٛ رد ظ ٌدد٫ ا٘ٝـتادا ا٘خ ٘خدا معمددؼ  امدتغؼاٚ ١ٜصدا مدد١   شد    مٝت٧مددػ          

ق معمدؼ  امدتغؼاٚ        ٦ٜنت٨٧ امتز ما  ٜض ٬ؼ ، حٛ رد ظ ٌد٫   66د6صن م٫ مٙه   ا٘ٝـتادا ا٘ـاممدا ٦امع٭دـ

   ٦ٜنت٨٧ امتز ما  ٜض ٬ؼ د66د١ٜ6صا ٠تٍٙ٭ٕل  مأِٗ ٜت٧مػ صن م٫ مٙه  
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 ثانثاً: انفردق فً يحادر أ اة ان راضة دفماً نهًحغٍرات ان  صٍة

  ANOVAتدٛ امددتغؼاٚ اعتادد ؿ     ٘ٙم٭١د   ا٘ٝنددتّٙا ٦اعتادد ؿ تضٙ٭دٗ ا٘تادد ٬ٟ امصدد ػ٪     

٫ٌ ٜت٧مؽ   امتز م   أٌـاػ ا٘م٭١دا ٠ضد٧ ٜضد ٦ؿ أػاق ا٘ؼؿامدا ٦ٌّدً  ٘ٙٝتى٭دـا         ٘ؼؿاما اٍ٘ـ٦َ

ام٦٘٭ا، ص٭ج ٬عنتغؼٚ اعتا ؿ     ٫ٌ ص ٘ا ٧ٔٞ ا٘ٝتى٭ـا  ام٦٘٭ا ٥٘  ٌتت٭ٟ ٌّػ، م٭١ٝد  ٬عندتغؼٚ   

 كؽا ٔ ٠ل ا٘ٝتى٭ـا  ام٦٘٭ا ٥٘  ح ث ٌت   ٌأٔخـ، ٦ؽ٘ٓ ٔٝ  ٫ٙ٬: ANOVAاعتا ؿ 

( ن راضة انفردق فً يحوضطات ANOVAحهٍم انح اٌٍ الأحا ي ). َحائح ج8-4خ دل 
 إضحدابات أفرا  انؼٍُة َحو يحادر أ اة ان راضة دفماً نًحغٍر انؼًر.

 ٜض ٦ؿ ا متا٭ ٞ
ٜص ػؿ 
 ا٘تا ٬ٟ

ٜز٧ٝق 
 ا٘ٝـمم  

ػؿرا 
 ا٘ضـ٬ا

ٜـمم   
 ا٘ٝت٧مؽ  

ِ٭ٝا 
ا عتا ؿ 

F 

ا٘ؼ ٘ا 
 ا صص ئ٭ا

تمددددددددددؼػ ا٥ٝ٘دددددددددد ٚ  
 ا ل ٜ٭ا

م٭ٟ 
 ا٘ٝز٧ٝل  

1.72 3 0.574 

ػاعٗ  0.200 1.560
 ا٘ٝز٧ٝل  

100.53 273 0.368 

   276 102.26 ا٫ٕٙ٘

تمددددددددـض اٍ٘ددددددددـػ 
 ٘ٙٝضت٨٧ ا٘ـ٫ِٝ

م٭ٟ 
 ا٘ٝز٧ٝل  

1.84 3 0.614 

ػاعٗ  0.134 1.876
 ا٘ٝز٧ٝل  

89.35 273 0.327 

   276 91.20 ا٫ٕٙ٘

حّددا ا٘زٝددد ٤٭ـ ٌددد٫  
ا٘ٝضتددد٨٧ ا٘ـِٝددد٫  

ا١ٝ٘صدددددد   لٙدددددد٩ 
 ا رتٝ ل٭ا

م٭ٟ 
 ا٘ٝز٧ٝل  

0.65 3 0.218 

ػاعٗ  0.463 0.860
 ا٘ٝز٧ٝل  

69.26 273 0.254 

   276 69.92 ا٫ٕٙ٘

ٌ لٙ٭ددددددا تمددددددـض  
ا٘عدددا   ا٘ندددم٧ػ٪  
 ٘ٙٝضت٨٧ ا٘ـ٫ِٝ

م٭ٟ 
 ا٘ٝز٧ٝل  

5.88 3 1.960 

ػاعٗ  0.023 3.224
 ا٘ٝز٧ٝل  

166.01 273 0.608 

   276 171.90 ا٫ٕٙ٘
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٘ؼؿامدا اٍ٘دـ٦َ     ANOVA  ٧٬ظش ٠ت ئذ اعتا ؿ تضٙ٭ٗ ا٘تا ٬ٟ امصد ػ٪   6-6ا٘زؼ٦ٖ  

٫ٌ ٜت٧مؽ   امتز م   أٌـاػ ا٘م٭١ا ٠ض٧ ٜض ٦ؿ أػاق ا٘ؼؿاما ٦ًٌّ  ٘ٝتى٭دـ ا٘مٝدـ، ٦مٝت ممدا ِد٭ٛ     

  69د6 ٘ا ا صص ئ٭ا ٠زؼ أٞ ٜمف٥ٝ  ر ظ  أٔاـ ٜٟ ٜنت٨٧ ا٘ٝم٬٧١دا   ٦ِ٭ٛ ا٘ؼ  Fا عتا ؿ  

 ٦م ٘ت ٫٘ ٌإ٣٠:

أٌدـاػ ا٘م٭١دا ٠ضد٧ ا٘ٝضد ٦ؿ        ت٧رؼ ٌـ٦َ ؽا  ػ ٘دا كصصد ئ٭ا ٌد٫ ٜت٧مدؽ   امدتز م       

حّا ا٘زٝد ٤٭ـ ٌد٫ ا٘ٝضتد٨٧ ا٘ـِٝد٫      –تمـض اٍ٘ـػ ٘ٙٝضت٨٧ ا٘ـ٫ِٝ  – تمؼػ ا٥ٝ٘ ٚ ا ل ٜ٭ا 

ا ص٭ددج أٞ ِدد٭ٛ ا٘ؼ ٘ددا ا صصدد ئ٭ا اّ٘ٝ مٙدد     –٦ٌّددً  ٘ٝتى٭ددـ ا٘مٝددـ   لٙدد٩ ا١ٝ٘صدد   ا رتٝ ل٭ددا    

  لٙددد٩ ا٘تددد٧ا٫٘ ٤٦ددد٫ أٔادددـ ٜدددٟ ٜندددت٨٧    606د6  ٦  666د6  ٦  666د6٘ٙٝضددد ٦ؿ مٙىدددل   

  د69د6ا٘ٝم٬٧١ا  

   ٌد٫ ٜت٧مدؽ   امدتز م     69د6ت٧رؼ ٌـ٦َ ؽا  ػ ٘ا كصصد ئ٭ا ل١دؼ ٜندت٨٧ ٜم٬٧١دا      

٦ًٌّ  ٘ٝتى٭ـ ا٘مٝدـ  أٌـاػ ا٘م٭١ا ٠ض٧ ا٘ٝض٧ؿ  ٌ لٙ٭ا تمـض ا٘عا   ا٘نم٧ػ٪ ٘ٙٝضت٨٧ ا٘ـ٫ِٝ  

  ٤٦دد٫ أِددٗ ٜددٟ ٜنددت٨٧  666د6ٞ ِ٭ٝددا ا٘ؼ ٘ددا ا صصدد ئ٭ا اّ٘ٝ مٙددا ٘ٙٝضدد٧ؿ مٙىددل    ص٭ددج أ –

تاد٭ٟ   ANOVA د ٦مإرـاظ اعتا ؿ اّ٘ٝ ؿ٠   ا٘خ١ ئ٭دا ا٘امؼ٬دا ا٘ صّدا  عتاد ؿ     69د6ا٘ٝم٬٧١ا  

ل ٜدً  ٌدأٔخـ  ٘صد ٘ش اٍ٘تدا      69ل ًٜ   ٦   ٦69أِٗ ٜٟ  66أٞ اٍ٘ـ٦َ م٭ٟ ٌتت٫ ا٘مٝـ  أٔاـ ٜٟ 

ل ًٜ   م ٘ٝت٧مػ ا٘ضن م٫ امل٩ٙ ص٭ج أ٥٠دٛ أٔخدـ امدتغؼاٜ      ٦69أِٗ ٜٟ  66ٜٟ  ا٘مٝـ٬ا  أٔاـ

 69ل ٜدً  صتد٩ أِدٗ ٜدٟ      ١ٝٙ٘69ص   ا رتٝ ل٭اد ٔٝد  تاد٭ٟ أٞ ١٤د ْ ٌدـ٦َ مد٭ٟ ٌتتد٫ ا٘مٝدـ         

ل ٜدً   م ٘ٝت٧مدػ    69ل ٜدً  صتد٩ أِدٗ ٜدٟ      69ل ًٜ  ٌأٔخـ  ٘ص ٘ش اٍ٘تدا ا٘مٝـ٬دا     69ل ًٜ   ٦  

 69ج أ٥٠دٛ أٔخدـ امدتغؼاٜ  ١ٝٙ٘صد   ا رتٝ ل٭دا ٜدٟ ؽ٦٪ اٍ٘تدا ا٘مٝـ٬دا          ا٘ضن م٫ املٙد٩ ص٭د  

 دل ًٜ  ٌأٔخـ 
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( ن راضة انفردق فً يحوضطات ANOVA. َحائح جحهٍم انح اٌٍ الأحا ي ).-4خ دل 
 إضحدابات أفرا  انؼٍُة َحو يحادر أ اة ان راضة دفماً نًحغٍر انًطحو  انحؼهًًٍ.

 ٜض ٦ؿ ا متا٭ ٞ
ٜص ػؿ 
 ا٘تا ٬ٟ

ٜز٧ٝق 
 ا٘ٝـمم  

ػؿرا 
 ا٘ضـ٬ا

ٜـمم   
 ا٘ٝت٧مؽ  

ِ٭ٝا 
ا عتا ؿ 

F 

ا٘ؼ ٘ا 
 ا صص ئ٭ا

تمددددددددددؼػ ا٥ٝ٘دددددددددد ٚ  
 ا ل ٜ٭ا

م٭ٟ 
 ا٘ٝز٧ٝل  

2.32 4 0.579 

ػاعٗ  0.181 1.576
 ا٘ٝز٧ٝل  

99.94 272 0.367 

   276 102.26 ا٫ٕٙ٘

تمددددددددـض اٍ٘ددددددددـػ 
 ٘ٙٝضت٨٧ ا٘ـ٫ِٝ

م٭ٟ 
 ا٘ٝز٧ٝل  

0.23 4 0.057 

ػاعٗ  0.953 0.171
 ا٘ٝز٧ٝل  

90.97 272 0.334 

   276 91.20 ا٫ٕٙ٘

حّددا ا٘زٝددد ٤٭ـ ٌددد٫  
ا٘ٝضتددد٨٧ ا٘ـِٝددد٫  
لٙدددددد٩ ا١ٝ٘صدددددد   

 ا رتٝ ل٭ا

م٭ٟ 
 ا٘ٝز٧ٝل  

0.20 4 0.049 

ػاعٗ  0.942 0.192
 ا٘ٝز٧ٝل  

69.72 272 0.256 

   276 69.92 ا٫ٕٙ٘

ٌ لٙ٭ددددددا تمددددددـض  
ا٘عدددا   ا٘ندددم٧ػ٪  
 ٘ٙٝضت٨٧ ا٘ـ٫ِٝ

م٭ٟ 
 ا٘ٝز٧ٝل  

3.89 4 0.973 

ػاعٗ  0.181 1.575
 ا٘ٝز٧ٝل  

168.00 272 0.618 

   276 171.90 ا٫ٕٙ٘

٘ؼؿامدا اٍ٘دـ٦َ     ANOVA  ٧٬ظش ٠ت ئذ اعتا ؿ تضٙ٭ٗ ا٘تا ٬ٟ امصد ػ٪   5-6ا٘زؼ٦ٖ  

ٜضد ٦ؿ أػاق ا٘ؼؿامدا ٦ٌّدً  ٘ٝتى٭دـ ا٘ٝندت٨٧ ا٘تمٙ٭ٝد٫،        امتز م   أٌـاػ ا٘م٭١ا ٠ض٫ٌ٧ ٜت٧مؽ   

٦ِدد٭ٛ ا٘ؼ ٘ددا ا صصدد ئ٭ا ٠زددؼ أٞ رٝ٭م٥دد  ردد ظ  أٔاددـ ٜددٟ ٜنددت٨٧     ٦Fمٝت ممددا ِدد٭ٛ ا عتادد ؿ  

   ٦م ٘ت ٫٘ ٌإ69:٣٠د6ا٘ٝم٬٧١ا  

أٌـاػ ا٘م٭١ا ٠ضد٧ ٜضد ٦ؿ أػاق      ت٧رؼ ٌـ٦َ ؽا  ػ ٘ا كصص ئ٭ا ٫ٌ ٜت٧مؽ   امتز م  

ص٭ج أٞ ِ٭ٛ ا٘ؼ ٘ا ا صص ئ٭ا اّ٘ٝ مٙا ٘زٝ٭ك ا٘ٝض ٦ؿ  –٘ٝتى٭ـ ا٘ٝنت٨٧ ا٘تمٙ٭٫ٝ  ٦ًٌّ ا٘ؼؿاما 

  د69د6ر ظ  أٔاـ ٜٟ ٜنت٨٧ ا٘ٝم٬٧١ا  
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. َحائح اخح ار )ت( نهؼٍُات انًطحمهة ن راضة انفردق فً يحوضطات اضحدابات 12-4خ دل 
 اػٍة.أفرا  انؼٍُة َحو يحادر أ اة ان راضة دفماً نًحغٍر انحانة الاخحً

 ٜض ٦ؿ ا متا٭ ٞ
ا٘ض ٘ا 
 ا رتٝ ل٭ا

 ا٘مؼػ
ا٘ٝت٧مػ 
 ا٘ضن م٫

ا ٠ضـاي 
 ا٘ٝم٭ ؿ٪

ِ٭ٝا 
ا عتا ؿ 

T 

ا٘ؼ ٘ا 
 ا صص ئ٭ا

 تمؼػ ا٥ٝ٘ ٚ ا ل ٜ٭ا
 0.202 1.280 0.69 3.76 26 ألق 

 0.60 3.60 251 ٜتق٦د

تمددددددددددـض اٍ٘ددددددددددـػ  
 ٘ٙٝضت٨٧ ا٘ـ٫ِٝ

 0.053 1.947 0.62 3.87 26 ألق 

 0.57 3.64 251 ٜتق٦د

حّددددا ا٘زٝدددد ٤٭ـ ٌدددد٫   
ا٘ٝضتدددددد٨٧ ا٘ـِٝدددددد٫  
لٙدددددددد٩ ا١ٝ٘صددددددددد    

 ا رتٝ ل٭ا

 0.363 0.911 0.81 4.11 26 ألق 

 ٜتق٦د
251 4.01 0.46 

ٌ لٙ٭دددددددددا تمدددددددددـض 
ا٘عددددددا   ا٘نددددددم٧ػ٪ 

 ٘ٙٝضت٨٧ ا٘ـ٫ِٝ

 0.000 3.625 0.94 3.71 26 ألق 

 ٜتق٦د
251 3.13 0.75 

٘ؼؿامدددا اٍ٘دددـ٦َ ٌددد٫        ٘ٙم٭١ددد   ا٘ٝندددتّٙا   ٧٬ظدددش ٠تددد ئذ اعتاددد ؿ   66-6ا٘زدددؼ٦ٖ  

ٜضدد ٦ؿ أػاق ا٘ؼؿامددا ٦ٌّددً  ٘ٝتى٭ددـ ا٘ض ٘ددا ا رتٝ ل٭ددا،    امددتز م   أٌددـاػ ا٘م٭١ددا ٠ضدد٧ ٜت٧مددؽ   

  ٠زدؼ  69د٦6ِ٭ٛ ا٘ؼ ٘ا ا صص ئ٭ا ٦ّٜ ؿ٠ت٥  ٜدك ٜندت٨٧ ا٘ٝم٬٧١دا       ٦Tمٝت مما ِ٭ٛ ا عتا ؿ  

 اٮت٫:

أٌدـاػ ا٘م٭١دا ٠ضد٧ ا٘ٝضد ٦ؿ      ٜت٧مدؽ   امدتز م      ت٧رؼ ٌـ٦َ ؽا  ػ ٘دا كصصد ئ٭ا ٌد٫    

حّا ا٘زٝد ٤٭ـ ٌد٫ ا٘ٝضتد٨٧ ا٘ـِٝد٫      –تمـض اٍ٘ـػ ٘ٙٝضت٨٧ ا٘ـ٫ِٝ  – تمؼػ ا٥ٝ٘ ٚ ا ل ٜ٭ا 

ص٭دج أٞ ِد٭ٛ ا٘ؼ ٘دا ا صصد ئ٭ا      –٦ٌّدً  ٘ٝتى٭دـ ا٘ض ٘دا ا رتٝ ل٭دا     لٙد٩ ا١ٝ٘صد   ا رتٝ ل٭دا     

  ل٩ٙ ا٘ت٧ا٫٘ ٫٤٦ أٔاـ ٜدٟ ٜندت٨٧   606د6  ٦  696د6  ٦  666د6اّ٘ٝ مٙا ٘ٙٝض ٦ؿ مٙىل  

  د69د6ا٘ٝم٬٧١ا  

   ٌد٫ ٜت٧مدؽ   امدتز م     69د6ت٧رؼ ٌـ٦َ ؽا  ػ ٘ا كصصد ئ٭ا ل١دؼ ٜندت٨٧ ٜم٬٧١دا      

٦ًٌّ  ٘ٝتى٭ـ ا٘ض ٘دا  أٌـاػ ا٘م٭١ا ٠ض٧ ا٘ٝض٧ؿ  ٌ لٙ٭ا تمـض ا٘عا   ا٘نم٧ػ٪ ٘ٙٝضت٨٧ ا٘ـ٫ِٝ  

  ٤٦د٫ أِدٗ ٜدٟ    666د6اّ٘ٝ مٙدا ٘ٙٝضد٧ؿ مٙىدل     ص٭ج أٞ ِ٭ٝا ا٘ؼ ٘دا ا صصد ئ٭ا    –ا رتٝ ل٭ا 
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 ، ٤٦ددؾ٢ اٍ٘ددـ٦َ ٘صدد ٘ش ا٘مددقا  م ٘ٝت٧مددػ ا٘ضندد م٫ املٙدد٩ ّٜ ؿ٠ددا   69د6ٜنددت٨٧ ا٘ٝم٬٧١ددا  

 م ٘ٝتق٦ر٭ٟ، مٝم٩١ أٞ ا٘مقا  أٔخـ امتغؼاٜ  ١ٝٙ٘ص   ا رتٝ ل٭ا ٜٟ ا٘ٝتق٦ر٭ٟد

 يه ص بأهى انُحائح:

 ، ٦تدٛ  633ا٘عا   ا٘نم٧ػ٪ مٝؼ١٬دا رِدؼق مٙده لدؼػ٤ٛ       / شٝٙل ا٘ؼؿاما ٜز٧ٝلا 6ٟٜ

ل ًٜ  ٌأٔخـ ،  69% ٜٟ أٌـاػ ا٘م٭١ا ٫ٌ اٍ٘تا ا٘مٝـ٬ا   5د٠95ناا ا٘ت٧صٗ ك٩٘ أٞ 

% ٜٟ أٌـاػ ا٘م٭١ا ٜندت٧ا٤ٛ ا٘تمٙ٭ٝد٫  مٕد ٧٘ؿ٧٬ك ، ٦أٞ ا٘ى ٘ا٭دا      6د٦93أٞ ٠ناا 

 %  ٤ٛ ٜتق٦ر٧ٞد 0د56م١ناا  

% لٙدد٩ تمددؼػ  6د36ل٭١ددا ا٘ؼؿامددا ٧٬اٌّدد٧ٞ م١ندداا  ت٧صددٙل ا١٘تدد ئذ ك٘دد٩ أٞ أٌددـاػ  / 6

 :، ٦ؽ٘ٓ ٜٟ ع ٖا٥ٝ٘ ٚ ا ل ٜ٭ا ٘ؼ٨ ا٘عا   ا٘نم٧ػ٪ مٝؼ١٬ا رِؼق

  ًأ٧ِٚ م متغؼاٚ أٔخـ ٜٟ ٦م٭ٙا كل ٜ٭ا ٫ٌ ٠ٍل ا٧ِ٘ل ٧٬ٜ٭ 

 تمؼػ ا٥ٝ٘ ٚ ا ل ٜ٭ا ٬ق٬ؼ ٜٟ امتٝت ل٫ م ٘ٝضت٨٧ ا٘ـ٫ِٝ 

  ػ ل١ؼ ٜض ٦٘ا ٜت مما أٔخـ ٜٟ ٦م٭ٙا كل ٜ٭ا ٫ٌ ٦ِل ٦اصؼدأشمـ م  ر٥ 

% لٙد٩ ٜت ممدا    6د36ل٭١دا ا٘ؼؿامدا ٧٬اٌّد٧ٞ م١نداا     / ت٧صدٙل ا١٘تد ئذ ك٘د٩ أٞ أٌدـاػ     6

، ا٘عدا   ا٘نددم٧ػ٪ مٝؼ١٬دا رِددؼق ٘ٙٝضتدد٨٧ ا٘ـِٝد٫ اّ٘ٝددؼٚ لادـ ا١ٝ٘صدد   ا رتٝ ل٭ددا    

 ٦ؽ٘ٓ ٜٟ ع ٖ:

 ٟٜ ١ٜصا ٘تضّ٭ُ ٥ٌٛ أ٦مك أٌعفٗ ٜت مما ا٘ٝضت٨٧ ا٘ـ٫ِٝ لاـ أٔخـ 

 أشمـ م ٘ٝٙٗ ل١ؼ ا٘تمـض ١ٍ٘ل ٧٠ل٭ا ا٘ٝضت٨٧ ا٘ـ٫ِٝ ٍ٘تـا  ؼ٬٧ٙا 

 ا٘ٝضت٨٧ ا٘ـ٫ِٝ ٬ن لؼ٫٠ ٫ٌ أتن   ٜم٧ٜٙ   رؼ٬ؼق ٧٬ٜ٭ً د 
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% لٙد٩ ٜدؼ٨ حّدا     6د66ل٭١ا ا٘ؼؿاما ٧٬اٌّد٧ٞ م١نداا   / ت٧صٙل ا١٘ت ئذ ك٩٘ أٞ أٌـاػ 6

، ضت٨٧ ؿ٫ِٝ لاـ ا١ٝ٘صد   ا رتٝ ل٭دا  ا٘عا   ا٘نم٧ػ٪ مٝؼ١٬ا رِؼق مٝ  ٬عّؼٚ ٜٟ ٜ

 ٦ؽ٘ٓ ٜٟ ع ٖ:

           أ صددؿ ا٠تعدد ؿ امعادد ؿ ا٘قائٍددا ٦ا٘ٝعددٙٙا لٙدد٩ ا١ٝ٘صدد   ا رتٝ ل٭ددا، ٜٝدد

 ٬زم٫١ٙ أٔخـ صؾؿًا ل١ؼ تصؼ٬ُ ا٘ٝضت٨٧

        ٟأحددُ مدد ٘ٝضت٨٧ ا٘ـِٝدد٫ ا٘ددؾ٪ ٬ددتٛ ٠عددـ٢ ٜددٟ ِاددٗ ا٘ز٥دد   ا٘ـمددٝ٭ا أٔخددـ ٜدد

 ا٘ٝضت٨٧ ا٘ؾ٪ ١٬عـ٢ امٌـاػ

 ُّصضا ا٘ٝم٧ٜٙد   ا٘تد٫ أؿا٤د  لٙد٩ ا١ٝ٘صد   ا رتٝ ل٭دا        أٜ٭ٗ ك٩٘ ا٘تض ٟٜ

 ِاٗ تصؼ٥ّ٬  أ٦ ٜع ؿٔت٥ د

% ٠ضد٧ ٌ لٙ٭ددا   6د06ل٭١دا ا٘ؼؿامدا ٜض ٬ددؼ٬ٟ م١نداا    / ت٧صدٙل ا١٘تد ئذ ك٘د٩ أٞ أٌددـاػ    9

تمـض ا٘عا   ا٘نم٧ػ٪ ٘ٙٝضت٨٧ ا٘ـِٝد٫، ص٭دج أ٥٠دٛ ٜض ٬دؼ٬ٟ ٌد٫ امدتغؼاٚ رٝ٭دك        

 ا١ٝ٘ص   ا رتٝ ل٭اد

0 / َ أٌددـاػ ا٘م٭١ددا ٠ضدد٧    ؽا  ػ ٘ددا كصصدد ئ٭ا ٌدد٫ ٜت٧مددؽ   امددتز م        ت٧رددؼ ٌددـ٦

حّدا ا٘زٝد ٤٭ـ    –تمدـض اٍ٘دـػ ٘ٙٝضتد٨٧ ا٘ـِٝد٫      –ٝض ٦ؿ  تمؼػ ا٥ٝ٘ ٚ ا ل ٜ٭ا ا٘

 ٦ًٌّ  ٘ٝتى٭ـ ا٘مٝـد٫ٌ ا٘ٝضت٨٧ ا٘ـ٫ِٝ ل٩ٙ ا١ٝ٘ص   ا رتٝ ل٭ا  

ٜت٧مدددؽ     ٌددد٫ 69د6/ ت٧ردددؼ ٌدددـ٦َ ؽا  ػ ٘دددا كصصددد ئ٭ا ل١دددؼ ٜندددت٨٧ ٜم٬٧١دددا  3

ٌ لٙ٭ددا تمددـض ا٘عددا   ا٘نددم٧ػ٪ ٘ٙٝضتدد٨٧    أٌددـاػ ا٘م٭١ددا ٠ضدد٧ ا٘ٝضدد٧ؿ    امددتز م  

٦أِدٗ ٜدٟ    66أٔادـ ٜدٟ   أٞ اٍ٘ـ٦َ م٭ٟ ٌتت٫ ا٘مٝدـ   ٦ –٦ًٌّ  ٘ٝتى٭ـ ا٘مٝـ   ا٘ـ٫ِٝ

 ٦69أِددٗ ٜددٟ  66أٔاددـ ٜددٟ   ٘صدد ٘ش اٍ٘تددا ا٘مٝـ٬ددا  ل ٜددً  ٌددأٔخـ 69  ٦  ل ٜددً  69

٭دج أ٥٠دٛ أٔخدـ امدتغؼاٜ  ١ٝٙ٘صد   ا رتٝ ل٭داد         م ٘ٝت٧مدػ ا٘ضند م٫ املٙد٩ ص   ل ًٜ 

 69  ٦  ل ٜد ً  69ل ًٜ  صت٩ أِدٗ ٜدٟ    69ٔٝ  تا٭ٟ أٞ ١٤ ْ ٌـ٦َ م٭ٟ ٌتت٫ ا٘مٝـ  

  م ٘ٝت٧مددػ ل ٜددً  69ل ٜددً  صتدد٩ أِددٗ ٜددٟ   69  ٘صدد ٘ش اٍ٘تددا ا٘مٝـ٬ددا   ل ٜددً  ٌددأٔخـ
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تددا ا٘ضندد م٫ املٙدد٩ ص٭ددج أ٥٠ددٛ أٔخددـ امددتغؼاٜ  ١ٝٙ٘صدد   ا رتٝ ل٭ددا ٜددٟ ؽ٦٪ اٍ٘     

 دل ًٜ  ٌأٔخـ  69ا٘مٝـ٬ا  

أٌددـاػ ا٘م٭١ددا ٠ضدد٧      ت٧رددؼ ٌددـ٦َ ؽا  ػ ٘ددا كصصدد ئ٭ا ٌدد٫ ٜت٧مددؽ   امددتز م       / 6

 د٦ًٌّ  ٘ٝتى٭ـ ا٘ٝنت٨٧ ا٘تمٙ٭٫ٜٝض ٦ؿ أػاق ا٘ؼؿاما 

أٌددـاػ ا٘م٭١ددا ٠ضدد٧      ت٧رددؼ ٌددـ٦َ ؽا  ػ ٘ددا كصصدد ئ٭ا ٌدد٫ ٜت٧مددؽ   امددتز م       / 5

حّدا ا٘زٝد ٤٭ـ    –ـض اٍ٘دـػ ٘ٙٝضتد٨٧ ا٘ـِٝد٫    تمد  –ٝض ٦ؿ  تمؼػ ا٥ٝ٘ ٚ ا ل ٜ٭ا ا٘

 د٦ًٌّ  ٘ٝتى٭ـ ا٘ض ٘ا ا رتٝ ل٭ا٫ٌ ا٘ٝضت٨٧ ا٘ـ٫ِٝ ل٩ٙ ا١ٝ٘ص   ا رتٝ ل٭ا  

  ٌدد٫ ٜت٧مددؽ    69د6ت٧رددؼ ٌددـ٦َ ؽا  ػ ٘ددا كصصدد ئ٭ا ل١ددؼ ٜنددت٨٧ ٜم٬٧١ددا      / 66

ٌ لٙ٭ددا تمددـض ا٘عددا   ا٘نددم٧ػ٪ ٘ٙٝضتدد٨٧    أٌددـاػ ا٘م٭١ددا ٠ضدد٧ ا٘ٝضدد٧ؿ    امددتز م  

٤٦دؾ٢ اٍ٘دـ٦َ ٘صد ٘ش ا٘مدقا  م ٘ٝت٧مدػ       –٦ًٌّ  ٘ٝتى٭دـ ا٘ض ٘دا ا رتٝ ل٭دا      ا٘ـ٫ِٝ

ا٘ضندد م٫ املٙدد٩ ّٜ ؿ٠ددا مدد ٘ٝتق٦ر٭ٟ، مٝم١دد٩ أٞ ا٘مددقا  أٔخددـ امددتغؼاٜ  ١ٝٙ٘صدد    

 دا رتٝ ل٭ا ٜٟ ا٘ٝتق٦ر٭ٟ

تمق٬ددق ا٘دد٧ل٫ ا٘ـِٝدد٫ ٍ٘تدد   لٝـ٬ددا ٜضددؼػق: ٬٦ٕدد٧ٞ لاددـ تصددٝ٭ٛ مددـاٜذ ت٧ل٬٧ددا     د6

ل ٚ ٘تمق٬ق ٥ٜ ؿا  ا٘تضُّ ٜٟ ا٘ٝم٧ٜٙد  ، ٜدك    69ا٘مٝـ٬ا أٔاـ ٜٟ تنت٥ؼي اٍ٘تا 

 % 5د95 ا متٍ ػق ٜٟ ا٠تع ؿ٤ٛ إ٘ا٭ـ ٫ٌ ا٘م٭١ا 

تضند٭ٟ تزـمدا تمدؼػ ا٥ٝ٘دد ٚ ا ل ٜ٭دا: ٬٦ٕد٧ٞ ٜدٟ عدد ٖ تصدٝ٭ٛ ٦ار٥د   ٜنددتغؼٚ          د6

تت٭ش ا٘تٕ ٜٗ م٭ٟ ا١ٝ٘صد   ا٘ٝغتٍٙدا  ٜخدٗ ػٜدذ ا شدم ؿا  ا٘ؾٔ٭دا  ٦تؽد٬٧ـ أػ٦ا         

 ا٧ِ٘ل ا٘ـ٫ِٝ ٘ٙضؼ ٜٟ ا ر٥ ػ ا١٘ تذ لٟ ا متغؼاٚ ا٘ٝتمؼػ كػاؿق

تؽ٬٧ـ امتـات٭ز٭   ا٘ٝضت٨٧ ا٘ـ٫ِٝ ٜٟ ع ٖ ت٬٧١ك ا٘ت١ن٭ّ    ٌ٭ؼ٧٬ ِصد٭ـ، ك٠ٍد٧    د6

رـاٌ٭ٓ، م٧ػٔ مل  ٧ٝ٘ار٥ا ا٘ٝٙٗ ٦ك٠عد ظ ٠فد ٚ تصد١٭ً ٜضتد٨٧ ؽٔد٫ ٬متٝدؼ لٙد٩        

 تٍع٭   ا٘ٝنتغؼٜ٭ٟ
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ؼدد َ ٜادد ػؿق رل ٜددا ا٘زدد٧ػق ا٘ـِٝ٭ددار    تمق٬ددق ا٘خّددا ٌدد٫ ا٘ٝضتدد٨٧ ا٘ـِٝدد٫ لاددـ ك     د6

٘ٙٝضتدد٨٧ ا٘ٝؤٔددؼ ٜددٟ ا٘ز٥دد   ا٘ـمددٝ٭ا ٦تؽدد٬٧ـ أػ٦ا  تضّددُ مددـ٬ما ٜؼٜزددا ٌدد٫      

 ا١ٝ٘ص   ا رتٝ ل٭ا

تؽ٬٧ـ ج٘٭   ِ٭ ك اٍ٘م ٘٭ا لاـ ك٠ع ظ ١ٜصا ٘ـصؼ ٦تضٙ٭ٗ أ٠ٝد غ ا مدتغؼاٚ صند      د9

 متغؼاٚداٍ٘ت   ا٘مٝـ٬ا ٦كرـاظ ػؿام   ؼ٧٘٭ا ٘ٝت مما ا٘تى٭ـا  ٫ٌ أ٠ٝ غ ا 

تمق٬دق ا٘عددـأ   ا٘ٝؤمندد٭ا م ٘تمدد ٦ٞ ٜددك ا٘ز ٜمدد   ٘ددؼٜذ ٜضدد٧ امٜ٭ددا ا٘ـِٝ٭ددا ٌدد٫   د0

 ا١ٝ٘ ٤ذ ٦شـأ   ٜك ١ٜص   ا٘ت٧اصٗ ٘تضن٭ٟ ع٧اؿفٜ٭   ا٘ت٧ص٭اد

تؽا٭ُ ٜم ٬٭ـ ك٘قاٜ٭ا ٘ٙعٍ ٌ٭ا ٫ٌ ٜص ػؿ ا٘ٝضت٨٧ ٦ك٠ع ظ ٠ف ٚ ك٠ؾاؿ ٜإـ ٕ٘ٙعدً   د3

 لٟ ا٘ٝم٧ٜٙ   ا٘ٝعٙٙا

ٟ    د6 عد ٖ ت٬٧ٝدٗ ػؿامد   ّٜ ؿ٠دا مد٭ٟ ا٘ٝدؼٞ ا٘ندم٧ػ٬ا ٦ك٠عد ظ          ػلٛ ا٘اضدج ا٘مٙٝد٫ ٜد

 ٜـصؼ ٘ـصؼ اتز ٤   ا متغؼاٚ ا٘ـ٫ِٝ

تضندد٭ٟ ا٘ا١٭ددا ا٘تضت٭ددا ٘لإ٠تـ٠ددل ٘ددؼلٛ ا مددتغؼاٚ ا٘ٝتمددؼػ ٦تؽدد٬٧ـ ٜـأددق ػلددٛ ١ٌدد٫    د5

 ٜتغصصا ٕ٘ا ؿ ا٘نٟ
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 انًراخغ انؼربٍة: -أدنًا

 ا٘دـصٟٝ    لادؼ  ٤٭دخٛ  لادؼ ا٘غد ُ٘  ٦ا٘مد٧اػ،    ٦ٌد ظ  ٧ٜمد٩  ٦حدـ٦ ،   ٜ ٤ـ ل٥ؼ ػؿاف، أم٧
 ـ ٦ٜضٝدؼ،   ـ6666لا٭دؼد    لٙد٫  ٦ا٘ـاشدؼ، صد ٘ش    ا٘ند  لٙد٩  ا٘ـِٝد٫  ا لد ٚ   د تدأح٭
 ، 6 ٦0ا تص ٖ ا٘زٝ ٤٭ـ٪،  ٘لإل ٚ ا٘ؼ٦٘٭ا ٌٙنؽ٭ٟ، ا٘ٝزٙا ٫ٌ ا رتٝ ل٭ا اّ٘ع ٬ 
 د03 -66

   د ا٘ٝضت٨٧ ا٘ـ٫ِٝ ا٘مـم٫ 6660املصـ، ٜصؽ٩ٍد VS   ا٘ـِٝد٫ ا٘ىـمد٫،   ا٘ٝضتد٨٧
 اّ٘ ٤ـق: ٜـٔق ٤ـػ٦ ٘ؼلٛ ا٘تما٭ـ ا٘ـ٫ِٝد

   د مـاٜذ ا٘ـِ ما ل٩ٙ شدإا ا ٠تـ٠دل ػؿامدا ٜ٭ؼا٠٭دا     6663كٜا م٫، ٠ـٜ٭ٟ لاؼ اّ٘ ػؿد 
 -663 ، 66 66ل٩ٙ إ٘ٝتا   ا٘م ٜا مٝض ٌفت٫ اّ٘ ٤ـق ٦ا٘ز٭قق، إ٘ٝتاا امٔ ػ٬ٝ٭ا، 

 د669

     ـ٬دـ ا٘صدض٫ٍ ٦ا٘تٙ٭ٍق٬د٫٠٧ ٦ا ٕ٘تـ٠٦د٫،      د أمدل ا٘تض 6669ا٘اؼؿا٫٠، ٜضٝدؼ ٌ ظدٗد
 لٝ ٞ: ػاؿ ا٘اؼا٬ا ٠ شـ٦ٞ ٧ٜ٦فل٧ٞد

       د تمدـض ا٘ز٥ٝد٧ؿ ا٘ٝصدـ٪ ٘ٙدؼؿاٜ  لادـ      6666رٝ ٖ ا٘دؼ٬ٟ، شد ١٤ؼق ٜضٝدؼ شد٥٭ د 
ا١ٝ٘صدد   ا٘ـِٝ٭ددا ٦ا٠مٕ مدد ت٣ لٙدد٩ ٔخ ٌددا ا٘تمددـض ٘ٙددؼؿاٜ  ا٘تّٙ٭ؼ٬ددا: ػؿامددا تؽا٭ّ٭ددا  

٭ـ و٭ـ ١ٜع٧ؿق، ٔٙ٭دا اٮػا ، ر ٜمدا   ل٩ٙ ٠ل ٌٙ٭ٕل ٦ش ٤ؼ ػ٦  ٠ل، ؿم ٘ا ٜ رنت
 ل٭ٟ شٝل، اّ٘ ٤ـقد

   عّٝؼٜددا 6666صندد ٞ، ٦ ظ كمددـا٤٭ٛ لاددؼ ا٘ضٝ٭ددؼد  د تددأح٭ـ ا٘تمددـض ٘لألٝدد ٖ ا٘ؼؿاٜ٭ددا ا٘
لاددـ ١ٜصدد   ا٘ٝعدد ٤ؼق ا٘ـِٝ٭ددا لٙدد٩ ا٬٧٥٘ددا ا٘خّ ٌ٭ددا ٘ددؼ٨ ا٘عددا   ا٘ٝصددـ٪، ا٘ٝزٙددا  

 د665 -666، 6 ، د66ا٘ٝصـ٬ا ٘اض٧ث ا ل ٚ،  

 د ا٘تمـض ٘ٙٝضت٨٧ ا عا ؿ٪ لادـ ٦مد ئٗ ا لد ٚ ا٘ـِٝد٫     6666ٝ٭ـد  صنٟ، مٝـ م 
٦ل ِت٣ مٝنت٨٧ ا٧٘ل٫ مت١ّ٭   ا٘ؾٔ ظ ا صؽ١ ل٫ ٘دؼ٨ ا٘ز٥ٝد٧ؿ ا٘ٝصدـ٪: ػؿامدا     

 د609 -656 ، 6 6ٜ٭ؼا٠٭ا، ا٘ٝزٙا ا٘مٙٝ٭ا ٘ؼؿام   ا ل ٚ ا٘ـ٫ِٝ ٦ا٘ـأ٪ ا٘م ٚ، 

       ا٘ندد٧ٙٔ٭ا ٘ٝعدد ٤ؼق ا٘ددؼؿاٜ  لادددـ     د ا٘تددأح٭ـا   6666صندد٭ٟ، ١ٜددا اي صندد٭ٟ ٜددأ٧ٜٞد
 د566 -699 ، 6 05ا١ٝ٘ص   ا٘ـِٝ٭ا ل٩ٙ ا٘عا  ، ٜزٙا ا٘اض٧ث ا ل ٜ٭ا، 

   د ٧ٜاِدك امؼٍد ٖ ا٘مـم٭دا لٙد٩ شدإا ا ٠تـ٠دل،       6666ا٘غ١٭٫١، ٜضٝؼ ؿٜع ٞ ٜضٝؼد 
ػؿاما تؽا٭ّ٭ا ل٩ٙ اّ٘ ئٛ م  تص ٖ، ؿم ٘ا ٜ رندت٭ـ و٭دـ ١ٜعد٧ؿق، ٜم٥دؼ ا٘ؼؿامد        

 ؽ٧ٍ٘ا، ر ٜما ل٭ٟ شٝل، اّ٘ ٤ـقدا٘مٙ٭  ٘ٙ
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   د ا٘اضج ا رتٝ ل٫: أعمل ٥١ٜز٭ا ٠٦ٝ ؽد تؽا٭ّ٭دا،  6666ا٘غ٧ارا، ٜضٝؼ ٬ مـ شاٗد 
 اّ٘ ٤ـق: ٜصـ ا٘مـم٭ا ١ٙ٘عـ ٦ا٘ت٧ف٬كد 

    د ا لدد ٚ ا٘ـِٝدد٫ ٦تضددؼ٬   ا٘ددؾٔ ظ ا صددؽ١ ل٫،  6666ا٘ؼم٭ندد٫، لاددؼ إ٘ددـ٬ٛ لٙدد٫د 
 ؽا لادلٝ ٞ: ػاؿ ا٘ٝن٭ـق ١ٙ٘عـ ٦ا٘ت٧ف٬ك ٦ا٘

   د ا٘تمـض ٘ٙٝضت٨٧ ا٘ؼؿا٫ٜ لادـ ا١ٝ٘صد   ا٘ـِٝ٭دا ٦ا٠مٕ مد٣     6666ؿش٧اٞ، ؿ٥٬ ٚد 
ِّ٭ٝدد٫ ٦ا٘ندد٫ٔ٧ٙ ٘ددؼ٨ ل٭١ددا ٜددٟ ا٘عددا   ا٘ٝصددـ٪، ا٘ٝزٙددا ا٘ٝصددـ٬ا        لٙدد٩ ا١٘نددُ ا٘

 د666 -665 ، 63٘اض٧ث ا ل ٚ،  

 ،ا٘ـ٫ِٝ ٦ا ل ٚ  د ا٘صض ٌا6666لؽ٭ا ٜضٝؼد   ٜـ٦ق ل٫ٙ  ٦لؽ٭ا، أصٝؼ ا٘ق٤ـا٫٠ 
 .ا٘مٙٝ٭ا ا صؽ١ ل٫، رؼق: ع٧اؿفٚ ا٘ؾٔ ظ لصـ ٫ٌ

     ٥١ٜز٭دا ا٘اضدج ا٘مٙٝد٫ ٌد٫ ا٘مٙد٧ٚ ا ٠ند ٠٭ا ٦ا رتٝ ل٭دا:        6566ف٫ٔ صند٭ٟ رٝمدا  ٚ
 ؿ ٬ا ٜمـٌ٭ا ٫ٌ كػاؿق ا٘اضج ا٘م٫ٝٙ، ػاؿ اٍ٘ ؿام٫د

 عٜمز6565ٛ  شٙا٫، ٔـٚد  ا٘عـ٦َد ػاؿ :ا ل ٜ٭ا، اّ٘ ٤ـق ا٘ٝصؽٙض    د 

     د أح٧١رـاٌ٭دد  ا ٠تـ٠ددل ٦تددؼال٭ ت٥  ا رتٝ ل٭ددا ٦ا٘خّ ٌ٭ددا     6663صدد ٘ش، أصٝددؼ ٜضٝددؼد 
 ٦ا ِتص ػ٬ا، اّ٘ ٤ـق:  ػدٞ د

   د تمؼػ ا٥ٝ٘ ٚ ٦ل ِت٣ م  ٠تا ٢ ٦ا٘دؾأـق ا٘م ٜٙدا ٘دؼ٨    6665ل١عـ، أصٝؼ ٜضٝؼ صن٭ٟد 
ؼدد   ر ٜمددا كٌـ٬ّ٭دد  ا٘م ٘ٝ٭ددا، ؿمدد ٘ا ٜ رنددت٭ـ و٭ددـ ١ٜعدد٧ؿق، ٔٙ٭ددا اٮػا ، ر ٜمددا  

 ٭ا، ا٘غـؼ٧ٚدكٌـ٬ّ٭  ا٘م ٘ٝ

           د ٌ لٙ٭دا  6665ٌ ؿك، ٠زد ظ ٜضٝدؼ  ٦صند٭ٟ، ٜضٝد٧ػ ٜضٝدؼ  ٦لاد ػ٪، لٙد٫ صندٟد 
١ٜصا تمٙ٭ٝ٭ا كٕ٘تـ٠٦٭ا ِ ئٝا ل٩ٙ اّ٘صص ا٘تع ؿٔ٭ا ا٘ـِٝ٭ا ٘ت١ٝ٭ا ا٘ت١ف٭ٛ ا٘تم ٫٠٦ 
٦ا ٠تٝ ظ ك٩٘ ا٧٘ؼٟ ٘ؼ٨ ؼ   ر ٜما ر٧١  ا٘د٧اػ٪، ا٘ٝزٙدا ا٘تـم٬٧دا ٕ٘ٙ٭دا ا٘تـم٭دا      

 د930 -639 ، 06 06مز ٜما م٤٧ د، 

   د امتغؼاٜ   ا٘عدا   ا٘زد ٜم٫ ا٘ندم٧ػ٪    6665اّ٘ضؽ ٫٠، لاؼ ا ٣٘ مٟ ٜضٝؼ ٜا ؿْد 
عٝتضّّا ٥١ٜ : مد١   شد   ٧ٝ٠ؽرًد ، ؿمد ٘ا      ٘عإ   ا٘ت٧اصٗ ا رتٝ ل٫ ٦ا شا ل   ا٘
ٜ رنت٭ـ و٭ـ ١ٜع٧ؿق، ٔٙ٭ا ا٘م٧ٙٚ ا رتٝ ل٭دا، ر ٜمدا ٠د ٬ً ا٘مـم٭دا ٘ٙمٙد٧ٚ ام١ٜ٭دا،       

 ا٘ـ٬ ضد

 ،  ٌد٫  ٦ػ٦ؿ٢ ا٘ـِٝد٫   د ا لد ٚ 6666ٜصؽ٩ٍد   مٍ٭ ٞ ِص٭ا  ٗ ُ  تعدٕ٭  اّ٘٭ٝد٫  ا١٘ند
 د63 -95 ، 66ا٧١ٍ٘ٞ ٦ا ل ٚ،   ٔٙ٭ا ٠ّؼ٬ا، ٜزٙا ّٜ ؿما ٦امع ٫ِ:

   د ا٘خّ ٌا ٔٝتى٭ـ ٫ٌ ا تص ٖ ا٘تٍ ل٫ٙ لاـ ٦م ئٗ ا لد ٚ  6665اّ٘ع ق، ٜضٝؼ أصٝؼد 
ٚ ا٘زؼ٬ددؼ: ت٧٘٧١ٕر٭د  رؼ٬ددؼق ٘مد ٘ٛ رؼ٬ددؼر،   ا٘زؼ٬دؼ، ٜدٟ مضدد٧ث ا٘ٝدؤتٝـ ا٘ددؼ٫٘٦ را لد     

ع١ٝمّؼ ٫ٌ اٍ٘تـق ٜٟ   كمـ٬ٗ، ر ٜما ا٘اضـ٬ٟ، ا٘اضـ٬ٟد 5: 3ا٘
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   د ل ِا ا ل ٚ ا٘ـ٫ِٝ ل٩ٙ ١ٜص   ا٘ت٧اصدٗ  6669ا٧ٝ٘م٩، ٍٔ ٬ا ٜضٝؼ ٜصؽ٩ٍد 
ا٘م ٚ ٘ٙعا   امؿػ٫٠ كفاظ رـائٛ ا٘عـي: ػؿامدا ٜندض٭ا    ا٘ـأ٪ا رتٝ ل٫ م تز ٤   

 د663 -666 ، 66ٜ٭ؼا٠٭ا رٌ٭نا٧ْر، ٜزٙا ا٘م٧ٙٚ ا٘تـم٬٧ا ٦ا ٠ن ٠٭ا،  

    ر، تد ؿ٬ظ  6666 د تّـ٬دـ رك٠تـ٠دل ا٘ندم٧ػ٬ا    ٤6666٭تا ا تص    ٦اٍ٘ع ظ ٦ا٘ت١ّ٭داد
 ٚ، ٜت س ٜٟ ع ٖ ا٘ـامػ:6/66/6666ا متـر ق: 

 www.cst.gov.sa/ar/indicators/PublishingImages/Pages/saudi internet/saudi-
internet-2023 
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